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الإىداء 
 

 يقول الله تعالى في محكم التنزيل بعد بسم الله الرحمن الرحيم

 (237:البقرة)ولا تنسوا الفضل بينكم أن الله بما تعممون بصير )

 

واخفض ليما جناح :إلى من قال فييما المولى عز وجل بسم الله الرحمن الرحيم
والمذان ربياني  (24الاسراء)الذل من الرحمة وقل رب ارحميما كما ربياني صغيرا

عمى الفضيمة وكانا منبع الحنان ومن أنارا في قمبي حب العمم إلى الوالدين 
الكريمين حفظيما الله وأطال في عمرىما إلى كل أفراد عائمتي الكبيرة والصغيرة إلى 
كل أصدقائي وزملائي الطمبة إلى كل من أسدى لي العون ولو بكممة ، إلييم 

 سممى.                        جميعا ثمرة جيدي وىذا مع فائق التحية والاحترام

واخفض ليما جناح :إلى من قال فييما المولى عز وجل بسم الله الرحمن الرحيم
إلى رمز (24الاسراء)الذل من الرحمة وقل رب ارحميما كما ربياني صغيرا

التضحية والعطاء إلى سندي الأول في الحياة إلى من زرعت فيا التفاؤل التي 
ساعدتني في تحقيق الآمال أمي الغالية والى روح أبي الطاىرة الطيب أثره غفر الله 
لو واسكنو الفردوس الأعمى والى إخوتي وأخواتي فردا فردا والى أصدقائي وزملائي 

 .وعائمتي الكبيرة

 جياد 
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 شكر وعرفان
 

بعد الحمد لله والثناء عميو سبحانو وتعالى والصلاة عمى نبيو محمد 
عميو أفضل الصلاة وأزكى التسميم وعمى الو وصحبو أجمعين نتقدم 

 :بخالص الشكر والتقدير إلى

المشرفة والأستاذة الفاضمة لطيفة عريق نظير توجيياتيا ودعميا 
رشادىا ومعارفيا القيمة  .وا 

الشكر موصول أيضا إلى الأستاذة الطيبة والمعطاءة أشواق بن عمار 
والأستاذين المحترمين الأستاذ ذىبي إبراىيم والأستاذ رابح رياب عمى 

 .كل التوجييات العممية لموصول نحو الأفضل

والشكر والعرفان للأساتذة الأفاضل أعضاء لجنة المناقشة لقبوليم 
ثراء مضمونو  مناقشة ىذا البحث وا 

وكذا نشكر كل أساتذتنا كل باسمو طيمة مشوارنا الدراسي بقسم عمم 
 .الاجتماع

 

 



 ملخص الدراسة 
 

 

: ملخص الدراسة 
 فرد كل كمهما في حياة كبتَا جزءا الاجتماعي التواصل شبكات أصبحت دما بعالدراسة ىذه أهمية جاءت
 الاجتماعي التواصل توظيف شبكات كيفية معرفة إلذ الحالية الدراسة للمعرفة، حيث تسعى كسبيل كاستخدامها

 فيت  البيانا جمع أداة الدنهج الوصفي، كتدثلت الجامعيتُ، التي اعتمدت على الطلبة لدل الدعرفية الدهارات تنمية في
 أكلذ سنة طلاب من طالبة كطالبا 60 من تكونت التي عينة الدارسة بطريقة قصدية على كزع الاستبياف الذم

 .لخضر الشهيد حمة بجامعة اجتماعية علوـ
لدناقشة  في التعلم ة كالاشباعات كالنظرية الدعرفيالاستخدامات نظرية هما نظريتتُ استندت الدراسة على كما

: كتوصلت الدراسة لجملة من النتائج تدثلت فيفركض الدراسة، 
من طرؼ الطلبة عينة  اليوتيوب موقع استخداـ كدكافع حوؿ عادات الدراسة نتائج كشفت -

كاف معدؿ استخدامهم لليوتيوب استخداـ  تعليمية لأغراض اليوتيوب موقع يستخدموف أنهم الدراسة
الدراسية  طبيعي لارتباطاتهم

الدعلومات بحيث يكسب طلبة السنة الأكلذ علوـ اجتماعية  معالجة على القدرة ينمي اليوتيوب-           
. معارؼ كمعلومات جديدة، ككدا السرعة في استيعاب الدعلومات  الدتعلقة بتخصصهم

 .ينمي اليوتيوب مهارة الدنطق كالاستدلاؿ عند طلبة السنة الأكلذ علوـ اجتماعية-            
الجامعي  الدعرفية، الطالب الاجتماعي، اليوتيوب، الدهارات شبكات التواصل : المفتاحية الكلمات

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ملخص الدراسة 
 

 

abstract: 
The importance of this study came after social media networks became a large and 

important part in everyone's life and used as a way of knowledge  ،as the current study seeks 

to find out how to use social media networks in the development of cognitive skills among 

university students ، which relied on the descriptive curriculum  ،and the data collection tool 

was represented in the questionnaire that was distributed to the study sample in an intentional 

way ، which consisted of 60 first-year students of social sciences at the University of martyr 

Hama Lakhdar. 

The study was also based on two theories ، the theory of uses and gratifications and the 

cognitive theory of learning to discuss the study assignments  ، and the study reached a 

number of results represented in: 

 -The results of the study on the habits and motives of using YouTube by the students of 

the study sample revealed that they use YouTube for educational purposes and that the rate of 

their use of YouTube is a normal use of their study links 

 -YouTube develops the ability to process information so that first-year social science 

students gain new knowledge and information ، and they quickly absorb information related 

to their specialty. 

 -YouTube develops the skill of logic and reasoning for first-year social science students.  

Keywords: social networks ، YouTube ، cognitive skills ، University student 
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  مقدمة 

 

 ‌أ
 

 :توطئة

لقد شهد النصف الثاّني من القرف العشرين تطورات مذىلة في الاتصاؿ ككسائلو حيث بلغت ىاتو التطورات 
 للحياة البشرية كلعل ابرز ىاتو التطورات ظهور الحاسبات الالكتًكنية في الاتصالرالذركة  مقارنة بالداضي 

الأربعينيات من القرف الداضي التي مكنت مستخدميها من تخزين كاستًجاع كنشر الدعلومات على نطاؽ كاسع، 
كىذا بمساعدة التطورات الكبتَة في لراؿ الأقمار الصناعية، كىذه الأختَة التي ظهرت في الخمسينيات من القرف 

.  الداضي كأصبح الاتصاؿ بفضلها يتخطى حواجز الزماف كالدكاف خاصة مع ظهور الانتًنت

   كتعتبر الانتًنت من بتُ أكثر مظاىر تكنولوجيا الاتصاؿ الحديثة تجليا، كالتي لصحت في فتح فرص جديدة 
أماـ الأفراد للتفاعل كبناء علاقات اجتماعية افتًاضية كالتعبتَ عن أرائهم كأفكارىم، ككذا الحصوؿ على الدعرفة 

كتلقي الدعلومات كنقلها كذلك عبر لستلف شبكات التواصل الاجتماعي الدختلفة كمن بتُ أكثر مواقع التواصل 
استخداما موقع اليوتيوب بسبب أنو يتوفر على لرموعة غتَ متناىية من مقاطع الفيديو التي يدكن مشاىدتها 
بأسهل طريقة، كما يحتوم على مواد علمية كثقافية تفيد كتناسب جميع فئات المجتمع ،  من بينها فئة تلاميذ 
الددارس كطلاب الجامعات حيث كاف لابد لذم تبتٍ فكرة استحداث أساليب ككسائل جديدة كمناسبة للتعلم 

. كانتقاء الدعلومات تأثرا بالتغيتَات التكنولوجية الحالية كالتي تجاكزت كل الحواجز الزمانية كالدكانية 

كعلى ىذا انطلاقا من الدكر الفاعل كالدؤثر لدوقع اليوتيوب على الأفراد كخاصة الطلبة الجامعيتُ تأتي ىاتو 
. الدراسة للكشف عن كيفية استخداـ  الطلبة الجامعيتُ لدوقع اليوتيوب من أجل دعم كتنمية مهاراتهم الدعرفية 

كيف توظف شبكات التواصل الاجتماعي في تنمية الدهارات الدعرفية لطلبة  جامعة :  سؤاؿ الانطلاؽ
الشهيد حمةّ لخضر بالوادم ؟ 

: الأسئلة الفرعية

-الجنس )ىل توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية لاستخداـ اليوتيوب من طرؼ أفراد العينة ترجع لدتغتَ     - 1
؟ (مكاف الإقامة- السن

ىل توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية للاشباعات كالدكافع من استخداـ اليوتيوب من طرؼ أفراد العينة  - 2
؟ (مكاف الإقامة - السن-الجنس )ترجع لدتغتَ 

ىل توجد علاقة بتُ استخداـ اليوتيوب كتنمية القدرة على معالجة الدعلومات عند أفراد العينة ؟ - 3



  مقدمة 

 

 ‌ب
 

ىل توجد علاقة بتُ استخداـ اليوتيوب كتنمية القدرة الدنطق كالاستدلاؿ عند أفراد العينة ؟ - 4

ىل توجد علاقة بتُ استخداـ اليوتيوب كتنمية القدرة الدعالجة السمعية البصرية عند أفراد العينة ؟ - 5

ىل توجد علاقة بتُ استخداـ اليوتيوب كتنمية قدرة الذاكرة عند أفراد العينة ؟  - 6

ىل الدهارات الدعرفية عند أفراد العينة الدكتسبة من اليوتيوب أفضل من الجامعة ؟  - 7

: الفرضيات 

 )توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية لاستخداـ اليوتيوب من طرؼ أفراد العينة ترجع لكل من متغتَ .1
. (مكاف الإقامة- السن- الجنس

توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية للاشباعات كالدكافع من استخداـ اليوتيوب من طرؼ أفراد العينة  .2
. (مكاف الإقامة - السن-الجنس )ترجع لكل من متغتَ 

كتنمية القدرة بالدعالجة الدعلومات عند أفراد العينة   توجد علاقة بتُ استخداـ اليوتيوب .3
. توجد علاقة بتُ استخداـ اليوتيوب كتنمية القدرة الدنطق كالاستدلاؿ عند أفراد العينة  .4
. توجد علاقة بتُ استخداـ اليوتيوب كتنمية القدرة الدعالجة السمعية البصرية عند أفراد العينة  .5
. توجد علاقة بتُ استخداـ اليوتيوب كتنمية قدرة الذاكرة عند أفراد العينة  .6
. الدهارات الدعرفية عند أفراد العينة الدكتسبة على اليوتيوب أفضل من الجامعة  .7

 :أسباب اختيار الموضوع 

  الذاتية : 
 .الاىتماـ الشخصيّ بموقع يوتيوب كالاعتماد عليو في شتى المجالات خاصة العلمية  .1
معالجة الدعلومات، الدنطق كالاستدلاؿ، الدعالجة )لزاكلة معرفة مدل تنمية الدهارات الدعرفية للطالب .2

 .عن طريق موقع يوتيوب (السمعية كالبصرية ، الذاكرة
نقص الدراسات الدتعلقة بالدهارات الدعرفية في علم الاجتماع، لذلك كانت ىذه الدراسة كمحاكلة  .3

. لدراسة الدهارات الدعرفية نظرا لأهميتها في زيادة التحصيل الدراسي لطلبة الجامعة

 



  مقدمة 

 

 ‌ج
 

 الموضوعية : 
ظهور لرموعة كبتَة من القنوات الدتخصصة في التعليم على موقع اليوتيوب فأردنا من خلاؿ ىذه  .1

 .الدراسة تسليط الضوء عن أىم ايجابياتها كسلبياتها بالنسبة للطالب الجامعي 
تزايد الاىتماـ كاستخداـ موقع اليوتيوب من قبل الطلبة الجامعيتُ فأردنا من خلاؿ ىذه الدراسة  .2

 .الوقوؼ على طبيعة كشكل الاىتماـ ككذا كاقع ىذا الاستخداـ

 :أىداف الدراسة 

 .باعتبار أف موقع اليوتيوب أصبح مرجعا علميا للطلبة الجامعيتُ أردنا التعرؼ عن أىم خصائصو كلشيزاتو .1
معالجة الدعلومات، الدنطق كالاستدلاؿ، )التعرؼ على دكر موقع يوتيوب في تنمية الدهارات الدعرفية  .2

 .لدل طلبة سنة أكلذ علوـ اجتماعية   (الدعالجة السمعية كالبصرية ، الذاكرة
الكشف عن مدل تفاعل طلبة سنة أكلذ علوـ اجتماعية مع ما ينشر من مضامتُ تعليمية كمعرفية عبر  .3

 .موقع اليوتيوب

: أىمية الدراسة 

 :تكمن أهمية الدراسة في 

 .كالإشباعات المحققة لدوقع يوتيوب من طرؼ الطلبة الجامعيتُ التعرؼ عن أىم الدكافع -
 .التعرؼ عن مدل تنمية الدهارات الدعرفية لدل أفراد العينة عبر موقع اليوتيوب -

: حدود البحث
: (المكاني)المجال الجغرافي 

أجريت الدراسة الديدانية بكلية العلوـ الاجتماعية كالإنسانية بجامعة حمة لخضر بالوادم 
 انقسم المجاؿ الزمتٍ للدراسة الحالة التي ىي بعنواف توظيف شبكات التواصل الاجتماعي في تنمية :المجال الزمني

: الدهارات الدعرفية لدل الطلبة الجامعيتُ إلذ مراحل كانت كالتالر
 حيث تم فيها القياـ بوضع النقاط الأكلذ 28/01/2023 إلذ 22/01/2023 من تاريخ:المرحلة الأولى

للدراسة الديدانية من تحديد لرالات الدراسة ،  كالقياـ بتحديد لرتمع الدراسة ككذا العينة الدناسبة لدوضوع الدراسة 
. الحالية



  مقدمة 

 

 ‌د
 

 أين تم فيها بناء أسئلة الاستبياف كضبطها ثم 09/05/2023 إلذ 23/04/2023 من تاريخ :المرحلة الثانية
. توزيعها على عينة الدراسة 

  تم تفريغ معطيات الاستبياف كتحليلها كتفستَىا كصولا 17/05/2023 إلذ 13/05/2023: المرحلة الثالثة
. إلذ نتائج الدراسة 
:  المجال البشري

يتمثل في طلبة السنة الأكلذ علوـ اجتماعية اللذين ينتموف إلذ قسم العلوـ الاجتماعية بكلية العلوـ الاجتماعية 
.   طالب 475كالإنسانية بجامعة الشهيد حمة لخضر بالوادم، كبلغ عددىم 

: منهج الدراسة

يعد اختيار منهج البحث من أىم خطوات البحث العلمي فهو يساعد على الوصوؿ إلذ الأىداؼ كالنتائج 
المحددة ، فالدنهج ىو الطريق التي يسلكها الباحث في بحثو  

كفي دراستنا الحالية نصبو إلذ معرفة مدل توظيف شبكات التواصل الاجتماعي في تنمية الدهارات الدعرفية 
لدل الطلبة الجامعيتُ كذلك بجمع الدعطيات حوؿ استخداـ الطلبة لدوقع اليوتيوب ككذا تحليل كتفستَ سبب 

اختيارىم لذذا الدوقع دكف غتَه لتنمية مداركهم الدعرفية،   لذلك كاف الدنهج الدناسب لدراستنا ىو الدنهج الوصفي 
طريقة لوصف الدوضوع الدراد دراستو من خلاؿ منهجية علمية صحيحة كتصوير النتائج التي يتم :الذم يعرؼ بأنو

. التوصل إليها على أشكاؿ رقمية معبرة يدكن تفستَىا

لزاكلة الوصوؿ إلذ الدعرفة الدقيقة كالتفصيلية لعناصر مشكلة أك ظاىرة قائمة للوصوؿ :  كىناؾ من يعرفو بأنو 
 . (46، صفحة 2015المحمودم، )لفهم أفضل كأدؽ أك كضع سياسات كإجراءات مستقبلية خاصة بها 

 أفراد أك أكالطريقة الدنتظمة لدراسة حقائق راىنة متعلقة بظاىرة أك موقف : كما يعرفو لزمد شفيق بأنو
أكضاع بهدؼ اكتشاؼ حقائق جديدة، أك التأكد من صحة حقائق قديدة كأثارىا كالعلاقات التي تتصل بها أك 

 (84، صفحة 1985شفيق، )تفستَىا كالكشف عن الجوانب التي تحكمها 

: صعوبات الدراسة 

 .الحاليةلدراستنانظرا لتعدد أبعاد الدهارات الدعرفية كانت ىناؾ صعوبة في تحديد البعد أك الدؤشر الدناسب 



  مقدمة 

 

 ‌ه
 

  صعوبة معالجة البيانات بواسطة برنامج(spss) كذلك لعدـ كفاية الدعرفة النظرية كعدـ كجود  حصص
 .تطبيقية في البرنامج الدراسي خلاؿ الدسار الدراسي الجامعي

تأتي ىذه الدراسة للكشف عن توظيف شبكات التواصل الاجتماعي في تنمية الدهارات الدعرفية : ىيكلة البحث 
:  لدل الطلبة الجامعيتُ كقد قسمت إلذ فصلتُ 

 للدراسة حيث تمّ  التطرؽ في الدبحث ةكالتطبيقيضمّ الإطار العاـ كىو عبارة عن الأدبيات النظرية : الفصل الأكؿ 
الأكؿ إلذ مفهوـ شبكات التواصل الاجتماعي كالدهارات الدعرفية كالعلاقة بينهما، كفي الدبحث الثاني تّم التطرؽ إلذ 

. الدراسات السابقة كالدقاربة النظرية 

أمّا الفصل الأختَ احتول على الجانب التطبيقيّ للدّراسة تّم تناكؿ  الطريقة كالأدكات في الدبحث الأكؿ، النتائج 
 .كمناقشتها
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: تمهيد
سنتطرؽ خلاؿ ىذا الفصل إلذ الأدبيات النظرية للدراسة التي ىي بعنواف توظيف شبكات التواصل 

الاجتماعي في تنمية الدهارات الدعرفية لدل الطلبة الجامعيتُ بما فيها تحديد الدفاىيم الأساسية كالتعريفات 
. الإجرائية، كما تّم توضيح العلاقة بتُ متغتَات الدراسة كالنظريات الدفسّرة لذا كأختَا الدراسات السابقة 

: تحديد  مفاىيم الدراسة : المبحث الأول
 شبكات التواصل الاجتماعي: أولا

 :مفهوم شبكات التواصل الاجتماعي تتمثل في  -1

تتيح لذم إنشاء صفحة . ىي الدواقع الالكتًكنية التي توفر فيها تطبيقات الانتًنت خدمات لدستخدميها:اصطلاحا
كتفور كسيلة اتصاؿ مع معارؼ منشئ الصفحة أك مع غتَه .شخصية معركضة للعامة ضمن موقع أك نظاـ معتُ 

. كتوفر خدمات لتبادؿ الدعلومات بتُ مستخدمي ذلك الدوقع أك النظاـ عبر الانتًنت. من مستخدمي النظاـ 
  . (23,24، الصفحات 2013الدقدادم، )

تلك الدواقع  التي توجد على شبكة الانتًنت العالدية كتتيح : كما تعرؼ شبكات التواصل الاجتماعي بأنها 
للمستخدمتُ إنشاء حسابات شخصية كتكوين علاقات مع مستخدمتُ آخرين للمواقع نفسها كيتم من خلالذا 

باشا ك باشا، كسائل التواصل ) .تفاعل الدستخدمتُ مع بعضهم بعضا كتواصلهم مع عائلاتهم كزملائهم 
 (ـ2020الاجتماعي رحلة الر الاعماؽ، 

مواقع الالكتًكنية لتبادؿ معلومات كرسائل اللغوية كغتَ :     كتعرؼ شبكات التواصل الاجتماعي بأنها
مكتب ،شركة عفيف شقو ك اكلاده)اللغوية سواء كاف ىذا تبادؿ قصدم أك غتَ قصدم بتُ الأفراد كالجماعات 

 (16,300، الصفحات 2014شنار الذندسي، 

صفحات الويب التي يدكن أف تسهل التفاعل النشط بتُ : كما تعرؼ شبكات التواصل الاجتماعي بأنها
الأعضاء الدشاركتُ في ىذه شبكة الدوجودة بالفعل كتهدؼ إلذ توفتَ لستلف كسائل الاىتماـ كالتي من شأنها أف 

 (2014مكتب شنار الذندسي، ،شركة عفيف شقو ك اكلاده)تساعد على تفاعل الأعضاء بتُ بعضهم البعض 

كتعرؼ بأنها منظومة من شبكات الالكتًكنية التي تسمح للمشتًؾ فيها بإنشاء موقع خاص بو كمن ثم ربطو 
شركة عفيف شقو ك )عن طريق نظاـ اجتماعي الكتًكني مع أعضاء آخرين لديهم اىتمامات كالذوايات نفسها 

 (2014مكتب شنار الذندسي، ،اكلاده
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منظومة من شبكات الالكتًكنية التي تسمح للمشتًؾ فيها : كما تعرؼ شبكات التواصل الاجتماعي بأنها 
بإنشاء موقع خاص بو من ثم ربطو من خلاؿ نظاـ اجتماعي الكتًكني مع أعضاء آخرين بهذا الدوقع كيشتًؾ ىؤلاء 

 (10، صفحة 2016سليماف، ) الأفراد في الاىتمامات كالذوايات

 :  إجرائيا

 لرموعة من الدواقع الالكتًكنية من بينها موقع :  كمنو يدكن تعريف شبكات التواصل الاجتماعي إجرائيا بأنها
اليوتيوبالتي تسهل التواصل بتُ الأعضاء الدشتًكتُ كالدستخدمتُ لذا كما تهدؼ لتوفتَ خدمات ثقافية، سياسية، 

 اقتصادية، علمية لستلفة لذم      

 : You tubاليوتيوب  -2

موقع الكتًكني عبر شبكة الانتًنت يتيح لدستخدميو رفع التسجيلات : يعرؼ اليوتيوب على أنو : اصطلاحا
كيعد " باؿ فام "  من قبل شركة 2005الدرئية كمشاىدتها كمشاركتها كالتعليق عليها أسس ىذا الدوقع عاـ 

اليوتيوب كاحدا من أىم مواقع التواصل الاجتماعي الدرئية كتقوؿ الإحصائيات أنوّ يوميا  يتم مشاىدة أكثر من 
 (2021أبو راجوح، )مستخدـ شهريا  (مليار2مليار إلذ 1.900)مليار ساعة عبر اليوتيوب كبواسطة 

كبر موقع تواصل اجتماعي بأكثر من مليار زائر شهريا كىو متخصص بمقاطع الفيديو أنشئ أكما يعتبر اليوتيوب  
باشا ك باشا، ) .ـ ،كتتيح للمستخدـ رفع الدلفات الفيديو كالتسجيلات الدرئية كمشاركتها مع الآخرين 2005عاـ 

 (ـ2020

موقع الكتًكني يسمح كيدعم نشاط تحميل كتنزيل كمشاركة الأفلاـ بشكل عاـ :  ويعرف اليوتيوب على أنو 
كلراني كىو يسمح بالتدرج في تحميل كعرض الأفلاـ القصتَة من أفلاـ عامة، كيستطيع الجميع مشاىدتها إلذ أفلاـ 

 (43، صفحة 2013الدقدادم، )خاصّة يسمح إلذ لرموعة عينة بمشاىدتها 

 موقع كيب يسمح لدستخدميو  برفع التسجيلات الدرئية لّرانا كمشاىدتها عبر البثّ الحيّ :ويعرف أيضا بأنو 
 (10، صفحة 2018العبداللات، ).  كمشاركتها كالتعليق عليها كغتَ ذلك

 موقع لإضافة مقاطع الفيديو، كيدكن للمستخدمتُ رفع مقاطع الفيديو عليو كمشاطرتها كيتعتُّ على :واليوتيوب
الدستخدـ أف يقوـ بتسجيل نفسو على الدوقع إذا أراد رفع فيديو إلا أفّ مشاىدة جميع مقاطع الفيديو الدرفوعة 

لشكنة لجميع الدستخدمتُ، كيدكن كضع ركابط اليوتيوب على منصات التواصل الاجتماعي الأخرل كيدكن الدخوؿ 
إلذ اليوتيوب من خلاؿ تطبيقات خاصة على الذواتف الذكية كما يعرض مقاطع الفيديو ذائعة الصيت على 
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كايسر، ايسبلوند، بوركف، ) صفحتو الرئيسية، كعموما ىو أشهر منصّة متاحة حاليا لدشاطرة مقاطع الفيديو
 (45,46، الصفحات 2014قريشي، ك ليمو، 

: إجرائيا 

أىم شبكات التواصل الاجتماعي حيث يتم استخدامو من طرؼ : كمنو يدكن تعريف اليوتيوب إجرائيا بأنو
العلمية، الثقافية، الاقتصادية  )جميع فئات المجتمع كمنهم طلبة الجامعة، كيحتوم على مقاطع لستلفة لجميع الديادين 

. التي تسهل على جميع مستخدميو تلبية احتياجاتهم خاصة فئة الطلبة الجامعيتُ  (إلخ... 

 التنمية: ثانيا
: مفهوم  التنمية  وتتمثل في 

 اختلف تعريف التنمية اصطلاحا من شخص لأخر تبعا للمضموف الذم يركّز عليو ،  لكن يدكن :اصطلاحا
إجماؿ التعاريف للتنمية بأنّها عبارة عن التغيتَ الإرادم الذم يحدث في المجتمع سواء اجتماعيا أـ اقتصاديا أـ 

سياسيا بحيث ينتقل من خلالو من الوضع الحالر الذم ىو عليو إلذ الوضع الذم ينبغي أف يكوف عليو بهدؼ 
تطوير كتحستُ أحواؿ الناس من خلاؿ استغلاؿ جميع الدوارد كالطاقات الدتاحة حتى تستغل في مكانها الصحيح 

 (1، صفحة 2020نورم، ) .كيعتمد ىذا التغيتَ بشكل أساسي على مشاركة أفراد المجتمع نفسو

:  إجرائيا

:  منو يمكن تعريف التنمية إجرائيا باعتبارىا و

عملية ارتقاء المجتمع كالانتقاؿ بو إلذ كضع أفضل لشا ىو عليو كذلك عن طريق استغلاؿ الطاقات الدختلفة 
التي تتوفر لدل أفراد المجتمع كمنهم طلبة الجامعة كتوجيو توظيفها للأفضل، خاصة في لراؿ التعليم من أجل تطوير 

.  مهاراتهم الدعرفية

: مفهوم المهارات المعرفية : ثالثا
إلر أف التعاريف الدختلفة للمهارات الدعرفية تضمنت جملة من  (2016 )  توصل آؿ مرعي كفايد:اصطلاحا 

: العناصر إذا تكاملت مع بعضها كونت  القدرة الدعرفية كىي
. كتعتٍ معرفة الفرد لدفاىيم كحقائق كنظريات، كغتَ ذلك في لراؿ معرفي لزدد : المعرفة -
كىي الدهارات كالإمكانات كالوسائل كطرؽ التفكتَ التي تدنح الفرد دكرا فعالا في تنظيم كتجهيز  : توافر القدرة -

. كمعالجة الدعرفة العقلية الدناسبة كالددركة 
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قدرات كإمكانات ككسائل عقلية لدل الفرد تساعده على التحكم :  ىي المهارةالمعرفيةكقد خلصا إلذ إف 
بالدواقف كالسّيطرة البارعة عليها كتضيف ما لديو من معرفة توظيفا ملائما للإبداع كحل الدشكلات التي تواجهو في 

. سياقات حياتو الدختلفة

على أنها عمليات عقلية لزددة نمارسها كنستخدمها عن قصد في معالجة الدعلومات " منصور" كعرفها 
كالبيانات لتحقيق أىداؼ تربوية متنوعة تتًاكح بتُ تذكر معلومات ككصف الأشياء كتدكين الدلاحظات إلذ تنبأ 

، صفحة 2017منصور، )بالأمور كتصنيف الأشياء كتقديم الدليل كحل الدشكلات كالوصوؿ إلذ استنتاجات 
140) 

ك ىي أيضا  مهارات عقلية تستخدـ في جمع الدعلومات كتحليلها بغرض حلّ الدشكلات التي تواجو الفرد 
كيدكن للمتعلم استخداـ ىذه الدهارات لتكوين إجابات للأسئلة، كبحث كجهات نظر لستلفة كتفستَ ككصف 

 (2017منصور، )الدعلومات 

على أنها تلك العمليات العقلية التي يقوـ بها الفرد من أجل جمع الدعلومات كحفظها " كيلسوف" ك يعرفها 
. كتخزينها، كذلك من خلاؿ إجراءات التحليل كالتخطيط كالتقييم للوصوؿ  إلذ استنتاجات كصنع القرارات 

على أنها عبارة عن سلسلة من النشاطات العقليّة التي يقوـ بها الدماغ عندما يتعرض لدثتَ " بوجار"  كيعرفها 
. (32، صفحة 2014بوجار، ) .كيتم استقبالو عن طريق كاحد أك أكثر من الحواس الخمس

 :  إجرائيا

كتفستَىا  (سمعيا كبصريا)القدرة على معالجة الدعلومات : الدهارات الدعرفية إجرائيا بأنها ومنو يمكن تعريف 
بالدنطق كالاستدلاؿ كاستًجاعها من أجل استيعاب الدعرفة كتنميتها عند الطلبة الجامعيتُ كذلك بالاستعانة بموقع 

. اليوتيوب

: مفهوم الطالب الجامعي يتمثل في  -

كيعرّؼ  بأنو  ذلك الشّخص الذم سمحت لو كفاءتو العلمية بالانتقاؿ من الدرحلة الثانوية أك : اصطلاحا
مرحلة التكوين الدهتٍ أك الفتٍ العالر إلذ الجامعة تبعا لتخصصو الفرعي بواسطة شهادة أك دبلوـ يؤىلو لذلك ، 

كيعتبر الطالب أحد العناصر الأساسية كالفاعلة في العملية التًبوية طيلة التكوين الجامعي ، إذ أنوّ يدثل عدديا 
. (11، صفحة 2021حنة ك مراكب، ) .النسبة الغالبة للمؤسسة الجامعية
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كيعرؼ أيضا على أنوّ من يدتلك قدرات كمهارات كمعارؼ تحصّل عليها في فتًة تكوينو بالجامعة كتسند لو 
. (92، صفحة 1985لزمد، ) . أىم العمليات التي تعقب النهوض بأمتو

حنة ك مراكب، ) .بأنهم ىم مدخلات كلسرجات العملية التعليمية الجامعية:  كما يعرؼ الطلبة الجامعيوف
. (11، صفحة 2021

:  إجرائيا 

،  (الابتدائي كالدتوسط كالثانوم)ىو الذم أكمل مرحلة التعليم :  كمنو يدكن تعريف الطالب الجامعي إجرائيا 
كبدأ بالدرحلة الدراسية الجامعية كىي من أىم مراحل حياتو التي تعمل على صقل معارفو الدختلفة كتنمية مهاراتو 

. الدعرفية مستعينا في ذلك بموقع اليوتيوب 

: علاقة شبكات التواصل الاجتماعي بالمهارات المعرفية : رابعا
تعدّ شبكات التواصل الاجتماعي  الدلتقى الدفضل لدعظم الدستخدمتُ،   كقد تطورت ىذه الوسائل حتى 

أصبح مستخدموىا بأعداد ىائلة ،  كذلك لكثرة برامج ىذه الدواقع كتنوعها، كسهولة تبادؿ الدعلومات من خلالذا،  
كيسر الوصوؿ إليها، كلقد تطور استخداـ كتوظيف شبكات التواصل الاجتماعي كلد يعد قاصرا على 

الاستخدامات الشخصية فقط بل تعداه إلذ الجوانب التعليمية التعلمية،  كقد بدأت الكثتَ من الدؤسسات في 
توظيف ىاتو الدواقع في الاتصاؿ كالتواصل مع الأفراد كما استخدمتها الحكومات لنشر البيانات كالدعلومات كنشر 

الوعي في لستلف المجالات التعليمية كالصحية كغتَىا،  إلا أف العديد من شبكات التواصل الاجتماعي لذا أثر 
كاضح في التعليم كذلك في ضوء ما توفره ىذه الشبكات من خصائص تتمثل في سهولة الاتصاؿ كتوفتَ العديد 

من الدعارؼ التي يدكن أف يستفيد منها الطلبة خاصة في تحصيلهم الدراسي كالذم يعد من أىم الدتغتَات في 
العملية التعليمية بحيث يدثل الدعلومات كالدهارات الدكتسبة في الدواضيع الدراسية لدل الطالب، كمنو ندرؾ أف 

توظيف شبكات التواصل الاجتماعي يؤثر في التحصيل الدراسي للطلبة بحيث يسهم في تطوير قدراتهم، كينمي 
كيحسن معارفهم حيث أفّ ىاتو الشبكات تسهم في إيجاد بيئة تعليمية ايجابية تفاعلية ، كما تعزز اعتماد الطلبة 

 (47الذ6، صفحة 2015الكريع، ). على أنفسهم في الحصوؿ على الدعرفة  

كمنو تبتُ للطالبتتُ أف موقع اليوتيوب أحد شبكات التواصل الاجتماعي التي تحوم  كمّا ىائلا من 
الدعلومات الرئيسة في لستلف المجالات كعلى كافة الأصعدة، كما يحتوم على لرموعة من الدواضيع العلمية كالدعرفية 
الدهمة للطلبة الجامعيتُ حيث يدكنهم الدخوؿ إليو كاستخدامو قي أمّ كقت يشاؤكف كالوصوؿ بثوافٍ معدكدة إلذ 
أية معلومة يريدكف كفي أم مكاف في ىذا العالد الافتًاضي كذلك يساعدىم على تنمية مهاراتهم الدعرفية التي ىي 
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عبارة عن عمليات عقلية لزدّدة نمارسها كنستخدمها عن قصد في معالجة الدعلومات كالبيانات لتحقيق أىداؼ 
تربوية متنوعة تتًاكح بتُ تذكر الدعلومات ككصف الأشياء كتدكين الدلاحظات إلذ التنبؤ كتصنيف الأشياء كتقييم 

. الدّليل كحل الدشكلات كالوصوؿ إلذ استنتاجات ذات دلالة معرفية

كمنو فاف شبكات التواصل الاجتماعي تأثر بشكل أساسي على العقوؿ كالبناء الفكرم كالدعرفي للطالب 
كتهدؼ إلذ تزكيد الدتلقي بالدعلومة كالدعرفة في لستلف نواحي الحياة حيث أنّها تتسم بالتجديد كالتبسيط في تقديم 

الفكر، كالعلم كعلى أكسع  نطاؽ كما تسهم في زيادة كعي الطلبة بعملية التعلم كتنمية قدراتهم على الدراقبة 
كالاستماع كالإنصات كالتفاعل الايجابي مع الدعرفة كالتفكتَ الدسموع، كتسجيل الدعلومات كالدلاحظات كتحديد 

 .نقاط الضعف كالقوة كلزاكلة تحستُ الأداء 

: مدخل نظري للدراسة : المبحث الثاني
: ظرية الاستخدامات والإشباعاتن: أولا

تهتم نظرية الاستخدامات كالإشباعات بدراسة الاتصاؿ الجماىتَم دراسة كظيفية منظمة فخلاؿ عقد 
الأربعينيات من القرف العشرين أدل إدراؾ عواقب الفركؽ الفردية، كالتباين الاجتماعي على إدراؾ السلوؾ الدرتبط 

بوسائل الإعلاـ إلذ بداية منظور جديد للعلاقة بتُ جماىتَ ككسائل الإعلاـ ككاف ذلك تحولا من رؤية الجماىتَ 
على أنها عنصر سلبي غتَ فعاؿ إلذ رؤيتها على أنها فعالة في انتقاء أفرادىا لرسائل كمضموف كمفضل من كسائل 

الإعلاـ ككانت النظريات الدبكرة مثل نظرية الآثار الدوحدة، أك الرصاصة السحرية ترل الجماىتَ عبارة عن كائنا ت 
سلبية كمنفصلة، كتتصرؼ بناء على نسق كاحد أمّا كقد اتضح الدكر القوم للمتغتَات في الدعرفة كالإدراؾ 

إلذ أف البحث في أنواع " تانكرد"، ك"كيرنر"كالثقافات الفرعية فلم يعد لشكنا فهم الجماىتَ بهذه الطريقة، كيشتَ 
الاحتياجات التي يحققها استخداـ كسائل الإعلاـ قد بدأ مند كقت مبكر في الثلاثينيات، حيث أجريت دراسات 

الخ كذلك للتعرؼ على ...قراءة الكتب كمسلسلات الراديو، كالصحف اليومية : عديدة من ىذا الدنظور على 
أسباب استخداـ الناس لوسائل الإعلاـ كالنتائج التي تتًتب على ذلك للرأم العاـ كاستمر الاىتماـ بهذه 

" ك" ريليز"كفي الخمسينيات في أعماؿ " بتَلسوف"ك" ستاتوف"ك" لازارسفيلد"الدراسات في الأربعينيات في أعماؿ 
 (76، صفحة 2018عريق، )" باركر"ك" شراـ" كفي الستينات في أعماؿ" ماؾ كوبي"ك" فريدسوف

كزملائو إلذ أفّ تأسيس نموذج الاستخداماتوالإشباعات جاء كردّ فعل لدفهوـ قوة " ادلستاين"كيذىب 
كسائل الإعلاـ الطاغية كيضفي ىذا النموذج صفة الايجابية على جمهور كسائل الإعلاـ فمن خلاؿ منظور 

الاستخدامات لا تعدّ الجماىتَ لررد مستقبلتُ سلبيتُ لوسائل الاتصاؿ الجماىتَم كإنما يختار الأفراد بوعي كسائل 
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الاتصاؿ التي يرغبوف في التعرض إليها كنوع الدضموف الذم يلبّي حاجتهم النفسية كالاجتماعية من خلاؿ قنوات 
 (240-239، الصفحات 1998الدكاكم ك السيد، ) . الدعلومات كالتًفيو الدتاحة

: فروض النظرية

:  كزملاؤه أفّ منظور الاستخداماتوالإشباعات يعتمد على خمسة فركض كىي"  كاتز" يرل 

. جمهور الدتلقتُ ىو جمهور نشط، كاستخدامو لوسائل الإعلاـ ىو استخداـ موجو لتحقيق أىداؼ معينة .1
يدتلك أعضاء الجمهور الدبادرة في تحقيق العلاقة بتُ إشباع الحاجات كاختيار كسائل معينة يرل أنها تشبع  .2

. حاجاتو 
. تنافس كسائل الإعلاـ مصادر أخرل لإشباع الحاجات .3
. الجمهور كحده ىو القادر على تحديد الصورة الحقيقية لاستخداـ كسائل الإعلاـ  .4
. الجمهور نفسو ىو الذم يحدد الأحكاـ حوؿ قيمة العلاقة بتُ الحاجات كالاستخداـ .5
الأفراد يستخدموف كسائل الإعلاـ لحل مشاكلهم فيما يتعلق بالبحث عن الدعلومات كالاتصاؿ الاجتماعي  .6

. كالتعلم الاجتماعي كالتطور
يختار الأفراد من مضموف كسائل الإعلاـ ما يتناسب مع احتياجاتهم سواء كانت متعلقة بالدعلومات الأساسية  .7

 (42، صفحة 2019النبي، ) .أك التسلية أك التعلم

: الأىداف الرئيسة المحققة من النظرية 

السعي إلذ اكتشاؼ كيف يستخدـ الأفراد كسائل الاتصاؿ، كذلك بالنظر إلذ الجمهور النشط الذم  .1
 .يستطيع أف يختار كيستخدـ الوسائل التي تشبع حاجاتو كتوقعاتو

 . شرح دكافع التعرض لوسيلة معينة من كسائل الاتصاؿ، كالتفاعل الذم يحدث نتيجة ىذا التعرض .2
الدكاكم ك ).   تأكيد على نتائج استخداـ كسائل الاتصاؿ بهدؼ فهم عملية الاتصاؿ الجماىتَم .3

 .(241، صفحة 1998السيد، 

: استفادة الدراسة من النظرية 

 يتم الاستفادة من نظرية استخدامات كالإشباعات من أجل  معرفة آراء كاتجاىات الطلبة الجامعيتُ حوؿ 
موقع اليوتيوب من خلاؿ نوعية المحتول الذم يختاركنو من أجل التعرض لو على مستول موقع اليوتيوب دكف 
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الدواقع الأخرل كىذا ما تشتَ لو النظرية انطلاقا من الفكرة أف الجمهور ىو من يقوـ باختيار الوسيلة التي يتعرض 
. لذا 

كما يتم الاستفادة من فركض كأىداؼ نظرية الاستخداماتوالإشباعات في معرفة مدل استخداـ طلبة 
سنة أكلذ علوـ اجتماعية لدوقع اليوتيوب للأغراض التعليميةكالإشباعات التي يدكن تحقيقها من ذلك،  كبما أف طلبة 

سنة أكلذ علوـ اجتماعية سيقوموف باختيار التعرض لليوتيوب بهدؼ التعلم أم يختاركنو بما يناسب اىتماماتهم 
كىذا يدؿ على ايجابية الجمهور حيث ركزت النظرية على ىذه  الديزة كتّم كصف الطلبة الجامعيتُ  بالجمهور 

 .النشط

 :النظرية المعرفية في التعلم : ثانيا
إف التعلم الدعرفي  ىو ثورة في فهم التعلم كالدتعلم كتحويلو من فرد سلبي ىامشي إلذ فرد حيوم نشط فعاؿ، 

كقد أحدثت ىذه النظرية تحويلات فهمية كتخطيطية ، كتصميمية في التعلم كالأدكار الدختلفة أدت إلذ احتًاـ ذىن 
. الدتعلم ، كتفكتَه كتوقعاتو بعد أف كاف مهمشا متدني القيمة 

 على 1967كقد جاءت ىذه النظرية تلبية كاستجابة إلذ صوت علم النفس الدعرفي الذم بدا ظهوره في عاـ 
: كيعرفجاردنر  علم النفس الدعرفي بأنو.يد العالد الأمريكي التَيكنايزر أكؿ من كتب كتابا في علم النفس الدعرفي 

 .تلك الجهود التجريبية للإجابة عن الأسئلة الدعرفية الدوجودة قديدا كالدرتبطة بأساليب حصوؿ الإنساف على الدعرفة  
 (19، صفحة 2013قطامي، )

كقد بدا الدتحمسوف لذذا الاتجاه في الخمسينيات من القرف العشرين بجهود عظيمة تناكلت دراسة عدد 
العناصر التي يدكن للدماغ الاحتفاظ بها في كحدة زمنية لزددة كالأسلوب الذم تتم بو معالجة الدعلومات كطبيعة 

العمليات الذىنية التي تسود الفرد في معالجتو للخبرات الدعرفية من عمليات حسية حركية إلذ عمليات مادية لرردة 
كإدراؾ الأشكاؿ البصرية الحسية إلذ عمليات التصور الذىتٍ للقضايا  

كلشا حاكؿ علماء النفس دراستو ىو صورة الخطوات الذىنية التي يستخدمها الدتعلم في أثناء حلو لدشكلة 
كقد حاكؿ العلماء في . كمنذ لحظة استقبالذا إلذ أداء ظاىر . تعرض بإحدل القنوات الدعرفة في فتًة زمنية لزدكدة 

مثل ىذه الدراسات كصف كل ما يقوـ بو الدتعلم منذ لحظة مواجهة الدنبو إلذ أف يصل إلذ حالة الأداء الظاىرة 
كتسجيل كل ما تتم ملاحظتو بالتفصيل كقد كانت ىذه إحدل الأساليب التي يدكن تقصي بها كل جزء من 

 (20، صفحة 2013قطامي، ) .أجزاء أسلوب معالجة كل متعلم 
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 (التفكتَ فيو) كالنظرية الدعرفية معنية بالعمليات الذىنية كالدعالجات كالتدخلات الدستمرة في موضوع التعلم 
ىو نتيجة  (التفكتَ)بهدؼ تنظيمو كإدماجو في بيئة التعلم الدعرفية ،  كتفتًض النظرية الدعرفية أف التعلم الدعرفي 

لمحاكلة الفرد الجادة لفهم العامل المحيط بو عن طريق استخداـ أدكات التفكتَ الدتوافرة لديو كتختلف نوعية ككمية 
الدادة العلمية التي يستوعبها الفرد كيدثلها باختلاؼ الآراء كالدعتقدات كالدشاعر كالتوقعات فعلى سبيل الدثاؿ قد 

يحضر طالباف درسا ما كلكن يختلف كل منهما في مدل فهمو ككيفية استيعابو للهدؼ أك الدرس باختلاؼ خلفية 
.  كأسلوب التعلم كطريقة معالجة الطالب للمادة الدعركضة أمامو

كما تفتًض النظرية الدعرفية أف الفرد نشط حيث يبادر إلذ لشارسة الخبرات التي تقود إلذ التعلم كيبحث عن 
الدعلومات الدتعلقة بحل الدشكلة كيعيد تنظيم كترتيب ما لديو من معلومات كخبرات لتحصيلواستدخاؿ التعلم 

الجديد كبدؿ من إف يكوف سلبيا لزكوما بأحداث البيئة المحيطة فاف الدتعلم يختار كيقرر كيدارس كينتبو كيتجاىل 
 (32، صفحة 2013قطامي، ) (تحقيق الفهم)كيجرم استجابات أخرل بحيوية من اجل تحقيق الذدؼ 

: فروض النظرية

: تقوـ النظرية الدعرفية على 

. أف الإنساف كائن حي ديناميكي يتفاعل مع بيئتو تارة مؤثرا كتارة متأثر لإيجاد حالة من التوازف .1
. أهمية التفاعل الديناميكي بتُ الدتعلم كبيئتو في عملية التعلم .2
. يستند التعلم إلذ طريق فهم كإدراؾ معتٌ الفكر الدبتكر .3
.  إعادة تنظيم الخبرات السابقة بطريقة جديدة .4
. أهمية التعلم الوظيفي .5
التفكتَ : التعلم بتأثتَ القدرات العقلية للمتعلم على كفق إمكانية استخداـ أنماط التفكتَ الدتنوعة كمنها  .6

 (502، صفحة 2019فشار، ) .الاستقرائي كالتفكتَ الاستكشافي
: الاستفادة من النظرية 

ساعدتنا النظرية في معرفة أىم الدهارات الدعرفية للتعلم بحيث كجهتنا لأىم الأبعاد التي تخدـ دراستنا من 
خلاؿ فركض كأىداؼ النظرية حيث أنها تنص على أف التعلم قائم على الإدراؾ كالاستبصار كفهم الدعتٌ كتذكره 

. كموقع اليوتيوب يوفر البيئة التي تخدـ ىاتو الدهارات كساىم في تنميتها  
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: الدراسات السابقة: المبحث الثالث
تعتبر الدراسات السابقة الركيزة الأساسية لبداية كل دراسة فمنها يدكننا اخذ فكرة عن كيفية بناء دراستنا الحالية 

توظيف شبكات التواصل الاجتماعي في تنمية الدهارات الدعرفية لدل الطلبة الجامعيتُ، ككأم دراسة : التي بعنواف 
: اعتمدت الدراسة الحالية على جملة من الدراسات السابقة نذكر منها 

: الدراسة الأولى
درجة استخداـ شبكات التواصل الاجتماعي بصفتها أداة للتعلم كالتعليم لدل طلبة الجامعات  : عنوان الدراسة

 (دراسة ميدانية)الأردنية كالإشباعات الدتحققة 

 (تخصص الإعلاـ) رسالة مقدمة لاستكماؿ متطلبات الحصوؿ على درجة الداجستتَ في الإعلاـ :نوع الدراسة

. أماني إبراىيم زكانو : اسم ولقب الباحثة

الدنهج الوصفي  : المنهج المتبع

. مفردة من الطلبة في الجامعات الأردنية كىي عينة عشوائية كلكنها طبقية400بلغت عينة الدراسة : عينة الدراسة

 الاستبانة  :أداة البحث

: نتائج الدراسة

احتل الدوقع الالكتًكني في الجامعات الدبحوثة الخيار الأكؿ في استخدامات الطلبة في البحث عن الدعلومة  .1
الدراسية كفيما يتعلق بشبكات التواصل الاجتماعي فقد احتلت شبكة اليوتيوب الدرتبة الأكلذ تلتها شبكة 

الفيسبوؾ ثم تويتً على التوالر  
إف استخداـ اليوتيوب كوسيلة للبحث عن الدعلومات كالدهارات أعلى رتبة أما استخداـ يوتيوب في إنشاء قناة  .2

لتقديم التعليم من خلاؿ الفيديو كالتفاعل حولو برتبة متوسطة  
فيما يتعلق بالإشباعات المحققة فقد كانت فقرة زيادة القدرة لفهم الدواد الدراسية في الدرتبة الأكلذ تلتها تعزيز  .3

.   الدهارات الاتصالية مرتبة ثانية ثم زيادة مستول التواصل مع الجامعة في الدرتبة التالية

: الدراسة الثانية
 مستول الدهارات الدعرفية لدل الطالب الدعلم بالجامعة بالدملكة العربية السعودية :عنوان الدراسة

 مقاؿ من لرلة كلية التًبية جامعة عتُ الشمس:نوع الدراسة
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 لزمد بن عبد الله آؿ مرعي.د: اسم ولقب الباحث

الدنهج الوصفي الإرتباطي  : المنهج المتبع

طلبة من جامعة لصراف من قسم الرياضيات كقسم اللغة الالصليزية كالدستول الاكؿ كالثاني لطلاب :عينة الدراسة
 طالب كطالبة  164قسم التًبية الخاصة كطلاب السنة الرابعة كتكونت عينة الدراسة من 

 اختبار القدرات الدعرفية بجزأيو اللفظي كالكمي:أداة البحث

: نتائج الدراسة

أف مستول الدهارة الدعرفية ببعديها اللفظي كالكمي لدل طلاب التخصصات التًبوية في جامعة لصراف كاف  .1
لزبطا لأنو جاء في مستول دكف الدتوسط 

لقد غلب على أساليب التعليم كالتعلم نتيجة لذلك أسلوب المحاضرة كالتلقتُ بهدؼ النجاح فقط كلذلك  .2
. فاف معظم مهارات العقل العليا لا تستخدـ أصلا في المجاؿ العقلي الذم يعمل ليتجاكز الحفظ كالاستًجاع

كقد توصلت الدراسة إلذ كجود ثلاث علاقات ارتباطيو موجبة كدالة إحداىا بتُ جزئية الاختبار اللفظي  .3
كالكمي كالثانية كالثالثة بتُ اختبار القدرات العامة السعودم من جهة كبتُ كل من الاختبار اللفظي كالكمي على 

. التوالر 

 :الدراسة الثالثة 
اثر استخداـ اليوتيوب كالفيسبوؾ في تحصيل طلبة الجامعة الأردنية لدرحلة البكالوريوس في مادة  : عنوان الدراسة
 اللغة الالصليزية  

 مقاؿ من لرلة العربية لضماف جودة التعليم الجامعي :نوع الدراسة

 لزمد فرج صالح العبد اللات.ا: اسم ولقب الباحث

شبو التجريبي  : المنهج المتبع

تم اختيار أفراد الدراسة بالطريقة القصدية لتوفر الإمكانات الدطلوبة لذذه الدراسة من طلاب : عينة الدراسة
 77كطالبات الجامعة الأردنية لدرحلة البكالوريوس ، كتم اختيار المجموعات بطريقة عشوائية بلغ عدد أفراد الدراسة 

طالبا درسوا باستخداـ الطريقة الاعتيادية كالثانية 34لرموعات الأكلذ ضابطة عددىا3طالب قسموا عشوائيا إلذ 
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طالبا تم تدريسهم 27طالبا تم تدريسهم باستخداـ طريقة اليوتيوب ك16طالبا موزعتُ إلذ 43تجريبية كعددىا 
باستخداـ طريقة الفيسبوؾ 

  الدادة التعليمية الدصممة بطريقة اليوتيوب ، الفيسبوؾ كاختبار التحصيل الدراسي: أدوات البحث

: نتائج الدراسة

كجود اثر كبتَ في التحصيل الدراسي لدادة اللغة الالصليزية لدل طلبة الجامعة الأردنية يعزل لدتغتَ طريقة  .1
التدريس لصالح المجموعة التجريبية التي درست باستخداـ اليوتيوب كالفيسبوؾ كىذا يشتَ إلذ اثر استخداـ 

اليوتيوب كالفيسبوؾ في تدريس مادة اللغة الالصليزية لدل طلبة الجامعة الأردنية 
كجود فركؽ ذات دلالة إحصائية بتُ الدقبوؿ من جهة ككل من الجيد كالجيد جدا كالدمتاز من جهة أخرل  .2

كجاءت الفركؽ لصالح كل من الجيد كالجيد جدا كالدمتاز كيعزل لطريقة التدريس لصالح المجموعة التجريبية التي 
درست باستخداـ اليوتيوب كالفيسبوؾ  كىذا يشتَ إلذ اثر استخداـ اليوتيوب كالفيسبوؾ 

كجود فركؽ ذات دلالة إحصائية بتُ مستول الخبرة الكبتَة من جهة ككل من القليلة كالدتوسطة من جهة  .3
أخرل كجاءت الفركؽ لصالح مستول الخبرة الكبتَة يعزل لطريقة التدريس لصالح المجموعة التجريبية التي درست 

 .باستخداـ اليوتيوب كالفيسبوؾ كىذا يشتَ إلذ اثر استخداـ اليوتيوب كالفيسبوؾ

: التعقيب على الدراسات السابقة 

نلاحظ أف الدراسات السابقة ذات علاقة بدراستنا الحالية ، إذ تشتًؾ معها في متغتَ أساسي كالذم ىو شبكات 
التواصل الاجتماعي حيث ركزت ىذه الدارسات على اثر استخداـ مواقع التواصل بصفة عامة على التحصيل 

لزمد آؿ عبد الله .الدراسي، لد تكن دراسات تتناكؿ موضوع اليوتيوب تحديدا ككذا الدهارات الدعرفية إلا دراسة د
. آؿ مرعي الذم تشاركنا معو في  بعض النقاط حيث انو تكلم عن الدهارات الدعرفية بصفة عامة

ساعدت ىذه الدراسات بالإحاطة بأبعاد موضوع دراستنا كساعدتنا من حيث بعض الجوانب النظرية كالإجراءات 
.  الاستبياف كطريقة التحليل الإحصائي للبيانات أسئلةالدنهجية كما ساهمت بعض دراسات في عملية صياغة 
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: خلاصة الفصل الأول 
خلاؿ ىذا الفصل إلذ الإشكالية كأهمية كأىداؼ ا لدراسة ككذا تحديد الدفاىيم الأساسية للدراسة التي 

تدثلت في شبكات التواصل الاجتماعي كىي عبارة عن لرموعة من صفحات الويب التي تسهل التفاعل النشط 
بتُ الأعضاء الدشتًكتُ بها كمن أىم ىذه الشبكات موقع اليوتيوب ككذا مفهوـ الدهارات  الدعرفية التي ىي عبارة 
عن عمليات عقلية لزددة نمارسها عن قصد في معالجو الدعلومات كتنمية القدرة على الدعالجة السمعية كالبصرية 

كقدرة ذكاء كما تّم التطرؽ لدفهوـ الطالب الجامعي كما تّم صياغة مفاىيم إجرائية لكل مفهوـ من متغتَات 
الدراسة، كما تم توضيح العلاقة بتُ الدتغتَات حيث تبتُ أف شبكات التواصل الاجتماعي تؤثر بشكل أساسي 
على العقل كالبناء الفكرم كالدعرفي للطالب الجامعي إضافة إلذ توضيح أىم النظريات الدعتمدة في الدراسة الحالية 

كتدثلت في كل من نظريات الاستخدامات كالإشباعات كالنظرية الدعرفية في التعلم كما تّم تناكؿ دراسات سابقة لذا 
علاقة بمتغتَات الدراسة الحالية كبهذا يعتبر ىذا الفصل نقطة انطلاؽ توضح للطالبتتُ الدعالد الدنهجية الأساسية 

التي تسهل عليهما إتداـ دراستهما الحالية كفق قواعد الدنهج العلمي كذلك بغية التحقق من فركض الدراسة 
. كالوصوؿ إلذ نتائج صادقة كدقيقة 
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: تمهيد
يعد الجانب الديداني خطوة ىامة من خطوات البحث العلمي، فبعد تناكؿ الجانب النظرم الذم تم فيو 

تحديد مشكلة الدراسة كفركضها كأهميتها كالذدؼ منها، ككذا تحديد مفاىيمها كمتغتَاتها، إلا أنو لا يدكن الوصوؿ 
إلذ نتائج كاقعية عن موضوع الدراسة إلا إذا تم النزكؿ للميداف للحصوؿ على معطيات حقيقية يدكن من خلالذا 

 .اختبار فركض الدراسة كالتحقق منها

: كمنو سنتناكؿ في ىذا الفصل 

يتضمن  الطريقة كالتي تتمثل في لرتمع كعينة  الدراسة كتحديد الدتغتَات كطرؽ قياسها  ثانيا أدكات :الدبحث الأكؿ 
. جمع البيانات كالأساليب الإحصائية الدستخدمة كالبرامج الدستخدمة في معالجة الدعطيات 

الجداكؿ )يتضمن النتائج كالدناقشة يتم فيها عرض النتائج كالاستخداـ الوسائل التوضيحية :الدبحث الثاني 
أما في الدناقشة يتم عرض تحليل تفستَ الدعطيات كربط النتائج بالفرضيات كمقارنتها كالتوصل إلر (كالأشكاؿ

.   الاستنتاجات كالحلوؿ
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الطريقة والأدوات : المبحث الأول 
الطريقة : أولا 

يتمثل لرتمع الدراسة في طلبة سنة أكلذ علوـ اجتماعية بجامعة الشهيد حمة لخضر الوادم كالذم :لرتمع الدراسة 
. طالبا 475يبلغ عددىم 

: عينة الدراسة

 المحاكر التي يستخدمها الباحث خلاؿ بحثو، فاختيار العينة بشكل جيد يساعد على أىمتعتبر العينة من 
 تؤخذ من المجتمع الأفراد لرموعة من بأنها نتائج ذات مصداقية عالية ، كبشكل عاـ تعرؼ العينة إلذالتوصل 
 (68، صفحة 2009بوداكد ك احمد، ) بحيث تكوف لشثلة لو تدثيلا صادقا الأصلي

كقد تم تحديد عينة الدراسة الحالية بمجموعة من طلبة سنة الأكلذ علوـ اجتماعية من كلية العوـ الاجتماعية 
كالإنسانية، كتم اختيارىم عن طريق العينة القصدية  بحيث تتوفر فيهم ميزة استخداـ موقع اليوتوب لتطوير معارفهم 
كمهاراتهم الدعرفية في مسارىم الدراسي كتعرؼ العينة القصدية بأنها العينات التي يتم انتقاء أفرادىا بشكل مقصود 
من قبل الباحث نظرا لتوافر بعض الخصائص في أؤلئك الأفراد دكف غتَىم كلكوف تلك الخصائص ىي من الأمور 

  .(96، صفحة 1999عبيدات، ابو نصار، ك مبيضتُ، )الذامة بالنسبة للدراسة 
: تحديد العينة

 طالبا يدرسوف في سنة أكلذ علوـ اجتماعية بػػ 475تم تحديد أفراد العينة من المجتمع الأصلي الدكوف من 
.  طالبا كطالبة تم اختيارىم عن طريقة العينة القصدية 60

: توزيع عينة الدراسة- 1

 يوضح توزيع عينة الدراسة حسب الجنس(: 01)جدول 

النسبة المئوية التكرار الجنس 

% 43 26ذكور 

% 57 34إناث 

% 100 60المجموع 
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 طالب 60أف عينة الدراسة غتَ متساكية بتُ الجنستُ حيث تكونت من  (01)يتضح من الجدكؿ رقم 

ذكور بنسبة  26: كطالبة من كلية العلوـ الاجتماعية كالإنسانية بجامعة الشهيد حمو لخضر بالوادم مقسمتُ على
كيرجع ارتفاع نسبة الإناث على الذكور بسبب أف فئة الإناث . (%57 ) إناث بنسبة34 ك(43% )

تفضل دراسة التخصصات الأدبية كتخصص العلوـ الاجتماعية مقارنة بتفضيل الذكور للتخصصات العلمية 
. ككذلك نسبة النجاح في البكالوريا عند الإناث أكثر من الذكور 

 

  يوضح توزيع عينة الدراسة حسب السن(2)جدول 

النسبة المئوية التكرار  سنوات الخبرة

% 89 53 سنة 23إلى 19من

% 7 4 سنوات 28 إلى 24من 

 %1 1 سنة 33إلى 29من 

% 00 00 سنة 38 إلى 34من 

% 00 00 سنة 43 إلى 39من 

% 3 2 سنة 43فوق 

 %100 60 المجموع

26

34

1
رسم بٌانً ٌوضح توزٌع أفراد العٌنة وفقا للجنس: 01الشكل 

ذكور إناث
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 سنة من طلبة أكلذ علوـ اجتماعية ىي 23 إلذ 19لصد أف الفئة العمرية من  (02)من خلاؿ الجدكؿ رقم 

 سنة 28 إلذ 24طالب، تليها فئة من  (53: )بعدد يقدر بػ(%89)الفئة الغالبة على عينة الدراسة حيث تدثل
طلبة بنسبة  (2):  سنة بعدد يقدر بػ43، ثم فئة أكبر من (%7)طلبة بنسبة  (4): حيث يقدر عددىم بػ

، فيما نرل غياب الفئات (1%)طالب بنسبة  (1):  سنة حيث يقدر عددىم بػ33 إلذ 29تليها فئة من (3%)
كيرجع  ارتفاع نسبة الفئة العمرية من .  سنة من عينة الدراسة43 إلذ 39 سنة كمن 38 إلذ 34العمرية من 

لأنو العمر الدناسب لذذه الدرحلة الدراسية   ]23 -19]

 يوضح توزيع عينة الدراسة حسب الإقامة(: 03)جدول 

النسبة المئوية التكرار الجنس 

% 65 39ريف 

% 35 21حضر 

% 100 60المجموع 

أف فئة الطلبة الذين يسكنوف الريف أكثر من الذين يسكنوف الحضر  (03)يتضح من الجدكؿ رقم 
طالب كطالبة من كلية العلوـ الاجتماعية كالإنسانية بجامعة الشهيد حمو لخضر بالوادم  (60)كتكونت من 
%(. 35)يسكنوف الحضر بنسبة(21)ك (%65)يسكنوف الريف بنسبة (39): مقسمتُ على

: تحديد متغيرات الدراسة 

من العناصر الدنهجية التي يجب على الباحث فهمها ، يأتي الدتغتَ البحثي الذم ىو خاصية مقاسة أك 
عشوائية تختلف باختلاؼ العناصر كىو الظاىرة أك الحالة التي تأخذ عدة قيم لستلفة كيعرؼ الدتغتَ البحثي بأنو 

مفهوـ تطبيقي لو أكثر من قيمة كاحدة أك قيمتتُ فأكثر،  كتبعا لذذا التعريف تتعدد أنواع الدتغتَات التي تستخدـ 
( 2019الدشهداني، ). في بناء العلاقات الفرضية كصياغة التعميمات

5341002

1 رسم بٌانً ٌوضح توزٌع أفراد العٌنة حسب متغٌر السن:  02 الشكل

سنة                23إلى  19من  سنوات 28إلى  24من  سنة 33إلى  29من 
سنة 38إلى  34من  سنة 43إلى  39من  سنة 43فوق 
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 : والمتغيرات في البحث العلمي لا تخرج عن كونها نوعان

. ىو الدتغتَ الدراد أف نتعرؼ على أثره كيقاؿ عنو السبب أك العوامل الدؤثرة: الدتغتَ الدستقل 

الدشهداني، ). كىو الذم نريد أف نعرؼ مقدار التأثتَ عليو كيقاؿ عنو النتيجة أك العوامل الدتأثرة : الدتغتَ التابع
2019 )

 (موقع اليوتيوب)شبكات التواصل الاجتماعي : كالدتغتَ الدستقل في دراستنا الحالية ىو

الدهارات الدعرفي : أما الدتغتَ التابع فهو 

 جمع البيانات أدوات: ثانيا 
: الاستبيان

 الدعلومات إلذللقياـ بأم بحث علمي يجب على الطالب استعماؿ كسائل معينة تدكنو من الوصوؿ 
اللازمة التي تساعده على معرفة كاقع كميداف الدراسة،  كقد تم استخداـ الاستبياف كأداة لجمع البيانات كيدكن 

 ظاىرة لزددة أك للحصوؿ على البيانات كالدعلومات كالحقائق الدرتبطة بواقع معتُ أنهاأداةتعريف الاستبانة على 
.  يطلب من الدبحوثتُ اللذين توجو لذم استمارة الاستبياف الإجابة عليهاالأسئلةكدلك في ضوء لرموعة من 

( 2019الدشهداني، )

:  لزاكر رئيسية ثلاثةبندا موزعا على 37فتضمن الاستبياف الدخصص لذاتو الدراسة على 

. مكاف الإقامةالجنس، السن ، : لزور البيانات الشخصية يضم : أكلا

.  العينة لشبكات التواصل الاجتماعي أفرادالاستخدامات كالإشباعات كالدكافع المحققة من استخداـ : ثانيا

: اجزاء 04 إلذ، مقسم الدراسةاثر موقع اليوتيوب في تنمية الدهارات الدعرفية لدل عينة : ثالثا

معالجة الدعلومات -

الدنطق كالاستدلاؿ -

الدعالجة السمعية كالبصرية  -

الذاكرة -

أراء العينة الدراسة حوؿ استخداـ  موقع اليوتيوب في تحصيلهم العلمي  -
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: الخصائص السيكومترية لأدوات الدراسة

 تأكد من صلاحية تلك الأداة إذالا يدكن للطالب أف يستخدـ أداة لجمع البيانات على عينة دراستو إلا 
للتطبيق ، كذلك من خلاؿ التأكد من خصائصها السيكومتًية لشا يجعلو فيما بعد يثق من النتائج الدتحصل عليها 

. بواسطة تلك الأداة 

 :  صدق الاستبيان

 الدقياس قبل تطبيقو لأنو يشتَ إلذ قدرة أك الشركط التي يتطلب توافرىا في الاختبار أىميعد الصدؽ من 
( 39، صفحة 1981الزكبعي، )الدقياس أك الاختبار في قياس ما كضع من اجل قياسو ز 

كلغرض التحقق من صدؽ أدكات الدراسة تم اختيار صدؽ الاتساؽ الداخلي ،  حيث تم حساب 
معامل الارتباط بتَسوف بتُ درجة البعد كدرجة الكلية على الدقياس كذلك باستخداـ البرنامج الإحصائي 

spss28 

:  كفيما يلي توضيح للنتائج الدتحصل عليها بعد حساب الاتساؽ الداخلي 

: الصدق

 يوضح قيمة ودلالة الارتباط لصدق الاتساق الداخلي(: 04)جدول 

مستوى الدلالة معامل الارتباط الأبعاد 

الاستخدامات والإشباعات والدوافع المحققة من استخدام أفراد العينة لشبكات 
التواصل الاجتماعي 

0.64 0.01 

 0.01 0.69القدرة على معالجة المعلومات 
 0.01 0.72 القدرة على المنطق والاستدلال

 0.01 0.62 القدرة على المعالجة السمعية البصرية
 0.01 0.56 القدرة على الذاكرة

 0.01 0.74 ي لأراء عينة الدراسة حول استخدامموقع اليوتيوب في تحصيلهم العم

حيث يأتي أعلى معامل  (0.74 ك0.62)معاملات الارتباط تتًاكح ما بتُ أف (04)يتضح من الجدكؿ رقم
،  ثم تليها (0.74)أراء عينة الدراسة حوؿ استخداـ موقع اليوتيوب في تحصيلهم العلمي بقيمة ارتباط لدل بعد 
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،ثم يأتي بعد القدرة على معالجة الدعلومات بمعامل ارتباط قدره (0.72)القدرة على الدنطق كالاستدلاؿ بقيمة 
، يليو بعد الاستخدامات كالإشباعات كالدكافع المحققة من استخداـ أفراد العينة لشبكات التواصل  (0.69)

، كأختَا (0.62)، ثم بعد القدرة على الدعالجة السمعية البصرية بمعامل ارتباط قدره (0.64)الاجتماعي بقيمة 
 0.01كىي جميعها قيم دالة عند مستول الدلالة ، (0.56): يأتي بعد القدرة على الذاكرة بقيمة ارتباط تقدر بػ

أم أف ىناؾ ارتباط قوم بتُ درجات الأبعاد كالدرجة الكلية للاستبياف، لشا يدؿ على صدؽ الدقياس في اتساقو 
 .الداخلي

      كمعتٌ ذلك أف الاستبياف يتمتع بدرجة مقبولة من الصدؽ فهذه الدعاملات مرتفعة بالقدر الذم يسمح لنا 
. بقبولذا كاعتبار الدقياس صادؽ

: ثبات الاستبيان 

 في الأفراد تطبيقو على نفس المجموعة من أعيد ما إذ الاختبار ثابت فيما يعطي من النتائج إفالثبات يعتٍ 
( 335، صفحة 2003العيساكم، )مرحلتتُ متلاحقتتُ ككانت النتائج متشابهة 

كلغرض التحقق من ثبات الاستبياف استخدمت ىاتو الدراسة من الثبات بطريقة التناسق الداخلي للبنود 
 حيث تم  التحصل على النتائج الددكنة في الجدكؿ spss28 الإحصائي، كذلك باستخداـ البرنامج  (كركنباخألفا)

: التالر

 يوضح قيمة ودلالة الثبات بالاتساق الداخلي(: 05)جدول 

الدلالة ألفا كرونباخ الأبعاد 

 إحصائياداؿ  0.72الاستخداماتوالإشباعاتوالدوافعالمحققةمناستخدامأفرادالعينةلشبكاتالتواصلالاجتماعي 

 إحصائياداؿ  0.69القدرة على معالجة المعلومات 
 إحصائياداؿ  0.71 القدرة على المنطق والاستدلال

 إحصائياداؿ  0.82 القدرة على المعالجة السمعية البصرية
 إحصائياداؿ  0.84 القدرة على الذاكرة

 إحصائياداؿ  0.70 أراء عينة الدراسة حول استخدام موقع اليوتيوب في تحصيلهم العلمي
 إحصائياداؿ  0.77الاستبيان  
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حيث يأتي أقل قيمة  (0.84 ك0.69)معاملات ثبات تتًاكح ما بتُ أف (05)يتضح من الجدكؿ رقم
، تليها قيمة الثبات أراء العينة الدراسة حوؿ (0.69)القدرة على معالجة الدعلومات بقيمة للثبات في بعد 

، ثم يأتي بعد القدرة على الدنطق كالاستدلاؿ بقيمة (0.70)استخداـ  موقع اليوتيوب في تحصيلهم العلمي بقيمة 
، يليو بعد الاستخدامات كالإشباعات كالدكافع المحققة من استخداـ أفراد العينة لشبكات التواصل (0.71)ثبات 

، كأقول قيمة (0.82)، ثم يأتي بعد القدرة على الدعالجة السمعية البصرية بقيمة ثبات (0.72)الاجتماعي بقيمة 
، كىذا يعتٍ أف (0.77): ثبات كانت لبعد القدرة على الذاكرة، أما قيمة الثبات الكلية للاستبياف قدرت بػ

. الاستبياف يتمتع بدرجة عالية من الثبات

    كمعتٌ ذلك أف الاستبياف يتمتع بدرجة عالية من الثبات فهذه الدعاملات مرتفعة بالقدر الذم يسمح لنا 
. بقبولذا كاعتبار الاستبياف ثابت

: الأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة

يعتمد تحليل البيانات على لرموعة من الأساليب الإحصائية،  للإحصاء الوصفي كالاستدلالر ،  كلقد تم 
 spssالاعتماد في معالجة البيانات على برنامج الرزـ الإحصائية في العلوـ الاجتماعية

: كقد تم تطبيق الأساليب الإحصائية التالية 

الدتوسط الحسابي كالالضراؼ الدعيارم كالنسبة الدئوية لحساب البيانات الشخصية لعينة الدراسة ،  كتم 
: حساب النسبة الدئوية كفق الدعادلة الدوضحة كالتالر 

100 =النسبة الدئوية ×
التكرارات

 الأفراد عدد
 

. معامل ألفا كركنباخ لحساب ثبات التناسق الداخلي للاستبياف 
اختبار ت تست لقياس رأم عينة الدراسة في مساهمة شبكات التواصل الاجتماعي في تنمية الدهارات 

. الإقامةالدعرفية ، ككذلك قياس الفركؽ عند عينة الدراسة حسب كل متغتَ الجنس،  السن مكاف 
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 النتائج والمناقشة: المبحث الثاني
 النتائج: أولا
 :التحقق من الفرضية الأولى- 1-

توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في استخدامات أفراد العينة لليوتيوب تبعا لدتغتَ : كالتي تنص على أنو
:  لعينتتُ مستقلتُ كالجدكؿ الآتي يوضح ذلكT. Testالجنس كللتحقق من ذلك تم تطبيق اختبار 

للفروق بين متوسطي درجات إجابات عينة الدراسة على ( ت) يوضح قيمة اختبار: (06)جدول رقم 
استخدامات اليوتيوب تبعا لمتغير الجنس 

العينة الجنس 
المتوسط 
الحسابي 

الانحراف 
 Fقيمة المعياري 

مستوى 
 Tقيمة الدلالة 

درجة 
الحرية 

مستوى 
القرار الدلالة 

 1.72 11.5 26ذكور 
غتَ دالة  0.22 58 1.23 0.99 0.00

 1.73 12.05 34إناث 

( 0.00): لتجانس التباين قدرت بػ(Leven testليفتُ) أف قيمة اختبار (06)يتضح من الجدكؿ رقم 
، كىذا ما يدؿ على أف الفرؽ غتَ داؿ إحصائيا، (0.05)كىي قيمة أكبر من  sig(0.99)عند مستول الدلالة 

كعليو نقبل الفرضية الصفرية التي تنص على عدـ كجود تباين في التجانس أم أف المجموعتتُ متجانستتُ، كما أف 
كىي قيمة غتَ دالة إحصائيا عند  (1.23): للفركؽ بتُ الدتوسطات قدرت بػT. testالقيمة الدطلقة لاختبار

توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في ، كعليو نرفض الفرضية البديلة القائلة sig(0.05)مستول الدلالة 
توجد فروق لا أم أنو استخدامات أفراد العينة لليوتيوب تبعا لدتغتَ الجنس كنقبل الفرضية الصفرية التي تنص على 

. ذات دلالة إحصائية في استخدامات أفراد العينة لليوتيوب تبعا لمتغير الجنس

: التحقق من الفرضية الثانية- 2-

توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في استخدامات أفراد العينة لليوتيوب تبعا لدتغتَ : كالتي تنص على أنو
: كالجدكؿ الآتي يوضح ذلكANOVAأنوفاالسن كللتحقق من ذلك تم تطبيق اختبار 
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للفروق بين متوسطي درجات إجابات المفحوصين على (ت )يوضح قيمة اختبار : (07)جدول رقم 
استخدامات اليوتيوب تبعا لمتغير السن 

 
مجموع 
القرار مستوى الدلالة  Fقيمة متوسط المربعات درجة الحرية المربعات 

 2.271 3 6.814بين المجموعات 
غتَ دالة  0.533 0.739  3.074 56 172.170داخل المجموعات 

 / 59 178.983المجموع 

كىي قيمة غتَ دالة إحصائيا حيث أف  (0.739): قدرت بػFأف قيمة (07)يتضح من الجدكؿ رقم 
، كعليو نرفض الفرضية البديلة التي تنص على أنو (0.05)كىو أكبر من  (0.533): يقدر بػsigمستول الدلالة 

توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في استخداماتأفراد العينة لليوتيوب تبعا لدتغتَ السن، كنقبل الفرضية الصفرية 
. لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في استخدامات أفراد العينة لليوتيوب تبعا لمتغير السن: القائلة

: التحقق من الفرضية الثالثة- 3

توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في استخدامات أفراد العينة لليوتيوب تبعا لدتغتَ : كالتي تنص على أنو
:  لعينتتُ مستقلتُ كالجدكؿ الآتي يوضح ذلكT. Testمكاف الإقامة كللتحقق من ذلك تم تطبيق اختبار 

يوضح قيمة اختبار ت للفروق بين متوسطي درجات إجابات المفحوصين على : (08)جدول رقم 
 الإقامةاستخدامات اليوتيوب تبعا لمتغير مكان 

المتوسط العينة الجنس 
الحسابي 

الانحراف 
المعياري 

مستوى  Fقيمة 
الدلالة 

درجة  Tقيمة 
الحرية 

مستوى 
الدلالة 

القرار 

 1.87 11.56 39ريف 
غتَ دالة  0.09 58 1.69 0.13 2.30

 1.38 12.28 21حضر 

: لتجانس التباين قدرت بػ (Leven testليفتُ ) أف قيمة اختبار (08)يتضح من الجدكؿ رقم 
، كىذا ما يدؿ على أف الفرؽ غتَ داؿ (0.05)كىي قيمة أكبر من  sig(0.13)عند مستول الدلالة  (2.30)

إحصائيا، كعليو نقبل الفرضية الصفرية التي تنص على عدـ كجود تباين في التجانس أم أف المجموعتتُ 
كىي قيمة  (1.69): للفركؽ بتُ الدتوسطات قدرت بػ(T. test )متجانستتُ، كما أف القيمة الدطلقة لاختبار

توجد فركؽ ذات دلالة ، كعليو نرفض الفرضية البديلة القائلة sig(0.05)غتَ دالة إحصائيا عند مستول الدلالة 
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أم إحصائية في استخدامات أفراد العينة لليوتيوب تبعا لدتغتَ مكاف الإقامة كنقبل الفرضية الصفرية التي تنص على 
 .توجد فروق ذات دلالة إحصائية في استخدامات أفراد العينة لليوتيوب تبعا لمتغير مكان الإقامةلا أنو 

 :التحقق من الفرضية الرابعة

توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في الإشباعات كالدكافع من استخداـ أفراد العينة : كالتي تنص على أنو
 لعينتتُ مستقلتُ كالجدكؿ الآتي T. Testلليوتيوب تبعا لدتغتَ الجنس كللتحقق من ذلك تم تطبيق اختبار 

: يوضح ذلك

يوضح قيمة اختبار ت للفروق بين متوسطي درجات إجابات عينة الدراسة على : (09)جدول رقم 
الإشباعات والدوافع من استخدام اليوتيوب تبعا لمتغير الجنس 

العينة الجنس 
المتوسط 
الحسابي 

الانحراف 
 Fقيمة المعياري 

مستوى 
 Tقيمة الدلالة 

درجة 
الحرية 

مستوى 
القرار الدلالة 

 1.36 6.76 26ذكور 
غتَ دالة  0.29 58 1.06 0.73 0.11

 1.35 7.14 34إناث 

( 0.11): لتجانس التباين قدرت بػ (Leven testليفتُ) أف قيمة اختبار (09)يتضح من الجدكؿ رقم 
، كىذا ما يدؿ على أف الفرؽ غتَ داؿ إحصائيا، (0.05)كىي قيمة أكبر من  sig(0.73)عند مستول الدلالة 

كعليو نقبل الفرضية الصفرية التي تنص على عدـ كجود تباين في التجانس أم أف المجموعتتُ متجانستتُ، كما أف 
كىي قيمة غتَ دالة إحصائيا عند  (1.06): للفركؽ بتُ الدتوسطات قدرت بػT. testالقيمة الدطلقة لاختبار 

توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في ، كعليو نرفض الفرضية البديلة القائلة sig(0.05)مستول الدلالة 
الإشباعات كالدكافع من استخداـ أفراد العينة لليوتيوب تبعا لدتغتَ الجنس كنقبل الفرضية الصفرية التي تنص على 

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الإشباعات والدوافع من استخدام أفراد العينة لليوتيوب تبعا لا أنو
. لمتغير الجنس

: التحقق من الفرضية الخامسة

توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في الإشباعات كالدكافع من استخداـ أفراد العينة : كالتي تنص على أنو
: كالجدكؿ الآتي يوضح ذلكANOVAأنوفالليوتيوب تبعا لدتغتَ السن كللتحقق من ذلك تم تطبيق اختبار 
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يوضح قيمة اختبار ت للفروق بين متوسطي درجات إجابات عينة الدراسة على : (10)جدول رقم 
الإشباعات والدوافع من استخدام اليوتيوب تبعا لمتغير السن 

 
مجموع 
القرار مستوى الدلالة  Fقيمة متوسط المربعات درجة الحرية المربعات 

 0.468 3 1.403بين المجموعات 
غتَ دالة  0.866 0.243  1.921 56 107.580داخل المجموعات 

 / 59 108.983المجموع 

كىي قيمة غتَ دالة إحصائيا حيث أف  (0.243: )قدرت بػ(F)أف قيمة (10)يتضح من الجدكؿ رقم 
، كعليو نرفض الفرضية البديلة التي تنص على أنو (0.05)كىو أكبر من  (0.886): يقدر بػsigمستول الدلالة 

توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في الإشباعات كالدكافع من استخداـ أفراد العينة لليوتيوب تبعا لدتغتَ السن، 
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الإشباعات والدوافع من استخدام : كنقبل الفرضية الصفرية القائلة

. أفراد العينة لليوتيوب تبعا لمتغير السن

: التحقق من الفرضية السادسة

توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في الإشباعات كالدكافع من استخداـ أفراد العينة : كالتي تنص على أنو
 لعينتتُ مستقلتُ كالجدكؿ T. Test كللتحقق من ذلك تم تطبيق اختبار الإقامةلليوتيوب تبعا لدتغتَ مكاف 

: الآتي يوضح ذلك

 العينة على أفراديوضح قيمة اختبار ت للفروق بين متوسطي درجات إجابات : (11)جدول رقم 
 الإقامةالإشباعات والدوافع من استخدام اليوتيوب تبعا لمتغير مكان 

العينة الجنس 
المتوسط 
الحسابي 

الانحراف 
 Fقيمة المعياري 

مستوى 
 Tقيمة الدلالة 

درجة 
الحرية 

مستوى 
القرار الدلالة 

 1.41 6.68 39ريف 
غتَ دالة  0.37 58 0.89 0.48 0.49

 1.24 7.19 21حضر 

( 0.49): لتجانس التباين قدرت بػ (Leven test)أف قيمة اختبار ليفتُ (11)يتضح من الجدكؿ رقم 
، كىذا ما يدؿ على أف الفرؽ غتَ داؿ إحصائيا، (0.05)كىي قيمة أكبر من  sig(0.48)عند مستول الدلالة 

كعليو نقبل الفرضية الصفرية التي تنص على عدـ كجود تباين في التجانس أم أف المجموعتتُ متجانستتُ، كما أف 
كىي قيمة غتَ دالة إحصائيا عند  (0.89): للفركؽ بتُ الدتوسطات قدرت بػT. testالقيمة الدطلقة لاختبار 
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توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في ، كعليو نرفض الفرضية البديلة القائلة sig(0.05)مستول الدلالة 
كنقبل الفرضية الصفرية التي تنص الإقامةالإشباعات كالدكافع من استخداـ أفراد العينة لليوتيوب تبعا لدتغتَ مكاف 

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الإشباعات والدوافع من استخدام أفراد العينة لليوتيوب لا أم أنو على 
 .الإقامةتبعا لمتغير مكان 

 العينة على الاستخدامات والإشباعات والدوافع المحققة من أفراديوضح إجابات : (12)جدول رقم 
استخدام اليوتيوب 

الاتجاه الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العدد المحور 

الاستخدامات والإشباعات والدوافع 
المحققة من استخدام أفراد العينة 

اليوتيوب 
 موافق 2.37 18.80 60

أف الدتوسط الحسابي لمحور الاستخدامات كالإشباعات كالدكافع المحققة من  (12)يتضح من الجدكؿ رقم 
، كمن خلاؿ ىذه النتائج نستطيع (2.37)بالضراؼ معيارم  (18.80): استخداـ أفراد العينة اليوتيوب يقدر بػ

طالب جامعي متوافقوف في اختيار الاستخدامات  (60)القوؿ أف أفراد عينة الدراسة كالذين يتمثلوف في 
كالإشباعات كالدكافع المحققة من استخداـ أفراد العينة لليوتيوب، كفيما يلي نعرض إجابات أفراد عينة الدراسة على 

: عبارات المحور بالتفصيل بذكر إجابات كل عبارة منفصلة

: العبارة الأولى

ىل تستخدـ موقع اليوتيوب، ككانت إجابات أفراد عينة الدراسة كما ىو موضح في : كالتي تنص على
: الجدكؿ الآتي

 العينة على استخدام موقع اليوتيوب أفراديوضح إجابات : (13)جدول رقم 

الاتجاه الانحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرار البدائل 

 28% 17 دائما

موافق  0.63 1.85
 58% 35 أحيانا
 14% 8 نادرا

% 100 60المجموع 
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أف إجابات أفراد عينة الدراسة كانت لزصور في ثلاث اختيارات  (13)نلاحظ من خلاؿ الجدكؿ رقم 
( أحيانا)، كالخيار الثاني (%28: )بنسبة مئوية قدرت بػ (17)على تكرار  (دائما)حيث تحصل الخيار الأكؿ 

بنسبة  (8)تحصل على تكرار ( نادرا)، أما الخيار الثالث (%58: )بنسبة مئوية قدرت بػ (35)تحصل على تكرار 
لا يستخدموف موقع اليوتيوب بكثرة بل من ( طلبة الجامعة)كىذا يؤكد أف أفراد عينة الدراسة . (%14)مئوية 

. حيث إلذ أخر في ظل كجود شبكات تواصل اجتماعي أخرل تعتبر مفضلة لديهم أفضل من اليوتيوب
كىذا ما يؤكد أف  (0.63)بالضراؼ معيارم  (1.85): كجاءت قيمة الدتوسط الحسابي لذذه العبارةمقدرة بػ

. طلبة سنة أولى علوم اجتماعية لا يستخدمون موقع اليوتيوب بدرجة كبيرة

: العبارة الثانية

ما ىومعدؿ الساعات التي تقضيها في تصفح كمشاىدة مقاطع الفيديوعلى موقع : كالتي تنص على
: اليوتيوب، ككانت إجابات أفراد عينة الدراسة كما ىو موضح في الجدكؿ الآتي

 

 العينة على معدل الساعات التي تقضيها على اليوتيوب أفراديوضح إجابات : (14)جدول رقم 

الاتجاه الانحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرار البدائل 
 55% 33 أقل من ساعة

موافق  0.76 1.61
 28% 17  ساعات4من ساعة إلى 

%17 10  ساعات4أكثر من   
 100% 60المجموع 

أف إجابات أفراد عينة الدراسة كانت لزصور في ثلاث اختيارات  (14)نلاحظ من خلاؿ الجدكؿ رقم 
من )، كالخيار الثاني (%55: )بنسبة مئوية قدرت بػ (33)على تكرار  (أقل من ساعة)حيث تحصل الخيار الأكؿ 

 4أكثر من )، أما الخيار الثالث (%28: )بنسبة مئوية قدرت بػ (17)تحصل على تكرار  ( ساعات4ساعة إلذ 
طلبة سنة أكلذ )كاجتمعت إجابات أفراد عينة الدراسة . (%17)بنسبة مئوية  (10)تحصل على تكرار  (ساعات

على تصفح كمشاىدة مقاطع الفيديو على موقع اليوتيوب في أقل من ساعة كىذا ىو الدعدؿ  (علوـ اجتماعية
: الطبيعي لارتباطاتهم الدراسية، كما يؤكد ىذه النتائج ىو قيمة الدتوسط الحسابي لذذه العبارة الذم يقدر بػ

معدل مشاىدة وتصفح معظم طلبة سنة أولى علوم كىذا ما يؤكد أف  (0.76)بالضراؼ معيارم  (1.61)
. اجتماعية لمقاطع الفيديو على اليوتيوب طبيعي
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: العبارة الثالثة

، ككانت إجابات ماىوالجهازالذي تعتمد على استخدامو عند زيارة موقع اليوتيوب: كالتي تنص على
: أفراد عينة الدراسة كما ىو موضح في الجدكؿ الآتي

 العينة على الجهاز المستخدم في تصفح اليوتيوب أفراديوضح إجابات : (15)جدول رقم 

الاتجاه الانحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرار البدائل 
ثابتحاسوب   5 %8 

موافق  0.60 2.73
 10% 6 حاسوب محمول

  82% 49 ىاتف ذكي
 00% 00لوح الكتروني 

 100% 60المجموع 

أف إجابات أفراد عينة الدراسة كانت لزصور في أربع اختيارات  (15)نلاحظ من خلاؿ الجدكؿ رقم 
، كالخيار الثاني (%8: )بنسبة مئوية قدرت بػ (5)على تكرار  (حاسوب ثابت)حيث تحصل الخيار الأكؿ 

( ىاتف ذكي)، أما الخيار الثالث (%10: )بنسبة مئوية قدرت بػ (6)تحصل على تكرار  (حاسوب لزموؿ)
أما الخيار الأختَ فلم لصد من أفراد العينة من يستخدـ اللوح  (% 82)بنسبة مئوية  (49)تحصل على تكرار 

على أنهم  (طلبة سنة أكلذ علوـ اجتماعية)الالكتًكني في التصفح،  كاجتمعت إجابات أفراد عينة الدراسة 
يتصفحوف موقع اليوتيوب باستخداـ الذاتف الذكي كىذا يكشف ارتباطهم بالذاتف المحموؿ الذم دائما ما يكوف 

: ملازما لذم في جميع الأكقات، كما يؤكد ىذه النتائج ىو قيمة الدتوسط الحسابي لذذه العبارة الذم يقدر بػ
طلبة سنة أولى علوم اجتماعية يتصفحون موقع كىذا ما يؤكد أف  (0.60)بالضراؼ معيارم  (2.73)

. اليوتيوب باستخدام الهاتف الذكي

سهولة حملو ) الذاتف الذكي لو الصدارة في الاستعماؿ من اجل التصفح كىذا بفضل مزاياه أفكمنو نلاحظ 
 كما يوفر على قسط كبتَ من الخصوصية  (، ناىيك عن اتصالو بتقنية الجيل الرابع على الشرائح

: العبارة الرابعة

، ككانت إجابات أفراد عينة الدراسة كما ىو ماىي فترة استخدامك لموقع اليوتيوب: كالتي تنص على
 :موضح في الجدكؿ الآتي
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يوضح إجابات افراد العينة على فترة الاستخدام لموقع اليوتيوب : (16)جدول رقم 

الاتجاه الانحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرار البدائل 
 3% 2 الصباحية

موافق  1.12 4.28

 7% 4 المسائية
 12% 7 الظهيرة
 15% 9الليلية 

 63% 38حسب الظروف 
 100% 60المجموع 

أف إجابات أفراد عينة الدراسة كانت لزصور في خمس اختيارات  (16)نلاحظ من خلاؿ الجدكؿ رقم 
( الدسائية)، كالخيار الثاني (%3: )بنسبة مئوية قدرت بػ (2)على تكرار  (الصباحية)حيث تحصل الخيار الأكؿ 

بنسبة  (7)تحصل على تكرار ( الظهتَة)، أما الخيار الثالث (% 7: )بنسبة مئوية قدرت بػ (4)تحصل على تكرار 
حسب )،  أما الخيار الأختَ (% 15 )بنسبة  (9)تحصل على تكرار ( الليلية)،  كالخيار الرابع (%12)مئوية 

طلبة سنة أكلذ )،  كتبتُ إجابات أفراد عينة الدراسة (%63)بنسبة  (38: )بأعلى تكرار حيث قدر بػ (الظركؼ
على عدـ ارتباطهم بتوقيت معتُ لتصفح موقع اليوتيوب كذلك لأف الدراسة في الجامعة غرم  (علوـ اجتماعية

لزددة بتوقيت دائم ، كىذا ما يجعل من الطلبة يتصفحوف اليوتيوب حسب الظركؼ الدواتية لذم، كما يؤكد ىذه 
كىذا ما يؤكد  (1.12)بالضراؼ معيارم  (4.28): النتائج ىو قيمة الدتوسط الحسابي لذذه العبارة الذم يقدر بػ

 .طلبة سنة أولى علوم اجتماعية يتصفحون موقع اليوتيوب حسب الظروف التي تسمح لهم بذلكأف 

 

: العبارة الخامسة

، ككانت إجابات أفراد عينة ماىوالمكان الذي تشاىد فيو الفيديوىات على اليوتيوب: كالتي تنص على
: الدراسة كما ىو موضح في الجدكؿ الآتي
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 اليوتيوب المكان الذي تشاىد فيو الفيديوىات العينة على أفراديوضح إجابات : (17)جدول رقم 

الاتجاه الانحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرار البدائل 
 88% 53 البيت

موافق  0.93 1.33

 00% 00 مقهى الانترنت
%2 1 الجامعة  
 10% 6 الإقامة

 00% 00أماكن أخرى 
 100% 60المجموع 

أف إجابات أفراد عينة الدراسة كانت لزصور في خمس اختيارات  (17)نلاحظ من خلاؿ الجدكؿ رقم 
، جاء في الدرتبة الدوالية (%88: )بنسبة مئوية قدرت بػ (53)على أعلى تكرار  (البيت)حيث تحصل الخيار الأكؿ 

( الجامعة)، ثم يليو الخيار الثالث (%10: )بنسبة مئوية قدرت بػ (6)تحصل على تكرار  (الإقامة)كالخيار الرابع 
( أماكن أخرل)كالخيار الأختَ ( مقهى الإنتًنت)،  أما كالخيار الثاني (%2)بنسبة مئوية  (1)تحصل على تكرار 

يفصلوف البيت  (طلبة سنة أكلذ علوـ اجتماعية)حصل على صفر تكرار،  كتبتُ من إجابات أفراد عينة الدراسة 
لتصفح موقع اليوتيوب ، كذلك لأف كجودىم فيو يبعد عنهم أم ارتباطات أك انشغالات دراسية كانت أك عملية، 

،  (0.93)بالضراؼ معيارم  (1.33): كما يؤكد ىذه النتائج ىو قيمة الدتوسط الحسابي لذذه العبارة الذم يقدر بػ
. طلبة سنة أولى علوم اجتماعية يتصفحون موقع اليوتيوب في البيت أف نتأكدكمنو 

: العبارة السادسة

، ككانت إجابات أفراد عينة الدراسة كما ىو تتصفح الفيديوىات على موقع اليوتيوب: كالتي تنص على
 :موضح في الجدكؿ الآتي

 العينة على كيفية تصفح فيديوىات اليوتيوب أفراديوضح إجابات : (18)جدول رقم 

الاتجاه الانحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرار البدائل 
 42% 25 كمشترك

موافق  0.49 1.58
 58% 35 كزائر

 00% 00كمنظم 
 100% 60المجموع 
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أف إجابات أفراد عينة الدراسة كانت لزصور في ثلاث اختيارات  (18)نلاحظ من خلاؿ الجدكؿ رقم 
( كزائر)، كالخيار الثاني (%42: )بنسبة مئوية قدرت بػ (25)على تكرار  (كمشتًؾ)حيث تحصل الخيار الأكؿ 
لد لصد أم إجابة ( كمنظم)، أما الخيار الثالث (%58: )بنسبة مئوية قدرت بػ (35)تحصل على أعلى تكرار 

على تصفح كمشاىدة مقاطع  (طلبة سنة أكلذ علوـ اجتماعية)عليو،  كاجتمعت إجابات أفراد عينة الدراسة 
الفيديو على موقع اليوتيوب كزائرين دكف الاشتًاؾ أك تنظيم مقاطع فيديو، كما يؤكد ىذه النتائج ىو قيمة الدتوسط 

طلبة سنة أولى علوم كمنو نتأكد أف  (0.49)بالضراؼ معيارم  (1.58): الحسابي لذذه العبارة الذم يقدر بػ
. اجتماعية يتصفحون لمقاطع الفيديو على اليوتيوب كزائرين

: العبارة السابعة

، ككانت إجابات أفراد عينة كيف تتفاعل مع مقاطع الفيديو على موقع اليوتيوب: كالتي تنص على
 :الدراسة كما ىو موضح في الجدكؿ الآتي

يوضح إجابات أفراد العينة على كيفية التفاعل مع مقاطع الفيديو على اليوتيوب : (19)جدول رقم 

الاتجاه الانحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرار البدائل 
 67% 40 الاكتفاء بالدشاىدة فقط

موافق  0.64 1.40

 على الإعجابكضع علامة 
 مقاطع الفيديو

17 %28 
 3% 2 التعليق على الفيديو
 2% 1 الدشاركة مع الزملاء

 100% 60المجموع 

أف إجابات أفراد عينة الدراسة كانت لزصور في أربع اختيارات  (19)نلاحظ من خلاؿ الجدكؿ رقم 
، ثم (%67: )بنسبة مئوية قدرت بػ (40)على أعلى تكرار  (الاكتفاء بالدشاىدة فقط)حيث تحصل الخيار الأكؿ 

: بنسبة مئوية قدرت بػ (17)تحصل على تكرار  (كضع علامة الإعجاب على مقاطع الفيديو)الخيار الثاني 
، أما الخيار  (%3)بنسبة مئوية  (2)تحصل على تكرار ( التعليق على الفيديو)، أما الخيار الثالث (28%)

،  كاجتمعت إجابات أفراد عينة الدراسة (%2)بنسبة مئوية  (1)تحصل على تكرار  (الدشاركة مع الزملاء)الأختَ 
على أنهم لا يتفاعلوف مع مقاطع الفيديو على اليوتيوب إنما يكتفوف بالدشاىدة  (طلبة سنة أكلذ علوـ اجتماعية)

بالضراؼ معيارم  (1.40): فقط، كما يؤكد ىذه النتائج ىو قيمة الدتوسط الحسابي لذذه العبارة الذم يقدر بػ
طلبة سنة أولى علوم اجتماعية لا يتفاعلون مع مقاطع الفيديو على اليوتيوب كمنو نتأكد أف  (0.64)
 . بالمشاىدة فقطيكتفوفو
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: العبارة الثامنة

ككانت إجابات أفراد عينة ، (دراسية)ىل تستخدم موقع اليوتيوب لأغراض تعليمية: كالتي تنص على
 :الدراسة كما ىو موضح في الجدكؿ الآتي

يوضح إجابات أفراد العينة على استخدام اليوتيوب لأغراض تعليمية : (20)جدول رقم 

الاتجاه الانحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرار البدائل 

 30% 18 دائما

موافق  0.65 1.85
 55% 33 احيانا
 15% 9 نادرا

% 100 60المجموع 

أف إجابات أفراد عينة الدراسة كانت لزصور في ثلاث اختيارات  (20)نلاحظ من خلاؿ الجدكؿ رقم 
( أحيانا)، كالخيار الثاني (%30: )بنسبة مئوية قدرت بػ (18)على تكرار  (دائما)حيث تحصل الخيار الأكؿ 

بنسبة  (9)تحصل على تكرار ( نادرا)، أما الخيار الثالث (%55: )بنسبة مئوية قدرت بػ (33)تحصل على تكرار 
أحيانا ما يستخدموف موقع اليوتيوب لأغراض ( طلبة الجامعة)،  كىذا يؤكد أف أفراد عينة الدراسة (%15)مئوية 

. (دراسية)تعليمية
 أف نتأكدمنو  (0.65)بالضراؼ معيارم  (1.85): كجاءت قيمة الدتوسط الحسابي لذذه العبارة مقدرة بػ

. بصفة طبيعية (دراسية)طلبة سنة أولى علوم اجتماعية يستخدمون موقع اليوتيوب لأغراض تعليمية

: العبارة التاسعة

ككانت ماىوالدافع الذي يجعلك تفضل موقع اليوتيوب على المواقع الأخرى، : كالتي تنص على
 :إجابات أفراد عينة الدراسة كما ىو موضح في الجدكؿ الآتي
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يوضح إجابات أفراد العينة على كيفية التفاعل مع مقاطع الفيديو على اليوتيوب : (21)جدول رقم 

النسبة التكرار البدائل 
المئوية 

المتوسط 
الحسابي 

الانحراف 
المعياري 

الاتجاه 

 25% 15  لرانيةتلأنها فيديوىا

موافق  0.78 2.15
 35% 21 يحتوم على شركح كدركس مبسطة لتخصصي

 40% 24 اكتساب معارؼ كخبرات جديدة
 100% 60المجموع 

أف إجابات أفراد عينة الدراسة كانت لزصورة في ثلاث اختيارات  (21)نلاحظ من خلاؿ الجدكؿ رقم 
، كالخيار (%25: )بنسبة مئوية قدرت بػ (15)على تكرار  (لأنها فيديوىات لرانية)حيث تحصل الخيار الأكؿ 

، (%35: )بنسبة مئوية قدرت بػ (21)تحصل على تكرار  (يحتوم على شركح كدركس مبسطة لتخصصي)الثاني 
،  كىذا (%40)بنسبة مئوية  (24)تحصل على تكرار  (اكتساب معارؼ كخبرات جديدة)أما الخيار الثالث 

. يستخدموف موقع اليوتيوب لاكتساب معارؼ كخبرات جديدة (طلبة الجامعة)يؤكد أف أفراد عينة الدراسة 
 أف نتأكدكمنو  (0.78)بالضراؼ معيارم  (2.15): كجاءت قيمة الدتوسط الحسابي لذذه العبارة مقدرة بػ

. طلبة سنة أولى علوم اجتماعية يستخدمون موقع اليوتيوب لاكتساب معارف وخبرات جديدة
 حاجاتهم الدعرفية من خلاؿ اكتساب إشباع العينة يستخدموف موقع اليوتيوب بدافع أفراد الطلبة أفكبذلك يدكن 

 يعكس الإعلاـمعارؼ كخبرات جديدة ، كما تفتًض نظرية الاستخدامات كالإشباعات باف تعرض الفرد لوسائل 
 لإشباعسلوكا ايجابيا ذا قيمة ، كاف الدتلقي لديو الوعي كالقدرة على التعبتَ عن اتجاىاتو بشكل مباشر كيسعى 

(245، صفحة 1998الدكاكم ك السيد، ) دكافعو من خلاؿ ىذا التعرض  
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 اليوتيوب بتنمية القدرة على معالجة استخداميوضح إجابات أفراد العينة على علاقة : (22)جدول رقم 
 المعلومات

 الفقرات
 
 
 
 
 

 

المتوسط موافق محايد غير موافق 
الحسابي 

الانحراف 
المعياري 

الاتجاه 
نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار 

01 1 2% 5 8 54 90 2.88 0.37 

 موافق

02 0 0% 8 13 52 87 2.86 0.34 
03 1 2% 18 30 41 68 2.66 0.50 
04 7 12% 14 23 39 65 2.53 0.70 
05 5 8% 25 42 30 50 2.41 0.54 
06 7 12% 16 27 37 61 2.50 0.70 

  اليوتيوب بتنمية القدرة على معالجة المعلوماتاستخدامعلاقة 
 

15.86 1.89 
 

 اليوتيوب بتنمية القدرة على استخدامعلاقة لصد أف الدتوسط الحسابي لبعد  (22) خلاؿ الجدكؿ رقم من
 في دكما كر، كحسب ىذه النتائج (1.89: )كالضراؼ معيارم يقدر بػ (15.86):  بػر يقدالمعلوماتمعالجة 

 اليوتيوب وتنمية القدرة على استخداموجود علاقة بين  العينة يوافقوف على أفراديتبتُ أف الدقياس الثلاثي 
:  كقد جاءت استجابات أفراد العينة على النحو الآتيمعالجة المعلومات

: العبارة الأولى

 تكرارات الاختيار الثلاثي  فيوجديدةيكسبني استخدام موقع اليوتيوب معارف مختلفة تحصلت العبارة 
، (%2: )بنسبة مئوية تقدر بػ (1)بالنسبة لخيار غتَ موافق فقد تحصل على تكرار قدره : للمقياس على ما يلي

، ثم يأتي الخيار موافق فقد تحصل (%8)بنسبة مئوية قدرىا  (5): أما خيار لزايد فقد تحصل على تكرار يقدر بػ
: ، أما بالنسبة للمتوسط الحسابي الخاص بالعبارة فيقدر بػ(%90: )بنسبة مئوية تقدر ب (54)على تكرار قدره 

(. 0.37)بالضراؼ معيارم  (2.88)

: العبارة الثانية

في تكرارات الاختيار يكسبني استخدام موقع اليوتيوب معلومات جديدة في تخصصيتحصلت العبارة 
: بنسبة مئوية تقدر بػ (0)بالنسبة لخيار غتَ موافق فقد تحصل على تكرار قدره : الثلاثي للمقياس على ما يلي

، ثم يأتي الخيار موافق (%13)بنسبة مئوية قدرىا  (8: )، أما خيار لزايد فقد تحصل على تكرار يقدر بػ(0%)
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، أما بالنسبة للمتوسط الحسابي الخاص (%87: )بنسبة مئوية تقدر ب (52)فقد تحصل على تكرار قدره 
(. 0.34)بالضراؼ معيارم  (2.86): بالعبارة فيقدر بػ

: العبارة الثالثة

في يكسبني استخدام موقع اليوتيوب سرعة في استيعاب المعلومات في تخصصيتحصلت العبارة 
بنسبة  (1)بالنسبة لخيار غتَ موافق فقد تحصل على تكرار قدره : تكرارات الاختيار الثلاثي للمقياس على ما يلي

، ثم (%30)بنسبة مئوية قدرىا  (18: )، أما خيار لزايد فقد تحصل على تكرار يقدر بػ(%2): مئوية تقدر بػ
، أما بالنسبة للمتوسط (%68: )بنسبة مئوية تقدر ب (41)يأتي الخيار موافق فقد تحصل على تكرار قدره 

(. 0.34)بالضراؼ معيارم  (2.86): الحسابي الخاص بالعبارة فيقدر بػ

: العبارة الرابعة

يكسبني استخدام موقع اليوتيوب فعالية كبيرة في استيعاب المعلومات في تحصلت العبارة 
بالنسبة لخيار غتَ موافق فقد تحصل على تكرار : في تكرارات الاختيار الثلاثي للمقياس على ما يليتخصصي

بنسبة مئوية  (14: )، أما خيار لزايد فقد تحصل على تكرار يقدر بػ(%12: )بنسبة مئوية تقدر بػ (7)قدره 
، أما (%65: )بنسبة مئوية تقدر ب (39)، ثم يأتي الخيار موافق فقد تحصل على تكرار قدره (%23)قدرىا 

(. 0.70)بالضراؼ معيارم  (2.53): بالنسبة للمتوسط الحسابي الخاص بالعبارة فيقدر بػ

: العبارة الخامسة

في تكرارات الاختيار الثلاثي للمقياس يزيد مرقع اليوتيوب من قدرة الإدراك الحسي لديتحصلت العبارة 
، أما خيار (%8: )بنسبة مئوية تقدر بػ (5)بالنسبة لخيار غتَ موافق فقد تحصل على تكرار قدره : على ما يلي

، ثم يأتي الخيار موافق فقد تحصل على (%42)بنسبة مئوية قدرىا  (25): لزايد فقد تحصل على تكرار يقدر بػ
: ، أما بالنسبة للمتوسط الحسابي الخاص بالعبارة فيقدر بػ(%50: )بنسبة مئوية تقدر ب (30)تكرار قدره 

 (.0.54)بالضراؼ معيارم  (2.41)

: العبارة السادسة

في تكرارات الاختيار الثلاثي للمقياس يزيد مرقع اليوتيوب من قدرة الإدراك العقلي لديتحصلت العبارة 
، أما خيار (%12: )بنسبة مئوية تقدر بػ (7)بالنسبة لخيار غتَ موافق فقد تحصل على تكرار قدره : على ما يلي

، ثم يأتي الخيار موافق فقد تحصل على (%27)بنسبة مئوية قدرىا  (16): لزايد فقد تحصل على تكرار يقدر بػ
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: ، أما بالنسبة للمتوسط الحسابي الخاص بالعبارة فيقدر بػ(%61: )بنسبة مئوية تقدر ب (37)تكرار قدره 
 (.0.70)بالضراؼ معيارم  (2.50)

 اليوتيوب بتنمية القدرة على المنطق استخداميوضح إجابات أفراد العينة على علاقة : (23)جدول رقم 
 والاستدلال

الفقرات 
المتوسط موافق محايد غير موافق 

الحسابي 
الانحراف 
المعياري 

الاتجاه 
نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار 

01 5 9 14 23 41 68 2.60 0.64 

 موافق

02 8 13 19 32 33 55 2.41 0.71 
03 7 12 19 32 34 56 2.45 0.69 
04 5 9 20 33 35 58 2.50 0.65 
05 5 9 14 23 41 68 2.60 0.64 
06 5 8 16 27 39 65 2.56 0.64 

 2.19 15.13  اليوتيوب بتنمية القدرة على المنطق والاستدلالاستخدامعلاقة 

 اليوتيوب بتنمية القدرة على استخدامعلاقة لصد أف الدتوسط الحسابي لبعد  (23) خلاؿ الجدكؿ رقم من
 في دكما كر، كحسب ىذه النتائج (2.19: )كالضراؼ معيارم يقدر بػ (15.13): يقدر بػالمنطق والاستدلال

 اليوتيوب وتنمية القدرة على استخداموجود علاقة بين  العينة يوافقوف على أفراديتبتُ أف الدقياس الثلاثي 
: كقد جاءت استجابات أفراد العينة على النحو الآتيالمنطق والاستدلال 

: العبارة الأولى

يزيد استخدامي لموقع اليوتيوبفي تكوين أفكاري حولالمواضيع التي أدرسها في تحصلت العبارة 
بالنسبة لخيار غتَ موافق فقد تحصل على تكرار قدره : في تكرارات الاختيار الثلاثيللمقياس على ما يليالجامعة

بنسبة مئوية قدرىا  (14: )، أما خيار لزايد فقد تحصل على تكرار يقدر بػ(%9: )بنسبة مئوية تقدر بػ (5)
، أما بالنسبة (%68: )بنسبة مئوية تقدر ب (41)، ثم يأتي الخيار موفق فقد تحصل على تكرار قدره (23%)

 (.0.64)بالضراؼ معيارم  (2.60): للمتوسط الحسابي الخاص بالعبارة فيقدر بػ
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: العبارة الثانية

في تكرارات الاختيار الثلاثي ينمي استخدامي لموقع اليوتيوبمهارة التفكير النقدي لديتحصلت العبارة 
، (%13: )بنسبة مئوية تقدر بػ (8)بالنسبة لخيار غتَ موافق فقد تحصل على تكرار قدره : للمقياس على ما يلي

، ثم يأتي الخيار موافق فقد (%32)بنسبة مئوية قدرىا  (19): أما خيار لزايد فقد تحصل على تكرار يقدر بػ
، أما بالنسبة للمتوسط الحسابي الخاص بالعبارة (%55: )بنسبة مئوية تقدر ب (33)تحصل على تكرار قدره 

 (.0.71)، بالضراؼ معيارم  (2.41): فيقدر بػ

: العبارة الثالثة

في تكرارات الاختيار الثلاثي ينمي استخدامي لموقع اليوتيوبالتفكير العلمي السليمتحصلت العبارة 
، (%12: )بنسبة مئوية تقدر بػ (7)بالنسبة لخيار غتَ موافق فقد تحصل على تكرار قدره : للمقياس على ما يلي

، ثم يأتي الخيار موافق فقد (%32)بنسبة مئوية قدرىا  (19): أما خيار لزايد فقد تحصل على تكرار يقدر بػ
، أما بالنسبة للمتوسط الحسابي الخاص بالعبارة (%56: )بنسبة مئوية تقدر ب (34)تحصل على تكرار قدره 

 (.0.69)بالضراؼ معيارم  (2.45): فيقدر بػ

: العبارة الرابعة

في تكرارات الاختيار الثلاثي للمقياس ينمي استخدامي لموقع اليوتيوبالتفكير المنطقيتحصلت العبارة 
، أما خيار (%9: )بنسبة مئوية تقدر بػ (5)بالنسبة لخيار غتَ موافق فقد تحصل على تكرار قدره : على ما يلي

، ثم يأتي الخيار موافق فقد تحصل على (%33)بنسبة مئوية قدرىا  (20): لزايد فقد تحصل على تكرار يقدر بػ
: ، أما بالنسبة للمتوسط الحسابي الخاص بالعبارة فيقدر بػ(%58: )بنسبة مئوية تقدر ب (35)تكرار قدره 

 (.0.65)بالضراؼ معيارم  (2.50)

: العبارة الخامسة

في تكرارات الاختيار الثلاثي الإبداعيينمي استخدامي لموقع اليوتيوب التفكير تحصلت العبارة 
، (%9: )بنسبة مئوية تقدر بػ (5)بالنسبة لخيار غتَ موافق فقد تحصل على تكرار قدره : للمقياس على ما يلي

، ثم يأتي الخيار موافق فقد (%23)بنسبة مئوية قدرىا  (14): أما خيار لزايد فقد تحصل على تكرار يقدر بػ
، أما بالنسبة للمتوسط الحسابي الخاص بالعبارة (%68: )بنسبة مئوية تقدر ب (41)تحصل على تكرار قدره 

 (.0.64)بالضراؼ معيارم  (2.60): فيقدر بػ
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: العبارة السادسة

يساعدني استخدام موقع اليوتيوبعلى حل المشكلات التي تواجهني في مساري تحصلت العبارة 
بالنسبة لخيار غتَ موافق فقد تحصل على تكرار قدره : في تكرارات الاختيار الثلاثيللمقياس على ما يليالدراسي 

بنسبة مئوية قدرىا  (16: )، أما خيار لزايد فقد تحصل على تكرار يقدر بػ(%8: )بنسبة مئوية تقدر بػ (5)
، أما بالنسبة (%65: )بنسبة مئوية تقدر ب (39)، ثم يأتي الخيار موفق فقد تحصل على تكرار قدره (27%)

 (.0.64)بالضراؼ معيارم  (2.56): للمتوسط الحسابي الخاص بالعبارة فيقدر بػ

 
 اليوتيوب بتنمية القدرة على المعالجة استخداميوضح إجابات أفراد العينة على علاقة : (24)جدول رقم 

 السمعية البصرية

الفقرات 
المتوسط موافق محايد غير موافق 

الحسابي 
الانحراف 
المعياري 

الاتجاه 
نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار 

01 18 30 21 35 21 35 2.05 0.81 

 موافق

02 10 17 24 40 26 43 2.26 0.73 
03 14 23 32 53 14 24 2.00 0.68 
04 8 13 22 37 30 50 2.36 0.71 
05 4 7 17 28 39 65 2.58 0.61 

 2.11 11.26  اليوتيوب بتنمية القدرة على المعالجة السمعية البصريةاستخدامعلاقة 

اليوتيوب بتنمية القدرة على استخدامعلاقة لصد أف الدتوسط الحسابي لبعد  (24) خلاؿ الجدكؿ رقم من
 في دكما كر، كحسب ىذه النتائج (2.11: )كالضراؼ معيارم يقدر بػ (11.26): يقدر بػالمنطق والاستدلال

 اليوتيوب وتنمية القدرة على استخداموجود علاقة بين يتبتُ أف الدبحوثتُ يوافقوف على الدقياس الثلاثي 
 :كقد جاءت استجابات أفراد العينة على النحو الآتيالمعالجة السمعية البصرية 

: العبارة الأولى

 في تكرارات الاختيار .ساعدني استخدام موقع اليوتيوب على تنمية حاسة السمعتحصلت العبارة 
: بنسبة مئوية تقدر بػ (18)بالنسبة لخيار غتَ موافق فقد تحصل على تكرار قدره : الثلاثي للمقياس على ما يلي

، ثم يأتي الخيار (%35)بنسبة مئوية قدرىا  (21: )، أما خيار لزايد فقد تحصل على تكرار يقدر بػ(30%)
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، أما بالنسبة للمتوسط الحسابي الخاص (%35: )بنسبة مئوية تقدر ب (21)موافق فقد تحصل على تكرار قدره 
 (.0.81)، بالضراؼ معيارم  (2.05): بالعبارة فيقدر بػ

: العبارة الثانية

في تكرارات .الكتب الصوتية على موقع اليوتيوب ساعدتني في مساري الدراسيتحصلت العبارة 
بنسبة مئوية  (10)بالنسبة لخيار غتَ موافق فقد تحصل على تكرار قدره : الاختيار الثلاثي للمقياس على ما يلي

، ثم يأتي (%40)بنسبة مئوية قدرىا  (24: )، أما خيار لزايد فقد تحصل على تكرار يقدر بػ(%17): تقدر بػ
، أما بالنسبة للمتوسط الحسابي (%43: )بنسبة مئوية تقدر ب (26)الخيار موافق فقد تحصل على تكرار قدره 

 (.0.73)بالضراؼ معيارم  (2.26): الخاص بالعبارة فيقدر بػ

 

: العبارة الثالثة

في تكرارات الاختبار الثلاثي .ساعدني استخدام موقع اليوتيوب على تنمية حاسة النظرتحصلت العبارة 
: بنسبة مئوية تقدر بػ (14)بالنسبة لخيار غتَ موافق فقد تحصل على تكرار قدره : للمقياس على ما يلي

، ثم يأتي الخيار (%53)بنسبة مئوية قدرىا  (32: )، أما خيار لزايد فقد تحصل على تكرار يقدر بػ(23%)
، أما بالنسبة للمتوسط الحسابي الخاص (%24: )بنسبة مئوية تقدر ب (14)موفق فقد تحصل على تكرار قدره 

 (.0.68)بالضراؼ معيارم  (2.00): بالعبارة فيقدر بػ

: العبارة الرابعة

المعلومات المتعلقة بمجال دراستي التي أشاىدىا على اليوتيوب تترسخ أكثر في تحصلت العبارة 
بالنسبة لخيار غتَ موافق فقد تحصل على تكرار قدره : في تكرارات الاختيار الثلاثيللمقياس على ما يلي. ذاكرتي

بنسبة مئوية قدرىا  (22: )، أما خيار لزايد فقد تحصل على تكرار يقدر بػ(%13: )بنسبة مئوية تقدر بػ (8)
، أما بالنسبة (%50: )بنسبة مئوية تقدر ب (30)، ثم يأتي الخيار موافق فقد تحصل على تكرار قدره (37%)

 (.0.71)،  بالضراؼ معيارم (2.36): للمتوسط الحسابي الخاص بالعبارة فيقدر بػ

: العبارة الخامسة

في .الصور والأشكال ونوع الدروس المقدمة على اليوتيوبسهلتذكرىا وقت حاجتهاتحصلت العبارة 
بنسبة  (4)بالنسبة لخيار غتَ موافق فقد تحصل على تكرار قدره : تكرارات الاختيار الثلاثي للمقياس على ما يلي

، ثم (%28)بنسبة مئوية قدرىا  (17: )، أما خيار لزايد فقد تحصل على تكرار يقدر بػ(%7): مئوية تقدر بػ
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، أما بالنسبة للمتوسط (%65: )بنسبة مئوية تقدر ب (39)يأتي الخيار موفق فقد تحصل على تكرار قدره 
 (.0.61)بالضراؼ معيارم  (2.58): الحسابي الخاص بالعبارة فيقدر بػ

 يوضح إجابات أفراد العينة على علاقة استخدام اليوتيوب بتنمية القدرة على الذاكرة: (25)جدول رقم 

الفقرات 
المتوسط موافق محايد غير موافق 

الحسابي 
الانحراف 
المعياري 

الاتجاه 
نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار 

01 3 5 19 32 38 63 2.58 0.59 

 موافق
02 3 5 17 28 40 67 2.61 0.58 
03 7 12 19 32 34 56 2.45 0.69 
04 4 7 21 35 35 58 2.51 0.62 

 1.80 10.16 علاقة استخدام اليوتيوب بتنمية القدرة على الذاكرة

 اليوتيوب بتنمية القدرة على استخدامعلاقة لصد أف الدتوسط الحسابي لبعد  (25) خلاؿ الجدكؿ رقم من
 في الدقياس الثلاثي دكما كر، كحسب ىذه النتائج (1.80: )كالضراؼ معيارم يقدر بػ (10.16):  يقدر بػالذاكرة

 جاءت د كؽالذاكرة اليوتيوب وتنمية القدرة على استخداموجود علاقة بين  العينة يوافقوف على أفراديتبتُ أف 
 :استجابات أفراد العينة على النحو الآتي

: العبارة الأولى

استخدامي لموقع اليوتيوب في مجال دراستي ساعدني على حفظ المعلومات تحصلت العبارة 
بالنسبة لخيار غتَ موافق فقد تحصل على تكرار :  في تكرارات الاختيار الثلاثي للمقياس على ما يلي.بسهولة

بنسبة مئوية قدرىا  (19: )، أما خيار لزايد فقد تحصل على تكرار يقدر بػ(%5: )بنسبة مئوية تقدر بػ (3)قدره 
، أما بالنسبة (%63: )بنسبة مئوية تقدر ب (38)، ثم يأتي الخيار موافق فقد تحصل على تكرار قدره (32%)

 (.0.59)بالضراؼ معيارم  (2.58): للمتوسط الحسابي الخاص بالعبارة فيقدر بػ

: العبارة الثانية

استخدامي لموقع اليوتيوب ف مجال دراستي ساعدني على تخزين المعلومات في تحصلت العبارة 
بالنسبة لخيار غتَ موافق فقد تحصل على : في تكرارات الاختيار الثلاثي للمقياس على ما يلي.مجال دراستي

بنسبة مئوية  (17: )، أما خيار لزايد فقد تحصل على تكرار يقدر بػ(%5: )بنسبة مئوية تقدر بػ (3)تكرار قدره 
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، أما (%67: )بنسبة مئوية تقدر ب (40)، ثم يأتي الخيار موافق فقد تحصل على تكرار قدره (%28)قدرىا 
 (.0.58)بالضراؼ معيارم  (2.61): بالنسبة للمتوسط الحسابي الخاص بالعبارة فيقدر بػ

: العبارة الثالثة

استخدامي لموقع اليوتيوب في مجال دراستي ساعدني على استرجاع المعلومات في تحصلت العبارة 
بالنسبة لخيار غتَ موافق فقد تحصل على : في تكرارات الاختيار الثلاثي للمقياس على ما يلي.الوقت المناسب

بنسبة  (19: )، أما خيار لزايد فقد تحصل على تكرار يقدر بػ(%12: )بنسبة مئوية تقدر بػ (7)تكرار قدره 
، (%56: )بنسبة مئوية تقدر ب (34)، ثم يأتي الخيار موفق فقد تحصل على تكرار قدره (%32)مئوية قدرىا 

 (.0.62)بالضراؼ معيارم  (2.51): أما بالنسبة للمتوسط الحسابي الخاص بالعبارة فيقدر بػ

: العبارة الرابعة

استخدامي لموقع اليوتيوب في مجال دراستي ساعدني على استرجاع المعلومات في تحصلت العبارة 
بالنسبة لخيار غتَ موافق فقد تحصل على : في تكرارات الاختيار الثلاثي للمقياس على ما يلي.الموقف المناسب

بنسبة مئوية  (21: )، أما خيار لزايد فقد تحصل على تكرار يقدر بػ(%7: )بنسبة مئوية تقدر بػ (4)تكرار قدره 
، أما (%58: )بنسبة مئوية تقدر ب (35)، ثم يأتي الخيار موافق فقد تحصل على تكرار قدره (%35)قدرىا 

 (.0.62)بالضراؼ معيارم  (2.51): بالنسبة للمتوسط الحسابي الخاص بالعبارة فيقدر بػ

 

 العينة المكتسبة على أفرادالمهارات المعرفية عند يوضح إجابات أفراد العينة على : (26)جدول رقم 
اليوتيوب أفضل من الجامعة 

الفقرات 
المتوسط موافق محايد غير موافق 

الحسابي 
الانحراف 
الاتجاه المعياري 

نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار 
01 3 5 22 37 35 58 2.53 0.59 

 موافق
02 6 10 18 30 36 60 2.50 0.67 
03 14 23 17 28 29 49 2.25 0.81 
04 1 2 4 7 55 91 2.90 0.35 

 العينة المكتسبة على اليوتيوب أفضل من الجامعة أفرادالمهارات المعرفية عند 
 

10.18 1.66 
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 أفرادالمهارات المعرفية عند لصد أف الدتوسط الحسابي لبعد  (26) خلاؿ الجدكؿ رقم من
، (1.80: )كالضراؼ معيارم يقدر بػ (10.16): يقدر بػالعينةالمكتسبة على اليوتيوب أفضل من الجامعة

المهارات المعرفية عند يتبتُ أف أفراد العينة يوافقوف على أف في الدقياس الثلاثي دكما كركحسب ىذه النتائج 
 :كقد جاءت استجابات أفراد العينة على النحو الآتي العينة المكتسبة على اليوتيوب أفضل من الجامعةأفراد

: العبارة الأولى

 في .قدمها مختصّون ذوو كفاءةعلمية عاليةاليوتيوب يالفيديوىات التعليمية على تحصلت العبارة 
بنسبة  (3)بالنسبة لخيار غتَ موافق فقد تحصل على تكرار قدره : تكرارات الاختيار الثلاثيللمقياس على ما يلي

، ثم (%37)بنسبة مئوية قدرىا  (22: )، أما خيار لزايد فقد تحصل على تكرار يقدر بػ(%5): مئوية تقدر بػ
، أما بالنسبة للمتوسط (%58: )بنسبة مئوية تقدر ب (35)يأتي الخيار موافق فقد تحصل على تكرار قدره 

 (.0.59)بالضراؼ معيارم  (2.58): الحسابي الخاص بالعبارة فيقدر بػ

: العبارة الثانية

تستخدم أسلوبا علميايجذبني للتركيز والفهم اليوتيوب الفيديوىات التعليمية على تحصلت العبارة 
بالنسبة لخيار غتَ موافق فقد : في تكرارات الاختيار الثلاثي للمقياس على ما يلي.أكثر من الدروس في الجامعة

: ، أما خيار لزايد فقد تحصل على تكرار يقدر بػ(%10: )بنسبة مئوية تقدر بػ (6)تحصل على تكرار قدره 
بنسبة مئوية تقدر  (36)، ثم يأتي الخيار موافق فقد تحصل على تكرار قدره (%30)بنسبة مئوية قدرىا  (18)

 (.0.67)بالضراؼ معيارم  (2.50: )، أما بالنسبة للمتوسط الحسابي الخاص بالعبارة فيقدر بػ(%60): ب

: العبارة الثالثة

على المقدمة في اليوتيوب أفضل الشرح المقدم في الفيديوىات التعليمية في تحصلت العبارة 
بالنسبة لخيار غتَ موافق فقد تحصل على : في تكرارات الاختيار الثلاثي للمقياس على ما يلي.الدروس الجامعية

بنسبة  (17: )، أما خيار لزايد فقد تحصل على تكرار يقدر بػ(%23: )بنسبة مئوية تقدر بػ (14)تكرار قدره 
، (%49: )بنسبة مئوية تقدر ب (29)، ثم يأتي الخيار موافق فقد تحصل على تكرار قدره (%28)مئوية قدرىا 

 (.0.81)بالضراؼ معيارم  (2.25): أما بالنسبة للمتوسط الحسابي الخاص بالعبارة فيقدر بػ

: العبارة الرابعة

في تكرارات .تتميز بميزة الرجوع إليهافي أيّ وقتاليوتيوب الفيديوىات التعليمية على تحصلت العبارة 
بنسبة مئوية  (1)بالنسبة لخيار غتَ موافق فقد تحصل على تكرار قدره : الاختيار الثلاثي للمقياس على ما يلي
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، ثم يأتي الخيار (%7)بنسبة مئوية قدرىا  (4: )، أما خيار لزايد فقد تحصل على تكرار يقدر بػ(%2): تقدر بػ
، أما بالنسبة للمتوسط الحسابي الخاص (%91: )بنسبة مئوية تقدر ب (55)موافق فقد تحصل على تكرار قدره 

 (.0.35)بالضراؼ معيارم  (2.90): بالعبارة فيقدر بػ

 
 المناقشة: ثانيا

 تحليل تفسير  المعطيات :
  تهدؼ أم دراسة علمية إلذ الوصوؿ إلذ نتائج ذات قيمة علمية، كفيما يخص الدراسة الحالية التي ىي بعنواف

توظيف شبكات التواصل الاجتماعي في تنمية الدهارات الدعرفية لدل الطلبة الجامعيتُ تم التوصل إلذ لرموعة من 
 :النتائج كانت كالآتي

  إف عينة الدراسة غتَ متساكية بتُ الجنستُ حيث إف فئة الإناث كانت بنسبة

%( 43)بينما كانت نسبة الذكور  (57%)

  تليها (%89)ىي الفئة الغالبة على عينة الدراسة بنسبة  [23-19 [لصد أف نسبة الأفراد الذين أعمارىم 
] 23-19]عمرية كمنو نستنتج أف فئة اؿ (%3 ) بنسبة 34 ثم الفئة الأكبر من (%7 )بنسبة [28-24[فئة من

 .الأكثر استخداما لليوتيوب مقارنة بالأعمار الأخرل
 أعلى من نسبة أفراد العينة %(65)اللذين يقطنوف في الريف كاللذين قدرت نسبتهم ب العينة  أفرادلصد أف 

  .%(35)اللذين يقطنوف في الحضر كاللذين تدثلت نسبتهم ب
 بعا لدتغتَ الجنستلا توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في استخدامات الأفراد العينة لدوقع اليوتيوب. 
 لا توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في استخدامات الأفراد العينة لدوقع اليوتيوب تبعا لدتغتَ السن. 
 لا توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في استخدامات الأفراد العينة لدوقع اليوتيوب تبعا لدتغتَ مكاف الإقامة. 
  لا توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في الإشباعات كالدكافع من استخداـ أفراد العينة لدوقع اليوتيوب تبعا

 .لدتغتَ الجنس
  لا توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في الإشباعات كالدكافع من استخداـ أفراد العينة لدوقع اليوتيوب تبعا

 .لدتغتَ السن
  لا توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في الإشباعات كالدكافع من استخداـ أفرادالعينة لدوقع اليوتيوب تبعا

 .لدتغتَ مكاف الإقامة
  علوـ الاجتماعية بحيث يكسبهم أكلذينمي موقع اليوتيوب مهارة القدرة على معالجة الدعلومات لدل سنة 

 .معارؼ جديدة كينمي سرعة الاستيعاب لديهم
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  جتماعيةبحيث يزيد في ا علوـ أكلذينمي موقع اليوتيوب مهارة القدرة على الدنطق كالاستدلاؿ عند طلبة
 .تكوين الأفكار حوؿ مواضيع دراستهم كيساعدىم في حل الدشكلات التي تواجههم في مسارىم الدراسي

  علوـ الاجتماعية حيث أكلذساعد موقع اليوتيوب على تنمية قدرة الدعالجة السمعية البصرية عند طلبة سنة 
 . من ذاكرتهمأكثريساعدىم على ترسيخ الدعلومات التي يشاىدكنها 

  ينمي موقع اليوتيوب قدرة الذاكرة بحيث يساعدىم على تخزين كاستًجاع الدعلومات بشكل أسهل كفي الوقت
 .الدناسب
  باعتبار  الدهارات الدعرفية الدكتسبة على اليوتيوب أفضل من الجامعة أف علوـ اجتماعية  أكلذيرل طلبة سنة

 الفيديوىات التعليمية تقوـ على أسلوب علمي يجذبهم للتًكيز كالفهم أكثر كما أنها تتميز بميزة القدرة على فأ
 .الرجوع إليها في أم الوقت 

: ربط النتائج بالفرضيات ومقارنتها
 

توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية لاستخداـ اليوتيوب من طرؼ أفراد العينة ترجع :مناقشة نتائج الفرضية الأولى 
 (مكاف الإقامة-السن-الجنس)لكل من 

عدـ كجود فركؽ ذات دلالة إحصائية لاستخداـ الدتحصل عليها من الجانب الديداني يتضح من النتائج 
 بحيث حسب متغتَ الجنس (الجنس ، السن، مكاف الإقامة)اليوتيوب من طرؼ أفراد العينة تبعا لكل من متغتَ 

كىي قيمة غتَ دالة إحصائيا،  ككذا حسب متغتَ السن (1.23)للفركؽ بتُ الدتوسطات ب  (ت)قدرت قيمة 
كىي قيمة غتَ دالة إحصائيا،  كأختَا حسب متغتَ مكاف الإقامة قدرت  (0.739) ب(f)بحيث قدرت قيمة 

كعليو تم رفض الفرضية ،   (0.05)كىي قيمة غتَ دالة إحصائيا على مستول الدلالة  (1.69)ب  (ت)قيمة 
كيدكن أف نفسر ىذا حسب نظرية الاستخدامات كالإشباعات التي تقوؿ احد فركضها أف الدتلقي عنصر فعاؿ 

كأف ىذا الدتلقي (1998مكاكم ك السيد، ) يستخدـ كسائل الاتصاؿ لتحقيق أىداؼ مقصودة تلبي توقعاتهم
عكس ما جاء في دراسة .ليس من الشرط أف يكوف ذكر أك أنثى أك يشتًط فيو سن معتُ أك مكاف إقامة معتُ

اعتماد الشباب الجامعي على مواقع التواصل الاجتماعي في التزكد :ماطر عبد الله  حمدم التي ىي بعنواف 
بالدعلومات كالتي أشارت إلذ انو توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في درجة اعتماد الشباب على مواقع التواصل 

. (2018حمدم، ) الاجتماعي حسب متغتَ الجنس كالسن
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توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية للاشباعات كالدكافع من استخداـ اليوتيوب من :مناقشة نتائج الفرضية الثانية 

 (مكاف الإقامة-السن-الجنس)طرؼ أفراد العينة ترجع لكل من 

يتضح من النتائج عدـ كجود فركؽ ذات دلالة إحصائية للاشباعات كالدكافع من استخداـ اليوتيوب من 
 بحيث حسب متغتَ الجنس قدرت قيمة (الجنس ، السن، مكاف الإقامة)طرؼ أفراد العينة تبعا لكل من متغتَ 

كىي قيمة غتَ دالة إحصائيا،  ككذا حسب متغتَ السن بحيث قدرت (1.06)للفركؽ بتُ الدتوسطات ب  (ت)
ب ( ت)كىي قيمة غتَ دالة إحصائيا،  كأختَا حسب متغتَ مكاف الإقامة قدرت قيمة  (0.243) ب(f)قيمة 

كعليو تم رفض الفرضية ،  كيدكن أف نفسر  (0.05)كىي قيمة غتَ دالة إحصائيا على مستول الدلالة  (0.89)
ىذا حسب نظرية الاستخدامات كالإشباعات التي تقوؿ احد فركضها يستطيع أفراد الجمهور دائما تحديد 

عريق، قراءة في نظريات الاعلاـ الدفسرة )حاجاتهم كدكافعهم كبالتالر يختاركف الوسائل التي تشبع تلك الحاجات
فلاح أسامة حسن )دراستنا مع دراسة نتائج ىذه الفرضية في  توافقت كما، (2018لتشكيل الرام العاـ، 

عنواف استخدامات القائم بالاتصاؿ في الصحافة الفلسطينية لشبكات التواصل الاجتماعي ب التي ىي (الصفدم
 لا توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في مستول دافع استخداـ القائم قإلذ افكالإشباعات المحققة منها كالتي أشارت 

 (2015 ,عيسى)(الجنس كالعمر)بالاتصاؿ في الصحافة الفلسطينية لشبكات التواصل الاجتماعي حسب متغتَ 

: مناقشة الفرضية الثالثة

توجد علاقة بتُ استخداـ اليوتيوب كتنمية القدرة على معالجة الدعلومات عند أفراد العينة  

يتضح من النتائج الدتحصل عليها انو ىنالك علاقة بتُ استخداـ اليوتيوب كتنمية القدرة على معالجة 
كيدكن أف نفسر (1.89)بالضراؼ معيارم قدره (15.86)الدعلومات عند أفراد العينة ،  إذ بلغ الدتوسط الحسابي 

 حسب النظرية الدعرفية في التعلم التي تقوؿ أف الدعالجة الدعلوماتية ىي طريقة الفرد الدميزة ،  كجود ىذه العلاقة 
كمستول استقبالو كمعالجتو للمادة الدتعلمة ككيفية استقبالو كتدييزه كتحويلو كتخزينو لذا ، كاف التطور الدذىل لوسائل 
الإعلاـ كالذكاء الاصطناعي أدل لتطوير الدعالجة الدعلوماتية كتوجيو الفرد لتلقي الدثتَات كالانتباه إليها كالاستجابة 

،  كحسب أفراد العينة في دراستنا اكسبهم اليوتيوب سرعة فالاستيعاب الدعلومات كمعالجتها (2009الدبارؾ، ) لو
تحققت ىذه الفرضية في دراستنا ىذه من خلاؿ كجود علاقة بتُ استخداـ اليوتيوب كتنمية القدرة على كبالتالر 

 .معالجة الدعلومات عند أفراد العينة

:  مناقشة الفرضية الرابعة
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: توجد علاقة بتُ استخداـ اليوتيوب كتنمية القدرة على الدنطق كالاستدلاؿ عند أفراد العينة 

يتضح من النتائج الدتحصل عليها اف ىنالك علاقة بتُ استخداـ اليوتيوب كتنمية القدرة على الدنطق 
كيدكن أف   (2.19)بالضراؼ معيارم قدره (15.13)كالاستدلاؿ عند أفراد العينة ،  إذ بلغ الدتوسط الحسابي 

 حسب النظرية الدعرفية في التعلم التي تقوؿ أف لكل فرد أسلوب خاص لدعالجة الدعلومات  كجود ىذه العلاقةنفسر
كإدراكها كفهم الدنبهات الحسية التي يتعامل معها كاف العمليات الدعرفية حقيقة لابد من التعامل معها كالتفكتَ فيها 

قطامي، ) من اجل تنمية القدرة على  التحليل كالتفستَ كحل الدشكلات كاتخاذ قرارات صحيحة لدل الفرد
 مهارات التفكتَ لديهم على تنميةاليوتيوب ساعد ، كحسب أفراد العينة في دراستنا الحالية (29، صفحة 2012

تحققت ىذه الفرضية في دراستنا دراستهم كبالتالر لستلفة متعلقة بساعدىم في تكوين أفكار حوؿ مواضيع كما 
 .ىذه من خلاؿ كجود علاقة بتُ استخداـ اليوتيوب كتنمية قدرة الدنطق كالاستدلاؿ عند أفراد العينة

: الفرضية الخامسة

:   العينةأفرادتوجد علاقة بتُ استخداـ اليوتيوب كتنمية القدرة على الدعالجة السمعية البصرية عند 

 ىنالك علاقة بتُ استخداـ اليوتيوب كتنمية القدرة على الدعالجة أفيتضح من النتائج الدتحصل عليها 
كيدكن   (2.11)بالضراؼ معيارم قدره (11.26)السمعية البصرية عند أفراد العينة ،  إذ بلغ الدتوسط الحسابي 

 حسب فركض النظرية الدعرفية في التعلم التي تقوؿ أف لكل فرد أسلوب خاص لدعالجة كجود ىذه العلاقةأف نفسر 
، الدعلومات كإدراكها كفهم الدنبهات الحسية التي يتعامل معها ككما يدكن تدثيل الدعلومات سمعيا كبصريا في الذاكرة 

يتضمن الإحساس استقباؿ أم  منبو من أعضاء الحس الخمسة كالذم يشتَ إلذ حدكث شي ما ،  لشا يساعد ك
، (29، صفحة 2012قطامي، )على تنمية حاسة السمع كالبصر كترسيخ الدعلومات أكثر في ذاكرة الفرد 

كحسب أفراد العينة في دراستنا الحالية يسهم اليوتيوب من خلاؿ الصور كالأشكاؿ كالصوتيات في ترسيخ الدعلومة 
تحققت ىذه الفرضية في دراستنا ىذه من خلاؿ كجود علاقة بتُ أكثر كتذكرىا كقت الحاجة إليها فالتالر 

 .استخداـ اليوتيوب كتنمية القدرة على الدعالجة السمعية البصرية عند أفراد العينة

: الفرضية السادسة

: توجد علاقة بتُ استخداـ اليوتيوب كتنمية قدرة الذاكرة عند أفراد العينة

يتضح من النتائج الدتحصل عليها اف ىنالك علاقة بتُ استخداـ اليوتيوب كتنمية القدرة الذاكرة عند أفراد 
كيدكن أف نفسر ىذا حسب فركض   (1.80)بالضراؼ معيارم قدره (10.16)العينة ،  إذ بلغ الدتوسط الحسابي 
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النظرية الدعرفية في التعلم التي تقوـ احد فرضياتها على إمكانية تنظيم كتسجيل الدعلومات في الذاكرة كاف لكل فرد 
،  فيمكننا القوؿ باف اليوتيوب (27، صفحة 2012قطامي، )أسلوب معرفي مفضل لديو في التقاط  الدعرفة 

ساعد أفراد العينة على تخزين الدعلومات في الذاكرة كاستًجاعها عند الحاجة إليها كفي الوقت الدناسب 
كبالتاليتحققت ىذه الفرضية في دراستنا ىذه من خلاؿ كجود علاقة بتُ استخداـ اليوتيوب كتنمية قدرة الذاكرة 

 .عند أفراد العينة

: مناقشة الفرضية السابعة

: الدهارات الدعرفية الدكتسبة على اليوتيوب أفضل من الجامعة عند أفراد العينة

يتضح من النتائج الدتحصل عليها اف الدهارات الدعرفية الدكتسبة على اليوتيوب أفضل من الجامعة ،  اذ 
كحسب نظرية الاستخدامات كالإشباعات فاف  (1.80)بالضراؼ معيارم قدره  (10.16)بلغ الدتوسط الحسابي 

موقع اليوتيوب يحقق لأفراد العينة كالذين يتمثلوف في طلبة سنة أكلذ علوـ اجتماعية إشباعات معرفية كتعليمية 
، صفحة 1998مكاكم ك السيد، )  إمكانية ربط لزتول الرسالة بالإشباعات الدتحققة(سوانسوف)بحيث يرل 

الفيديوىات التعليمية على اليوتيوب لأفراد العينة إشباعات معرفية بحيث يركف اف كمن دراستنا ىذه حققت (248
تحققت ىذه اليوتيوب يقدـ لذم شرحا مبسطا يجذبهم للتًكيز كالانتباه كالفهم أكثر من دركس الجامعة كعليو 

 .الدهارات الدعرفية الدكتسبة على اليوتيوب أفضل من الجامعة عند أفراد العينةالفرضية التي تنص على أف 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

: خلاصة الفصل الثاني
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في ىذا الفصل تم توضيح لرتمع كعينة الدراسة ، ككذا تحديد متغتَات الدراسة كالأداة الدستخدمة في جمع 
البيانات التي تدثلت في الاستبياف حيث تم توضيح خصائصها السيكوميتًية لشن صدؽ كثبات ، ككذا تناكؿ 
الأساليب الإحصائية الدستخدمة في الدراسة بحيث استخدمت لرموعة من الأساليب الإحصائية للإحصاء 

الوصفي كالاستدلالر ،  كما تم الاعتماد في معالجة البيانات على برنامج الرزـ الإحصائية في العلوـ الاجتماعية 
Spss28 

  كفي الأختَ تم مناقشة فرضيات الدراسة كفق الدراسات السابقة كعلى كل من نظرية الاستخدامات 
 . كالإشباعات كالنظرية الدعرفية في التعلم كعرض النتائج العامة للدراسة
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: الخاتمة 
يعتبر اليوتيوب احد شبكات التواصل الاجتماعي الأكثر استخداما عند الأفراد خاصة عند الطلبة الجامعيتُ 

فأصبح ، بسبب خصائصو كلشيزاتو الدتعددة كتنوع لرالات  الدواضيع الدتناكلة فيو خاصة المجاؿ الدعرفي كالعلمي 
الكثتَ من الأساتذةكالاكادميتُ ككذا الدؤسسات التعليمية الجامعية بجميع تخصصاتها تنشر كتنشط فيو،  فأصبح 

كجهة العديد من الباحثتُ كالطلبة اللذين يسعوف لتطوير معارفهم كمهاراتهم الدعرفية بمصادر متنوعة كمتعددة 
. كمواكبة لتطورات التكنولوجية في الوقت الحالر 

فمن خلاؿ ىذه الدراسة التي ىي بعنواف توظيف شبكات التواصل الاجتماعي في تنمية الدهارات الدعرفية 
لدل الطلبة الجامعيتُ ، تبتُ أف موقع اليوتيوب ينمي قدرة الطلبة على معالجة الدعلومات كيكسبهم معارؼ 

كخبرات جديدة في لراؿ دراستهم كما يزيد من سرعة الاستيعاب لديهم بالإضافة على قدرة الدعالجة السمعية 
البصرية بحيث أف الدعلومات التي يشاىدىا الطالب تتًسخ أكثر في ذاكرتو،  كما تم التوصل أيضا إلذ أف الدهارات  

الدعرفية الدكتسبة على موقع اليوتيوب أفضل من الدهارات الدكتسبة في الجامعة حسب طلبة سنة أكلذ علوـ 
اجتماعية لاف ىذه الفيديوىات التعليمية تقوـ على أسلوب علمي يجذبهم للتًكيز  كالفهم أكثر،  كما أنها تتميز 

. بميزة الرجوع إليها في أم كقت
كمنو نأمل أف تكوف ىذه الدراسة قد سلطت الضوء على متغتَ مهم  تم الإغفاؿ عن دراستو كتناكلو في 

تخصص علم الاجتماع كىو متغتَ الدهارات الدعرفية ، كتكوف بذلك ىذه الدراسة دافعا للطلبة الدقبلتُ على التخرج 
. مستقبلا لتناكؿ مؤشرات كأبعاد أخرل للمهارات الدعرفية ، لد يتم تناكلذا في ىذه الدراسة
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:  اليرموك الأردن.استكمالا لمتطمبات الحصول عمى درجة الماجستير في تخصص تقنيات التعميم
. جامعة اليرموك كمية التربية

اعتماد الشباب الجامعي عمى مواقعالتواصل . (2018 ايار،  12). ماطر عبد الله حمدي .2
الاجتماعي في التزود بالمعمومات قدمت ىذه الخطة استكمالا لمتطمبات الحصول عمى شيادة 

. جامعة الشرق الاوسط: السعودية.تبوك. الماجستير في الاعلام
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استخدامات ا لقائم بالاتصال في الصحافة الفمسطينية لشبكات  .(2015) .ع .طعيسى،  .3
التواصل الاجتماعي والإشباعات المتحققة قدم ىذا البحث استكمالا لمتطمبات الحصول عمى 

 الجامعة الاسلامية غزة :فمسطين، غزة ..درجة الماجستير في الصحافة 

وجية نظر الاساتذة الثانوية حول تنمية ميارات التفكير . (2014 نوفمبر،  20). نزيية بوجار .4
من خلال مادة الفمسفة لدى تلاميذ سنة ثالثة ثانوي مذكرة مكممة لنيل شيادة الماجستير في عمم 

. كمية عموم الاجتماعية والانسانية جامعة العربي بن مييدي: ام البواقي، الجزائر. النفس التربوي

تعممية مبنية عمى اتغير /اثر استراتيجية تعممية . (2017 ديسمبر،  11). مصطفى منصور .5
المفيومي في تعديل التصورات الخاطئة وتنمية ميارات التفكير العممي رسالة مقدمة لنيل شيادة 

كمية العموم الاجتماعية والانسانية قسم : بسكرة، الجزائر. الدكتوراه في عموم التربية التفكير العممي
. العموم الاجتماعية جامعة محمد خيضر

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 الملاحق
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  الملاحق   
 

59 
 

الاستبيان: 01الملحق   
 جامعــــــة الشّهٌـــد حمه لخضر

ٌّة ٌّة والاجتماع ٌّة العلوم الإنسان  كل

 قســم العلـــوم الاجتماعٌـــة

 ماستر علم اجتماع الاتصال

 الاستبٌان

فً إطار استكمال الحصول على شهادة الماستر الأكادٌمً فً تخصص علم الاجتماع 

توظٌف شبكات التواصل الاجتماعً لتنمٌة : الاتصال ولانجاز البحث الموسوم بعنوان 

 دراسة مٌدانٌة لعٌنة من طلبة  السنة الأولى علوم المهارات المعرفٌة لدى الطلبة الجامعٌٌن

اجتماعٌة، ولذلك نرجو من زملائنا التكرّم بالإجابة على فقرات هذا الاستبٌان والذي ٌمثّل 

أحد الجوانب الهامّة للبحث، لذا نلتمس منكم التعاون معنا بالإجابة على هذا الاستبٌان 

ًّ فقط ولكم منا فائق  ٌُستخدَم لأغراض البحث العلم وإعطاء الأهمٌة اللازمة إذ سوف 

 .الاحترام سلفا 

 إشراف الأستاذة الدكتورة :                                                   إعداد الطالبتٌن 

 عرٌق لطٌفة-  حمّادي جهـــاد                                              .1

 فاضلً سلمـى    .2
 

 ة:  المحور الأول ٌّ  البٌانات الشخص
 ذكر   :          -      الجنس  .1

 
  أنثى -

 
 

   [          28 ــ   24  [               -   [ 23 – 19 [:   - السن .2

 ]- 29 –  33 ]   -               ] 34 –   38]  

  سنة 43فوق                 -   [ 43  – 39                            - [ 

ٌّة:             -  الإقامة .3  منطقة  حضر
 

ــــة - ٌّ  منطقة  رٌف



  الملاحق   
 

60 
 

 
 ًالاستخدامات والإشباعات والدوافع المحققة من استخدام أفراد العٌنة : المحور الثان 

 : لشبكات التواصل الاجتماعً
 

 :  هل تستخدم موقع ٌوتٌوب  .4
 

  دائما      -
 أحٌانا           -
 نادرا -

 
ماهو معدل الساعات التً تقضٌها فً تصفح ومشاهدة مقاطع الفٌدٌو على موقع  .5

 :  ٌوتٌوب 
 

 أقل من ساعة          -
  ساعات 04من ساعة إلى  -

   ساعات 04أكثر من  -
 

 :   ماهو الجهاز الذي تعتمد استخدامه عند زٌارة موقع ٌوتٌوب  .6
 

   حاسوب ثابت      -
 حاسوب محمول  -
 هاتف ذكً  -
 لوح الكترونً -

 
 الفترة المسائٌة-الفترة الصباحٌة            -    :ماهً فترة استخدامك لموقع ٌوتٌوب  .7

 الفترة اللٌلٌة-      الظهٌرة                  -    

 حسب الظروف                                                                   -   

 :   ماهو المكان الذي تشاهد فٌه الفٌدٌوهات على ٌوتٌوب .8
 

  البٌت                      -
  مقهى الانترنت -
  الجامعة           -
 الإقامة -
  أماكن أخرى اذكرها  -
- .............................. 

 
 
 

 :     تتصفح الفٌدٌوهات على موقع الٌوتٌوب .9
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  كمشترك          -
  كزائر   -
  كمنظم  -

 
 

 :   كٌف تتفاعل مع  مقاطع الفٌدٌو على موقع ٌوتٌوب  .10
 

  الاكتفاء بالمشاهدة فقط       -
   وضع علامة الإعجاب على مقاطع الفٌدٌو        -
   التعلٌق على الفٌدٌو    -
  المشاركة مع الزملاء -
 .....................................  أخر اذكرها  -

 
 

  :   (دراسٌة  )هل تستخدم موقع ٌوتٌوب لأغراض تعلٌمٌة  .11
 

 دائما                      -           
 أحٌانا                              -       

 نادرا                    -           
 

ماهً الدوافع التعلٌمٌة التً تجعلك تفضل موقع ٌوتٌوب على المواقع الأخرى  .12
 : 

 
 لأنها فٌدٌوهات مجانٌة -
 ٌحتوي على شروح ودروس مبسطة لتخصصً  -
 اكتساب معارف وخبرات جدٌدة -
 ..................................أخرى اذكرها  -

 
  أثر موقع الٌوتٌوب فً تنمٌة المهارات المعرفٌة لدي عٌنة الدراسة: المحور الثالث. 

 

غٌر  محاٌد  موافق الاحتمالات الرقم  
 موافق

ت
ما

لو
مع

 ال
جة

عال
م

 

    .ٌكسبنً استخدام موقع الٌوتٌوب معارف جدٌدة ومختلفة  01

    ٌكسبنً استخدام موقع الٌوتٌوب معلومات جدٌدة فً تخصصً  02

ٌكسبنً استخدام موقع الٌوتٌوب سرعة فً استٌعاب المعلومات فً  03
 .تخصصً 

   

ٌكسبنً استخدام موقع الٌوتٌوب فعالٌة كبٌرة فً استٌعاب  04
 .المعلومات حول تخصصً

   

    . ٌزٌد موقع الٌوتٌوب من قدرة الإدراك الحسً لديّ  05

    .ٌزٌد موقع الٌوتٌوب من قدرة الإدراك العقلً  لديّ  06
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ل
لا
تد

س
لا
وا

ق 
ط

من
ال

 

ٌزٌد استخدامً لموقع الٌوتٌوب فً تكوٌن أفكاري حول المواضٌع  01
 .التً أدرسها فً الجامعة 

   

    .ٌنمً استخدامً لموقع الٌوتٌوب مهارة التفكٌر النقدي لديّ  02

    .ٌنمً استخدامً لموقع الٌوتٌوب التفكٌر العلمً السلٌم 03

    .ٌنمً استخدامً لموقع الٌوتٌوب التفكٌر المنطقً 04

    .ٌنمً استخدامً لموقع الٌوتٌوب التفكٌر الإبداعً  05

ٌساعدنً استخدام موقع الٌوتٌوب على حل المشكلات التً  06
 .تواجهنً فً مساري الدراسً

   

ٌة
ر
ص

الب
 و

ٌة
مع

س
 ال

جة
عال

لم
ا

 

    .ساعدنً  استخدام موقع الٌوتٌوب على تنمٌة حاسة السمع 01

02  ًّ الكتب الصوتٌة على موقع الٌوتٌوب ساعدتنً فً مساري الدراس
. 

   

    .ساعدنً استخدام موقع الٌوتٌوب على تنمٌة حاسة النظر 03

المعلومات المتعلقة بمجال دراستً التً أشاهدها على الٌوتٌوب  04
 .تترسخ أكثر فً ذاكرتً

   

الصور والأشكال ونوع الدروس المقدمة على الٌوتٌوب سهل  05
 .تذكرها وقت حاجتها

   

رة
اك

لذ
ا

 

استخدامً لموقع الٌوتٌوب فً مجال دراستً ساعدنً       على  01
 .حفظ المعلومات بسهولة

   

استخدامً لموقع الٌوتٌوب فً مجال دراستً ساعدنً       على  02
 .تخزٌن المعلومات فً مجال دراستً 

   

استخدامً لموقع الٌوتٌوب فً مجال دراستً ساعدنً       على  03
 .استرجاع المعلومات فً الوقت المناسب 

   

استخدامً لموقع الٌوتٌوب فً مجال دراستً ساعدنً       على  04
 .استرجاع المعلومات فً الموقف المناسب 

   

دا
خ
ست

لا
حو

سة
را

لد
ةا

ٌن
ع
اء

ر
أ

لع
ما

له
صٌ

ح
ٌت
بف
ٌو

وت
الٌ

قع
مو

م

ً
مل

 

الفٌدٌوهات التعلٌمٌة على الٌوتٌوب تستخدم أسلوبا علمٌا ٌجذبنً  01
 .للتركٌز والفهم أكثر من الدروس فً الجامعة

   

أفضل الشرح المقدّم فً الفٌدٌوهات التعلٌمٌة فً الٌوتٌوب  على  02
 .المقدّمة فً الدروس الجامعٌة

   

ٌّة على الٌوتٌوب ٌقدّمها مختصّون ذوو كفاءة  03 الفٌدٌوهات التعلٌم
ٌّة عالٌة  .علم

   

الفٌدٌوهات التعلٌمٌة على الٌوتٌوب تتمٌز بمٌزة الرجوع إلٌها فً  04
 .أيّ وقت 
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مخرجات البرنامج الإحصائي: 02الملحق   
Correlations 

 VAR0001
9 

VAR0002
6 

VAR0003
2 

VAR0003
7 

VAR0004
2 

VAR0004
3 

VAR0004
4 VAR0001

9 
Pearson 
Correlation 

1 .437** .327* .245 .240 -.093- .640** 
Sig. (2-tailed)  <.001 .011 .059 .065 .480 <.001 
N 60 60 60 60 60 60 60 

VAR0002
6 

Pearson 
Correlation 

.437** 1 .386** .456** .332** -.297-* .693** 
Sig. (2-tailed) <.001  .002 <.001 .010 .021 <.001 
N 60 60 60 60 60 60 60 

VAR0003
2 

Pearson 
Correlation 

.327* .386** 1 .410** .372** -.094- .725** 
Sig. (2-tailed) .011 .002  .001 .003 .475 <.001 
N 60 60 60 60 60 60 60 

VAR0003
7 

Pearson 
Correlation 

.245 .456** .410** 1 .323* -.265-* .622** 
Sig. (2-tailed) .059 <.001 .001  .012 .040 <.001 
N 60 60 60 60 60 60 60 

VAR0004
2 

Pearson 
Correlation 

.240 .332** .372** .323* 1 -.231- .564** 
Sig. (2-tailed) .065 .010 .003 .012  .075 <.001 
N 60 60 60 60 60 60 60 

VAR0004
3 

Pearson 
Correlation 

-.093- -.297-* -.094- -.265-* -.231- 1 .744 
Sig. (2-tailed) .480 .021 .475 .040 .075  <.001 
N 60 60 60 60 60 60 60 

VAR0004
4 

Pearson 
Correlation 

.640** .693** .725** .622** .564** .744 1 
Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001 <.001 <.001 <.001  
N 60 60 60 60 60 60 60 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 
Case Processing Summary 

 N % 
Cases Valid 60 80.0 

Excludeda 15 20.0 
Total 75 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 
procedure. 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 
.722 9 

 
Case Processing Summary 

 N % 
Cases Valid 60 80.0 

Excludeda 15 20.0 
Total 75 100.0 
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a. Listwise deletion based on all variables in the 
procedure. 

 
 

Reliability Statistics 
Cronbach's Alpha N of Items 

.691 6 
 

Case Processing Summary 
 N % 
Cases Valid 60 80.0 

Excludeda 15 20.0 
Total 75 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 
procedure. 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 
.710 6 

 
Case Processing Summary 

 N % 
Cases Valid 60 80.0 

Excludeda 15 20.0 
Total 75 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 
procedure. 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 
.824 5 

 
Case Processing Summary 

 N % 
Cases Valid 60 80.0 

Excludeda 15 20.0 
Total 75 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 
procedure. 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 
.849 4 
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Case Processing Summary 
 N % 
Cases Valid 60 80.0 

Excludeda 15 20.0 
Total 75 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 
procedure. 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 
.708 4 

 
Case Processing Summary 

 N % 
Cases Valid 60 80.0 

Excludeda 15 20.0 
Total 75 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 
procedure. 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 
.777 34 

 
 

 ىل تستخدـ موقع اليوتوب 
معدؿ الساعات التي 
 تقضيها على اليوتيوب

الجهاز الدستخدـ 
 فتًة الاستخداـ في التصفح

الدكاف الذم 
 تشاىد فيو

تتصفح 
 اليوتيوب كػ

كيفية التفاعل 
 مع الدقاطع

ىل تستخدـ 
اليو لأغراض 
 تعليمية

ماىي الدكافع التي 
تجعلك تفضل موقع 
اليو على الدواقع 
 الأخرل

N Valid 60 60 60 60 60 60 60 60 60 
Missing 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Mean 1.8500 1.6167 2.7333 4.2833 1.3333 1.5833 1.4000 1.8500 2.1500 
Std. Deviation .63313 .76117 .60693 1.12131 .93277 .49717 .64309 .65935 .79883 
 
 
 الجنس
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid 43.3 43.3 43.3 26 ذكر 

 100.0 56.7 56.7 34 انثى
Total 60 100.0 100.0  
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 السن
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid 19-23 53 88.3 88.3 88.3 

24-28 4 6.7 6.7 95.0 
29-33 1 1.7 1.7 96.7 

43فوؽ   2 3.3 3.3 100.0 
Total 60 100.0 100.0  

 
 الاقامة
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid 65.0 65.0 65.0 39 ريف 

 100.0 35.0 35.0 21 حضر
Total 60 100.0 100.0  

 
 ىل تستخدم موقع اليوتوب
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid 28.3 28.3 28.3 17 دائما 

 86.7 58.3 58.3 35 احيانا
 100.0 13.3 13.3 8 نادرا
Total 60 100.0 100.0  

 
 معدل الساعات التي تقضيها على اليوتيوب
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid 55.0 55.0 55.0 33 اقل من ساعة 

 83.3 28.3 28.3 17  ساعات4من ساعة الذ 
 100.0 16.7 16.7 10  ساعات4اكثر من 

Total 60 100.0 100.0  
 
 الجهاز المستخدم في التصفح
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid 8.3 8.3 8.3 5 حاسوب ثابت 

 18.3 10.0 10.0 6 حاسوب لزموؿ
 100.0 81.7 81.7 49 ىاتف ذكي
Total 60 100.0 100.0  

 
 فترة الاستخدام
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid 3.3 3.3 3.3 2 الصباحية 

 10.0 6.7 6.7 4 الدسائية
 21.7 11.7 11.7 7 الظهتَة
 36.7 15.0 15.0 9 الليلية
 100.0 63.3 63.3 38 حسب الظركؼ
Total 60 100.0 100.0  



  الملاحق   
 

67 
 

 المكان الذي تشاىد فيو
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid 88.3 88.3 88.3 53 البيت 

 90.0 1.7 1.7 1 الجامعة
 100.0 10.0 10.0 6 الاقامة
Total 60 100.0 100.0  

 
 تتصفح اليوتيوب كـ
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid 41.7 41.7 41.7 25 كمشتًؾ 

 100.0 58.3 58.3 35 كزائر
Total 60 100.0 100.0  

 
 كيفية التفاعل مع المقاطع
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid 66.7 66.7 66.7 40 الاكتفاء بالدشاىدة فقط 

 95.0 28.3 28.3 17 كضع علامة الاعجاب على مقاطع الفيديو
 98.3 3.3 3.3 2 التعليق على الفيديو
 100.0 1.7 1.7 1 الدشاركة مع الزملاء
Total 60 100.0 100.0  

 
 ىل تستخدم اليو لأغراض تعليمية
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid 30.0 30.0 30.0 18 دائما 

 85.0 55.0 55.0 33 احيانا
 100.0 15.0 15.0 9 نادرا
Total 60 100.0 100.0  

 ماىي الدوافع التي تجعلك تفضل موقع اليو على المواقع الأخرى
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid 25.0 25.0 25.0 15 لانهافيديوات لرانية 

 60.0 35.0 35.0 21 يحتوم على شركح كدركس مبسطة لتخصصي
 100.0 40.0 40.0 24 اكتساب معارؼ كخبرات جديدة
Total 60 100.0 100.0  

 
 

 VAR0001
3 

VAR00014 VAR00015 VAR00016 VAR00017 VAR00018 VAR00019 VAR00020 VAR00021 VAR00022 VAR00023 VAR00024 VAR00025 VAR00026 VAR00027 VAR00028 VAR00029 VAR00030 VAR00031 VAR00032 VA
R00
033 

V
A
R
0
0
0
3
4 

V
A
R
0
0
0
3
5 

V
A
R
0
0
0
3
6 

V
A
R
0
0
0
3
7 

V
A
R
0
0
0
3
8 

V
A
R
0
0
0
3
9 

V
A
R
0
0
0
4
0 

V
A
R
0
0
0
4
1 

V
A
R
0
0
0
4
2 

N Valid 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 6
0 
6
0 
6
0 
6
0 
6
0 
6
0 
6
0 
6
0 
6
0 Missing 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Mean 2.8833 2.8667 2.6667 2.5333 2.4167 2.5000 15.8667 2.6000 2.4167 2.4500 2.5000 2.6000 2.5667 15.1333 2.0500 2.2667 2.0000 2.3667 2.5833 11.2667 2.58
33 

2
.
6
1
6
7 

2
.
4
5
0
0 

2
.
5
1
6
7 

1
0
.
1
6
6
7 

2
.
5
3
3
3 

2
.
5
0
0
0 

2
.
2
5
0
0 

2
.
9
0
0
0 

1
0
.
1
8
3
3 

Std. 
Deviation 

.37243 .34280 .50979 .70028 .64550 .70109 1.89080 .64309 .71997 .69927 .65094 .64309 .64746 2.19758 .81146 .73338 .68889 .71228 .61868 2.11425 .590
65 

.
5
8
4
8
8 

.
6
9
9
2
7 

.
6
2
4
1
4 

1
.
8
0
5
5
2 

.
5
9
5
6
5 

.
6
7
6
4
8 

.
8
1
5
6
3 

.
3
5
4
1
5 

1
.
6
6
2
0
6 
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VAR00013 
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid 1.7 1.7 1.7 1 غتَ موافق 

 10.0 8.3 8.3 5 لزايد
 100.0 90.0 90.0 54 موافق
Total 60 100.0 100.0  

 
VAR00014 
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid 13.3 13.3 13.3 8 لزايد 

 100.0 86.7 86.7 52 موافق
Total 60 100.0 100.0  

 
VAR00015 
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid 1.7 1.7 1.7 1 غتَ موافق 

 31.7 30.0 30.0 18 لزايد
 100.0 68.3 68.3 41 موافق
Total 60 100.0 100.0  

 
VAR00016 
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid 11.7 11.7 11.7 7 غتَ موافق 

 35.0 23.3 23.3 14 لزايد
 100.0 65.0 65.0 39 موافق
Total 60 100.0 100.0  

 
VAR00017 
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid 8.3 8.3 8.3 5 غتَ موافق 

 50.0 41.7 41.7 25 لزايد
 100.0 50.0 50.0 30 موافق
Total 60 100.0 100.0  

 
VAR00018 
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid 11.7 11.7 11.7 7 غتَ موافق 

 38.3 26.7 26.7 16 لزايد
 100.0 61.7 61.7 37 موافق
Total 60 100.0 100.0  

 
VAR00020 
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
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Valid 8.3 8.3 8.3 5 غتَ موافق 
 31.7 23.3 23.3 14 لزايد
 100.0 68.3 68.3 41 موافق
Total 60 100.0 100.0  

 
VAR00021 
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid 13.3 13.3 13.3 8 غتَ موافق 

 45.0 31.7 31.7 19 لزايد
 100.0 55.0 55.0 33 موافق
Total 60 100.0 100.0  

 
VAR00022 
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid 11.7 11.7 11.7 7 غتَ موافق 

 43.3 31.7 31.7 19 لزايد
 100.0 56.7 56.7 34 موافق
Total 60 100.0 100.0  

 
VAR00023 
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid 8.3 8.3 8.3 5 غتَ موافق 

 41.7 33.3 33.3 20 لزايد
 100.0 58.3 58.3 35 موافق
Total 60 100.0 100.0  

 
VAR00024 
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid 8.3 8.3 8.3 5 غتَ موافق 

 31.7 23.3 23.3 14 لزايد
 100.0 68.3 68.3 41 موافق
Total 60 100.0 100.0  

 
VAR00025 
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid 8.3 8.3 8.3 5 غتَ موافق 

 35.0 26.7 26.7 16 لزايد
 100.0 65.0 65.0 39 موافق
Total 60 100.0 100.0  

 
VAR00027 
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid 30.0 30.0 30.0 18 غتَ موافق 
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 65.0 35.0 35.0 21 لزايد
 100.0 35.0 35.0 21 موافق
Total 60 100.0 100.0  

 
VAR00028 
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid 16.7 16.7 16.7 10 غتَ موافق 

 56.7 40.0 40.0 24 لزايد
 100.0 43.3 43.3 26 موافق
Total 60 100.0 100.0  

 
 
VAR00029 
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid 23.3 23.3 23.3 14 غتَ موافق 

 76.7 53.3 53.3 32 لزايد
 100.0 23.3 23.3 14 موافق
Total 60 100.0 100.0  

 
VAR00030 
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid 13.3 13.3 13.3 8 غتَ موافق 

 50.0 36.7 36.7 22 لزايد
 100.0 50.0 50.0 30 موافق
Total 60 100.0 100.0  

 
VAR00031 
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid 6.7 6.7 6.7 4 غتَ موافق 

 35.0 28.3 28.3 17 لزايد
 100.0 65.0 65.0 39 موافق
Total 60 100.0 100.0  

 
VAR00033 
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid 5.0 5.0 5.0 3 غتَ موافق 

 36.7 31.7 31.7 19 لزايد
 100.0 63.3 63.3 38 موافق
Total 60 100.0 100.0  

 
VAR00034 
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid 5.0 5.0 5.0 3 غتَ موافق 



  الملاحق   
 

71 
 

 33.3 28.3 28.3 17 لزايد
 100.0 66.7 66.7 40 موافق
Total 60 100.0 100.0  

 
VAR00035 
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid 11.7 11.7 11.7 7 غتَ موافق 

 43.3 31.7 31.7 19 لزايد
 100.0 56.7 56.7 34 موافق
Total 60 100.0 100.0  

 
VAR00036 
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid 6.7 6.7 6.7 4 غتَ موافق 

 41.7 35.0 35.0 21 لزايد
 100.0 58.3 58.3 35 موافق
Total 60 100.0 100.0  

 
VAR00037 
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid 5.00 1 1.7 1.7 1.7 

6.00 1 1.7 1.7 3.3 
7.00 2 3.3 3.3 6.7 
8.00 9 15.0 15.0 21.7 
9.00 9 15.0 15.0 36.7 
10.00 5 8.3 8.3 45.0 
11.00 14 23.3 23.3 68.3 
12.00 19 31.7 31.7 100.0 
Total 60 100.0 100.0  

 
 
VAR00038 
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid 5.0 5.0 5.0 3 غتَ موافق 

 41.7 36.7 36.7 22 لزايد
 100.0 58.3 58.3 35 موافق
Total 60 100.0 100.0  

 
VAR00039 
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid 10.0 10.0 10.0 6 غتَ موافق 

 40.0 30.0 30.0 18 لزايد
 100.0 60.0 60.0 36 موافق
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Total 60 100.0 100.0  
 
VAR00040 
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid 23.3 23.3 23.3 14 غتَ موافق 

 51.7 28.3 28.3 17 لزايد
 100.0 48.3 48.3 29 موافق
Total 60 100.0 100.0  

 
VAR00041 
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid 1.7 1.7 1.7 1 غتَ موافق 

 8.3 6.7 6.7 4 لزايد
 100.0 91.7 91.7 55 موافق
Total 60 100.0 100.0  

 
 
 
Group Statistics 
 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean الجنس 
 33855. 1.72627 11.5000 26 ذكر استخداـ

 29837. 1.73975 12.0588 34 انثى
 

 

Levene's Test for 
Equality of 
Variances 

F Sig. t df 

Significance 
One-
Sided p Two-Sided p 

 Equal variances assumed .000 .991 -1.237- 58 .111 .221 استخداـ
Equal variances not assumed   -1.238- 54.163 .110 .221 

 
ANOVA 
 استخداـ
 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 
Between Groups 6.814 3 2.271 .739 .533 
Within Groups 172.170 56 3.074   
Total 178.983 59    
 
Group Statistics 
 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean الاقامة 
 30024. 1.87497 11.5641 39 ريف استخداـ

 30192. 1.38358 12.2857 21 حضر
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Levene's Test for 
Equality of Variances 

F Sig. t df 

Significance 

One-Sided p 
Two-Sided 
p 

 Equal variances assumed 2.301 .135 -1.549- 58 .063 .127 استخداـ
Equal variances not 
assumed   -1.695- 52.231 .048 .096 

 
 
 

 

Levene's Test for 
Equality of 
Variances 

F Sig. t df 

Significance 
One-Sided 
p 

Two-Sided 
p 

 Equal variances assumed .112 .739 -1.068- 58 .145 .290 اشباعات
Equal variances not 
assumed   

-1.067- 53.666 .145 .291 

 
ANOVA 
 اشباعات
 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 
Between Groups 1.403 3 .468 .243 .866 
Within Groups 107.580 56 1.921   
Total 108.983 59    
 
 
Group Statistics 
 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean الاقامة 
 22699. 1.41755 6.8718 39 ريف اشباعات

 27272. 1.24976 7.1905 21 حضر
 
 

 

Levene's Test for 
Equality of 
Variances 

F Sig. t df 

Significance 

One-Sided p 
Two-Sided 
p 

 Equal variances assumed .499 .483 -.864- 58 .195 .391 اشباعات
Equal variances not 
assumed 

  
-.898- 45.752 .187 .374 
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