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 ىدي ىذا العمؿ المتواضع إلى:أ

 الوالديف الكريميف حفظيما الله

لى كؿ أفراد أسرتي  وا 

لى روح جدي وجدتي رحميما الله  وا 

لى كؿ أصدقائي  وا 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 أتقدـ بجزيؿ الشكر وعظيـ الامتناف إلى أستاذي الفاضؿ

 الدكتور عمار زعبي 

 قدـ لي كؿ النصح الذي تفضؿ بالإشراؼ عمى ىذا البحث، حيث 

 والإرشاد طيمة فترة الإعداد فمو منى كؿ الشكر والتقدير.

لى كؿ مف ساىـ في إعداد ىذه الرسالة.  وا 
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 قدمةم
 ،سياسة اقتصاد السوؽاعتماد اتجيت الجزائر إلى  1989صدور دستور  بمجرد

اتفاؽ الشراكة مع عمى الجزائر توقيع ثـ تلاه أكد عمى مبدأ حرية التجارة والصناعة، كما 
 .العالميةمنظمة التجارة للانضماـ إلى الحثيث وسعييا الاتحاد الأوروبي 

الدوؿ، مختمؼ الآتية مف  جاتمنتالعديد مف الـ تضالوطنية أصبحت الأسواؽ  ،بيذا
 ،اد أف يقتنييي يريلتا اتالمنتجأي المستيمؾ في حيرة مف أمره حوؿ و كثرتيا وضعت 

، ىذا مف الترويج ليأثناء اوسائؿ الإعلاـ عميو مارسو تالذي ير تأثير الكبالمع خاصة 
  .ناحية

، تأثير سمبي عمى سيولة اقتنائياحجـ المنتجات و  ديادز و مف ناحية أخرى، كاف لا
 التي يمكف أف يتعرض ليا المستيمؾ ضرارزيادة حجـ الأالمستيمؾ، و يتمثؿ ىذا التأثير في 
والمستيمؾ مجبر  القانونية،و غير مطابقة لممواصفات نة مف جراء اقتنائو لمنتجات غير آم

 .عمى شرائيا بسبب قدرتو الشرائية المحدودة، و ىو غير مدرؾ لممخاطر المنجرّة عف ذلؾ
لـ يترؾ المشرّع المستيمؾ يصارع ىذه الأخطار لوحده، بؿ سعى لإصدار منظومة 

الذي ينظـ  89/02 رقـ نوفقاال كافتشريعية تواكب التحوؿ في السياسة الاقتصادية، ف
بوصفة الطرؼ لمستيمؾ القواعد العامة لحماية المستيمؾ أوؿ قانوف خاص ىدفو حماية ا

 .الضعيؼ في العلاقة التعاقدية التي تجمعو مع المنتج
رسوـ مال المكممة لمقانوف، أىميابعد ذلؾ مجموعة مف المراسيـ التنفيذية  صدرتثـ 

 96/48كذا المرسوـ رقـ ضماف المنتوجات والخدمات، و المتعمؽ ب 90/266 رقـ التنفيذي
 .، وغيرىايحدد شروط التأميف وكيفياتو في مجاؿ المسؤولية المدنية عف المنتجاتالذي 

كاف مف أىـ إنجازات المشرّع في ىذا المجاؿ نصّو عمى مجموعة مف الحقوؽ التي و 
و حقو في الإعلاـ، وكذا يجب أف يتمتع بيا المستيمؾ، كحقو في منتجات سميمة و آمنة، 

 فرضو لمعديد مف الالتزامات عمى عاتؽ المنتج، كضرورة مطابقة منتجاتو.
عند الإخلاؿ بيذه الالتزامات و حدوث ضرر بالمستيمؾ، أقرّ المشرّع مسؤولية 
المنتج، وكاف لإقرار ىذه المسؤولية تحوؿ كبير في المنظومة التشريعية لصالح توفير حماية 

 ؾ.أكبر لممستيم
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حيث  ،2005سنة القانوف المدني  تعديؿبموجب ممنتج لمسؤولية جاء إقرار ىذه ال
الأضرار الناتجة عف وجود عمى مسؤولية المنتج عف بوضوح مكرر  140المادة  نصت

 جات.عيب في المنت
مع  ،في ىذا المجاؿ الفرنسيالمدني القانوف متأثرا بما أورده الجزائري بدا المشرّع 

بينما المشرع الجزائري أقر مادة  ،مسؤولية المنتجلمادة  18خصّص  ا الأخيرىذ أفّ  ملاحظة
 جوانب المسؤولية.فييا اختصرت  وحيدة

تقوـ عمييا ىذه مكرر مف القانوف المدني الجزائري الأركاف التي  140المادة تناولت 
حدوث ضرر لممستيمؾ بسبب ىذه  ،وجود عيب في المنتجات و ىي ثلاث:المسؤولية، 

  ب المنتجات.عيّ تو  العلاقة السببية بيف الضرر الذي أصابوعيوب، و أخيرا ال
 كمؿ جوانبمكرر ت 140ىذه المسؤولية الجديدة التي استحدثيا المشرع في المادة 

، سواء كانت عقدية أو تقصيرية، فيي لا تستبعد ىاتيف المسؤوليتيفلممنتج المسؤولية المدنية 
بتحقيؽ الحماية المرجوّة بالعديد مف لممستيمؾ رى، تسمح أخ و إنما تمثؿ ضمانة تشريعية

 الطرؽ.
ر ىذا لكي يتقرّ و  ،ممنتج ىو التعويضالمدنية لمسؤولية اليترتب عمى  أثرأىـ  إفّ 

أوجب المشرّع جممة مف الشروط، كي يحمي مف ناحية حقوؽ المستيمؾ، و مف  الأخير
 ناحية أخرى لا يتعسّؼ في حؽ المنتج.

و مختمؼ الإشكالات التي يطرحيا  بوالمتعمقة  الأحكاـعويض و حظي موضوع الت
لو مف أىمية في جبر الضرر الذي ، لما الفقو و القضاء كذاو  ،باىتماـ كبير مف قبؿ المشرع

  يصيب المستيمؾ. 
 :في التساؤؿ التاليصياغة إشكالية البحث  نايمكنوعميو، 

 تصيبوالمستيلك عن الأضرار التي  علّقة بتعويضالقانونية المتحكاام الأفيما تتمثّل 
 ؟من جراء اقتنائو لمنتج معيب

طرح مجموعة مف الأسئمة الفرعية التي نوجزىا لتبسيط ىذه التساؤؿ الرئيسي، يمكننا 
 يمي: في ما

 ما المقصود بالتعويض؟ -
 متعويض؟لالأضرار الموجبة  ما ىي -



 مقذمت

 

 ج‌
 

 ما ىي طرؽ التعويض؟ -
 التعويض؟قيمة القاضي يحدّد كيؼ  -

يمكف طرح الفرضيات  ،اغة إشكالية البحث و ما تفرع عنيا مف تساؤلاتبعد صي
 التالية:

في القانوف عف منتجاتو المعيبة بما أف المشرع الجزائري قد تناوؿ مسؤولية المنتج   
، فإفّ ىذه المادة لـ توضّح بشكؿ دقيؽ مسألة التعويض، لتظؿ الكثير المدني في مادة واحدة

 وضيح.مف أحكامو تحتاج إلى ت
عمى عدة مناىج فكاف المنيج الغالب لمعالجة الإشكالية المطروحة سابقا، اعتمدنا 
خاصة القانوف المدني الجزائري القوانيف في ىذه الدراسة المنيج التحميمي قمنا فيو بتحميؿ 

الذي كاف ىو القانوف الأساسي المعتمد في ىذه الدراسة، كما استخدما المنيج الوصفي 
كمما احتجنا إلى ذلؾ في سياؽ المقارف رة معينة وأخيرا استخدمنا المنيج لعرض وشرح فك

 ىذه الدراسة.
أحكاـ رغبتي الشخصية في التعرؼ عمى ىذا الموضوع إلى تعود أسباب اختيار 

 التعويض، ومعرفة القيمة التي يستحقيا المستيمؾ عند تضرره.
المشرع التي عالج بيا ة كيفيالإلماـ باليو ف الدراسةمف ىذه ؼ اليدأمّا بخصوص 

 .لممستيمؾ بسبب منتج معيبر ممنتج عند وقوع ضر المدنية لمسؤولية الالجزائري 
البحث في مثؿ ىذه الموضوعات ليس بالأمر السيؿ، عمى اعتبار أنّو موضوع 

 .فيو المتخصصة قمة الدراسات، ناىيؾ عف دقيؽ وجديد
مسؤولية ال موضوع تناولوا الباحثيف بخصوص الدراسات السابقة، وجدنا أفّ بعض

مسألة التعويض عف  لكفّ  ،مف زاوية معينة ياعالجباحث  حيث أفّ كؿّ  المدنية لممنتج،
نما مستقمة، دراسات ليا  صتخصّ  لـ المعيبةسببيا المنتجات ي تالأضرار الت جاءت في وا 

 المواضيع التي تناولت أحكاـ مسؤولية المنتج.سياؽ 
 ى فصميف في كؿ فصؿ يتناوؿ مبحثيف:قمنا بتقسيـ ىذه الدراسة إل

التعويض عف الأضرار التي تمس المستيمؾ، ماىية فقد تناولنا في الفصؿ الأوؿ 
ا فيو التعريؼ بينفتطرقنا فيو إلى مفيوـ التعويض المترتب عمى عاتؽ المنتج تجاه المستيمؾ 

 الأضرارأنواع  إضافة إلى بالتعويض و التميز بينو وبيف المصطمحات الأخرى المشابية لو
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لمستيمؾ بينا فيو يستفيد منيا اثـ تطرقنا إلى أنواع التعويض التي  الموجبة التعويض،
التعويض العيني كطريؽ لجبر ضرر المستيمؾ ثـ التعويض بمقابؿ والذي ينقسـ إلى 

 التعويض النقدي والتعويض غير النقدي.
تقدير التعويض، متعمقة بالأحكاـ القانونية الأما في الفصؿ الثاني فتناولنا فيو 

التقدير و  الاتفاقىبينا فيو التقدير القانوني والتقدير  الذي فتطرقنا إلى أنواع تقدير التعويض
كما تطرقنا إلى ذكر مختمؼ العناصر الأساسية التي تدخؿ في تقدير التعويض  القضائي،
 وحدوده.

تقديـ مع  ،وصمنا إليياالنتائج التي ت فييا أى ّـ ذكرناإلى خاتمة  خمصنافي الأخير و 
 الاقتراحات.بعض 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الفصل الأول

 التعويض عن الأضرار التي تمس المستيلك ماىية 

 
‌

‌
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‌
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 تمييد
، لمتداوؿ ةقابم ةسميم اتجالتزاـ قانوني مفاده وضع منتالمنتج عاتؽ يقع عمى 

بصحة  ضرارالإعدـ بو ، يضمف قد يسبب ضرر أي عيب اتجكوف في المنتبمعنى أف لا ت
مصالحو المادية والمعنوية، فإذا سببت ىذه المنتجات ضرر أو ب المضرور وسلامة المستيمؾ

أف المضرور كاف لممستيمؾ اشتماليا عمى الخصائص السابقة  ـلعدالمضرور بالمستيمؾ 
يمارس حقو في المطالبة بالتعويض عف الأضرار التي لحقت بو جراء استيلاكو لمنتجات 

 ؾ عف طريؽ دعوى المسؤولية عف أضرار المنتجات المعيبة.معيبة، و ذل
إثبات توافرت أركاف المسؤولية مف  إذافي التعويض المضرور فينشأ حؽ المستيمؾ 

، ويمتزـ القاضي بالحكـ بينيما سببيةالعلاقة الو  بوالذي لحؽ  ضررالو  في المنتجات العيب
المنتج لضماف التوازف بيف  بتعويض كامؿ يتناسب مع حجـ الضرر لجبره و مع مصمحة

 الطرفيف.
التعويض عف الأضرار التي تمس المستيمؾ، ماىية سنتناوؿ في ىذا الفصؿ دراسة 

متناوليف في المبحث الأوؿ مفيوـ التعويض المترتب عمى عاتؽ المنتج تجاه المستيمؾ، 
أنواع ة لو، و يزه عف غيره مف المصطمحات المشابييالتعويض وتمكمميف فيو عف تعريؼ مت

يستفيد متعويض، أما في المبحث الثاني سنتكمـ عف أنواع التعويض التي الأضرار الموجبة ل
والتعويض  العيني كطريؽ لجبر ضرر المستيمؾ لمستيمؾ، متناوليف فيو التعويضمنيا ا

 بمقابؿ كطريؽ لجبر ضرر المستيمؾ.
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 الأولالمبحكث 

 تجاه المستيلكالمترتب على عاتق المنتج  التعويض فيومم 
‌

 :نوأعمى  (1)مف القانوف المدني 124نصت المادة 
كاف يرتكبو الشخص بخطئو ويسبب ضررا لمغير يمزـ مف كاف سببا  أيا" كؿ فعؿ 

 في حدوثو بالتعويض".

 لتعويضا تعريؼل يتعرضالمشرع الجزائري لـ  أفنلاحظ مف خلاؿ نص ىذه المادة 
وحسنا فعؿ المشرع عمى ىذه الميمة لمفقو  ترؾ ، فقدبوضع نصوص محددة تبيف تعريفو

الوحيد الناتج عف تخمؼ مسؤولية المنتج اعتبار التعريؼ يقيد القاضي إضافة إلى أنو الأثر 
نما   عند تعرضيـ لمحديث عف جزاء المسؤولية.بياف طريقتو  إلىمباشرة  واتعرضوا 

نتناوؿ في  المترتب عمى عاتؽ المنتج تجاه المستيمؾلتعويض امفيوـ  لدراسةو 
المطمب ، أما في لو ةالمصطمحات المشابي غيرهيزه عف يوتم التعويضتعريؼ  الأوؿالمطمب 
 .التعويضأنواع الأضرار الموجبة الثاني 

 لو ةيزه عن المصطلحكات المشابييتعريف التعويض وتم :الأولالمطلب 
نمالـ يورد تعريؼ لمتعويض   بما أف القانوف عند قياـ المترتب  الأثرنص عمى   وا 

 .متمثؿ في التعويض الأثرىذا  مسؤولية المنتج،
عميو سنوضح في ىذا المطمب معنى التعويض بالاعتماد عمى التعريفات  بناءو  

يزه عف باقي المصطمحات يأما الثاني سنقوـ بتم الأوؿفي الفرع  ىذا ،الفقياءالتي أوردىا 
 لو. ةالمشابي الأخرى

 
‌

‌

                                                           
المتضمف  26/09/1975المؤرخ في  75/58يعدؿ ويتمـ الأمر رقـ  13/05/2007المؤرخ في  07/05القانوف رقـ  ((1

 .13/05/2007الصادرة بتاريخ  31لرسمية عدد القانوف المدني المعدؿ والمتمـ الصادر بالجريدة ا
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 ض: المقصود بالتعويالأولالفرع 
خاصة  التعويض في المغة ىو أخذ العوض، أعطى فلانا عوضا أي بدلا أو خمفا 

 .(1)عمى شكؿ نقود
    أما مف الناحية القانونية فيعرؼ عمى أنو الوسيمة التي يتحقؽ بيا جبر الضرر 

 .(2)أو إزالتو أو تخفيؼ وطأتو
 .(3)مبمغ مف الماؿ لمتعويض عف أي نوع مف الضرر عمى أنوكذلؾ يعرؼ 

التعويض ىو جزاء يترتب كمما تحققت في الحكـ النيائي مسؤولية محدث وبالتالي 
 الأحيافالتعويض تسبقو في غالب  إف" :في ىذا الشأفالسنيوري  الأستاذ يقوؿ، الضرر

أف يقيـ  إلىوؿ لا يسمـ بمسؤوليتو ويضطر المضرور ؤ دعوى المسؤولية ذاتيا، لأف المس
 .(4)عميو دعوى"

 يريدما  ووى المدنيةمسؤولية الب عمى تحقؽ كـ الذي يترتالتعويض ىو الح
في دعوى المسؤولية لجبر الضرر الذي لحؽ بو جراء  إليوالوصوؿ  متضررالمستيمؾ ال

 .(5)فعؿ غير المشروع ال
نظره في وقت  يتأثر القاضي أفالتعويض وسيمة لجبر الضرر  اعتبارويترتب عمى 

بحيث يكوف مقدار التعويض  ،ب تعويضو فقطبالضرر المطمو  القضية المعروضة عميو
 .(6)المضرورالمستيمؾ ض يعو بت عف الضرر وؿؤ المسالمنتج وعميو أف يمزـ  مكافئا لمضرر

                                                           
(، نقلا عف  موقع 03/06/2015بدوف كاتب،" معنى تعويض في معاجـ المغة العربية"، )تاريخ الإطلاع  (1)

 .2012، منشور بتاريخ  www.maagim.com/dictionaryمعاجـ،
ة")أطروحة لنيؿ درجة دكتوراه في قانوف "حماية المستيمؾ مف الأضرار الناتجة عف المنتجات المعيب عمار زعبي، (2)

 .253()غير منشورة(، ص 2013الأعماؿ، كمية الحقوؽ والعموـ السياسية بسكرة، الجزائر، 
محمد بف عبد العزيز أبو عباة، "التعويض عف الضرر في الفقو الإسلامي وعلاقتو بتعويض أضرار الكوارث الطبيعية  (3)

ص  (،2011رجة الماجستير في العدالة الجنائية،كمية الدراسات العميا الرياض،في النظاـ السعودي")أطروحة لنيؿ د
27. 

 .297ص زاىية  حورية سي يوسؼ، المسؤولية المدنية لممنتج. دار ىومة ، الجزائر(4) 
" التعويض عف الضرر عند تعذر الحصوؿ عميو مف المسئوؿ عف الضرر"، مجمة الجامعة  عفيؼ محمد أبو كموب،( (5

 .557، ص 2014مية لمدراسات الإسلامية، المجمد الثاني والعشروف، العدد الثاني، الإسلا
 .298ص مرجع سابؽ، زاىية حورية سي يوسؼ،  ((6
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وبناءا عمى ما سبؽ يمكننا القوؿ باف التعويض ىو الوسيمة الوحيدة التي يمكف 
 المضرور. لمقاضي اتخاذىا لجبر الضرر الذي أصاب المستيمؾ

مف  124بصفة عامة في نص المادة  زائري عمى التعويض نص المشرع الج
القانوف المدني السالفة الذكر، فيذا  التعويض يكوف عبارة عف دفع مبمغ مف الماؿ يتـ تقديره 

 يكوف مقدار ىذا التعويض مكافئا لحجـ الضرر الذي أصاب أفويجب  ،مف قبؿ القاضي
التعويض حتى ولو  إمكانيةؾ عدـ انتفى الضرر ترتب عمى ذل فإذا ر،و ضر الم المستيمؾ

 كاف الفعؿ المرتكب غير مشروع ويشكؿ جرـ يعاقب عميو .

 لو يةالمشاب الأخرىيز بينو وبين المصطلحكات يالفرع الثاني: التم
يختمؼ مصطمح التعويض عف بعض المصطمحات الأخرى التي يكوف في الغالب 

والجزاء الجنائي، وأخيرا  ليما نفس اليدؼ، مف بيف ىذه المصطمحات يوجد الضماف، 
 التأميف.

 الضمانعن التعويض تمييز : أولا
لا يستعمموف فيـ الشريعة الإسلامية مصطمح الضماف شائع الاستعماؿ لدى فقياء  

نما يستخدموف مصطمح الضماف ، اصطلاح التعويض عند الحديث عف جبر الضرر وا 
لا لو بالمثؿ أو بالقيمة، أما الأستاذ واجب رد شيء أو بد : الإماـ الغزالي الضماف بأنو يعرؼ

 .(1)مصطفى الزرقاء يعرؼ الضماف بأنو التزاـ بتعويض مالي عف ضرر الغير
ؿ الفقياء لفظ الضماف بدؿ التعويض ىو عدـ الدقة المغوية في ااستعمفي والسبب 
فالتعويض ىو العوض الذي يستحقو المضرور جبرا لضرره، والضماف ىو  ،لفظة التعويض

 ،المعوض بو أيا كاف نوع التعويض يءذلؾ ينطبؽ التعويض عمى الشل ،تزاـ بالتعويضالال
ليذا رأى  ،المعوض بويء أما لفظ الضماف فيطمؽ عمى فعؿ التعويض ىو الالتزاـ بالش

 .(2)لفظ الضماف عمى عممية التعويض إطلاؽالفقياء 

                                                           
" مسؤولية المنتج دراسة مقارنة مع القانوف الفرنسي")أطروحة لنيؿ درجة ماجستير في القانوف، كمية  نادية مامش، ((1

 .65( )غير منشورة(، ص 2012الحقوؽ تيزي وزو، الجزائر، 
القانوف  أطروحة لنيؿ درجة ماجستير في  نور الديف قطيش محمد السكارنة، "الطبيعة القانونية لمضرر المرتد") (2)

 .68ص  ()غير منشورة(، 2012الخاص،جامعة الشرؽ الأوسط، حزيراف 
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لتعويض سواء أحدث ىناؾ فرقا دقيقا بينيما فالضماف ىو مطمؽ الالتزاـ با أف إلا 
ذا أحدث ضرر فعلا وبذلؾ إ إلاأما التعويض فلا يجب  فعلا ضررا أو كاف متوقع الحدوث،

 .(1)يكوف التعويض نتيجة لمضماف
لأنو التزاـ مالي عف وىو الوجو السمبي لممسؤولية  ،الضماف أعـ مف التعويضإذف  

 (2)الضرر الحاصؿ لمغير

 جنائيالجزاء العن التعويض تمييز : ثانيا
 إلىيختمؼ التعويض عف الجزاء الجنائي في الغاية والنتيجة، فالتعويض ييدؼ 

حماية المستيمؾ المضرور بجبر الضرر الذي أصابو فيقدر التعويض بقدر الضرر 
ستيدؼ سمب الحرية وردعو لارتكابو خطأ سبب ي ذيالجنائي ال الجزاءوجسامتو، عمى عكس 

 .(3)داء بوجريمة معينة ومنعا لغيره مف الاقت

 التأمينعن التعويض تمييز  ثالثا:
المعدؿ والمتمـ بالقانوف  95/07مف  الأمر  02يعرؼ التأميف طبقا لنص المادة 

 :عمى أنو (4)المتعمؽ بالتأمينات 06/04رقـ 
" عقد يمتزـ بمقتضاه المؤمف بأف يؤدي إلى المؤمف لو أو الغير المستفيد الذي 

ؿ أو إيراد أو أي أداء مالي أخر في حالة تحقؽ الخطر اشترط لمصمحتو مبمغا مف الما
 .(5)المبيف  في العقد وذلؾ مقابؿ أقساط أو أية دفوع مالية أخرى"

 

                                                           
 .69ص  ،مرجع سابؽنور الديف قطيش محمد السكارنة،  (1)
طار القانوني للالتزاـ بالضماف في المنتوجات دراسة مقارنة")أطروحة لنيؿ درجة دكتوراه في القانوف "الإ عمي حساني، ((2

 .337()غير منشورة(، ص 2012 الجزائر، كمية الحقوؽ أبي بكر بالقايد تممساف، الخاص،
ستير  في قانوف المسؤولية "الجراحة التجميمية والمسؤولية المترتبة عنيا") أطروحة لنيؿ درجة ماج سامية بومديف، (3)

 .160()غير منشورة(، ص2011كمية الحقوؽ مولود معمري، تيزي وزو،الجزائر، المينية،
 .08/03/1995الصادرة بتاريخ  13الصادر بالجريدة الرسمية عدد  ((4
     ؤرخ فيالم 06/04المعدؿ والمتمـ بالقانوف رقـ  09/1995/ 25المؤرخ في  95/07للاطلاع أكثر راجع الأمر  ((5

 .المتعمؽ بالتأمينات 02/2006/ 20
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ويعتبر التأميف مف أفضؿ الوسائؿ لتغطية الحوادث والأضرار التي يتعرض ليا 
 ، ىذه الأضرار الناتجة عف حوادث(1)المستيمؾ في حياتو والتي لا تنحصر أسبابيا

 الاستيلاؾ تتميز بالجسامة لاستيدافيا القدرات البشرية والمادية.
وارتفاع عدد ضحايا  (2)وبضخامة التبعات المالية المستحقة لضحايا تمؾ الحوادث

تغطية ىذه الأضرار،  عف ف الحالاتعجز المنتج في كثير م حوادث الاستيلاؾ أدى  إلى
وف الطرؼ الذي يضمف ليـ الحصوؿ جعؿ ىؤلاء الضحايا في كثير مف الحالات لا يجد

الأضرار التي حمت بيـ، ىذا الأمر أدى إلى المجوء إلى نظاـ التأميف  عفعمى تعويضات 
 ،د بسيولة مف التعويضكؿ ضحية تستفي عمى المسؤولية المدنية عف المنتجات، فأصبحت

كيف في كفالة حؽ المستيمالمسؤولية المدنية" ل-بمعنى وجد ما يعرؼ بثنائية" التأميف
 التعويض.
يحدد الذي  96/48ىذا ما نص عميو المشرع الجزائري في المرسوـ التنفيذي رقـ  

، وفي ذلؾ توفيؽ بيف (3)شروط التأميف وكيفياتو في مجاؿ المسؤولية المدنية عف المنتجات
مصالح المضروريف في الحصوؿ عمى تعويض وبيف مصالح المشروعات الإنتاجية، وتعزيزا 

المشروعات في توزيع المخاطر المتأتية مف منتجاتيا المعيبة، بغرض توفير  لوظيفة ىذه
 .(4)الغطاء المالي الكفيؿ بتعويض ىؤلاء الضحايا

كؿ واحدة تكمؿ  ،نستخمص مف كؿ ما تـ ذكره أف لمتأميف والتعويض دور تكاممي
في الحصوؿ عمى تعويض عف المضرور الأخرى، وىذا لمحفاظ عمى حؽ المستيمؾ 

و، ولحصولو عمى تعويض بكؿ اتجب في منترار التي تسبب فييا المنتج نتيجة عيالأض
 بساطة ووضوح وفي أقصر وقت ممكف.

                                                           
المؤسسة  سمير سييؿ دنوف، المسؤولية المدنية عف فعؿ الآلات الميكانيكية و التأميف الإلزامي عمييا ) دراسة مقارنة(، ((1

 .318 ، ص2005الحديثة لمكتاب، لبناف، 
 .397، ص 2007جامعة الجديدة، مصر، دراسة مقارنة. دار ال المسؤولية المدنية لممنتج : قادة شييدة،  (2)
يحدد شروط التأميف وكيفياتو في مجاؿ  1996يناير  17 المؤرخ في 96/48للاطلاع أكثر راجع المرسوـ التنفيذي رقـ  (3)

 .02/1996/ 20 الصادرة بتاريخ 5رسمية عدد الجريدة الصادر بالالمسؤولية المدنية عف المنتجات ، 
قرار نظاـ موضوعي وصارـ لممسؤولية المدنية لممنتج لتكريس حؽ المستيمؾ في الحماية"، نحو إ " ،معمر بف طرية (4)

كمية الحماية القانونية لممستيمؾ، المنظـ مف  مقدمة ضمف فعاليات الممتقى الوطني الخامس حوؿ: مداخمة عممية،
 . 10،  ص2012 يما 17 و 16  جامعة يحي فارس بالمدية، الجزائر، يوميالحقوؽ والعموـ السياسية، 
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 التعويضأنواع الأضرار الموجبة المطلب الثاني: 
عدد المشرع الجزائري أنواع الأضرار الموجبة التعويض في كثير مف المواد القانونية 

 التي تنص: يمف القانوف المدن 182المادة مثلا 
أو في القانوف فالقاضي ىو الذي يقدره، لـ يكف التعويض مقدرا في العقد،  ذاإ" 

ويشمؿ التعويض ما لحؽ مف خسارة وما فاتو مف كسب بشرط أف يكوف ىذا نتيجة طبيعية 
ذا لـ يكف في بو، ويعتبر الضرر نتيجة طبيعية إ لعدـ الوفاء بالتزاـ أو لمتأخر في الوفاء

 دائف أف يتوقاه ببذؿ جيد معقوؿ.استطاعة ال
     ذا كاف الالتزاـ مصدره العقد، فلا يمتزـ المديف الذي لـ يرتكب غشا إغير أنو 

 أو خطأ جسيما إلا بتعويض الضرر الذي كاف يمكف توقعو عادة وقت التعاقد" .
يستنتج مف ىذه المادة أنيا حددت نوع الأضرار القابمة لمتعويض: وىو التعويض 

حؽ المستيمؾ مف خسارة وما فاتو مف كسب، والتعويض عف الضرر المباشر سواء عما ل
 كاف متوقعا أو غير متوقع.

نوع الضرر القابؿ لمتعويض مكرر مف القانوف المدني  182المادة قد حددت كذلؾ 
 وىو التعويض عف الضرر المعنوي بقوليا:

 لشرؼ أو السمعة"." يشمؿ التعويض عف الضرر المعنوي كؿ مساس بالحرية أو ا 
 :أنو مف القانوف المدني نصت عمى 131أما المادة 

" يقدر القاضي مدى التعويض عف الضرر الذي لحؽ المصاب طبقا لأحكاـ 
مكرر مع مراعاة الظروؼ الملابسة، فاف لـ يتيسر لو وقت الحكـ أف  182و 182المادتيف 

بالحؽ في أف يطمب خلاؿ مدة يقدر مدى التعويض بصفة نيائية، فمو أف يحتفظ لممضرور 
 معينة بالنظر مف جديد في التقدير".

 :نصت عمى أنوالتي مكرر مف القانوف المدني  140المادة أما في خصوص 
و حتى ولو لـ تربطو اتجضرر الناتج عف عيب في منتولا عف المسؤ "يكوف المنتج  

 بالمتضرر علاقة تعاقدية".
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مشرع الجزائري لـ يحدد نوع معيف مف الأضرار الوفقا لممادتيف المذكورتيف أعلاه 
ليذا ليس ىناؾ ما يمنع مف التعويض عف مختمؼ الأضرار  ، فالنص عاـالقابمة لمتعويض

المرسـ التنفيذي مف  3المادة  إليو، وىذا ما ذىبت التي قد تصيب المستيمؾ المضرور
حيث  ،ت الممغىوالمتعمؽ بضماف المنتوجات والخدما 15/09/1990المؤرخ في  90/266

ي قد تصيبو نتيجة والأضرار الت الأخطاريمتزـ المتدخؿ بضماف سلامة المستيمؾ مف كؿ 
 .أو المتولدة عنو اتجالعيب في المنت

 ويتبيف لنا مف ىذه النصوص أف التعويض الذي يقدمو المنتج لممستيمؾ يشمؿ:
 غير متوقع.متوقع أو  التعويض عف الضرر المباشر سواء كاف 
 المعنوي ض عف الضررالتعوي. 
 مف خسارة وما فاتو مف التعويض عف الضرر عما لحؽ المستيمؾ المضرور 

 كسب.
، لأنو لا يوجد نص الأضرار الأخرىباقي وليس ىناؾ ما يمنع مف التعويض عف  

 .صريح يمنع التعويض عف نوع معيف مف الأضرار التي قد تصيب المستيمؾ المضرور
لذي تقوـ عميو المسؤولية مف أجؿ جبره ولا قياـ لو ا الأساسييعد الضرر العنصر 

 ، لأف المسؤولية تعني التزاما بالتعويض، والتعويض يقدر الضرر.بدونو
يعرؼ الضرر بأنو الأذى الذي يصيب المضرور في حؽ أو في مصمحة مشروعة  

 .(1)سواء انصب عمى حياتو أو جسمو أو حريتو أو مالو أو عواطفو وشعوره
 ة،غير متوقع أو ةمتوقع ةتي تصيب المستيمؾ قد تكوف أضرار مباشر والأضرار ال

 غير ذلؾ مف الأضرار التي قد تصيب المستيمؾ إلى ...ةمرتد ،معنوية ،جسدية، مادية
 . الواجبة التعويض المضرور

 سنتناوؿ كؿ نوع عمى حدة:
 

                                                           
 .448، ص، 2010دار الفكر الجامعي، مصر،  عبد القادر أقصاصي، الالتزاـ بضماف السلامة في العقود. (1)
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 الفرع الأول: التعويض عن الضرر المباشر سواء اان متوقع أو غير متوقع
الضرر إما مباشرا أو غير مباشر، والضرر المباشر يكوف إما متوقعا أو غير ‌يكوف

 متوقع.
أف  لمضروراممستيمؾ لىو ذلؾ الذي لا يمكف المتوقع شر يقصد بالضرر المبا

مف القانوف المدني معيارا لمضرر  1فقرة  182يتلافاه ببذؿ جيد معقوؿ، وقد وضعت المادة 
يجة طبيعية في عدـ استطاعة الدائف أف يتفاداه ببذؿ المباشر وىو ما كاف حاصؿ عف نت

مف خسارة وما فاتو مف  لمستيمؾ المتضررالي يشمؿ التعويض ما لحؽ جيد معقوؿ وبالتا
فيو الضرر الذي لا يعتبر نتيجة طبيعية   توقعالضرر المباشر غير الم أما ،(1)كسب
 . (2)لمخطأ

 ىتقتض أـ موضوعية،  أـ تقصيريةنت عقدية كا ،مبدأ العاـ في المسؤولية المدنيةال
وؿ، ؤ المس ارتكبومباشرة ميما كانت جسامة الخطأ الذي الغير بعدـ التعويض عف الأضرار 

أما الضرر المباشر فيجب التعويض عنو سواء كمف ماديا أـ أدبيا، حالا أـ مستقبلا، ماداـ 
 .(3)محقؽ الوقوع 

وجود علاقة مباشر يكمف في الغير فرقة بيف الضرر المباشر والضرر معيار الت
، فكمما وجدت ىذه لممستيمؾوؿ "خطأ المنتج" وما نجـ عنو مف ضرر ؤ السببية بيف فعؿ المس

ذا ، محققة لمخطأ كنا بصدد ضرر مباشرالعلاقة بحيث أصبح الضرر نتيجة حتمية أو  وا 
ائري ىذا ما نص عميو المشرع الجز  ،(4)تخمفت ىذه النتيجة نكوف بصدد ضرر غير مباشر

مف القانوف المدني "... أف يكوف ىذا نتيجة طبيعية لعدـ الوفاء  1فقرة  182في المادة 
بالتزاـ أو لمتأخر في الوفاء بو، ويعتبر الضرر نتيجة طبيعية إذا لـ يكف في استطاعة الدائف 

 أف يتوقاه ببذؿ جيد معقوؿ".
 يمكننا التمييز بيف التعويض بحسب نوع المسؤولية:

                                                           
        في  مؤرخ 07/05مف القانوف المدني المعدؿ والمتمـ بموجب قانوف رقـ  1فقرة  182أنظر نص المادة  (1)

13/05/ 2007 . 
نظيـ القانونية لمميني: دراسة مقارنة في نطاؽ الأعماؿ التجارية. منشورات الحمبي أكرـ محمد حسيف التميمي، الت ((2

 .210، ص 2010الطبعة الأولى  الحقوقية، بيروت، لبناف،
 .338حساني، مرجع سابؽ، ص عمي  (3)
 .302ص  زاىية حورية سي يوسؼ، مرجع سابؽ، (4)
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المتوقع فقط ولا يسأؿ بتعويض الضرر المباشر  لية التعاقدية يمتزـ المنتجسؤو في الم
و المادة عميوىذا ما نصت  (1)متوقع إلا في حالة الغش أو الخطأ الجسيـالغير عف الضرر 

 بقوليا: مف القانوف المدني الجزائري 2فقرة  182
    ي لـ يرتكب غشا " غير أنو إذا كاف الالتزاـ مصدره العقد فلا يمتزـ المديف الذ 

 أو خطأ جسيما إلا بتعويض الضرر الذي كاف يمكف توقعو عادة وقت التعاقد". 
يسأؿ عف الضرر المباشر المتوقع  لممسؤولية التقصيرية فاف المنتجأما بالنسبة 

المستيمؾ بمعنى أف التعويض يقدر تبعا لمضرر المباشر الذي أصاب  ،والغير متوقع
ؾ بيف الضرر المتوقع والضرر لي ذالفعؿ الضار بدوف تفرقة ف المضرور والذي نتج عف

 .متوقعالغير 
بو تحقؽ المسؤولية  الإخلاؿلأف القانوف ىو الذي أوجد الالتزاـ الذي يترتب عمى  

مف  1فقرة  221الطرفيف وىو ما نصت عميو المادة  لإرادةالتقصيرية وحدد مداه دوف تدخؿ 
 .(2)مف القانوف المدني فرنسي 1149القانوف المدني المصري والمادة 

المباشرة التي  الأضرارلا عف و ؤ أما وفقا لممسؤولية الموضوعية يعد المنتج مس
تصيب المستيمؾ سواء كانت متوقعة أـ غير متوقعة لأنو أخطأ خطأ جسيما لافتراض عممو 

يض عف جميع النية وبالتالي يمزـ المنتج بالتعو  يئأي يعتبر س في المنتجات يب الموجودبالع
 .(3)الأضرار المباشرة المتوقعة والغير متوقعة التي أصابو المستيمؾ

يرى بعض الفقياء أنو لابد مف إخضاع الأضرار الناتجة عف المبيع المعيب لقواعد 
خر أف القواعد العامة عيوب الخفية، بينما يرى البعض الآمغايرة لمقواعد المتعمقة بضماف ال

 ،تفي بأحكاـ التعويض عف الأضرار الناجمة عف العيب في المبيع لممسؤولية التعاقدية لا
مف الضروري وضع نص في القواعد الخاصة بضماف العيوب الخفية يمتزـ فييا المنتج  ليذا

 .(4)متوقعةالغير المباشرة المتوقعة و  الأضراربتعويض  الضامف 
 

                                                           
 .256مرجع سابؽ، ص زعبي،عمار  (1)
 .303وسؼ، مرجع سابؽ، ص زاىية حورية سي ي (2)
 .256زعبي ، مرجع سابؽ، ص عمار  (3)
" مسؤولية المنتج دراسة مقارنة مع القانوف الفرنسي")أطروحة لنيؿ درجة ماجستير في القانوف، كمية  نادية مامش، ((4

 .68-67( )غير منشورة(، ص 2012الحقوؽ تيزي وزو ، الجزائر، 
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 :يشترط لتعويض الضررو 
 يسمى  قد وقع فعلا وىو ما بمعنى أف يكوف ،أف يكوف محققا أو مؤكدا

الضرر  ابالضرر الحاؿ، أو أنو سيقع حتما وىو الضرر المستقبمي، أم
  الاحتمالي أي الذي يمكف أف يقع أو لا يقع في المستقبؿ فاف التعويض 

 . (1)لا يشممو ولا يقبؿ طمب التعويض عنو إلا مستقبلا عندما يقع بالفعؿ
 .وأف لا يكوف قد سبؽ تعويضو 
   ف شخصيا، بمعني أف الضرر وقع عمى ذات المستيمؾ وأف يكو

 .(2)المضرور

 الفرع الثاني: تعويض المضرور عما لحكقو من خسارة وما فاتو من اسب
المضرور المستيمؾ يشمؿ الضرر عنصريف أساسييف ىما: الخسارة التي لحقت 

ار، ذلؾ أنو والكسب الذي فاتو، ليذا يجب أف يشمميما التعويض ليكوف جابرا لكؿ ىذه الأضر 
المضرور في الحالة ذاتيا التي كاف عمييا قبؿ المستيمؾ إف لـ يكف مف المستطاع جعؿ 

حدوث الضرر فعمى الأقؿ تعويضو ليس عما لحقو مف خسارة فحسب بؿ عما فاتو مف ربح 
 .(3)كاف سيؤوؿ إليو

ا ومثالو كأف يشتري المستيمؾ آلة لحرث مزرعتو وتمفت ىذه الآلة لوجود عيب فيي 
فينا خسارة مادية لحقت بالمستيمؾ لكونو دفع ثمف الآلة المعيبة، ويكوف قد فاتو كسب كاف 
يمكف الحصوؿ عميو لو كانت الآلة صالحة لمحرث، لأنو لا يستطيع حرث مزرعتو ولا جني 

ائد التي كاف يمكنو الحصوؿ عمييا لو بقيت الآلة و ، فالمنتج البائع يعوضو عف الفو محصول
 .(4)دةفي حالة جي

" الخسارة التي لحقت المستيمؾ المضرور والكسب الذي عمى أساسيما ممزـ القاضي
لا يك فاتو" المجمس الأعمى في ىذا  ىف حكمو مخالفا لمقانوف وقد قضفي تقدير التعويض وا 

                                                           
دراسة تحميمية وتطبيقية في ضوء أحكاـ القانوف المدني  ة وآليات تعويض المتضرر:المسؤولية المدني كريـ بف سخرية، (1)

 .192، ص  2013مصر،  الإسكندرية، دار الجامعة الجديدة، .2009وقانوف حماية المستيمؾ وقمع الغش لعاـ 
 .209، مرجع سابؽ، ص أكرـ محمد حسيف التميمي ((2

 .68نادية مامش، مرجع سابؽ، ص  (3)
 .304ية حورية سي يوسؼ، مرجع سابؽ، ص زاى (4)
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بأف التعويض كمبدأ عاـ يقدره  325499رقـ  23/06/1982الشأف في قرار لو مؤرخ في 
 بالمادة لمضرور وما فاتو مف كسب عملالمستيمؾ اتي حمت باالقاضي حسب الخسارة ال

الأمر الذي يستمزـ أف يعطي تعويضا لجبر الضرر الحاؿ  مف القانوف المدني، 182
ف المجمس ، ولذلؾ فإبالمضرور وليس عمى أساس المسؤولية في الاصطدامات المادية
الحاؿ بكؿ شاحنة عمى  القضائي عندما منح تعويضات متساوية ولـ يربطيا بنسبة الضرر

 .(1)يستحؽ قراره النقضو يكوف قد خرج عف القواعد المقررة في القانوف  حده
 ويثار تساؤؿ عف مدى تأثير جسامة خطأ المسئوؿ في تقدير التعويض؟

يختمؼ الأمر بيف تقدير التعويض في المسؤولية العقدية عنو في المسؤولية 
 التقصيرية.

التقصيرية لا يجوز لمقاضي أف يأخذ في اعتباره جسامة في نطاؽ المسؤولية المدنية 
لأف الخطأ ركف في قياـ المسؤولية بغض النظر عف  ،الخطأ  أو تفاىتو عند تقدير التعويض

مداه وكمما توفر ونشأ عنو ضرر وجب التعويض عنو بحسب جسامة الضرر، فيكوف تقدير 
 التعويض عمى أساس الضرر لا عمى أساس الخطأ.

العقدية فقد أخذ المشرع بجسامة الخطأ بعيف  المدنية طاؽ المسؤوليةأما في ن
الاعتبار وساوى بيف الخطأ الجسيـ والغش رغـ أف ىذا الأخير يقوـ عمى سوء النية بينما 

الذي يرتكب غشا أو خطأ جسيما  المنتجالخطأ ميما كاف جسيما لا يتضمف سوء النية، فألزـ 
مف  2فقرة  182توقع، وىو ما نصت عميو المادة بالتعويض حتى عمى الضرر غير الم

 . (2)القانوف المدني

 : التعويض عن الأضرار الماديةالثالثالفرع 
الضرر المادي ىو ذلؾ الضرر الذي يصيب المستيمؾ المضرور في حؽ مف 

 .(3)حقوقو التي يحمييا القانوف سواء في جسمو أو في مالو

                                                           
مجمس  "مسؤولية المنتج في ظؿ تعديؿ القانوف المدني") أطروحة لنيؿ إجازة المدرسة العميا لمقضاء، منى عولمي ، ((1

 .38، ص (2003/2006، الجزائر، 14الدفعة  قضاء البميدة محكمة البميدة،
 .39، صنفس المرجع الأنؼ الذكر (2)

، ص 2008دار الفكر الجامعي، الإسكندرية، مصر،  تأثير المنافسة عمى الالتزاـ بضماف سلامة المنتوج.عمي فتاؾ،  ((3
447. 
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 أولا: التعويض عن الأضرار الجسمانية
 ،الأضرار الجسدية بأنيا تمؾ التي تقع عمى السلامة الجسدية لمشخص عرؼت

المشرع الجزائري عمؿ عمى تعويض كأقصى حد الوفاة،  اكالجروح ميما بمغت درجة جسامتي
مدفأة مقمدة أو حدوث تسممات جراء  كانفجارىذه الأضرار نتيجة تزايد حوادث الاستيلاؾ 

 .(1)تناوؿ مواد غذائية غير سميمة
  التعويض عف عجز ،التعويض عف الضرر الجسدي يتمثؿ في التعويض عف الوفاة

أو بتر أحد الأعضاء، التعويض عف مصاريؼ العلاج، التعويض عف التوقؼ عف العمؿ 
المضرور في حالة المستيمؾ كما يشمؿ التعويض عف مساعدة  وكؿ ما ينجر عف ذلؾ،

 .(2)فويت الفرصةأو العجز وفؽ كؿ ذلؾ الكسب الضائع وت الإعاقة
بالأضرار الصحية التي قد  الأمرصعوبة إذا ما تعمؽ تثير مسألة تحديد الأضرار 

ثارىا في آلفاسدة والمموثة فغالبا ما تنتج ا الأغذيةمف جراء المضرور تصيب المستيمؾ 
الخفاء، كما أنيا قد تمتد عمى مدى فترة طويمة لتنتيي في شكؿ ضرر بالغ يصيب الشخص 

 (3)التعويض عمى مثؿ ىذا النوع مف الأضرار؟فيؿ يمكف 
ف كاف مقداره غير معروؼ ا  ر شيئا فشيئا ىو ضرر محقؽ و إف الضرر الذي يتطو 

فالاحتماؿ ىنا لا يتصؿ بواقعة الضرر في حد ذاتو بؿ بمقداره الذي لا يمكف التثبت منو إلا 
اء ىو جواز التعويض عف حالة المستيمؾ نيائيا، والمبدأ المستقر عميو فقيا وقض استقرتإذا 

 .(4)الضرر المستقبؿ متى كاف محقؽ الوقوع

                                                           
"التزاـ المتدخؿ بضماف سلامة المستيمؾ في ضوء قانوف حماية المستيمؾ وقمع الغش") أطروحة  نواؿ حنيف شعباني، (1)

()غير 2011الجزائر، الحقوؽ مولود معمري، تيزي وزو، كمية لنيؿ درجة ماجستير في القانوف المسؤولية المينية،
 .161ص منشورة(، 

"المسؤولية عف الأضرار الناجمة عف المنتجات المعيبة: دراسة مقارنة بيف القانوف الفرنسي والقانوف  أحمد معاشو، (2)
 . 15منشورة(،ص  ()غير2013كمية الحقوؽ الجزائر، الجزائري")أطروحة لنيؿ درجة ماجستير في القانوف الخاص،

وسائؿ الحماية منيا ومشكلات التعويض  الأضرار الصحية الناشئة عف الغذاء الفاسد أو المموث: عبد الحميد ثروت، (3)
 . 125، ص 2007مصر، دار الجامعة الجديدة لمنشر، عنيا.

 . 258ص  مرجع سابؽ، عمار زعبي، (4)
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فالامتداد المحقؽ والمباشر لموضع الحالي يتضمف كؿ النتائج المتوقعة لمحادث 
يدخؿ في تقدير التعويض نفقات العلاج المستقبمية طالما ثبتت  أفوعمى ذلؾ يجب  ،الضار

 .(1)قت إصدار الحكـو  لممستيمؾ المضرورأنيا كانت ضرورية بالنسبة 

 ثانيا: التعويض عن الأضرار المالية
ستيمؾ المضرور وأضرار نميز نوعيف مف ىذا الضرر، أضرار تمحؽ بأمواؿ الم

 في حد ذاتو. اتجتمحؽ المنت
 أف ةمعين اتجيمكف لضحية منت :الأضرار التي تمحؽ أمواؿ المستيمؾ المضرور

و، فيمكف لصاحب محؿ تجاري احترؽ عف كؿ ضرر يصيب أموال التعويض طالب المنتجت
بسبب شرارة كيربائية حصمت نتيجة عيب في جياز التبريد أف يطالب بالتعويض عف جميع 
الأضرار المتمثمة في تمؼ البضاعة ونفقات ترميـ المحؿ، وىذا ما يستخمص مف نص المادة 

 .(2)90/266مف المرسوـ التنفيذي رقـ  06
: المشرع الجزائري لـ يستثف مف في حد ذاتو اتجالتي تمحؽ المنت الأضرارأما 

التي  الأمواؿأو  الأشياءالتعويض الأضرار التي تمحؽ السمعة المعيبة ذاتيا غير أف 
سة مينتو أو حرفتو مستثناة مف التعويض عمى أساس ر استخدمت في أغراض تجارية أو مما

نيو يحدد القواعد يو  23مؤرخ في  04/02مف القانوف رقـ  2فقرة  3ما قضت بو المادة 
أوت  18مؤرخ في  10/06المطبقة عمى الممارسات التجارية، المعدؿ والمتمـ بالقانوف رقـ 

ي سمعة قدمت لمبيع... نمؾ ىو كؿ شخص طبيعي أو معنوي يقت"المستي:بقوليا 2010
 .(3)ومجردة مف كؿ طابع ميني"

  : التعويض عن الأضرار المعنويةالرابعالفرع 
قانوف الئري عمى التعويض عمى مثؿ ىذا النوع مف الضرار في نص المشرع الجزا

 :بقوليا 19تعمؽ بحماية المستيمؾ وقمع الغش بموجب المادة الم 09/03رقـ 

                                                           
 .126مرجع سابؽ، ص  عبد الحميد ثروت، (1)
 .17معاشو، مرجع سابؽ، صأحمد  ((2

 .448عمي فتاؾ، مرجع سابؽ، ص  (3)
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"يجب أف لا تمس الخدمة المقدمة لممستيمؾ بمصمحتو المادية وأف لا تسبب لو 
 .(1)ضررا معنويا"

 :امكرر بقولي 182أما في القانوف المدني في المادة 
" يشمؿ التعويض عف الضرر المعنوي كؿ مساس بالحرية أو الشرؼ أو السمعة"، 

التي نصت عمى التعويض عف الضرر مف القانوف المدني  131كذلؾ في نص المادة 
 بصفة عامة.

 بقوليا: 3فقرة  3المادة  ي نصالجزائية ف الإجراءاتكذلؾ نجد في قانوف 
       جو الضرر سواء كانت مادية و افة أ"...تقبؿ دعوى المسؤولية المدنية عف ك

  (.2)أو جثمانية أو أدبية..."
 بقوليا: 8كما تناوؿ قانوف العمؿ التعويض عف الضرر المعنوي في المادة 

" يضمف القانوف حماية العامؿ أثناء ممارسة عممو مف كؿ أشكاؿ الإىانة والقذؼ 
 .(3)لمادية والمعنوية التي تمحؽ بو"والتيديد والضغط، كما يضمف لو التعويض عف الأضرار ا

 90/266مف المرسوـ التنفيذي رقـ  6المادة فاف أما في قانوف الاستيلاؾ الجزائري 
عمى وجوب إلزاـ المحترؼ في جميع حالات تنفيذ الالتزاـ بالضماف أف يقوـ  تنصالممغى 

مفيوـ  بإصلاح الضرر الذي يصيب الأشخاص أو الأملاؾ بسبب العيب وفؽ ما تقتضيو
 .(4)منو 3 ةالماد

 الـ يتوؿ المشرع الجزائري تعريؼ الضرر المعنوي بؿ قاـ بتعداد صوره التي حددى
 بالحرية والسمعة والشرؼ وترؾ مسألة تعريفو عمى الفقو.

                                                           
 15رسمية عدد الجريدة الصادر بال يتعمؽ بحماية المستيمؾ وقمع الغش 2009 /01/ 25مؤرخ في  09/03قانوف رقـ  (1)

 . 03/2009/ 08 الصادرة بتاريخ
مؤرخ في  11/02زائية المتمـ بالأمر رقـ يتضمف قانوف الإجراءات الج 1966يونيو  08مؤرخ في  66/155الأمر رقـ  (2)

 .02/2001/ 12 الصادرة بتاريخ 12رسمية عدد الجريدة الصادر بال، 23/02/2001
 .39منى عولمي ، مرجع سابؽ، ص ((3
 .342عمي حساني، مرجع سابؽ، ص  ((4
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كؿ مساس بحؽ أو مصمحة مشروعة يسبب  "فالفقيو سميماف مرقس عرفو بأنو
       عي أو في عاطفتو أو شعوره ولو لصاحب الحؽ أو المصمحة أذى في مركزه الاجتما

 .(1)" لـ يسبب لو خسارة مالية
الضرر الذي لا يصيب الشخص في مالو فيصيب  "في حيف عرفو البعض الأخر

أو كرامتو أو شرفو أو أي معنى أخر مف المعاني  عاطفتوالمضرور في شعوره أو المستيمؾ 
 .(2)" التي يحرص الناس عمييا

   وىو  بالألـالضرر المعنوي بأنو الشعور الأعمى المجمس القضاء فقد عرؼ أما 
نمالا يقدر بماؿ   .(3)ليـ جبرا لخواطرىـ ايعوض مف قبؿ القضاء بما بد وا 

جات المضرور مف جراء المنتالمستيمؾ التي تصيب  الأدبيةوعميو تتمثؿ الأضرار 
   ية أو الآلاـ المعنويةبالجروح الجسمان الإصاباتفي الآلاـ الحسية التي يعانييا مف جراء 

 إلى بالإضافةأو النفسية لما أصابو مف تشوىات أو عاىات التي يمحؽ بو بسبب الحوادث 
 .(4)الآلاـ النفسية التي يشعر بيا بسبب قمقو عمى مصيره أو مصير عائمتو 

كؿ ما يعانيو أقارب المستيمؾ المضرور مف  الأدبيةكذلؾ يعد مف قبيؿ الأضرار 
وكذلؾ  ،أو بسبب فقداف شخص عزيز عمييـ والتي لحقت ب الإصاباتبسبب آلاـ عاطفية 

 .(5)الآلاـ النفسية التي تمحؽ بيـ بسبب قمقيـ عمى مصيرىـ بعد فقد معيؿ العائمة
 

جات المعيبة المسؤولية عف المنت إطارىذا النوع مف أنواع التعويض في  إقراريبرز 
مؾ مف ضرورة الحصوؿ عمى تعويض يشمؿ ما تفرضو مقتضيات حماية المستي إلىبالنظر 
 .(6)التي لحقتو الأضرارجميع 

                                                           
 .449ص  عمي فتاؾ، مرجع سابؽ، (1)
 الإسكندرية، لأدبي: دراسة مقارنة. المكتب الجامعي الحديث،رحيمة بنت حمد الخروصية، مدى التعويض عف الضرر ا (2)

 .11، ص  2011مصر،
مصادر الالتزاـ في القانوف المدني الجزائري. ديواف المطبوعات الجامعية،  النظرية العامة للالتزاـ : عمي عمى سميماف،( (3

 .168ص ، 2003الجزائر، الطبعة الخامسة، 
 .450عمي فتاؾ، مرجع سابؽ، ص  ((4

 .262عمار زعبي، مرجع سابؽ، ص  (5)
 .450عمي فتاؾ، مرجع سابؽ، ص  (6)



 انفصم الأول: ماهٍت انتعىٌض عه الأضزار انتً تمس انمستههك

 

11 
 

أف إلى فقد يختمط الضرر الأدبي بالضرر المادي في حالة ما إذا اضطر الشخص 
وىنا يكوف الضرر ماديا وأدبيا معا، أما إذا  ،ينفؽ مالو لعلاج الإصابة التي أدت إلى تشوييو

 .(1)ر في ىذه الحالة ضرر أدبي بحتلـ ينتج عف ذلؾ إنفاؽ لمماؿ فيكوف الضر 
 :(2)ىما الأدبيميز الفقو بيف نوعيف مف الضرر وليذا 

المستيمؾ ضرر أدبي متصؿ بضرر مادي ومثاؿ ذلؾ التشوه الذي أصاب  .1
المضرور نتيجة لمحادث الذي سبب لو جروحا، فالجروح مثلا يسبب آلاما لمضحية وىذا ىو 

 تعطيؿ عف العمؿ ىو ضرر مادي. أما نفقات العلاج وال الأدبيةالضرر 
ضرر أدبي محض ومثالو المساس بمشاعر الحناف والعاطفة وكذلؾ الضرر  .2

 الناجـ عف وفاة شخص عزيز.
فالقاضي يقدر الضرر المعنوي جزافيا دوف ذكر عناصر التقدير وىو ما استقرت 

يض عف بأنو لا يستوجب التعو  17/12/2009عميو المحكمة العميا في قرار ليا بتاريخ 
 .(3)الضرر المعنوي ذكر عناصر التقدير

وقد أثير تساؤؿ حوؿ مدى انتقاؿ الحؽ في التعويض عف الضرر الأدبي إلى 
 الغير؟

مف  222المشرع المصري قد نص عمى التعويض عف الضرر المعنوي في المادة  
 المصري وعمى تعويض الغير المتمثميف في أقارب المستيمؾ المضرورالقانوف المدني 

بالتبعية عف الضرر المادي والمعنوي الذي أصابيـ نتيجة فقدانيـ ويكوف ىذا التعويض 
 .(4)للأزواج و الأقارب مف الدرجة الرابعة

ىذا ىو الراجح في الفقو والقضاء الفرنسي أف ىذا الحؽ ينتقؿ إلى ورثة المستيمؾ 
الفرنسية "أف دعوى المضرور بطريؽ الميراث كبقية أموالو، وفي ما قضت بو محكمة النقض 

التعويض عف الضرر الأدبي الناتج عف الآلاـ الجسدية التي عاناىا ضحية الحادثة القاتمة 

                                                           
 .68نادية مامش، مرجع سابؽ ، ص( (1

جامعة  "التعويض عف الضرر الأدبي الناجـ عف جرـ دراسة مقارنة"، مجمة  العموـ الاقتصادية والقانونية ، فواز صالح، (2)
 .278، ص 2006، 22دمشؽ، سوريا، المجمد 

 .192ـ بف سخرية، مرجع سابؽ، ص كري (3)
 .40منى عولمي ، مرجع سابؽ، ص (4)
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قبؿ وفاتو قد نشأت في ذمتو وانتقمت إلى ورثتو ولو كاف المتوفى لـ يرفعيا حاؿ وفاتو، ماداـ 
 .، وىذا ما يعرؼ بالضرر المرتد(1)أنو لـ يقـ بأي عمؿ يتضمف نزولو عنيا" 

 الفرع الخامس: التعويض عن الأضرار المرتدة
ضرور وضرره في ىذه لمضرر أثريف أوليما الأثر المباشر بالنسبة لممستيمؾ الم إف

حيت يتعد  آخريفمباشر الذي يمس أشخاص الغير  ثرالأ، وثانييما الحالة ىو ضرر أصمي
 .(2)آخريفلممستيمؾ المضرور ليمتد لأشخاص  الأصميأثر الضرر 

ويمس  أحياناقد يرتد المضرور المستيمؾ  أصابالذي  الأصميأف الضرر بمعنى 
 آخريف أشخاصضرر مرتد ويصيب  إلى الأصميفينقمب أو يتحوؿ الضرر  آخريف أشخاص

 صمي.غير المستيمؾ الأ
في الحالة  الأصميالضرر المرتد ىو عبارة عف ضرر تبعي يتولد عف الضرر إذف 

نتيجة حادث مرور  الأشخاصلو توفي احد  ثاليا كمام، آخريف لأشخاصالتي يمتد فييا 
ففي ىذا المثاؿ نجد  ،الصغار وأبنائوالمكونة مف زوجتو  لأسرتوالمعيؿ الوحيد  المتوفىوكاف 

نفس الوقت فاف الوفاة في مباشرة ويتمثؿ في الوفاة و  ىتوفمال أصاب أصمياىناؾ ضررا  أف
 أيالذي كاف يعيميـ  الأسرةلرب  الأولادو فقداف الزوجة  إلى أدت أصمياباعتبارىا ضررا 

 .(3)فقداف العائؿ الوحيد ليـ وىذا ىو الضرر المرتد
ويطمؽ عمى الضرر المرتد تسمية الضرر التبعي أو الضرر المنعكس، وىو ذلؾ 

تربطو بالواقعة التي ساىـ العمؿ غير مشروع في  أفالضرر الذي يتعرض لو شخص دوف 
 .(4)باط المادي المباشر بينيماتحققيا علاقة تكشؼ عف الارت

إذف لأقارب المتوفى الحؽ في المطالبة في التعويض عف الضرر المادي والمعنوي 
" لأرممة وأولاد المصاب  1937مارس  8وىذا ما قضت بو محكمة النقض الفرنسية بتاريخ 

فة نتيجة حادث سببيا عيب خفي في صنع السيارة المباعة لو أف يدعي قبؿ البائع بالإضا

                                                           
" الالتزاـ بالتحذير مف مخاطر الشيء المبيع" )أطروحة لنيؿ درجة ماجستير في القانوف، كمية الحقوؽ  عمياف عدة، ((1

 .152() غير منشورة(،ص 2009الجزائر، 
 .22مرجع سابؽ، ص  ،محمد السكارنة نور الديف قطيش (2)
 .22نفس المرجع الأنؼ الذكر، ص (3)
 .266عمار زعبي، مرجع سابؽ، ص (4)
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إلى الدعوى التي رفعيا المتوفى حاؿ حياتو عف الأضرار التي لحقتو مف الحادث، بالتعويض 
عف الأضرار التي لحفتيـ شخصيا بوفاتو، فإذا كانت الدعوى الأولى تتأسس عمى إخلاؿ 
المدعي عميو بالتزاـ تعاقدي في مواجية الزوج وتمقاىا ورثتو كميراث وباشروىا بدلا عنو فإف 

لثانية تتأسس عمى خطأ تقصيري لتعويض الأضرار المعنوية التي لحقتيـ شخصيا الدعوى ا
   .(1)بوفاتو"

التي تكوف لمورثة مف خلاؿ  الأضرارفالتفرقة بيف الضرر المرتد عف غيرىا مف 
بالارتداد" ىي  الأضرار" الأوؿالنوع  أفانتقاليا ليـ كعناصر ايجابية لذمة مورثيـ ذلؾ 

اء كانت مادية ناتجة عف افتقاد معيؿ الشخص المدعي بيذا الضرر غير مباشرة سو  أضرار
، ويثبت التعويض عف ىذه الطائفة والألـأو اتخذت صورة الضرر المعنوي الناتج عف الحزف 

 .(2)والرفقة أو الخميمة والأولادلمزوج  الأضرارمف 
فالمشرع الجزائري لـ ينص عمى حكـ خاص بالتعويض عف الضرر المرتد ولكف 

 .(3)يس ىناؾ ما يمنع القاضي مف الحكـ بول
 :(4)لاث عوامؿ يستند في قياميا عميياويفترض الضرر المرتد توافر ث

 .الضحية  المباشرة ضررافي  المستيمؾ  أوقعيكوف الفعؿ قد  أف .1
يتمثؿ في ضرر يمحؽ بيذا  أخرأف يكوف ليذا الضرر ردة عمى شخص  .2

 .الشخص
المباشرة  الضحيةبيف المستيمؾ يكوف قد جمع بيف الشخص ىذا و  أف  .3

 الأصميرابطة تجعمو يتأثر في مالو أو كيانو المعنوي بما يحدث لممضرور 
 .مف نتائج ضارة

 
 

                                                           
 .343عمي حساني، مرجع سابؽ، ص  (1)
 .77مرجع سابؽ، ص  قادة شييدة، (2)
 .452عمي فتاؾ، مرجع سابؽ، ص (3)
 .130ثروت عبد الحميد، مرجع سابؽ، ص  (4)



 انفصم الأول: ماهٍت انتعىٌض عه الأضزار انتً تمس انمستههك

 

14 
 

 المبحكث الثاني
 لمستيلكيستفيد منيا اأنواع التعويض التي  

 
خلاؿ ما تـ ذكره في المبحث الأوؿ  يمكننا القوؿ بأنو يقصد بتعويض الضرر  مف

بمعنى أف نجعمو كأف لـ يكف، غير أنو لا يمكننا أف  ،كانت عميو مف قبؿ إعادة الحاؿ كما
فمثلا في حالة الضرر  ،نعيد الحاؿ إلى ما كانت عميو في جميع الأضرار الموجبة التعويض

المرتد عند وفاة معيؿ العائمة جراء تناوؿ أغذية فاسدة  فينا لا نستطيع إعادتو بؿ يتـ 
 تعويض الضرر نقدا.
لتي يتـ بيا التعويض الطريقة االجزائري مف القانوف المدني  132ادة حددت الم

 بقوليا:
" يعيف القاضي طريقة التعويض تبعا لمظروؼ، ويصح أف يكوف التعويض مقسطا، 

 كما يصح أف يكوف إيرادا مرتبا، ويجوز في ىاتيف الحالتيف إلزاـ المديف بأف يقدر تأمينا.
جوز لمقاضي، تبعا لمظروؼ وبناء عمى طمب ويقدر التعويض بالنقد، عمى أنو ي

أو أف يحكـ وذلؾ عمى سبيؿ  المضرور، أف يأمر بإعادة الحالة إلى ما كانت عميو،
 التعويض بأداء بعض الإعانات تتصؿ بالفعؿ غير المشروع."

عميو فالتعويض يمكف أف يكوف تعويضا عينيا أو تعويض بمقابؿ ىذا الأخير  وبناء
 ير نقدي.قد يكوف نقديا أو غ

يني ىو الشائع، بينما يقع العقدية نجد التعويض الع المدنية في مجاؿ المسؤولية
لأف التعويض النقدي ىو القاعدة العامة في  ،التقصيرية المدنية في المسؤولية استثناء

 . (1)التقصيرية المدنية المسؤولية
 الأوؿلمطمب اأنواع التعويض التي يستفيد منيا المستيمؾ نتناوؿ في  لدراسةو 

التعويض بمقابؿ الثاني المطمب ، أما في  التعويض العيني كطريؽ لجبر ضرر  المستيمؾ
 كطريؽ لجبر ضرر  المستيمؾ.

 
                                                           

 .71نادية مامش، مرجع سابؽ، ص  (1)
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 المطلب الأول: التعويض العيني اطريق لجبر ضرر  المستيلك
يقصد بالتعويض العيني الحكـ بإعادة الحاؿ إلى ما كانت عميو قبؿ ارتكاب 

زالتو بدلا مف بقاء الضرروؿ لمفعؿ الضالمسؤ   .(1)ار وىو يؤدي إلى محو الضرر وا 
ذا أتمؼ الشيء أو أعدـ مثميا وجب ، حيث إيعد التعويض العيني ىو الأصؿ

ذا كاف الشيء الذي أتمؼ قيما إ تعويضو بمثمو فلا يتـ المجوء إلى التعويض النقدي إلا
 .(2)وبالتالي يستوجب التعويض عنو بثمنو

ذا كاف يطمب بالتعويض بمقابؿ، ىذا إ رر لو التعويض العيني أففلا يجوز لمف تق
ذا استحاؿ ا إمستعدا لمتعويض العيني ولو إمكانية تنفيذه، ولـ يكف مرىقا لو، أم المنتج

 .(3)التعويض العيني وانعدمت إمكانيتو فينا يمجأ القاضي إلى التعويض بمقابؿ
يجب المطالبة بو مف طرؼ ، إذ يحكـ بالتعويض العيني بنفسو قاضي أفلملا يمكف 

 .(4)يحكـ بو القاضي حتىالمستيمؾ المضرور، أو يعرضو المنتج الذي تسبب في الضرر 
خمط بعض الفقياء بيف التنفيذ العيني والتعويض العيني مف بينيـ الأستاذ السنيوري 

اـ العقدي أطمؽ مصطمح التعويض العيني عمى التنفيذ العيني وعمى أنيما الوفاء بالالتز  الذي
التقصيرية فيمكف  المدنية عينا، ويقع ىذا كثيرا في الالتزامات العقدية، أما في المسؤولية

 .(5)عمى التنفيذ العيني المنتجكذلؾ في قميؿ مف الفروض أف يجبر 
نلاحظ ىنا أف الأستاذ  السنيوري قد قاـ في الجزء الأوؿ مف القانوف المدني بإطلاؽ 

وقد ميز مى التنفيذ العيني، إلا أنو قد عاد في الجزء الثاني مصطمح التعويض العيني ع
 :بقولويما، الاختلاؼ بين وأعطى

                                                           
أطروحة لنيؿ  " حماية المستيمؾ في ظؿ قانوف حماية المستيمؾ وقمع الغش وقانوف المنافسة" ) لحراري شالح ويزة، (1)

 .140ص  ( )غير منشورة(،2012درجة ماجستير في القانوف ، كمية الحقوؽ ، الجزائر،
 .71نادية مامش، مرجع سابؽ، ص  (2)
 .273عمار زعبي، مرجع سابؽ، ص  (3)
 .274نفس المرجع الأنؼ الذكر، ص  (4)

مصادر الالتزامات وأحكاميا، دراسة مقارنة بيف القوانيف الوضعية والفقو  منذر الفضؿ، الوسيط في شرح القانوف المدني ، (5)
عماف الأردف، ص  2012الإسلامي معززة بآراء الفقو وأحكاـ القضاء، دار الثقافة لمنشر والتوزيع، الطبعة الأولي 

433. 
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"إف التنفيذ العيني يكوف قبؿ وقوع الإخلاؿ بالالتزاـ فيكوف ىناؾ تنفيذ عيني للالتزاـ  
ة عف طريؽ الإخلاؿ بو، أما التعويض العيني يكوف بعد وقوع الإخلاؿ بالالتزاـ فإزالة المخالف

 .(1)تكوف ىي التعويض العيني"
كذلؾ أف التنفيذ العيني يزيؿ الضرر الذي ينجـ عف الإخلاؿ بالالتزاـ ويؤدي إلى  
إضافة إلى أنو ، (2)إلى الحاؿ الذي كاف فيو لولا الإخلاؿ بو المستيمؾ المضرورإعادة 

 .(3) المنتجعمى الشيء الذي التزـ بو  المستيمؾ المضروريتحقؽ حيف يحصؿ 
حيف التعويض العيني لا يرفع ذلؾ الضرر فيبقى الإخلاؿ بالالتزاـ قائما ويقدـ  في

، فالمستيمؾ (4)بديلا عنو يكوف كافيا كتقديـ شيء مماثؿ لما التزـ برده المستيمؾ المضرور
، ولكنو يتمقى بدلا عنيا عينا أخرى المنتجلا يحصؿ عمى العيف التي التزـ بو  المضرور

يتـ المجوء إليو إذا كاف التنفيذ و  ،المنتجؿ لشيء قيـ ىمؾ بخطأ كحصولو عمى شيء بدي
العيني مستحيلا أو لا يجدي نفعا، فيو جوازي لمقاضي فلا يتقيد فيو بطمب مف أي مف 

 .(5)المتعاقديف
باعتباره وسيمة  ،والسبب في الخمط يرجع إلى عدـ التمييز بيف التعويض العيني

وؿ عف الوفاء بالتزامو أو عند المسؤ في حالة تأخر  مضرورالمستيمؾ الاحتياطية يمجأ إلييا 
 .(6)استحالة التنفيذ العيني باعتباره الأصؿ

مف القانوف المدني  1فقرة  174نص المشرع الجزائري عمى التنفيذ العيني في المادة 
 :بقوليا

 سو،ذا قاـ بو المديف نفإ " إذا كاف تنفيذ الالتزاـ عينا غير ممكف أو غير ملائـ إلا
جاز لمدائف أف يحصؿ عمى حكـ بإلزاـ المديف بيذا التنفيذ وبدفع غرامة إجبارية إف امتنع 

 عف ذلؾ."

                                                           
منشأة  اثأر الالتزاـ. الوجيز في النظرية العامة للالتزاـ، منشأة المعارؼ، الجزء الثاني ، ري،عبد الرزاؽ أحمد السنيو   (1)

 .747، ص 2004المعارؼ، مصر، 
 .316 زاىية حورية سي يوسؼ، مرجع سابؽ، ص (2)

 161سامية بومديف، مرجع سابؽ، ص (3)  
 .316زاىية حورية سي يوسؼ، مرجع سابؽ، ص  (4)
 161مرجع سابؽ، ص  سامية بومديف، (5)
 نفس المرجع الأنؼ الذكر، نفس الصفحة. (6)
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غير أنو لا يمكف المجوء إلى التعويض العيني في مجاؿ جبر الضرر الحاصؿ 
ف نفيذ المنتج لالتزامو بؿ يتعمؽ بأوىذا لاف الأمر لا يتعمؽ بعدـ ت المضرور، لممستيمؾ
 .(1)اتجؽ المستيمؾ المضرور نتيجة عيب في المنتلح الضرر قد
نو يمكف تصور وجود التعويض العيني في شكؿ قياـ المنتج بتقديـ منتج سميـ أ إلا

وىذا بناء عمى حكـ صادر مف القاضي بتقديـ شيء  ،ومطابؽ لممواصفات وغير معيب
بدلا مف السمعة  أي سمعة مطابقة ومماثمة لما تـ الاتفاؽ عميو المضرور مماثؿ لممستيمؾ

 .(2)المعيبة التي سببت  لو أضرارا
، إذ ييدؼ المستيمؾ المضروريعتبر التعويض العيني مف الطرؽ الناجعة بالنسبة 

فقد نص المشرع عمى ىذا في المادة  ،إلى محو ما لحقو مف ضرر طالما كاف ذلؾ ممكننا
 ليا:مف القانوف المدني بقو  164

عمى تنفيذ التزامو  181و  180عذاره طبقا لممادتيف ا" يجبر المديف عمى تنفيذ بعد 
 تنفيذا عينيا، متى كاف ذلؾ ممكننا".

ويكوف ذلؾ مثلا في الحالة التي يسبب فييا جياز تبريد معيب انفجر مسببا حريقا 
 . (3)، فيقوـ منتج ىذا الجياز بإعادة تصميح المنزؿ عمى نفقتو المستيمؾ المضرورفي منزؿ 

الأدبي يجوز لمقاضي عمى سبيؿ التعويض العيني نشر مضموف  وفي حالة الضرر
الحكـ في الصحؼ لمتعويض عف الآثار السمبية النفسية التي أصابت المستيمؾ جراء اقتناءه 
لمنتج، فنشر الحكـ يعتبر نوعا مف التعويض العيني عف الضرر الأدبي الذي أصاب 

 .(4)المستيمؾ
المدنية ف ممكننا في فرض المسؤولية غير أف ىذا النوع مف التعويض واف كا

 .(5)العقدية، إلا انو قميؿ الفاعمية في فرض مسؤولية المنتج لذلؾ يمجأ إلى التعويض بمقابؿ
 
 

                                                           
 .166نواؿ حنيف شعباني، مرجع سابؽ، ص  (1)
 .272عمار زعبي، مرجع سابؽ، ص  (2)
 .105حمد معاشو، مرجع سابؽ، ص أ(  3)

 .273عمار زعبي، مرجع سابؽ، ص  (4)
 .105أحمد معاشو، مرجع سابؽ، ص (5)
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 المطلب الثاني: التعويض بمقابل  اطريق لجبر ضرر  المستيلك
مف النادر جدا أف يتـ التعويض العيني عمى الأضرار التي تسبب فييا المنتج والتي 

، بغض النظر ما إذا كاف ىذا اتجلمستيمؾ المضرور نتيجة وجود عيب في المنتبت اأصا
، خاصة ما إذا كنا في حالة الضرر المرتد ففي ىذا الضرر  العيب معموـ أو غير معموـ
  استحالة التعويض العيني، كذلؾ في حالة عدـ استطاعة المنتج عف الوفاء بالتزاماتو عينا 

 ب الاستحالة التي تعيؽ التعويض العيني.أو لأي سبب أخر مف أسبا
التمسؾ بالتعويض العيني ويفرضو عمى المنتج لأنو الأصؿ،  لممستيمؾ المضرور 

 عمى العكس مف ذلؾ ليس لو أف يفرض عميو التعويض بمقابؿ بدلا عف التعويض العيني 
 .(1)إذا كاف ممكننا

      عويض بمقابؿ، ىنا يمجأ القاضي إلى الطريؽ الثاني مف التعويض وىو الت
 وىذا الأخير ينقسـ إلى نوعيف، تعويض نقدي وتعويض غير نقدي.

 الفرع الأول: التعويض النقدي
يعتبر التعويض النقدي نوعا مف أنواع التعويض بمقابؿ وىو القاعدة العامة في 

ي فالضرر الأدبي يمكف تقويمو نقدا، التقصيرية ذلؾ أف كؿ ضرر وحتى المدنية المسؤولية 
جميع الأحواؿ التي يتعذر فييا التعويض العيني ولا يرى فييا القاضي سبيلا إلى التعويض 

 .(2)غير نقدي يحكـ بالتعويض النقدي
أف يكوف التعويض نقديا كأصؿ  ،حدد القانوف لمقاضي عند الحكـ بتعويض الضرر

المستيمؾ يعطي نو ضي عندما يحكـ بالتعويض النقدي فإعاـ والقاعدة في ىذا الشأف أف القا
،    أو ورثتو المبمغ المحكوـ بو دفعة واحدة وىذا ىو الأغمب الأعـ مف الحالات المضرور

سمطة تقديرية في أف يرجع إلى القاعدة العامة" التعويض يكوف دفعة واحدة"، إلا أف لمقاضي 
 .(3)المستيمؾ المضرورأو يخرج عنيا مراعيا في ذلؾ حالة 
المبمغ المالي الذي يقدره القاضي لجبر الضرر الذي  يتمثؿ التعويض النقدي في

لتعويض ، فكؿ ضرر يمكف تقويمو بالنقد، والأصؿ أف يكوف المستيمؾ المضرورلحؽ با
                                                           

 .46، ص مرجع سابؽ منى عولمي، (1)
 .106مرجع سابؽ، ص  أحمد معاشو، (2)
 .189، 188كريـ بف سخرية، مرجع سابؽ، ص  (3)
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ما أف يكوف إيرادا  ،أقساط وأجممة واحدة  النقدي مبمغا مجمدا يدفع لممستيمؾ المضرور وا 
مف القانوف المدني  132يو المادة ، وىذا ما نصت عم(1)مرتبا لو مدى الحياة أو مدة معينة

 السالفة الذكر.
ىو أف الأوؿ يدفع عمى أقساط تحدد  ،الفرؽ بيف التعويض المقسط والإيراد المرتب

 مدتيا ويعيف عددىا ويتـ استفاء التعويض بدفع أخر قسط منيا، أما الثاني فيدفع عمى أقساط
   احبو عمى قيد الحياة ولا ينقطع ف الإيراد يدفع ما داـ صتحدد مدتيا ولا يعرؼ عددىا لأ

 . (2)إلا بموتو
ذا قرر إ لكف التساؤؿ الذي يطرح ىؿ يجوز إعادة النظر في مقدار التعويض

 ؟ذا ارتفعت الأسعارمرتب مدى الحياة في حالة ما إ القاضي دفعو في صورة أقساط أو
، أقساط ذا حكـ القاضي بدفع التعويض في صورةإ الحالة الأولى ىنا نجد حالتيف:

 ذا حكـ القاضي بدفع التعويض في صورة مرتب مدى الحياة.والحالة الثانية إ
ففي الحالة الأولى استقر القضاء الفرنسي و الجزائري عمى عدـ إعادة النظر فيو 

لطمب إعادة النظر  لممستيمؾ المضرورف الأسعار ترتفع باستمرار، وبالتالي فتح المجاؿ لأ
وؿ بإعادة النظر فيو، وفي ذلؾ مساس بالمقابؿ قبوؿ طمب المسؤ ، يعني في مقدار التعويض

 . (3)بحجية الشيء المقضي فيو
أما في الحالة الثانية أصبح القضاء الفرنسي والجزائري يعترؼ لمقاضي بحرية تقدير 

وحدد القانوف مقدار الزيادة في الإيراد  ،التعويض في صورة مرتب مدى الحياة وأجاز تعديمو
ذا  المستيمؾ المضروروف بحيث لا يك بحاجة لطمب إعادة النظر في التعويض مف جديد، وا 

حكـ القاضي بدفع التعويض في صورة مرتب مدى الحياة فمو حرية تحديد الآجاؿ التي تدفع 
 . (4)فييا أقساط المرتب

أف يحكـ لو بتعويض مسبؽ إلى غاية   المستيمؾ المضرورلمقاضي بناء عمى طمب 
النيائي، ويراع في ىذا التعويض أف لا يتجاوز مقدار التعويض النيائي، الحكـ بالتعويض 

                                                           
 .140نواؿ حنيف شعباني، مرجع سابؽ، ص  ((1

 .106مرجع سابؽ، ص  أحمد معاشو، (2)
 .46منى عولمي ، مرجع سابؽ، ص (3) 
 .نفس المرجع الأنؼ الذكر، نفس الصفحة(4) 
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ويكوف ذلؾ مثلا في حالة تعييف خبير لتقدير التعويض المستحؽ، ويكوف تقدير التعويض 
ييا الضرر يوـ الحكـ إلوقت صدور الحكـ فيجب أف يتـ عمى أساس الحالة التي وصؿ 

 .(1)سواء اشتد أو خؼ
 ويض غير النقديالفرع الثاني: التع

إلى قدرة القاضي عمى أف يحكـ لممستيمؾ المضرور بالتعويض النقدي لو بالإضافة 
 كذلؾ أف يحكـ لممستيمؾ المضرور بالتعويض غير النقدي، وليذا الأخير العديد مف الصور:

ىذا في الضرر  بنشر الحكـ عمى المتدخؿ بالجريدة وعمى نفقتوالقاضي حكـ كأف ي
ويبدو ىذا النوع فعالا في مجاؿ حماية ، (2)ىنا بمثابة تعويض غير نقدي النشر، فالمعنوي
 .(3)حقؽ سلامة المستيمؾات التي لا تجالمنتيضمف توعية المستيمكيف حوؿ لأنو  المستيمؾ

العقدية يمكف أف يكوف غير نقدي كالحالة التي  المدنية التعويض في المسؤولية
تنفيذ التزامو بالوفاء، وفسخ العقد ىنا ما ىو إلا  عفالمنتج يفسخ فييا العقد عندما يعجز 

صورة مف التعويض بمقابؿ، ولقد أخذت محكمة النقض الفرنسية بمثؿ ىذا النوع مف 
 .(4)المدني الفرنسي القانوفمف  1184التعويض وىذا ما نصت عميو المادة 

كما يمكف لمقاضي تمكيف المستيمؾ المضرور مف حقوقو المشروعة، كأف يحكـ 
  بإصلاح المنتجات إذا كانت قابمة لذلؾ أو استبداليا أو رد ثمنيا.

في المادة وقمع الغش نجد أف المشرع الجزائري قد نص في قانوف حماية المستيمؾ 
 :عمى أنو 2فقرة  13

" يجب عمى كؿ متدخؿ خلاؿ فترة الضماف المحددة، في حالة ظيور عيب  
 صميح المنتوج أو تعديؿ الخدمة عمى نفقتو..."بالمنتوج، استبدالو أو إرجاع ثمنو، أو ت
، وىذا خلاؿ اتجلمنتج في حالة ظيور عيب في المنتىذه الحالات ضماف يقوـ بو ا

  الفترة المحددة قانونا لمضماف.

                                                           
 .106، ص مرجع سابؽ احمد معاشو، (1)
 يث،دمحمد صبري السعدي، النظرية العامة للالتزامات : أحكاـ الالتزاـ في القانوف المدني الجزائري، دار الكتاب الح ((2

 .60، ص 2004الجزائر، 
 .167نواؿ حنيف شعباني، مرجع سابؽ، ص  (3)
 .72مرجع سابؽ، ص  نادية مامش، (4)
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الذي يحدد  13/327مف المرسوـ التنفيذي رقـ  12كذلؾ قد نص المشرع في المادة 
حيز التنفيذ عمى أنو يتحمؿ المنتج  شروط و كيفيات وضع ضماف السمع والخدمات

المسؤولية بإصلاح السمعة أو إعادة مطابقة الخدمة، باستبداليا ورد ثمنيا، ىذا في حالة 
 . (1)و خلاؿ مدة الضماف اتجنتوجود عيب في الم

ذا كاف خاصة في حكمو عند تقدير التعويض، إعمى القاضي الالتزاـ بيذه الأحكاـ ال
لأنيا مقررة لحماية المستيمؾ كونو الطرؼ  ،قد استيلاكيأطراؼ النزاع يربطيـ ع

 .(2)الضعيؼ
وفي التعويض بمقابؿ يكوف لمقاضي حرية في اختيار المقابؿ دوف التقيد بطمبات 

 .(3) المستيمؾ المضرور
يبدو أف التعويض النقدي في الوقت الحالي أكثر أىمية مف أي نوع مف أنواع 

عمى المضرور وبالتالي يتحصؿ المستيمؾ  ،سيولة التنفيذنو يتميز بذلؾ أ التعويض الأخرى
 .(4)مقدار التعويض في وقت قصير

إف لكؿ نوع مف أنواع التعويض دور ميـ في منظومة حماية المستيمؾ، وعندما 
تكوف ىذه الآليات القانونية مفعمة ومجسدة عمى أرض الواقع، يمكف أف يناؿ المستيمؾ قدرا 

 .5) رر الذي أصابو)مف التعويض يرضيو عف الض
فإذا تعذر التعويض العيني والتعويض غير النقدي، وتعيف الحكـ بتعويض نقدي، 

رجع القاضي إلى  ولـ تستدع الظروؼ أف يكوف ىذا التعويض مقسطا أو إيرادا مرتبا،
 .(6)لمضرور دفعة واحدةالمنتج لممستيمؾ االأصؿ وىو الحكـ بمبمغ معيف مف الماؿ يعطيو 

                                                           
يحدد شروط و كيفيات وضع   2013سبتمبر  26المؤرخ في  13/327ـ مف المرسوـ التنفيذي رق 12أنظر المادة  (1)

 .2013أكتوبر  2الصادرة بتاريخ  49رسمية عدد الجريدة الصادر بالضماف السمع والخدمات حيز التنفيذ  
 .48منى عولمي ، مرجع سابؽ، ص (2) 
 .46نفس المرجع الأنؼ الذكر ، ص(3) 
 .276عمار زعبي، مرجع سابؽ، ص (4)
 .277فس المرجع الأنؼ الذكر، صن (5)
 ،الوسيط في شرح القانوف المدني: نظرية الالتزاـ بوجو عاـ. دار إحياء التراث العربي عبد الرزاؽ أحمد السنيوري، (6)

 .968الجزء الأوؿ، ص لبناف،
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 فصل الأول:خلاصة ال

بقياـ المشرع الجزائري باستحداث المسؤولية الموضوعية لممنتج وجعميا إلى جانب 
المسؤولية المدنية لممنتج سواء كانت عقدية أـ تقصيرية، ىذا لحماية حؽ المستيمؾ بحصولو 

 عمى تعويض عف مختمؼ الأضرار التي يتسبب فييا المنتج.

لذي يمكف لمقاضي اتخاذه لجبر ضرر باعتبار أف التعويض ىو الطريؽ الوحيد ا
 المستيمؾ، إذ يجب أف يكوف مقدار ىذا التعويض مكافئا لحجـ الضرر الذي أصابو.

نجد أنو توجد بعض المصطمحات التي تكوف ليا في الغالب نفس اليدؼ مف 
التعويض، إلا أنو لكؿ واحدة منيا مفيوـ خاص بيا كالتعويض والجزاء الجنائي، أما في 

 عويض والتأميف فإف لكؿ واحدة تكمؿ الأخرى.خصوص الت

 تختمؼ وتتنوع الأضرار التي قد تصيب المستيمؾ والتي يكوف المنتج مسؤولا عف:

 التعويض عف الضرر المباشر سواء كاف متوقع أو غير متوقع. 
 .التعويض عما لحؽ المستيمؾ مف خسارة وما فاتو كسب 
 .التعويض عف الأضرار الجسمانية 
  الأضرار المالية.التعويض عف 
 .التعويض عف الأضرار المعنوية 
 .التعويض عف الأضرار المرتدة 

أما في خصوص طرؽ التعويض التي يمكف مف خلاليا جبر ضرر المستيمؾ،    
قد يكوف تعويض عيني وىو الأصؿ، إلا أنو مف النادر جدا أف يتـ تعويض المستيمؾ عينيا 

التعويض العيني يمجأ القاضي إلى الطريؽ  عف الضرر الذي أصابو، وفي حالة استحالة
 الثاني مف التعويض وىو التعويض بمقابؿ ىذا الأخير قد يكوف تعويض نقدي أو غير نقدي.



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الثاني الفصل
 تقدير التعويضالأحكاام القانونية المتعلقة ب
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 تمييد
  ماديا  في الفصؿ الأوؿ أف التعويض يكوف عمى الضرر المباشر سواء كاف رأينا

 مستيمؾأو معنويا، ويتحدد نطاقو عمى أساس الضرر الذي لحؽ المضرور وىو ما لحؽ ال
مف القانوف المدني السالفة  182مف خسارة وما فاتو مف كسب وىذا حسب نص المادة 

 الذكر.
إلا أف ىذا ليس المعيار الوحيد الذي يستند إليو القاضي عند تقديره لمتعويض 

نوف المدني عمى مجموعة مف العناصر أو معايير أساسية عمى قاضي فالمشرع نص في القا
 الاستعانة بيا عند تقديره لمقدار التعويض.

لمقاضي سمطة تقديرية في تقدير قيمة التعويض بشرط أف لا يكوف مقدار التعويض 
قد يكوف  ،محددا في العقد أو في القانوف، بمعنى أنو توجد ثلاث طرؽ لتقدير قيمة التعويض

قدير اتفاقي بيف المنتج والمستيمؾ المضرور، وقد يكوف مقدار ىذا التعويض مقدرا بموجب ت
خرىا أف لمقاضي سمطة تقديرية ، وآالقانوف بحيث أف القانوف ىو الذي يحدد قيمة التعويض

 في تقدير قيمة التعويض.
ض فيؿ أف لمقاضي الجزائري عند تقديره لقيمة التعويض يتقيد بحدود أو قيود تفر 

أـ أف لو سمطة واسعة في تقدير قيمة  ،عميو حتى لا يتجاوز قيمة معينة مف التعويض
، لأنو توجد بعض التشريعات المقارنة تفرض عمى يض فلا يتقيد بحدود دنيا أو قصوىالتعو 

 القاضي أف يتقيد بحدود معينة يجب عميو أف لا يتجاوزىا.
، متناوليف في قة بتقدير التعويضالأحكاـ القانونية المتعمسنتناوؿ في ىذا الفصؿ 

يو عف التقدير القانوني، القضائي           المبحث الأوؿ أنواع تقدير التعويض، متكمميف ف
و الاتفاقي، أما في المبحث الثاني سنتكمـ عف المعايير الأساسية التي ينبغي لمقاضي 

 الاستعانة بيا عند تقديره لمتعويض  وحدوده.
 
 
 
 
 



 انفصم انثاوً: الأحكاو انقاوىوٍت انمتعهقت بتقذٌز انتعىٌض

 

25 
 

 المبحكث الأول
 أنواع تقدير التعويض 

 
إف اليدؼ الأساسي لضحايا المنتجات المعيبة ىو الحصوؿ عمى تعويض لجبر 
الضرر الذي حؿ بو، فقد يكوف ىذا التعويض اتفاقي بيف المستيمؾ المضرور والمنتج، إلا 
أف الطريقة الأكثر انتشارا ىي المجوء إلى القضاء مف أجؿ الحصوؿ عمى تعويض، وقد 

 التعويض ىو القانوف بحيث يتولى القانوف تحديد مبمغ التعويض. يكوف مصدر ىذا 
في حالة التقدير القانوني يحكـ القاضي بالتعويض المحدد قانونا، أما في التقدير 

والمنتج(  المضرور الاتفاقي فالقاضي ممزـ بالحكـ بالتعويض الذي اتفؽ الأطراؼ)المستيمؾ
أحدىما فيمكنو أف يقوـ بتعديمو بالزيادة أو  عمى تحديده، إلا إذا رأى أف ىناؾ تعسؼ مف

لمقاضي سمطة تقديرية في تحديده عمى أف يراعي ف، أما في حالة التقدير القضائي بالنقصا
 في ذلؾ الظروؼ الملابسة، حسف النية أو سوئيا، والضرر المتغير والنفقة المؤقتة.

 ،دير القانوني لمتعويضالتق الأوؿالمطمب أنواع تقدير التعويض نتناوؿ في  لدراسةو 
التقدير ، وفي المطمب الثالث تناولنا التقدير الاتفاقي لمتعويضالثاني المطمب أما في 
 .لمتعويض القضائي

 المطلب الأول: التقدير القانوني للتعويض
يعرؼ التقدير القانوني لمتعويض عمى أنو" التعويض الذي يتولى القانوف تحديده عند 

 .(1)اـ ومحمو دفع مبمغ مف النقود"التأخر في تنفيذ التز 
ىذا المبمغ مف الماؿ الذي يحدده القانوف عمى التعويض عف الضرر الذي لحؽ 

و، يمزـ القانوف عمى المنتج بدفع اتجبسبب المنتج  نتيجة عيب في منت المستيمؾ المضرور
 ىذا المبمغ مف الماؿ لمتعويض عف الضرر الذي تسبب فيو بدوف تماطؿ أو اعتراض.

بتقدير التعويض  ات بتضميف نصوصيا عمى أحكاـ تقتضىتقوـ بعض التشريع
تقديرا إجماليا كما في حالة التأخر عف الالتزاـ الذي يطمؽ عمي مصطمح الفوائد التأخيرية 

                                                           
 .280عمار زعبي، مرجع سابؽ، ص  (1)
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، ففي المجاؿ (1)فمثلا التشريع المصري يضع نسبا معينة يختمؼ تقديرىا مف مجاؿ لأخر
% وىذا حسب نص 5المجاؿ التجاري فتكوف النسبة %، أما في 4المدني تكوف النسبة 

 .(2)مف التقنيف المدني المصري 226المادة 
 القانوفمف  1153كذلؾ التشريع الفرنسي نص عمى مثؿ ىذه الفوائد في المادة 

 المدني الفرنسي، فقد اختمؼ مع التشريع المصري في مسألة استحقاؽ الفوائد التأخيرية
مستحقة مف يوـ الأعذار بينما المشرع المصري فيرى بأنيا تسري  المشرع الفرنسي يرى بأنيا

 .   (3)مف تاريخ المطالبة القضائية
في حيف نجد أف المشرع الجزائري خالؼ ىذا المبدأ فيعتبر ذلؾ ربا، والربا في 

نص في المادة فقد  ،(4)الشريعة الإسلامية  محرمة فيذه الأخيرة مصدر التشريع الجزائري
انوف المدني عمى أنو " القرض بيف الأفراد يكوف دائما بدوف أجر، ويقع باطلا مف الق 454

 كؿ نص يخالؼ ذلؾ".
أما إذا كاف القرض بيف المؤسسة المالية والأفراد فالقانوف يجيز ليذه المؤسسة أف 

بقوليا  1985مف قانوف المالية لسنة  456المادة  تأخذ أجرا عف ذلؾ وىذا ما جاءت بو
ات القرض التي تمنع قروضا قصد تشجيع النشاط الاقتصادي أف تأخذ فائدة "يجوز لمؤسس

 .  (5)يحدد قدرىا بموجب قرار مف الوزير المكمؼ بالمالية"
أجاز لممؤسسات المالية أف تأخذ فائدة في حيف أنو  بمعنى أف المشرع الجزائري قد

 مية.قد رفضيا بيف الأفراد عمى اعتبار أنو يخالؼ مبدأ الشريعة الإسلا
حدد القانوف تقدير تعويض الضرر اللاحؽ بناء عمى الفوائد التأخيرية إذا كاف 

مف القانوف  186الضرر ناجما عف التأخير في سداد الديف وىذا ما نصت عميو المادة 
المدني " إذا كاف محؿ الالتزاـ بيف الأفراد مبمغا مف النقود عيف مقداره وقت رفع الدعوى 

                                                           
 .173نادية مامش، مرجع سابؽ، ص (1)
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 .320زاىية حورية سي يوسؼ، مرجع سابؽ، ص  ((3

 .173نادية مامش، مرجع سابؽ، ص  (4)
 .320زاىية حورية سي يوسؼ، مرجع سابؽ، ص  (5)



 انفصم انثاوً: الأحكاو انقاوىوٍت انمتعهقت بتقذٌز انتعىٌض

 

27 
 

وفاء بو، فيجب عميو أف يعوض لمدائف الضرر اللاحؽ مف ىذا وتأخر المديف في ال
 .(1)التأخير"

 .(2)التعويض القانوني مطبؽ في مجاؿ المسؤولية المدنية دوف المسؤولية التقصيرية 
 المطلب الثاني: التقدير الاتفاقي للتعويض

د    يحدده الطرفاف في العق التعويض الذي عمى أنو يعرؼ التقدير الاتفاقي لمتعويض
 . (3)أو في اتفاؽ لاحؽ عميو، سواء مف عدـ التنفيذ أو عف التأخر فيو

فالتقدير الاتفاقي لمتعويض أو ما يعرؼ بالشرط الجزائي لا يجوز الاتفاؽ عميو في 
غريبا عف المسؤوؿ  المنتجالمسؤولية التقصيرية لكوف القانوف مصدر ىذه المسؤولية ولكوف 

 .(4)حادثقبؿ وقوع ال المستيمؾ المضرور
 ،كما يتـ الاتفاؽ عمى ىذا الشرط إذا لـ يقـ الطرؼ الثاني بتنفيذ التزامو أو أخؿ بو

فعادة ما يتـ إدراجو عند إبراـ العقد أو يتفقا عميو في اتفاؽ لاحؽ بشرط أف يقع قبؿ إخلاؿ 
مي ف ىذا الاتفاؽ لا يسحصؿ الاتفاؽ بعد وقوع الإخلاؿ فإ أحدىما بتنفيذ التزامو، أما إذا

ـ المشرع الجزائري الصمح في القانوف ، وقد نض(5)شرطا جزائيا بؿ صمحا أو تجديد لمديف
 . 466إلى المادة  459المدني مف المادة 

 :مف القانوف المدني عمى ىذا الشرط الجزائي بقوليا 183نصت المادة 
" يجوز لممتعاقديف أف يحدد مقدما قيمة التعويض بالنص عميو في العقد، أو في 

 ".181إلى  176اتفاؽ لاحؽ، وتطبؽ في ىذه الحالة أحكاـ المواد 
 :مف القانوف المدني عمى أنو 184وأضافت المادة 

لا يكوف التعويض المحدد في الاتفاؽ مستحقا إذا أثبت المديف أف الدائف لـ يمحقو "
أي  أي ضرر ويجوز لمقاضي أف يخفض مبمغ التعويض إذا أثبت المديف أف الدائف لـ يمحقو

 ضرر".
 :عمى أنو نصت مف القانوف المدني 185المادة  أما
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" إذا جاوز الضرر قيمة التعويض المحدد في الاتفاؽ فلا يجوز لمدائف أف يطالب 
 بأكثر مف ىذه القيمة إلا إذا أثبت أف المديف قد ارتكب غشا، أو خطا جسيما".

لشرط الجزائي الذي  ومف خلاؿ ىذه النصوص يجوز لممتعاقديف الاتفاؽ مقدما عمى ا
يحددا فيو مقدار ىذا التعويض، فالقانوف يشترط أف لا يكوف التعويض الاتفاقي مستحقا إذا 

 لـ يمحقو أي ضرر. المستيمؾ المضرورأف  المنتجأثبت 
 المنتجإذا أثبت  ،ومف ىنا يجوز لمقاضي أف يخفض المقدار الذي حدده المتعاقداف

نفذ جزءا مف التزامو الأصمي، كما أف لمقاضي أف يعفي أف التقدير كاف مفرطا أو أنو قد 
المستيمؾ متى أثبت أف  ،مف كؿ مقدار التعويض المحدد في الشرط الجزائي المنتج

لـ يمحقو أي ضرر وذلؾ لأف الضرر ركف في المسؤولية ومتى انتفى فلا مجاؿ  المضرور
 . (1)لمتعويض

لممستيمؾ فلا يجوز  ،تفاؽأما إذا جاوز الضرر قيمة التعويض المحدد في الا
قد ارتكب غشا أو خطأ  المنتجإلا إذا أثبت أف  ،أف يطالب بأكثر مف ىذه القيمة المضرور

، إضافة إذا كاف ىذا الشرط مف (2)فيجوز لمقاضي الزيادة في قيمة الشرط الجزائي ،جسيما
أخذ حكـ شرط نو يحكـ شرط الإعفاء مف المسؤولية، فإالتفاىة إلى الدرجة التي تجعمو في 

 .(3)الإعفاء مف المسؤولية
 المطلب الثالث: التقدير القضائي للتعويض

يعرؼ التقدير القضائي لمتعويض عمى أنو التعويض الذي يقوـ القاضي بتحديده عف 
 .(4)تزاـ، إذا لـ يقـ الأطراؼ والقانوف بتحديد قيمة التعويضلتأخر في تنفيذ الا

يتولى القاضي ميمة تقدير التعويض  ،ا أو اتفاقاإذا  كاف التعويض غير محدد قانون
مراعيا في ذلؾ بعض العناصر أو المعايير التي حددىا المشرع كونيا تؤدي إلى التعويض 

                                                           
عمي عمى سميماف، دراسات في المسؤولية المدنية في القانوف المدني الجزائري: المسؤولية عف فعؿ الغير، المسؤولية عف ( (1
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إضافة إلى أنو يجب أف يبيف في  ،الكامؿ الذي يصمح كؿ الضرر الذي لحؽ المضرور
 .(1)حكمو العناصر التي اعتمد عمييا في تقديره لمتعويض

 :بقوليامف القانوف المدني  182المادة  نصت عميو وىذا ما
 ..."." إذا لـ يكف التعويض مقدرا في العقد، أو في القانوف فالقاضي ىو الذي يقدره 

يرى القضاء المصري بأف عمى القاضي أف يبيف في حكمو عناصر الضرر التي 
وسائؿ الواقعية حتى ولو كاف ذلؾ يدخؿ ضمف ال ،أدخميا في تقديره لمتعويض المحكوـ بو

التي يستقؿ بيا قاضي الموضوع، وحدد ىذا التدخؿ بما يمكف أف يخضع لرقابة محكمة 
النقض، كما عمى القاضي أف يناقش كؿ عنصر مف عناصر الضرر عمى حدة ويبيف فيو 

لا كاف الحكـ معيبا بالقصور لاسيما إذا كاف  ،وجو أحقية طالب التعويض أو عدـ أحقيتو وا 
إجمالي، ثـ عدلت محكمة النقض المصرية عمى تبياف عناصر الضرر يقضي بتعويض 

وأجازت الحكـ مف قبؿ القاضي بالتعويض جممة عف كافة الأضرار دوف تخصيص سواء 
 .(2)كانت أضرار معنوية أو مادية

 131المادة نص المشرع الجزائري عمى التعويض القضائي في عدة مواد، مف بينيا 
 :تنص التي مف القانوف المدني 

  ." يقدر القاضي مدى التعويض عف الضرر الذي لحؽ المصاب..." 
 مف القانوف المدني عمى أنو: 132نصت المادة كما 

 " يعيف القاضي طريقة التعويض تبعا لمظروؼ".
 مف القانوف المدني عمى أنو: 175وتضيؼ المادة  

أو أصر المديف عمى رفض التنفيذ حدد القاضي مقدار "إذا تـ التنفيذ العيني 
التعويض الذي يمزـ بو المديف مراعيا في ذلؾ الضرر الذي أصاب الدائف والعنت الذي بدأ 

  ."مف المديف
ومف خلاؿ ىذه النصوص يتضح أف القاضي لو سمطة واسعة في تقدير التعويض  

اة الظروؼ الملابسة، وفي حالة إصرار وىو الذي يقوـ بتعينو وتحديده تبعا لمظروؼ مع مراع
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رفض التنفيذ العيني يحدد القاضي مقدار التعويض مراعيا في ذلؾ الضرر الذي  المنتج
 .(1)نتجوتعنت الم المستيمؾ المضرورأصاب 
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 المبحكث الثاني
 العناصر الأساسية الداخلة في تقدير التعويض وحكدوده 

 
ة ثانية بعد تحديد الضرر الذي يستحؽ التعويض في إطار عمى القاضي في مرحم

مف القانوف المدني  131المسؤولية المدنية لممنتج أف يقوـ بتقدير التعويض، فتنص المادة 
 :عمى أنو

" يقدر القاضي مدى التعويض عف الضرر الذي لحؽ المصاب طبقا لأحكاـ  
فاف لـ يتيسر لو وقت الحكـ أف  مكرر مع مراعاة الظروؼ الملابسة، 182و 182المادتيف 

يقدر مدى التعويض بصفة نيائية، فمو أف يحتفظ لممضرور بالحؽ في أف يطمب خلاؿ مدة 
 عينة بالنظر مف جديد في التقدير".م

يتضح مف ىذا النص أف قاضي الموضوع ىو الذي يقدر مبمغ التعويض وفقا  
 .  (1)نوف المدنيمكرر المشار إلييما سابقا مف القا 182و 182لممادتيف 

سمطة القاضي في تقدير التعويض ليست مطمقة، بؿ عميو أف يبيف في حكمو 
ونية تخضع عناصر الضرر التي اعتمد عمييا في تقديره لمتعويض فيي مف المسائؿ القان

 لرقابة المحكمة العميا.
المؤرخ في  109568يو المحكمة العميا في قرار رقـ مىذا ما أكدت ع 

 :صرحت عمى أنو، 24/05/1994
" مف المبادئ العامة في القانوف أف التعويضات المدنية يجب أف تكوف مناسبة  

لمضرر الحاؿ، وعمي القضاة أف يبينوا في أحكاميـ الوسائؿ المعتمدة لتقدير تمؾ التعويضات 
ومف ثـ فإف القضاة بخلاؼ ذلؾ يعد خرقا لمقانوف، ولما ثبت في قضية الحاؿ أف قضاة 

نحوا تعويضات ىامة دوف تحديد العناصر التي اعتمدوا عمييا في تقديرىـ الموضوع م
ومتى كاف كذالؾ استوجب قرارىـ  ،لمتعويض يكوف بذلؾ قد خرقوا القواعد المقررة قانونا

 .(2)النقض"

                                                           
 .42منى عولمي ، مرجع سابؽ، ص (1)
 .102و، مرجع سابؽ، ص أحمد معاش (2)



 انفصم انثاوً: الأحكاو انقاوىوٍت انمتعهقت بتقذٌز انتعىٌض

 

32 
 

منيا المشرع  ،وضعت بعض التشريعات حدود دنيا أو قصوى لممطالبة بالتعويض
فرنسي فقد استخدـ الرخصة الممنوحة لو مف قبؿ الأوروبي، أما في خصوص المشرع ال

ليتبنى مبدأ التعويض الكامؿ، نفس التوجو الذي انتيجو المشرع الجزائري  (1)و الأوروبييالتوج
 فمـ يضع حدود لممطالبة بالتعويض وىذا لحماية حؽ ومصمحة المستيمؾ .

المطمب وؿ في نتنا العناصر الأساسية الداخمة في تقدير التعويض وحدوده لدراسةو 
 .حدود التعويض الثانيالمطمب ، أما في معايير تقدير التعويض  الأوؿ

 المطلب الأول: معايير تقدير التعويض
لـ يترؾ القانوف لمقاضي في تقديره لمتعويض حسب أىوائو وميولو فقد وضع لو 

مف  مستيمؾفالمعيار بوجو عاـ ىو ما لحؽ ال ،معايير يسير عمييا عند تقديره لمتعويض
، غير أف ىذا المعيار تعتريو بعض الصعوبات عند تقدير خسارة وما فاتو مف كسب

التعويض لاسيما إذا كاف الضرر المستحؽ التعويض ىو ضرر معنوي، ليذا جعؿ القانوف 
، ىذه العناصر تتمثؿ ف العناصرلمقاضي عند تحديده لمقدار التعويض الاستعانة بمجموعة م

النية أو سوئيا و الضرر المتغير قياسا عمى الوقت الذي يقدر  الظروؼ الملابسة، حسففي 
  فيو والنفقة المؤقتة .

 الفرع الأول: الظروف الملابسة
إف المقصود بالظروؼ الملابسة ىي الظروؼ الخاصة بشخص المضرور التي 

فيجب عمى القاضي أف يأخذ بظروفو الشخصية ويدخميا في اعتباره عند تقديره  ،تلابسو
    ض الذي يقاس مقدار الضرر الذي أصابو كوضعو الثقافي أو مركزه الاجتماعي لمتعوي

أو حالتو الصحية أو المالية أو المينية أو جنسو أو سنو أو ظروفو العائمية، فيأخذ في 
الاعتبار الحالة الصحية ويقدر مدى تأثير الفعؿ الضار عميو ومدى ما سببو لو مف ضرر، 

 .(2)سرة يفوؽ كثيرا ما يسببو العجز لشخص أعزبفالعجز الذي يصيب رب الأ
يقع  ،والجرح الذي يصيب مريض بداء السكري ولعيب في السيارة التي كاف يقودىا 

  إلا أف الضرر لا يتوقؼ عند ىذا الحد بؿ إف الجرح  ،لو حادث يترتب عنو جرح في ساقو
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ي لا يشكو مف لا يشفى فيضطر إلى قطع الساؽ فيذا يختمؼ عف المصاب العادي الذ
 .(1)عمة

 المستيمؾ المضروركذلؾ بالنسبة لمحالة المالية لممضرور والتي لا يقصد بيا أف  
إف كاف غنيا كاف أقؿ حاجة إلى التعويض مف الفقير فالضرر واحد، إنما الذي يدخؿ في 

مف جراء الإصابة اللاحقة بو  فمف  ممستيمؾ المضرورالاعتبار ىو اختلاؼ الكسب الفائت ل
اف كسبو أكبر كاف الضرر اللاحؽ بو أشد، كما يدخؿ في عيف الاعتبار أيضا حالة ك

المينية فتشويو وجو ممثؿ يصيبيا بضرر أشد بكثير مف الذي يصيب  المستيمؾ المضرور
 .(2)وجو عامؿ يعمؿ في مصنع

لقد ثار خلاؼ فقيي حوؿ الأخذ بالظروؼ الملابسة فيؿ يقتصر نطاقيا فقط عمى 
 وؿ؟تمتد لتشمؿ الظروؼ الشخصية لممنتج المسؤ  أـ لممستيمؾ المضرورصية الظروؼ الشخ

دوف  لممستيمؾ المضرورمف بيف الفقياء الذيف اعتدوا فقط بالظروؼ الشخصية 
وؿ الأستاذ السنيوري فيو يعرؼ الظروؼ الملابسة عمى أنيا الظروؼ التي المنتج المسؤ 

فالظروؼ الشخصية التي تحيط  وؿ،مضرور لا الظروؼ التي تلابس المسؤ تلابس ال
وما أصابو مف ضرر كؿ ىذا يدخؿ في حساب القاضي عند تقديره  المستيمؾ المضرورب

بالذات،  المستيمؾ المضرورلمتعويض، لأف التعويض يقاس بمقدار الضرر الذي أصاب 
 . (3)فيقدر عمى أساس ذاتي لا عمى أساس موضوعي

ند تقدير تدخؿ في الحساب ع وؿ فلاالمنتج المسؤ أما الظروؼ الشخصية ب
وؿ غنيا لـ يكف ىذا سببا في أف يدفع تعويضا أكثر أو كاف التعويض، فإذا كاف المنتج المسؤ 

فقيرا لـ يكف ىذا سببا في أف يدفع تعويضا أقؿ، فيو يدفع التعويض بقدر ما أحدث مف 
المنتج  يدخؿ في الحساب ما قد يفيد ضرر دوف مراعاة لظروفو الشخصية، كذلؾ انو لا

 .(4)وؿ مف كسب بسبب الضرر الذي أحدثوالمسؤ 
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وؿ عند تقدير لى جسامة الخطأ الذي صدر مف المنتج المسؤ فالأصؿ أنو لا ينظر إ
 جسامة الضرر لا بقدر جسامة الخطأ.التعويض فإذا تحققت المسؤولية قدر التعويض بقدر 

ره في العقوبة الجنائية تقدير التعويض في المسؤولية المدنية لممنتج يختمؼ في تقدي 
بحيث أنو في التعويض المدني شيء موضوعي لا يراعى فيو إلا الضرر، بينما في العقوبة 
الجنائية شيء ذاتي تراعى فيو جسامة الخطأ ىذا ىو الأصؿ، لكف القضاء يدخؿ عادة في 

تعويض الاعتبار جسامة الخطأ في تقديره لمتعويض فما داـ القاضي ىو الذي يقوـ بتقدير ال
لى التخفيؼ منو إذا كاف الخطأ يسيرا  .(1)فيو يميؿ إلى الزيادة فيو إذا كاف الخطأ جسيما وا 

أنو ينبغي أف تؤخذ جسامة  20/02/1948قضت محكمة النقض المصرية بتاريخ 
الخطأ في الاعتبار مع ظروؼ الدعوى، أما محكمة النقض الفرنسية فقد عدلت عف ىذه 

قضاؤىا عمى أنو لا علاقة بيف جسامو أو تفاىة الخطأ وبيف تقدير واستقر  1913الفكرة منذ 
مف ضرر بصرؼ  المستيمؾ المضرورالتعويض، بؿ يجب أف يشمؿ التعويض كؿ ما لحؽ 

 .(2)النظر عف الخطأ
نو في الضرر المعنوي لا يتقيد القاضي بمعايير مادية في تقديره لمتعويض فمو إلا أ 

ف يراعي في كذلؾ لو أ لممستيمؾ المضرورالشخصية  أف يأخذ بعيف الاعتبار الظروؼ
وؿ، فلا يستوجب التعويض عف الضرر المعنوي ذكر تقديره إلى ظروؼ المنتج المسؤ 

  القاضي  العناصر التي اعتمد عمييا في تقديره لمتعويض لأنو يرتكز عمى عنصر عاطفي
 لا يحتاج إلى تعميؿ . 

ذ سميماف مرقص يقوؿ أنو يجوز عند تقدير خلافا لرأي الأستاذ السنيوري فاف الأستا
 التعويض أف يقاـ وزف لمظروؼ الملابسة بما في ذلؾ جسامة الخطأ، فيو يعتد بوجوب

و  وؿ أيضا مع وجوب التفرقة بيف الظروؼ الداخميةالأخذ بعيف الاعتبار بظروؼ المسؤ 
 .(3)الظروؼ الخارجية

القرارات الصادرة عف المحكمة فإذا نظرنا إلى القضاء الجزائري سنجد مجموعة مف 
العميا تتناوؿ مسألة الظروؼ الملابسة منيا قرار الغرفة المدنية بالمحكمة العميا الصادر في 
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في قضية بيف )ـ.ب( و)ب.ـ( حيث جاء في  1985/ 08/05بتاريخ  39694الممؼ رقـ 
 :القرار مايمي
فإف التعويض مف القانوف المدني  130،131،182" إذا كاف مؤدى نص المادة  

ف عدـ الإشارة مف طرؼ قضاة الموضوع إلى مراعاتيـ  يخضع في تقديره لسمطة القاضي، وا 
الظروؼ الملابسة لمضحية وقياميـ بتحديد الخسارة يجعؿ قرارىـ غير سميـ ويعرض 

 .(1)لمنقض"
إضافة إلى مختمؼ القرارات التي صدرت في الجزائر  131بمقتضى نص المادة 

شخصية لممستيمؾ المضرور دوف ممزـ بالأخذ في الاعتبار بالظروؼ ال تفيد بأف القاضي
وؿ عند تحديده لمقدار التعويض، كما يجب عميو أف يبيف في حكمو عناصر المنتج المسؤ 

الضرر التي استند إلييا، إلا أف الأمر يختمؼ في الضرر المعنوي نظرا إلى عدـ وجود 
لمقاضي الحرية في لمقدار التعويض ليذا  عند تحديدهضرر ممموس ليستند إليو القاضي 

 تقدير التعويض إضافة إلى أنو غير ممزـ بذكر العناصر التي استند إلييا في تقديره.
أف يرد الفرؽ بيف الشيء الذي  المستيمؾ المضرورأثيرت مسألة ما إذا كاف عمى 
أف يصيب وؿ تعويضا عنو ومثاؿ ذلؾ المنتج المسؤ فقده والشيء الجديد الذي دفعو لو 

وؿ بسيارة جديدة بدلا منيا فيؿ ة المضرور المستعممة فيعوضو المنتج المسؤ الضرر سيار 
 يجب عمى المضرور أف يرد الفرؽ بيف ثمف السيارتيف؟

أف يرد  المستيمؾ المضروريرى بعض الفقو مف بينيـ الأستاذ السنيوري أنو عمى 
سبب، إلا أف الأستاذ عمي عمى سميماف وؿ طبقا لقواعد الإثراء بلا الفرؽ إلى المنتج المسؤ 

الفرؽ وىذا ما ذىب إليو القضاء  المستيمؾ المضروريرى بأنو ليس مف الضروري أف يرد 
وؿ أف يعوضو بشيء مستعمؿ مماثؿ لما فقده عة المنتج المسؤ الفرنسي لاسيما إذا في استطا

 .  (2)ولكنو بدلا مف ذلؾ عوضو بشيء جديد
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 ىاؤ ة أو سو حكسن النيالفرع الثاني: 
الأصؿ في تنفيذ الالتزامات التعاقدية ىو حسف النية وىو ما نصت عميو المادة 

 :مف القانوف المدني في فقرتيا الأولى بقوليا 107
 ." يجب تنفيذ العقد طبقا لما اشتمؿ عميو وبحسف نية"

فيقصد بحسف النية النزاىة والاستقامة وانعداـ الغش، كما يقصد بيا ما يجب أف  
 .(1)وف مف إخلاص المتعاقد  في تنفيذ ما التزـ بويك

غير أف حسف النية ليس لو أثر في تقدير التعويض خاصة أننا نجد مثلا البائع 
حتى ولو كاف يجيمو كما أنو  المستيمؾ المضرورالمنتج يسأؿ عف الضرر الذي أصاب 

ف كاف غير عالما بو، إلا  اتوجممزـ بضماف العيب الخفي في منت أف الأستاذ بلانيوؿ حتى وا 
 .(2)يرى أف حسف النية يكوف أثر في مقدار التعويض وليس في مبدأ تقريره

 182فيختمؼ تقدير التعويض باختلاؼ حسف النية المنتج أو سوءىا إذ تنص المادة 
     عمى أف التعويض يكوف كاملا يجبر جميع الأضرار في حالة وجود خطأ جسيـ 2فقرة 
 :غش بقولياأو 

      ذا كاف الالتزاـ مصدره العقد فلا يمتزـ المديف الذي لـ يرتكب غشا غير أنو إ"
 أو خطأ جسيما إلا بتعويض الضرر الذي كاف يمكف توقعو عادة وقت التعاقد". 

وبحسب نص ىذه المادة وبمفيوـ المخالفة أف حسف نية المنتج تجعمو يعوض 
تحمميا وىي نتيجة قانونية لحسف الأضرار المتوقعة فقط أما الأضرار غير المتوقعة  فلا ي

 .(3) المستيمؾ المضرورنيتو في التعامؿ مع 
 الضرر المتغير قياسا على الوقت الذي يقدر فيوالفرع الثالث: 

ف بغير استقرار في اتجاه بذاتو يقصد بالضرر المتغير ما يتردد بيف التفاقـ والنقصا
 .(4)وؿ الضررد يحدث تبعا لظرؼ طارئ بيف فترة ارتكاب الخطأ وحصوق
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المستيمؾ عمى القاضي أف يراعي عند تقدير التعويض ما وصمت إليو حاجة 
المستيمؾ فمثلا إذا ساءت حالة  ،مف التحسف أو الإساءة وقت الفصؿ في الدعوى المضرور
يوـ صدور الحكـ عما كانت عميو يوـ الحادثة فإنو يتعيف عمى القاضي مراعاتيا  المضرور

لا كاف حكمو مجحفا، أما إذا خؼ الضرر مف يوـ وقوعو إلى يوـ في تحديد التعويض وا  
صدور الحكـ بحيث أنو أصبح أقؿ خطورة مما كاف عميو في أوؿ مرة، فعمى القاضي مراعاة 
ما كاف عميو الضرر مف خطر ثـ ما طرأ عميو مف تحسف، فالعبرة إذف في تقدير التعويض 

 .(1)رر اشتد أو خؼّ بيوـ صدور الحكـ بغض النظر عما كاف عميؽ الض
أما إذا كاف الضرر لـ يتغير منذ وقوعو إلى يوـ صدور الحكـ والذي تغير ىو سعر 
النقد الذي يقدر بو التعويض أو أسعار السوؽ عموما عما كاف عميو يوـ حدوث الضرر 

 فالعبرة بالسعر أو بالقيمة يوـ صدور الحكـ وىذا ما استقر عمييا القضاء الفرنسي.
بنوعييا المدنية ر التعويض عمى أساس القيمة يوـ الحكـ عمى المسؤولية ويسري تقدي
 .(2)العقدية والتقصيرية

 النفقة المؤقتة الفرع الرابع:
بشيء  المستيمؾ المضروربالنفقة المؤقتة أو التعويض المؤقت ىو إسعاؼ يقصد 

وؿ نفسو مف الماؿ حتى لا يتفاقـ ضرره أو حتى يستطيع دفع مصاريؼ علاجو أو حتى يع
فالقاضي أثناء نظر دعوى المسؤولية يقضي بنفقة مؤقتة ريثما يحكـ لو بالتعويض  ،أو عائمتو

بصفة نيائية، و يراعى في ىذه النفقة ألا يتجاوز التعويض الذي يحكـ بو بصفو نيائية وىو 
المعموؿ بو الممارسات القضائية الجزائرية، وىذا النوع مف التعويض يسمى بتعويض جزئي 

 . (3)سبؽ يقرره القاضي في حالة تعييف خبير لتقدير التعويضم
 : (4)ويجب عمى القاضي قبؿ الحكـ بيذه النفقة مراعاة الاعتبارات التالية

  أف تكوف عناصر تقدير التعويض لا تزاؿ لإعدادىا في حاجة إلى مدة
 طويمة.
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 .أف يكوف الضرر في حاجة ممحة إلى ىذه النفقة 
  يقدره القاضي لمنفقة أقؿ مف مبمغ التعويض الذي أف يكوف المبمغ الذي

 ينتظر أف يقدر بو الضرر.
 (1)أف يكوف ثمة فعؿ ضار مسند إلى المدعي عميو. 

 المطلب الثاني: حكدود التعويض
سنتناوؿ في ىذا المطمب موقؼ المشرع الأوروبي مف حدود التعويض ثـ نعرج إلى 

 موقؼ المشرع الجزائري.
 شرع الأوروبي من وضع حكدود للتعويضالفرع الأول: موقف الم

وخالفو في ذلؾ المشرع الفرنسي        المشرع الأوروبي تبنى مبدأ تسقيؼ التعويض، 
الأوروبي لمدوؿ الأعضاء ليتبنى مبدأ التعويض  يوواستخدـ الرخصة التي سمح بيا التوج

د منح الكامؿ، وىذا راجع إلى الخلاؼ السياسي والفقيي حوؿ وضع سقؼ لمتعويض فق
 .(2)التوجيو الأوروبي لمدوؿ الأعضاء الحؽ بيف الالتزاـ بو وعدـ الالتزاـ بو

وبتبني المشرع الأوروبي مبدأ تسقيؼ التعويض بوضع حد أدنى وحد أقصى 
 فقد نص عمييا التوجيو الأوروبي ،لمتعويضات عف الأضرار التي تسببيا المنتجات المعيبة

 المتعمؽ بمسؤولية المنتج عف منتجاتو المعيبة 25/07/1985الصادر في  85/374رقـ 
  Ecu 500عمى " ألا يجوز لممضرور أف يدعي بتعويض يقؿ عف   2فقرة  9في  المادة 

)عممة نقدية(" فوضع حد أدنى لمتعويض، يقتضي أف المضرور لا يستطيع المجوء إلى 
تتسبب فييا  دعوى المسؤولية الموضوعية لمطالبة المنتج بالتعويض عف الأضرار التي

 .(3)يورو وحدة نقدية 500منتجاتو المعيبة، إلا إذا تجاوزت قيمة الضرر محؿ الدعوى مبمغ 
نصت عمى أنو" لا يجوز لممضرور مطالبة المنتج بتعويض عف أضرار  16والمادة 

الوفاة، والأضرار البدنية،والأضرار المالية بخلاؼ ضرر المنتج المعيب نفسو، والتي تسببت 
وحدة نقدية أوروبية"، فالحد أقصي   Ecuمميوف  70تجاتو المعيبة، بما يتجاوز فييا من

                                                           
 .327زاىية حورية سي يوسؼ، مرجع سابؽ، ص  (1)
 .294عمار زعبي، مرجع سابؽ، ص (2)
 سيطي عبد الحميد، حماية المستيمؾ: في ضوء القواعد القانونية لمسؤولية المنتج. دار الفكر القانوني،عبد الحميد الد (3)

 .685، ص 2010مصر، 
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لإجمالي التعويضات المقررة عمى عاتؽ المنتج عف جميع الأضرار الجسدية والأضرار 
مميوف وحدة نقدية أوروبية، بحيث لا يجوز قانوف الحكـ لممستيمؾ  70الأدبية  ومقداره 

 .(1)المضرور بما يجاوزه
 د أقصي لمتعويض يكوف في حالتيف: ووضع ح

الحالة الأولى: تتعمؽ بالأضرار غير المالية، أما الحالة الثانية: فتتعمؽ بالأضرار 
الناجمة عف سمسمة حوادث، تسبب فييا عيب واحد في نوع معيف مف المنتجات، فالحد 

لتي الأقصى لمتعويضات ىو سقؼ عاـ مقرر بشأف نوع واحد مف المنتجات المتماثمة وا
 . (2)تحمؿ ذات العيب

 :(3)فالمبررات التي قدميا المشرع الفرنسي لرفض ىذا التوجو ترجع إلى
رغبتو في عدـ الإنقاص مف حقوؽ المستيمكيف التي اكتسبوىا في ‌- أ

ظؿ التطور القضائي الفرنسي، إذا كاف المبدأ المتبع في ظمو ىو التعويض 
 الكامؿ.

يورو يؤدي إلى تيسير  500عدـ ربط الدعوى القضائية بحد أدنى ‌- ب
الإجراءات القانونية، وعدـ إجبار المضرور عمى البحث عف أسس أخرى لرفع 

 دعواه القضائية.
تحديد حد أقصى لممسؤولية لا يدخؿ في المفيوـ الفرنسي لمقواعد ‌- ت

 العامة لممسؤولية، خاصة التقصيرية.
لمحفاظ عمى  وبالمقابؿ لمتوجو المنادى لوضع حدود لمتعويض فاف ىناؾ مبررات

 :(4)يمي الأصؿ المقرر لمتعويض الكامؿ، ىذه المبررات تكمف في ما
 رفض المغالاة في حماية المنتج عمى حساب المستيمؾ.‌- أ
إف التحديد الجزافي لمحد الأقصى لمسؤولية المنتج عف التعويض ‌- ب

يعد مخلا بمبدأ المساواة بيف المضروريف في الحؽ في الحصوؿ عمى 

                                                           
 .293عمار زعبي، مرجع سابؽ، ص  ((1

 .686عبد الحميد الدسيطي عبد الحميد، مرجع سابؽ، ص  (2)
 .289نفس المرجع الأنؼ الذكر، ص  (3)
 .508ؽ، ص عمي فتاؾ، مرجع ساب (4)
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ف المنتج يمزـ بدفع التعويضات حتى يصؿ قيمة ما دفعو التعويض، فطالما أ
فاف ذلؾ يعني أف مف يصيبو الضرر مؤخرا أو مف يتأخر  إلى الحد الأقصى،

 في رفع دعواه سيحرـ مف الحصوؿ عمى أي تعويض.
 : موقف المشرع الجزائري من وضع حكدود للتعويضلثانيالفرع ا

مكرر  140، والمادة 187لى المادة إ 176بالرجوع إلى القانوف المدني مف المادة 
مف نفس القانوف في فقرتيا الأولى نصت عمى أنو" يكوف المنتج مسئولا عف الضرر الناتج 

 عف عيب في منتوجو حتى ولو لـ تربطو بالمتضرر علاقة تعاقدية".
يستنتج مف ىذه المواد أف المشرع  الجزائري قد أخذ بمبدأ منح التعويض الكامؿ 

و، فمـ يضع اتجسبب فيو المنتج نتيجة عيب في منتعف الضرر الذي ت ضرورلممستيمؾ الم
 ولا حد أقصى لممطالبة بو. حد أدنى 

بالإضافة إلى أف النصوص القانونية ذات الصمة بالتعويض في إطار المسؤولية 
المدنية عف عيوب المنتجات، فقد جاءت نصوصيا عامة في ألفاضيا مما يحمؿ عمى 

المضرور ومصمحتو تقتضي عدـ تحديد التعويض بحد أدنى           تفسيرىا في مصمحة
 .29الممغى في مادتو  89/02، ومنيا ما جاء في القانوف رقـ (1)أو أقصى

عدـ أخذ المشرع الجزائري بمبدأ تسقيؼ التعويض ىو إجراء في صالح منظومة 
الذي أصاب حماية المستيمؾ، إذ يسمح لمقاضي بإقرار أي تعويض يناسب حجـ الضرر 

، أما لو قاـ المشرع بوضع حدود لمتعويض ةمعيب اتجراء اقتناءه لمنتج المستيمؾ المضرور
وف آليات الحماية الموجية لممستيمؾ ضعيفة وغير قادرة عمى توفير الحماية المناسبة كست

 .(2)لممستيمؾ، لأف ىذا الإجراء ينقص مف فعاليتيا
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وؿ عويض في حالة انعداـ المنتج المسؤ بالتنشير إلى أف القاضي يحكـ  ،في الأخير
الذي كاف سببا في الضرر الذي أصاب المستيمؾ المضرور دوف التحقؽ مف وجود خطأ  أو 
علاقة سببية بيف الخطأ والضرر، فتتحمؿ الدولة التعويض حتى لا يبقى المستيمؾ المتضرر 

ينظر مف جانب الفاعؿ بدوف تعويض، ففي إطار المسؤولية الموضوعية أراد المشرع أف لا 
وؿ بؿ حؽ لممضرور، مع ور فأصبح التعويض ليس عقوبة لممسؤ بؿ ينظر مف جانب المضر 

ملاحظة أف المشرع لـ ينص عمى الكيفية التي يتـ بيا التعويض عف طريؽ صندوؽ 
 .(1)التعويضات أو بمباشرة الخزينة العمومية لأف الأمر متروؾ لمتنظيـ

عمى تعويض مف  المستيمؾ المضرورورة حصوؿ نص المشرع الجزائري عمى ضر 
اصة فغالبا ما لا جراء الأضرار التي تصيب الأشخاص بصفة عامة والمستيمكيف بصفة خ

لا يعرؼ مصدره  اتجرره، كمف تضرر نتيجة استيلاؾ منتولا يجبر ضيجد المضرور مسؤ 
المشرع في ، وىذا ما نص عمييا (2)كما لو كاف عنواف المنتج غير الذي دوف في الوسـ

وؿ عف الضرر الجسماني ولـ ف المدني بقوليا" إذا انعدـ المسؤ مكرر مف القانو  140المادة 
 تكف لممتضرر يد فيو، فتتكفؿ الدولة بالتعويض عف ىذا الضرر".

فمف ىذه المادة نستنتج أنو حتى تمتزـ الدولة بالتعويض يجب أف يكوف الضرر الذي 
بحيث أف المشرع الجزائري أخرج باقي أنواع ضرر جسماني  المستيمؾ المضرورمس 

الأضرار الأخرى مف تكفميا بالتعويض عنيا واقتصر تعويضو عف الضرر الجسماني فقط 
ضرر كعدـ استعماؿ ،إضافة إلى أنو يجب أف لا يكوف لممستيمؾ المضرور علاقة في ىذا ال

ىو عدـ معرفة ـ شرط و لمغرض الذي أنتج مف أجمو، إضافة إلى أى اتجالمستيمؾ المنت
وؿ في ىذه الحالة مجيوؿ غير تسبب في الضرر بمعنى المنتج المسؤ وؿ الذي المنتج المسؤ 

.  معروؼ ففي حالة المنتجات المقمدة فالسبب الحقيقي وراء ىذا الضرر غير معموـ
 

 
ىؿ يجوز لممستيمؾ المضرور أف يجمع بيف  ىنا ىو: إلا أف التساؤؿ الذي يطرح

 مبمغ أخر؟مبمغ التعويض  وبيف 
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إف التعويض شرع لجبر الضرر الذي أصاب المستيمؾ المضرور وبالتالي لا يجوز 
أف يكوف ضرره سببا في إثراءه عمى حساب المنتج المسئوؿ ويتمثؿ ىذا حيف يستطيع 

 .(1)المستيمؾ المضرور الحصوؿ عمى أكثر مف تعويض بشأف ذات الضرر
ر لمتخفيؼ مف الضرر الذي حؿ بو  غير أف ىناؾ مبالغ قد تمنح لممستيمؾ المضرو 

ولا تعتبر جمعا بيف تعويضيف كأف يقدـ لممستيمؾ تبرعات مف ذويو أو ىبات مف أصدقائو 
أو مف أي جية خيرية أخرى فيذه اليبات أو التبرعات سببيا العطؼ والتعاوف ولا صمة ليا 

لمسئوؿ أف بالتعويض المستحؽ لممستيمؾ المضرور مف قبؿ المنتج فلا يجوز لممنتج ا
 . (2)يطالب بإنزاليا مف مبمغ التعويض

غير أنو ىؿ يجوز لممستيمؾ المضرور إذا كاف مؤمنا نفسو لدى شركة التأميف عما 
يصيبو مف أضرار أف يجمع بيف مبمغ التعويض الممقى عمى عاتؽ المنتج المسئوؿ وبيف  

 يو؟مبمغ التأميف الذي يحصؿ عميو بسبب وقوع الحادث الضار المؤمف عم
إذا حدثت إصابة لمشخص المضرور في حيف أنو كاف مؤمنا نفسو مف ىذا الضرر 
فإنو ينشأ لو حقاف، الأوؿ يتمثؿ في حؽ قبؿ المسئوؿ المتسبب في ىذا الضرر في 
التعويض بحيث أف مصدر ىذا التعويض ىو خطأ المسئوؿ، والثاني حؽ قبؿ شركة التأميف 

نما مقابلا في عوض التأميف ومصدر ىذا الحؽ ىو ع قد التأميف فلا يعد مقابلا لمضرر وا 
 .(3)للأقساط التي دفعيا لشركة التأميف

فقد استقر الفقو والقضاء الفرنسي عمى الجمع بيف مبمغ التعويض ومبمغ التاميف 
بإنشاء  1951أيد ىذا القوؿ، لكف بصدور قانوف  1930فقانوف التأمينات الاجتماعية

ضرار التي تحدث ولا يستطاع الحصوؿ عمى التعويض صندوؽ الضماف بقصد ضماف الأ
عنيا مف المسئوؿ ىذا الأمر أدى إلى عدـ استطاعة المضرور الجمع بيف التعويض مف 
المسئوؿ وبيف التعويض الذي يدفعو صندوؽ الضماف وجعؿ ليذا الصندوؽ الحؽ في الحموؿ 

                                                           
" النظرية العامة للالتزامات مصادر الالتزاـ: دراسة في القانوف المدني الأردني و المصري  أمجد محمد منصور، ((1

دار الثقافة  فرنسي ومجمة الأحكاـ العدلية والفقو الإسلامي مع التطبيقات القضائية لمحكمتي النقض والتمييز."،وال
 .355، ص 2007لمنشر والتوزيع، الطبعة الأولى الإصدار الرابع، الأردف، 

 .256، ص عمي عمى سميماف، دراسات في المسؤولية المدنية في القانوف المدني الجزائري، مرجع سابؽ( (2
، 2002دار المطبوعات الجامعة، الإسكندرية، مصر،  " النظرية العامة للالتزاـ مصادر الالتزاـ". رمضاف أبو السعود، (3)
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إمكانية الحصوؿ عمى  ، ىذا في حالة عدـ(1)محؿ المضرور في مطالبة المسئوؿ بالتعويض
التعويض مف قبؿ المسئوؿ فينا تتكفؿ الدولة ممثمة في صندوؽ الضماف بتعويض المضرور 
عما أصابو مف ضرر، ليذا كاف مف الطبيعي أف تمنع حصوؿ المسئوؿ عمى تعويضيف 
لأنيا ىي مف قامت بعممية التعويض، فيبقي سعي صندوؽ الضماف لنيؿ حقوقو مف قبؿ 

قد حؿ محمو وقاـ بتعويض المستيمؾ عف الضرر الذي تسبب ىو فيو ىذا المسئوؿ لأنو 
 لحماية حؽ المستيمؾ .

المستيمؾ المضرور بالتأميف  ـأما في حالة وجود المنتج المسئوؿ عف الضرر وقيا
عف نفسو لدى شركة التأميف ففي ىذه الحالة ليس ىناؾ ما يمنع مف حصوؿ المستيمؾ 

 المضرور مف تعويضيف.   
في مصر فبعد أف كاف لا يجيز الجمع غير رأيو وساير القضاء الفرنسي في  أما

عمى أنو" في  765جواز الجمع حتى صدر القانوف المدني المصري الجديد ونص في مادتو 
التأميف عمى الحياة لا يكوف لممؤمف الذي دفع مبمغ التأميف حؽ في الحموؿ محؿ المؤمف لو 

سبب في الحادث المؤمف منو أو قبؿ المسئوؿ عف ىذا أو المستفيد في حقوقو قبؿ مف ت
 .(2)الحادث"

ويستنتج مف نص ىذه المادة أنو لا يجوز لممؤمف الحموؿ محؿ المؤمف لو ولا يكوف 
لو أي حؽ في ىذا التعويض الذي يمنحو المسئوؿ لممضرور، فينا يستفاد المضرور مف 

أميف عمى أساس أنو كاف مؤمنا الحصوؿ عمى مبمغ التعويض مف قبؿ المسئوؿ ومبمغ الت
 عمى حياتو لدى شركة التأميف.

مف القانوف المدني وىذا خاص  637وىذا ما أخذ بو المشرع الجزائري في المادة 
بالتأميف عمى الحياة فقط أما باقي التأمينات فلا يجوز الجمع بيف التعويض والتأميف، إلا أنو 

انوف المدني والتي كانت تنظـ الأحكاـ الخاصة مف الق 643إلى  626قد تـ إلغاء المواد مف 
نصا جديدا يتعمؽ  1980أوت  9المؤرخ في   07/80بأنواع التأميف فقد تولى القانوف رقـ 

عرؼ نظاـ التأميف نظاما جديدا بحيث أنو قد ألغى  07/95بالتأمينات، فبصدور الأمر رقـ 
عمى ىذا الأساس كاف المشرع ، و 07/80كؿ الأحكاـ المخالفة لو بما فييا القانوف رقـ 

                                                           
 .258عمي عمى سميماف، دراسات في المسؤولية المدنية في القانوف المدني الجزائري، مرجع سابؽ، ص  ((1

 .398رمضاف أبو السعود، مرجع سابؽ، ص  (2)



 انفصم انثاوً: الأحكاو انقاوىوٍت انمتعهقت بتقذٌز انتعىٌض

 

44 
 

يجيز الجمع بيف مبمغ التعويض ومبمغ التأميف عمى  637الجزائري بموجب المادة الممغاة 
الحياة وبموجب القوانيف الجديدة لمتأميف  المشرع الجزائري لـ ينص عمى ىذا وبالتالي عدـ  

سمطة تقديرية وجود نص لا يستفاد منو عدـ الجمع بيف تعويضيف عمى العكس يستفاد منو 
لمقاضي في تقدير مصمحة المضرور بحسب جسامة الجرـ المرتكب واستحقاقو لمقدار معيف 

 مف التعويض.
فبتغيير القاعدة المعموؿ بيا سابقا والتي لـ يرد نص صريح بشأنيا تجعؿ المستيمؾ 
المضرور لا يتحصؿ عمى تعويض كافي ىذا ما يتعارض مع المنظومة التشريعية لحماية 

ستيمؾ التي ىدفيا الأساسي الموازنة بيف مصالح طرفيف لا يتمتعاف بنفس الحماية الم
والحقوؽ وباعتبار المستيمؾ ىو الطرؼ الضعيؼ في ىذه العلاقة فبتغير ىذه القاعدة وعدـ 

 العمؿ بيا سيؤدي إلى الإخلاؿ بحقوقو.
غ وعمى ىذا فانو يجوز لممستيمؾ المضرور أف يجمع بيف مبمغ التعويض ومبم

التأميف فوجود نص يعتبر سابقة قانونية يبقى العمؿ بيا حتى ولو لـ ينص عمييا بنص 
صريح إلى غاية صدور نص أخر مخالؼ ليا تماما، لأنو بإلغاء ىذه القاعدة ما الفائدة مف 
تأميف المستيمؾ نفسو لدى شركة التأميف في حيف أف المشرع لا يجيز لو الجمع بيف 

 تعويضيف.
ضية قائمة في التشريع الجزائري ومشروع حافظة عمى المشرع العمؿ فيذه تبقى فر 

 عمييا لكف بآليات جديدة تخدـ مصالح المستيمؾ وتحفظ حقوقو .
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 خلاصة الفصل الثاني:

يتـ تقدير التعويض بأكثر مف طريقة، قد يكوف التقدير قانوني بحيث يتولى القانوف 
الفوائد التأخيرية، نجد ىنا أف المشرع الجزائري أجاز  تحديده، أو ما يطمؽ عميو مصطمح

لممؤسسات المالية أف تأخذ فائدة في حيف أنو قد رفضيا بيف الأفراد عمى اعتبار أنو يخالؼ 
 مبدأ الشريعة الإسلامية.

إضافة إلى أنو قد يكوف تقدير اتفاقي بحيث يتولى الطرفاف مسألة تقديره، وىذا 
العقد أو يتفقا عميو في اتفاؽ لاحؽ بشرط أف يقع قبؿ إخلاؿ أحدىما  بالاتفاؽ عميو عند إبراـ

 بتنفيذ التزامو.

إذا كاف التعويض غير محدد قانونا ولـ يتـ تحديده مف قبؿ الأطراؼ ىنا يتولى 
القاضي ميمة تقدير التعويض، إذ ينبغي عميو عند تقديره لمتعويض أف يراعي مختمؼ 

 ذه العناصر متمثمة في:العناصر الداخمة في التعويض، ى

 .الظروؼ الملابسة 
 .حسف النية أو سوئيا 
 .الضرر المتغير قياسا عمى الوقت الذي يقدر فيو 
 .النفقة المؤقتة 

إضافة إلى أنو لا بد عمى القاضي أف يبيف في حكمو عناصر الضرر التي اعتمد 
لا كاف قراره معرض  لمعنوي القاضي ، في حالة الضرر المطعفعمييا في تقديره لمتعويض وا 

 غير ممزـ بذكر عناصر الضرر لأنو متعمؽ بالشعور والعاطفة.

أما في خصوص مسألة تسقيؼ التعويض، نجد بعض التشريعات المقارنة كالتشريع 
الأوروبي قد تبنى مبدأ تسقيؼ التعويض وذلؾ بوضع حدود دونيا وأخرى قصوى لممطالبة 

أخذ بمبدأ منح المستيمؾ تعويضا كاملا عما  بو، عمى عكس المشرع الفرنسي والجزائري الذي
 أصابو مف ضرر.
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في حالة انعداـ المنتج الذي كاف سببا في الضرر الذي أصاب المستيمؾ  
المضرور تتحمؿ الدولة التعويض حتى لا يبقى المستيمؾ المضرور بدوف تعويض، لكي 

 تمتزـ الدولة بالتعويض:

 ضرر جسماني فقط.رور يجب أف يكوف الضرر الذي مس المستيمؾ المض 
  تيمؾ المضرور علاقة في ىذا الضرر.يجب أف لا يكوف لممس 
  .إضافة إلى عدـ معرفة المنتج المسؤوؿ الذي تسبب في الضرر 
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 الخاتمة
 

 ،المدنيةلمنتج امسؤولية  عف الناتجةالقانونية  ولدراستنا لموضوع الآثار
د تصيبو نتيجة ض عف مختمؼ الأضرار التي قوالمتمثمة في حؽ المستيمؾ في التعوي

 ليذا سنقوـ بذكر أىـ النتائج المتوصؿ إلييا مف ىذا البحث: ،اتجوجود عيب في المنت
بوضع نصوص  لتعويضا تعريؼل يتعرضالمشرع الجزائري لـ إف  (1

 .ترؾ ىذه الميمة لمفقو ، فقدمحددة تبيف تعريفو
ض إلا أف الفرؽ بعض الفقو قد أطمؽ مصطمح الضماف عمى التعوي (2

بينيما في أف الضماف أعـ مف التعويض بالإضافة إلى أف الضماف ىو مطمؽ الالتزاـ 
بالتعويض سواء حدث الضرر أو كاف متوقع الحدوث أما التعويض فلا يكوف إلا إذا 

 حدث الضرر فعلا.
بإمكاف المنتج عف طريؽ نظاـ التأميف أف يتخمص مف عبء مسؤوليتو  (3

وفي نفس الوقت يتخمص مف عبء التكاليؼ المالية المتعمقة  إلى شركات التأميف
بأقساط التأميف بإضافتيا إلى كمفة المنتجات، لأنو في بعض الأحياف يصعب عمى 

 المنتج أف يتحمؿ كامؿ أعباء التعويض ليذا يمجأ إلى نظاـ التأميف.
نص المشرع في بعض نصوص القانوف المدني عمى الضرر القابؿ  (4

عامة ولـ يحدد نوع الضرر القابؿ لمتعويض إلا أنو قد نص في بعض لمتعويض بصفة 
 182نصوصو عمى ذكر نوع مف الضرر القابؿ لمتعويض منيا ما جاءت بيا المادة 

 التي نصت عمى التعويض عف الضرر المعنوي.
اختلاؼ الفقياء في تحديد نوع الأضرار القابمة لمتعويض إلا أنو في  (5

، استقراء عمى التعويض عف مختمؼ أنواع الأضرار التشريع الجزائري والقضاء
 ..المرتد. الضرر، المعنويالضرر  ،الجسديالضرر  ،يلالماكالضرر 
عادة ما يسبب الضرر المعنوي خسائر أكبر مف الخسائر التي يسببيا  (6

الضرر المادي لأنو في غالب الأحياف يتـ جبر الضرر المادي إلا أنو في الضرر 
 جبر لأنو يمس المستيمؾ في شعوره وعاطفتو.المعنوي فيو صعب ال
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المعيار العاـ الذي يعتد بو القاضي في تقديره لمتعويض ىو ما لحؽ  (7
المستيمؾ المضرور مف خسارة وما فاتو مف كسب ليذا يجب أف يشمميما التعويض 

 ليكوف جابرا لمضرر.
لمقاضي سمطة تقديرية في تعيف طريقة التعويض الملائمة لجبر  (8
يكوف تعويضا عينيا أو بمقابؿ وىذا الأخير قد يكوف نقدي أو غير نقدي،  الضرر فقد

إلا أف الأصؿ أف يتـ تعويض المستيمؾ تعويضا عينيا إذ ييدؼ إلى محو ما لحؽ 
المستيمؾ مف ضرر طالما كاف ذلؾ ممكنا فإذا استحاؿ التعويض العيني يتـ المجوء 

    ابؿ فيذا الأخير قد يكوف نقدي إلى الطريؽ الثاني مف التعويض وىو التعويض بمق
 أو غير نقدي.

فالأصؿ في التعويض النقدي أف يدفع لممستيمؾ المضرور دفعة   (9
ما يكوف إيرادا مرتبا لو مدى الحياة أو مدة معينة.  واحدة أو يكوف عمى أقساط وا 

إذا كاف التعويض غير محدد قانونا ولـ يتفؽ الأطراؼ عمى تحديد  (10
اضي ميمة تقدير التعويض عف الضرر مستعينا بذلؾ عمى مبمغ معيف  يتولى الق

لا  مجموعة مف العناصر التي أقرىا المشرع وعمى القاضي الاستعانة والاعتداد بيا وا 
كاف قراره معرض لمنقض، أما في حالة الضرر المعنوي فالقاضي غير ممزـ بذكر 

 عناصر التعويض لأنو متعمؽ بالشعور والعاطفة.
قارنة وضعت مبدأ تسقيؼ التعويض وذلؾ بوضع بعض التشريعات الم (11

حدود دنيا وقصوى عمى القاضي عدـ تجاوزىا، أما المشرع الجزائري فأخذ بمبدأ منح 
 المستيمؾ تعويضا كاملا  عف الضرر الذي أصابو.

في حالة انعداـ المسئوؿ عف التعويض تتكفؿ الدولة بالتعويض وىذا  (12
 القانوف المدني. مف 1مكرر  140عملا بالمادة المستحدثة 

في حالة وقوع الضرر يستطيع المستيمؾ إذا كاف مؤمنا نفسو أف يجمع  (13
 بيف مبمغ التعويض ومبمغ التأميف.

مكرر المستحدثة في القانوف المدني أف تغطي  140لا تستطيع المادة  (14
قواعد العامة مختمؼ الأحكاـ التي تنظـ مسؤولية المنتج فيذا الأمر يؤدي إلى تطبيؽ ال

 ىذه المسؤولية. مىع
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تغطي مسؤولية المنتج كؿ مستيمؾ متضرر سواء كاف متعاقد مع  (15
 المنتج  أو غير متعاقد.

 ما يمي:  نقترحليذا 
 عمى المشرع أف يضع قانوف خاص موحد يحكـ مسؤولية المنتج . (1
أف يمزـ المشرع عمى المنتج التأميف الإجباري عمى المسؤولية لأنو  (2

 تغطية مبمغ التعويض.  غالبا ما لا يستطيع المنتج
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 ائمة المراجعق
 أولا: النصوص القانونية

 :النصوص القانونية الوطنية (1
 القوانين: - أ

يتعمؽ بالقواعد  07/02/1989المؤرخ في  89/02القانوف رقـ  .1
الصادرة بتاريخ  06العامة لحماية المستيمؾ الصادر بالجريدة الرسمية عدد 

08/02/1989. 
الذي يحدد القواعد  23/06/2004المؤرخ في  04/02 القانوف رقـ  .2

الصادرة  41المطبقة عمى الممارسات التجارية الصادر بالجريدة الرسمية عدد 
 .27/06/2004بتاريخ 

يعدؿ ويتمـ الأمر  13/05/2007مؤرخ في ال 07/05قانوف رقـ ال  .3
المعدؿ القانوف المدني المتضمف  26/09/1975المؤرخ في  75/58رقـ 
 .13/05/2007الصادرة بتاريخ  31عدد الرسمية  بالجريدةمتمـ الصادر وال

يتعمؽ بحماية  2009فبراير سنة  25مؤرخ في  09/03قانوف رقـ   .4
 بتاريخ الصادرة 15رسمية عدد الجريدة الصادر بال وقمع الغش المستيمؾ

08/03/2009. 
 الأوامر: - ب

 قانوفب المتعمؽ 08/06/1966مؤرخ في  66/155الأمر رقـ  .1
 2011فبراير  23مؤرخ في  11/02مر رقـ جراءات الجزائية المتمـ بالأالإ

 .2011فيفري  12 بتاريخ الصادرة 12 درسمية عدالجريدة بال الصادر
 المتعمؽ بالتأمينات 25/01/1995المؤرخ في  95/07الأمر  .2

المعدؿ  08/03/1995الصادرة بتاريخ  13الصادر بالجريدة الرسمية عدد 
الصدر بالجريدة 2006/ 20/02المؤرخ في  06/04انوف رقـ والمتمـ بالق

 .12/03/2006رة بتاريخ دالصا 06الرسمية عدد 
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 المراسيم التنفيذية: - ت
المتعمؽ  15/09/1990المؤرخ في  266 /90المرسوـ التنفيذي  .1

 بتاريخ الصادرة 40بضماف المنتوجات، الصادر بالجريدة الرسمية عدد 
29/09/1990 . 

يحدد  1996يناير  17مؤرخ في  96/48فيذي رقـ المرسوـ التن .2
الصادر ، نتجاتمشروط التأميف وكيفياتو في مجاؿ المسؤولية المدنية عف ال

 .1996فبراير  20 بتاريخ الصادرة 5رسمية عدد الجريدة بال
 2013سبتمبر  26المؤرخ في  13/327المرسوـ التنفيذي رقـ  .3

الصادر ، مات حيز التنفيذضماف السمع والخديحدد شروط و كيفيات وضع 
 .2013أكتوبر  2الصادرة بتاريخ  49رسمية عدد الجريدة بال

 التشريعات الأجنبية والمواثيق الدولية (2
 التشريعات الأجنبية: -أ
 القانوف المدني الفرنسي .4
  القانوف المدني المصري .1
 المواثيق الدولية: -ب
 25/07/1985الصادر في  85/374رقـ  التوجيو الأوروبي .1

 المعيبة.  وعف منتجات المنتج مسؤوليةمتعمؽ بال
 ثانيا: الاتب

 الاتب العامة - أ
دار  .العامة للالتزام مصادر الالتزام النظرية أبو، السعود رمضاف، .1

 .2002المطبوعات الجامعة، الإسكندرية، مصر، 
النظرية العامة للالتزامات مصادر الالتزام:  محمد منصور، ،أمجد .2

ي الأردني و المصري والفرنسي ومجلة الأحكاام العدلية دراسة في القانون المدن
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دار الثقافة  لقضائية لمحكامتي النقض والتمييز.والفقو الإسلامي مع التطبيقات ا
 .2007لمنشر والتوزيع، الطبعة الأولى الإصدار الرابع، الأردف، 

دار  الالتزام بضمان السلامة في العقود .، عبد القادر ،أقصاصي .3
 .2010مصر،  ،الفكر الجامعي

المياانياية  الآلاتالمسؤولية المدنية عن فعل ، سمير دنوف ،سييؿ .4
المؤسسة الحديثة لمكتاب، طرابمس،  .علييا ) دراسة مقارنة( الإلزاميوالتأمين 
 .2005لبناف، 

 تزام:الوجيز في النظرية العامة للال أحمد السنيوري، ،عبد الرزاؽ .5
منشأة المعارؼ،  الانقضاء.، الانتقال ،لأوصافا، الآثار، الإثبات، رالمصاد
 .2004مصر، 

الوسيط في شرح القانون المدني: نظرية الالتزام بوجو  ،)ػػػػػ، ػػػػػ( .6
 .، بدوف تاريخ نشرالجزء الأوؿ ،لبناف ،التراث العربي إحياءدار  عام.

دراسات في المسؤولية المدنية في القانون سميماف،  ىعم ،عمي .7
المسؤولية عف فعؿ الأشياء،  .ؤولية عن فعل الغيرالمدني الجزائري: المس

 .1989التعويض.ديواف المطبوعات الجامعية، الجزائر، الطبعة الثانية، 
مصادر الالتزام في القانون  :النظرية العامة للالتزام ،)ػػػػػ، ػػػػػ( .8

الخامسة،  الطبعةالمطبوعات الجامعية، الجزائر،  ديوافالمدني الجزائري. 
2003.  

مصادر  ،الوسيط في شرح القانون المدنيمنذر،  ،ضؿالف .9
 الإسلاميالالتزامات وأحكااميا، دراسة مقارنة بين القوانين الوضعية والفقو 

 ،الأوليلمنشر والتوزيع، الطبعة  لثقافةا دار .معززة بآراء الفقو وأحكاام القضاء
 .2012 ،الأردف ،عماف

: أحكاام تالنظرية العامة للالتزاما، محمد ،صبري السعدي .10
 .2004 يث، الجزائر،د، دار الكتاب الحالالتزام في القانون المدني الجزائري
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  الاتب المتخصصة - ب
 دراسة: للميني القانونية التنظيم محمد، أكرـ ،التميمي حسيف .1

 بيروت، الحقوقية، الحمبي منشورات. التجارية الأعمال نطاق في مقارنة
 .2010 الأولى لبناف،الطبعة
 ،. دار ىومةالمسؤولية المدنية للمنتج، حوريةاىية ز  ،سي يوسؼ .2

 .2009، الجزائر
 :رلية المدنية وآليات تعويض المتضر المسؤو  ،كريـ بف ،سخرية .3

دراسة تحكليلية وتطبيقية في ضوء أحكاام القانون المدني وقانون حكماية 
،مصر، الإسكندرية دار الجامعة الجديدة، .2009المستيلك وقمع الغش لعام 

2013. 
حكماية المستيلك: في ضوء  الدسيطي عبد الحميد، ،عبد الحميد .4

 .2010دار الفكر القانوني،مصر،  القواعد القانونية لمسؤولية المنتج.
. دار دراسة مقارنة :المسؤولية المدنية للمنتج ،قادة ،شييدة .5

 .2007الجامعة الجديدة، مصر، 
الفاسد أو الأضرار الصحكية الناشئة عن الغذاء  ثروت، ،عبد الحميد .6

دار الجامعة الجديدة  الملوث:وسائل الحكماية منيا ومشالات التعويض عنيا.
 .2007مصر، لمنشر،

 تأثير المنافسة على الالتزام بضمان سلامة المنتوج.، عمي، فتاؾ .7
 .2008، مصر، الإسكندريةدار الفكر الجامعي، 

مدى التعويض عن الضرر الأدبي: بنت حمد الخروصية،  ،حيمةر  .8
 .2011مصر، ،الإسكندرية المكتب الجامعي الحديث، مقارنة. دراسة

دار  المسؤولية المدنية للمنتج: دراسة مقارنة.قادة،  ،شييدة .9
 .2007الجامعة الجديدة، مصر، 
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 ثالثا: الرسائل الجامعية

"الجراحة التجميمية والمسؤولية المترتبة  ،سامية ،بومديف .1
كمية الحقوؽ  نوف المسؤولية المينية،في قا أطروحة لنيؿ درجة ماجستيرعنيا")

 .()غير منشورة(2011 الجزائر، مولود معمري، تيزي وزو،
التعويض عف الأضرار الجسمانية بيف الأساس الشريؼ ،" ،بحماوي .2

أطروحة لنيؿ درجة ماجستير في القانوف يث")دالتقميدي لممسؤولية والأساس الح
 .غير منشورة(()2008 تممساف، الجزائر، الحقوؽالخاص، كمية 

"حماية المستيمؾ مف الأضرار الناتجة عف  ،عمار ،زعبي .3
")أطروحة لنيؿ درجة دكتوراه في قانوف الأعماؿ، كمية الحقوؽ ةعيبالمالمنتجات 

 .(2013والعموـ السياسية بسكرة، الجزائر، 
بالضماف في المنتوجات  للالتزاـ"الإطار القانوني  ،عمي، حساني .4

لنيؿ درجة دكتوراه في القانوف الخاص،كمية الحقوؽ أبي دراسة مقارنة")أطروحة 
 ()غير منشورة(.2012 الجزائر، بكر بالقايد تممساف،

حماية المستيمؾ في ظؿ قانوف حماية " شالح ويزة، ،لحراري .5
حة لنيؿ درجة ماجستير في أطرو  المستيمؾ وقمع الغش وقانوف المنافسة" )

 .ير منشورة()غ(2012 ، الجزائر،الحقوؽ، كمية القانوف
بف عبد العزيز أبو عباة، "التعويض عف الضرر في الفقو  ،محمد .6
وعلاقتو بتعويض أضرار الكوارث الطبيعية في النظاـ  الإسلامي

السعودي")أطروحة لنيؿ درجة الماجستير في العدالة الجنائية،كمية الدراسات العميا 
 .(2011 الرياض،

رنة مع القانوف مسؤولية المنتج دراسة مقا" ،نادية ،مامش .7
، لحقوؽ تيزي وزوالفرنسي")أطروحة لنيؿ درجة ماجستير في القانوف، كمية ا

 .)غير منشورة((2012الجزائر، 
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"المسؤولية عف الأضرار الناجمة عف المنتجات  ،أحمد ،معاشو .8
المعيبة: دراسة مقارنة بيف القانوف الفرنسي والقانوف الجزائري")أطروحة لنيؿ درجة 

 .()غير منشورة(2013 الجزائر، الحقوؽكمية  لقانوف الخاص،ماجستير في ا
قطيش محمد السكارنة، "الطبيعة القانونية لمضرر  ،نور الديف .9
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 ملخص

مكرر مف القانوف المدني الجزائري  140أقر المشرع الجزائري بموجب المادة 
سؤولية الموضوعية، ىدفيا الأساسي الحفاظ عمى مسؤولية خاصة أساسيا العيب، تعرؼ بالم

حؽ المستيمؾ المضرور في الحصوؿ عمى تعويض عف كؿ الأضرار التي قد تتسبب فييا 
 منتجات معيبة.

مكرر لا  140وبما أف المشرع قد تناوؿ التعويض في القانوف المدني فاف المادة 
تـ المجوء إلى القواعد العامة تستطيع أف تغطي كافة جوانب المسؤولية الموضوعية، ليذا ي

 لممئ الفراغ.

ما فيالأركاف تتمثؿ لقياـ المسؤولية الموضوعية لممنتج يجب أف تتوفر مجموعة مف 
، إثبات العلاقة السببية بيف الضرر حصوؿ ضرر لممستيمؾوجود عيب بالمنتجات،  يمي:

 .وعيب المنتجات

عف الأضرار التي ض التعويلمحديث عف طبيعة المشرع الجزائري لـ يتعرّض 
، ليذا ليس ىناؾ ما يمنع مف التعويض عف مختمؼ الأضرار التي قد تصيب المستيمؾ

 تصيبو، مف بينيا التعويض عف الأضرار الجسدية، المعنوية...

 قيمة التعويض كما أف مسألة تقدير، و التعويض يمكف أف يكوف تحت صور عديدة
 رع الجزائري أخذ بمبدأ التعويض الكامؿ.تخضع لمعديد مف المبادئ، في حيف نجد المش

مسألة التعويض في حاؿ تضرر المستيمؾ، وىي عمى حاولت الدراسة إلقاء الضوء 
  .المستيمؾ مسألة تتطور بتطور الأضرار التي تصيب
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  Résumé 

Le législateur algérien a adopté conformément à l'article 140 

bis de la loi civile algérienne une responsabilité particulière, connu 

comme une responsabilité objective, le premier but de cette 

responsabilité est de préserver le droit des consommateurs affectés 

d'obtenir une indemnisation pour tous les dommages causés par des 

produits défectueux. 

Étant donné que le législateur a abordé la réparation dans le 

code civil, l'article 140 bis ne peuvent pas recouvrir tous les aspects de 

la responsabilité objective car il s'agit de règles générales pour 

combler le vide. 

Pour ce faire, la responsabilité objective devrait contenir les 

éléments constitutifs suivent: l'existence d'un défaut dans les produits, 

préjudice pour le consommateur, un lien de causalité entre le 

dommage et les produits défectueux. 

Le législateur algérien n'a pas parlé de la nature de la réparation 

pour les dommages causés au consommateur, cela ne l'empêche pas de 

réparation pour divers dommages qui peuvent supporter, y compris la 

réparation du préjudice physique, moral ... 

La réparation pourrait être sous de nombreux formats d'images, 

et la question de l'évaluation de la valeur de la réparation est soumis à 

nombreux principes, tandis que le législateur algérien a adopté le 

principe de la réparation intégrale. 

L'étude visait à faire la lumière sur la question de réparation en 

cas de dommages pour le consommateur, cette question évolue avec 

l'évolution des dommages subis par le consommateur. 
‌


