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 قدّمة: م

عطـا  عـى يقـوم زمـن مسـبوو،  غـر تاريخـ  زمـن اإلى المعلومات عصر خلال من البشرية دخلت  اإ

نتاج في حاسم دور المعرفة  التصـال جيـاتكنولو  فيـ  تشـّ ِ  معـوم اقتصاد اإلى مسبنود زمن والأمم  المجتمعات اإ

 المصادر وتوزيع  المعلومات معالجة عى القدرة في أأساسبيا مرتكزا الرقمية والتقَنِيَّة الأنترنيت سبيما ل والمعلومات

ن والمعرفة  للمعلومات الجديدة داا الـي الجديـدة الهرميـة الوُنى اإ رُُ  لوثـت مـا المعلومـات ثـورة تُـُ  شـ  تغَُـ

 الإنســان تجرقـة خلالهـا مـن تتحـدد افتراضـية شـبوكيَّة مجتمعـات اإلى يقيـةق ح  مجتمعـات مـن السـاققة المجتمعـات

 .والمعرفة للاإعلام الجديد المجتمع  في المعاصر

 أأدوات جميـع  قـلك مخلخـة الدولي الإعـلام في وسـاططية أأداة وأأكبر أأول اليوم الانترنيت شبوكة تمثل

 عـادات قـلك مغـرة تواصـلها وأأنمـا  تفاعليـةل ا وأأنظمتهـا واسـبتعلالاا المجتمعـات قنـا  قـلك معيـدة التصـال

 الثقافيـة  والمواقـ  والاتجاهات القرارات اإلى وصول الزمن  تسبير المقاولة  تدقر السلطة  ممارسة العمل 

ن  نَى  محـل تُـل شـبوكيَّة قنَُى  عى المجتمعات يقيم مسبوو، غر تكنولوجي فتح اإ  هـل  السـاققة  الاجتماعيـة الوـُ

مكانيـات تمـتك لأنهـا مكـتمة غـر ديناميكيـة مفتوحة تكون ةالشبوكيَّ  الوُنَى  نـ  نهايـة  مـال اإلى الاسـبتقاال اإ  اإ

 .المجتمعات داخل العلاقة قنا  يعيد ما ققدر التفاعل درجات أأعى اإحداث عى يقوم منطق

ل لقد  ربح  اإلى لـيمالتع اقتصاد  اإلى المعرفة صناعة  اإلى العلم تجارة  اإلى المعلومات المتعوم المنطق حوَّ

 ول الخاصـة الحيـاة حـى شي  بـ  الإتجـار ثم ومن كبرى  شركات قِالَِ  من لها احتكار اإلى المعرفة نشر من

 العولميـة التوجهـات خطـورة أأهمية تظهر قدت هنا من والسلعة  المعرفة قين ول والأقدان  الأذهان قين فر،

 التحـولت هـل  عـى الضـو  تسـلي  الدراسة حاولت فقد لذك المحلية  وتأأثرااا الثقافية أأقعادها في خاصة

 قنـا  اإلى وصـول الميدانيـة وتطويقااـا التكنولوجيـة الثورة من انطلاقا مجتمعية تغرات من أأحدثت  وما العولمية

 .ثقافية واديدات أأخلاقية تُديات من يكتنف  وما المعرفة مجتمعات
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 . ال تص وال  الإعلام   تكنولوجيا   مفهوم : أأول 

 .التكنولوجيا مفهوم-1

نما تضمها وتُتضنها  عى هلا الأساس تعرف  التكنولوجيا ل تتعلق التكنولوجيا قأأدوات تقنية )تقانة( اإ

تنفجر الثورة ويظهر  فاالتكنولوجيا  1"وارتواطها بالحضارة التقنية في عموميتها بانها "دراسة مجموعة الإجرا ات

ذا م تكن سـبوبية فهـ   ارتوا  التكنولوجيا بالثقافة والحضارة  فهناك علا التطور والتقدم  وهلا ما يفسر قة اإ

فـراز لثقافـة قا ـة  عى الأقل جدلية قين التكنولوجيا من جهة والثقافة والمعرفة مـن جهـة ينيـة  فهـ   توـدو كاإ

ن كانت تقنية في مخرجااا لكنهـا في مـدخلااا وسـبياقها العـام مسـبت وى اقتصـادي ولمنظومة من القيم حى واإ

  technique  فهـ   تتلـ  عـن مفهـوم التقنيـة 2واجتماع  ثقافي للنمو ودرجة من التطور الحضـاري المـدرك

الي يقصد بها الطريقة او الكيفية الي يتم بها تجميع عدة عناصر قد تكون مـوارد  معارف...وغرهـا للوصـول 

 النهاية ش  المنتج.اإلى منتج   أأي تجميع عناصر معرفية في ميدان ما لتأأخل في 

وتعـ  تقنيـة أأو فـن  tecknicق مـن ممتـين تكنولوجيا يوناني الأصـل مشـبت technologieولفظ 

وتع  علم أأو دراسة بالتالي فالتكنولوجيا تع  الدراسة الرشـبيدة للفنـون  كـلا تعـ   logisأأو  logosوممة 

وكان يع  "علم  1770لمانيا عام المصطلح في أأ    وقد ظهر هلا3تفسر الألفاظ الخاصة للفنون والمهن العديدة

 و "العلم التطويق " وليس مقاقل أأو أأصل في اللغة العرقية  قل عرفت قنسخ لفظها حرفيا.الصناعة اليدوية" أأ 

 :4يعرفها المعجم الشامل قأأنها

 جمة المعرفة الي تتعلق قعمليات التصنيع والاسبتخراج. -

 لم الذي يطوق عى الصناعة.هي القطاع العام أأو المنظم من الع -

وساطل مسبتخدمة( في مجتمع ما ادف للحصول عى مقومات مجموعة من التقنيات )طر، فنية أأو  -

 العيشة.

 هي نم  جميع التطويقات لسبتغلال الموارد في السع  ورا  المنافع. -

 طريقة فنية لتحديد غرض علم . -
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نتـاج هي نسق من معارف تقنية مسبتمدة من علوم مختلفة ادف   - اإلى غايـة واحـدة هي تطـوير الإ

 لإنسان في   وهي سمة من سلات العصر الحالي. يد دور اوتنويع وساطله وتُد

قتواس والإستيعاب  فالتكنولوجيا تعـ   ضافة اإلى الإ أأما المفهوم الحديث للتكنولوجيا فيشمل الإقداع اإ

جتماع  والـي تـتم مـن خلالهـا مراحـل جميع الاختراعات والإقداعات اللازمة لعملية التطور الاقتصادي والا

 .1النمو المختلفة

 .مفهوم الإعلام والمعلومات-2

أأي أأخـبر بالءـ   -عـلم –مسبتوحى مـن معـنى العـلم والأخيـار  informationمصطلح الإعلام   

دراك الء  بحقيقت  ا   أأما اصطلاحا فيعـ  تـك العمليـة يترتـب عنه ـ2وأأعلم بالأمر  والعلم جمع علوم ويع  اإ

رتقـا  رتكـز عـى الصـدنشر الأخاار والمعلومات الدقيقة الي ت ، والصرـاحة ومخاطوـة اهـاهر وعـواطفهم للاإ

  كـلا ششـر 3بمسبتوى رأ هم ويقوم عى التنوير والتثقي  مسبتعملا أأسلوب الشرح والتفسر والجدل المنطقـ 

نارة عقــو  ل اهــاهر بالحقــاطق والأخاــار في معــنى أ خــر اإلى جميــع أأوجــ  النشــا  التصــالي الذي شســبتهدف اإ

مما يؤدي اإلى خلـق أأكـبر درجـة ممكنـة مـن الـوع  والإدراك ممـا شسـهم في تنـوير الصحيحة قطريقة موضوعية 

  بالتـالي فـاإن تكنولوجيـا الاعـلام تعـبر عـن تـك التقنيـات 4الرأأي العام تجا  القضايا والمشكلات المطروحة

عـن    وهي تتلـ 5التلفزي المتمظهر من خلال تك الفضاطياتالمصممة لأغراض الوث والإرسال الإذاع  و 

المعلومات الي ترتو  بمفاهيم الويانات والمعطيات والحقاطق والمعارف والعلم  حيث يمكن ترتيب هل  العلاقة 

 قين المفاهيم كلا يلي:
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 الحقاطق

 

 

 

 

 

 

      

 

 

 

 

ليها عن طريق القدرة الإنسانية قعدة طـر، قتشـ  بالتـالي لمجموعـة الحقـاطق قة يمكفالحقي ن الوصول اإ

FACTS  ومن صم الوصول اإلى عدة قيانات او معطياتDATA  وتعبر عن الأرقام أأو الكلـلات أأو الرمـوز

رات أأو الإشـا طل  أأوأأو الإحصاطيات الي لها علاقة قين قعضها الوعض  فه   تش  في ذااا جمة من الرسـا

ذا فسرت أأو قومت أأو عولجت فاإنها سبتنتقل مـن حالتهـا  الحقاطق غر المنظمة أأو المنظمة وغر المفسرة  أأما اإ

 .1الأصلية اإلى حالة أأخرى متقدمة فيصوح لها مضمون ومعنى أ خر وتصوح في هل  الحالة معلومات

 أأما المعلومات فتع :

رارات معينـة  بالتـالي يمكـن أأغراض محددة واتاذ ق ـ معالجتها من أأجل تُقيقالويانات الي تمت  -

 تسجيلها ونشرها وتداولها في ش  صور رسمية.

 مفهوم متصل بالويانات نتيجة تجميعها ومعالجتها. -

 

 

 

 

 

 
 .85  ص 1989. القاهرة: دار الشر،  نظم المعلومات في المنظلات المعاصرةمحمد حمد الهادي:  - 1

 

 المعلومات 

 

 المعرفة   

 

 العلم    
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 وفيما يلي مقارنة قين الويانات والمعلومات

 المعلومات    الويانات           

حصاطيات ومعطيات.تكون في ش  أأرقام ورموز  -  واإ

 ل يوجد أأي تفسر لهل  الويانات قين قعضها. -

تكــون عــى درجــة نوــرة مــن الدقــة  وخاليــة مــن  -

 الاخطا .

سبتخدام والمعالجة ال لية.   -  مناسبوة للاإ

مجموعة من الويانات مفسرـة لخدمـة  -

 غرض ما.

 تُمل حقاطق معينة. -

 .مفاهيم لأجل زيادة المعرفة -

 

ــات أأن  كــلا ــة هي أأســاس المع informationالمعلوم ــاني  knowledgeرف ــة المع ــي تعــ  مجموع وال

والمعتقــدات والأحــكام والمفــاهيم والتصــورات الــي تتكــون لدى الإنســان نتيجــة للمحــاولت المتكــررة لفهــم 

علومـات   فالمعرفة تقوم عى رصيد خـبرة ومعلومـات ودراسـة طـوية  كـلا أأن معالجـة الم1الظواهر المحيطة ق 

 يوصلنا اإلى المعرفة  وهل 

ليهــا الإنســان باتوــاع خطــوات المــنهج العلمــ  ومعالجــة عالم رفــة تتلــ  مــا قــين معرفــة علميــة يصــل اإ

للمعلومات بش  علم  ما  عى اسبتخدام المناهج العلميـة  ومعرفـة أأخـرى عاميـة أأو حسـبية ل تـدخل ي 

نما تكون انطلاق طار اتواع خطوات المنهج العلم  اإ  ا من الحدس أأو التخمين.اإ

ى عملية التصـال بهـدف توصـيل الإشـارة أأو الرسـالة  وهي في اللغـة تسبتخدم لفحو  ممة معلومات

العرقية مشبتقة من ممة علم )قتشديد حـرف الـلام( ونعـود في الأصـل اإلى ممـة )معـلم( ويعـ  الأ ـر الذي 

ة   ومنها اختلطت هل  الكلمة بكلـلات أأخـرى كالإعـلام والتصـال والدعايـة الإشـاع2شسبتدل ق  عى الطريق

 وغرها من المفاهيم المرتوطة بالعملية التصالية. 
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   معنى التصال. -1

التصال محور الخبرة البشرية  كلا أأن  يع  توادل الأفكار والمعلومات ويتضمن كافة الكللات أأو الصور 

ذ ل  عملية اتصـالية رسـالة أأو ىـوى جـا ت لإيصـا   كـلا أأنأأو الرسوم  يصال الرسالة  اإ  لمختلفة من أأجل اإ

 : 1وساطل التصال تطورت من خلال ثلاثة مراحل أأساسبية

كلاــاد الــكلام  غــل يمكــن للبشرــية أأن تجمــع حصــية اقتكارااــا  - المــرحة الأولى: ارتــو  ظهورهــا باإ

 الكلام والنطق. واكتشافااا ووساطل اتصالها من خلال

 3600الطـين اللـين المرحة الثانية: ارتو  وجود هل  المرحة باكتشاف السـومريون للكتاقـة عـى  -

عـ  والسـبياو والفلسـف  في هـل الألـواح سبنة قال المـيلاد  واسـبتطاع العـام أ نـلاك حفـظ الفكـر الاجتما

 الطينية.

 م.1436لخامس  عشر  أأي حوالي المرحة الثالثة: اقترنت قظهور الطواعة في منتص  القرن ا -

قظهور وسـاطل التصـال اسـبتجاقة م وتميزت 20والقرن  19المرحة الراقعة: ظهرت مع قداية القرن  -

رة الصـناعية  ثم ظهـور الموجـات الكهرومغناطيسـبية عـن طريـق العـام لعلاج المشـكلات الناجمـة عـن الثـو 

مـن طـرف العـام  1937التلغـراف    وكلك اخـتراع1824سبنة  STURGEENالأنجليزي ريم سترجون 

يميـل برلنجــر   ثم القـرص الم 1877صمويـل مـورشس  ثم الفوتـوغراف تومـاس أأدشسـون  سـطح مـن طـرف اإ

 .الخ...1914  الوث التلفزيوني 1896  ثم توالت اختراعات اللاسلكي 1887

ور المرحة الخامسة: مع النصـ  الثـاني مـن القـرن العشرـين مـن خـلال ظهـور التكنولوجيـا وتط ـ -

كة الأنترنيت  وساطل التصال  كلا ارتو  ذك قظهور الحاسب الإلكتروني واسبتخدام الـأأقمار الصناعية وشبو

ضــافة اإلى وجــود التصــال الكاقــلي  الإلكروويــ   الأليــاف الضــوطية  الإتصــال ت الرقميــة  ثم توالــت هــلا اإ

 الاختراعات الفيديو  الكاسيت  تليتكس  البريد الإلكتروني...الخ.

 :2أأما عناصر التصال هناك سبوعة مكونات أأساسبية هي

لاعـة أأو ي تقوم قعملية التصال قد تكـون فـردا أأو ج مصدر الرسالة )المرسل(: يقصد ق  الجهة ال  -1

مؤسسة  كلا قد يكون ناشرا أأو قارطا للأخاار  ويتوق  مدى نجاح اإرسال التصال عـى: المهـارة  القـدرات 

 بالعملية التصالية وكلا مدى وع  المرسل قعملية التصال.اللغوية لدى الشخص القائم 

 
 .68-67. ص  المرجع الساقق  - 1
 .57 -52  ص 2013. علان )الاردن(: اليازوري  لأنترنيتالإعلام والمعلومات واعامر ابراهيم القندلج :  - 2
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لها علاقـة بموضـوعات  لمحتوى وما يتضمن  من أأفكار ومعانيمحتوى الرسالة )المضمون(: وششمل ا  -2

محدودة  ويكون عن طريق اللغة المتعارف عليها في ذاك الوس   كلا قـد تسـبتخدم فيهـا الرمـوز والإيحـا ات 

ون الرسالة واضحة المعام ومـتكامة ومختصرـة مـا أأمكـن قغـرض تمكـين المتلقـ  مـن والصور  لذا وجب أأن تك

 .فهمها واستيعابها

ــن المرســل اإلى   -3 ــل الرســالة م ــتم نق ــل الوســبي  الذي قواســطت  ي ــاة التصــال(: يمث الوســبية )قن

المســبتقال  كــلا أأنهــا هــل  الوســبية تنقســم اإلى قســمين: وســاطل اتصــال وصــية )هــات   فــانس  وســاطل 

ذاعـة  تلفزيـون...الخ( كـلا أأن هنــاك و  صـية...الخ( ووسـاطل اتصـال جلاهريـة )كـ   كتــب  مجـلات  اإ

 سبيم أ خر يقسمها اإلى وساطل اتصال ماـاشرة ل توجـد فيهـا وسـاط  ووسـاطل غـر ماـاشرة اتـاج فيهـا اإلىتق 

 وساط  كمكبرات الصوت...الخ.

 دفين من عملية التصال.المسبتقال )المتلق (:عادة ما تشمل جهة التلقين والمسبته  -4

 الية هدفها:فيما يلي جمة من الشرو  الي يناغ  توفرها حى تؤدي الرسالة التص

 الحالة النفسبية للمسبتقالين. -

 الحالة الاجتماعية والمسبتوى الثقافي والتعليم  ههور المتلقين. -

 الاتجا  الفكري أأو السبياو للمتلق . -

لي  الرسالة من تـأأثر عـى مسـبتوى جمهـور المتلقـين  التأأ ر بالرسالة: يقصد ق  النظر   -5 يما وصلت اإ

ولت وقيم المتلقين  هل التأأثر قد يكون أ نيا عاجلا  كلا قد يكـون أ جـلا خاصة ما تعلق قتغير اتجاهات ومي

ل قعـد فـترة زمنيـة طـوية ماـاشرا أأو غـر تظهر أ ير  مسبتقالا   وقد يكون قعيد المدى ل يمكـن ملاحظتـ  اإ

 .مااشر

 رجع الصدى )رد الفعل(: غالوا يأأخل اتجاهين:  -6

 الإرسال. اتجا  اإكلاابي ششجع المرسل عى الاسبتمرار في -

 اتجا  سلبي يتطلب التعديل في ش  الرسالة أأو مضامينها.  -

كلا أأن هناك من يميز قين التأأثر ورجع الصدى  فالتأأثر غالوا ما يكون عـى المـدى الوعيـد أأمـا رجـع  

 الصدى فيكون عى المسبتوى القريب أأو المتوس .

دة مــن الرســالة التصــالية  مــا يريــد  المــؤ رات أأو التشــوش : أأي الدللت والمضــامين المقصــو  -7  

  نشـر هنـا اإلى نـوعين مـن التشـوش  تشـوش  يخـص قنـوات التصـال أأن يفهم  المتلقـ  المرسل وما يمكن

وشســمت تشــوش  ميكانــيكي وتشــوش  دللي مــن جهــة المرســل  أأي فشــل المرســل في التعوــر عــن ىــوى 

 الرسالة.
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 اإشكالية نقل التكنولوجيا.  -2

نجـد أأنـ  مـلا عام بش  عام ومنها العام العربي بش  خاص  حيث الصناعية في ال لقد أأ رت الثورة

ل وهناك دول العام الأخرى تسارع لقتنـا  هـلا المنتـوج  كان هناك مسبتجد بخصوص صناعة تكنولوجيا ما اإ

ــوج  ــلا المنت ــد اســبتعلال ه ــن الممكــن أأن تُــدث قع ــي م ــأأثرات ال ــاة لشرــو  الاســبتخدام والت دون مراع

التكنولوجيا في نقل الثقافات والقـيم  تكنولوجيا المعلومات م تكن اسبتثنا  في هلا المجال رغم خصوصية هل و 

 والأيديولوجيا.

ذا كانت التكنولوجيا بمثاقـة أأداة لنقـل الرسـالة التصـالية أأو الإعلاميـة فاإنهـا في الحقيقـة ل تعـدوا أأن  اإ

مكانية الفصل قين الرسـالة والوسـبية )الأداة( فالوسـبية  تكون مضمونان كلا أأن هناك من المفكرين ل يرون اإ

 .1مون الرسالة "فالأداة هي نفسها الرسالة"جز  من مض

ل يمكن أأن تكون مجرد وسبية شسـبتخداا الإنسـان لحـل مشـام   -خاصة تقانة المعلومات –فالتقانة 

ف الاجتماعيـة الـي أأفـرزت هـل  ومواجهة مشاكل قيئت  قل هي العملية لتي ل قد أأن تتسع لتشـمل الظـرو

 يخـص تطويقهـا  فالتقانـة عنصرـا ذا ثلاثـة أأقعـاد أأساسـبية: قعـد فـ  الوسبية  وكلا السلوك الاجتماع  فـيما

 .2أأخلاقي -)تكنيكي( قعد تنظيم   قعد ثقافي

تهـا ل  تقانة ماداا الخام الي تتعامل معها وأأدااا الأساسبية الي تعـا  بهـا هـل  المـادة ومصـدر طاق

لى منتجات تنتقـل اإلى المسـبتفيد  مـن خـلال الرطيسي الذي تسبتخدم  هل  الأداة لتحويل تك المادة الخام اإ 

 .3عدة وساطل مختلفة تتلا م هي الأخرى مع طويعة هل  المنتجات وظروف اسبتخدااا

ن المادة الخـام للمعلومـات هي الويـانات وأأدااـا الأساسـبية هي الكومايـوتر وبرمجياتـ  الـي تسـبتهك  اإ

معلوماتية  أأمـا التوزيـع فيـتم مـن خـلال التفاعـل  طاقت  الحساقية فتحول هل  المادة الخام اإلى سلع وخدمات

الفوري قين الإنسان وال لة أأو من خلال أأساليب الوث المواشر وغر المواشر كلا هو الحال في أأجهزة الإعـلام 

 .4أأو عن طريق شبوكة المعلوماتية

ن التوج  العام لتطور  الجوانـب المعلومات في شق  المـادي يمكـن تلخيصـ  في وساطل التصال وتقانة اإ

 :5ال تية

 
  قــروت 02.  العولمــة وتــداعيااا عــى  الــوطن العــربيجــلال أأمــين: العولمــة والهويــة الثقافيــة والمجتمــع التكنولــوجي الحــديث" في:   - 1

 . 217  ص2004)لونان(:مركز دراسات الوحدة العرقية  
عــة بحــوث ومناقشــات النــدوة الفكريــة لمركــز . مجمو العـرب والعولمـةوانــب الثقانيــة )التكنولوجيــة(" في: نبيل علي: "ثورة المعلومات: الج - 2

 .104  ص 1998دراسات الوحدة العرقية  قروت )لونان(: مركز دراسات الوحدة العرقية  
 .106المرجع الساقق  ص  - 3
 المرجع الساقق   نفس الصفحة. - 44
 .110المرجع الساقق  ص  - 5
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 من الأتمتة الجزطية )الموضعية( للأجهزة والمعدات اإلى الأتمتة الشامة للمصانع والعمليات والنظم. -

 مـن الأتمتـة الجامــدة )صـناعة الحاســوب( اإلى الأتمتـة الناعمــة القـاقة للتكيــ  ويمكـن للمســبتخدم  -

 السبيطرة عليها وتوجيهها وفقا للظروف الطارطة.

غشبيم الذي يقوم بمهام محدودة اإلى الروقوت الذكي القـادر عـى التفاعـل مـع العامـل من الروقوت ال  -

 البشري قلغت  الطويعية.

أأمــا عــى المســبتوى الذهــ  لتكنولوجيــا المعلومــات فنجــد أأن التوجهــات الكــبرى تعمقــت في تطــوير 

لكترونيـة محـل العنـاصر الميكانيكيـة SOFTWAREهندسة البرمجيات ) ( حيـث حلـت العنـاصر الميكـرو اإ

والكهرباطية وتُققت السبيولة التقانية العالية  كلا اتج  التطور التقاني للبرمجيـات اـو هندسـة المعرفـة والذكا  

 الاصطناع .

ذا كانت كل تقانة أأو تكنولوجيا ل يمكن أأن تُقق الاسبتفادة المرجوة منهـا اإل طـار العـام الذي  في الإ اإ

نشــأأة واســبتخدمت فيــ  وذك بالنظــر اإلى الأســبواب الــي أأنشــأأت لأجلهــا والأهــداف المرجــوة مــن تُقيقهــا 

والظروف الي أأوجداا فاإنها من دون شك سبتكون محل تفاعل قينها وقين الويئة والمحي  الذي وجدت في   

أأخرى ثقافيـة اإلى أأقعادها الفنية والتقنية هناك أأقعاد  قأأن ل  تكنولوجيا اإضافة -كلا ذنرنا ساققا–خاصة وأأن  

وأأخرى تنظيمية  هل  الأقعاد تكون وليدة الحاجة والغرض الذي وجدت لأجله  وهلا من شان   -أأخلاقية –

ى كافة المصنوعات  والتقـانات أأن يكرس اإشكالية توعية التكنولوجيا لدول المنشأأ  وغلا كان هلا الأمر يقع ع

ذا ما تعلق الأ والتكنولوجي ن  سبيكون أأخطر وأأعقد اإ مـر قتكنولوجيـا المعلومـات ومـا تشـمله اليـوم مـن ات فاإ

 تطورات في هلا الشأأن.

ن جلب التكنولوجيـا اليـوم  يعـ  جلـب الحضـارة والثقافـة مـن مجتمـع ل خـر ذك أأن هـل  التقـانات اإ

ــات م  ــبتناتت في مجتمع ــدت واس ــاوج ــات مغ ــيم وأأخلاقي ــاير محســوقة وق ــق مع ــنعة وف ــات دول ص يرة لمجتمع

ي تقدم أأو اسـاادة في التنميـة لهـل  الدول سـتتأأ ر حـتما قـتك القـيم والأخلاقيـات  الاسبتهلاك  بالتالي فاإن أأ 

ن وجد عى المسبتوى التكنيكي   فغنـ  يوقـت ماتـورا -الفـ –المنقولة  بالتالي فاإن النقل لهل  التقانات حى اإ

 وذك كلا يلي: ومنقوصا أأو ربما حى مضرا في قعض الحالت 

فراز لمحي  ما وثقافة ومنظومة قيم معينة  وهي مصممة عـى هـلا - أأول: عى اعتوار أأن التكنولوجيا اإ

نتاجها بش  مسبتمر ومتكامل لولوغ مسبتوى معين من الحضارة  من  المسبتوى تتفاعل التكنولوجيا في دورة اإ

ليهاثم فاإن نقلها ل تسـبتنات ول  التكنولوجيا ول يمكـن توطينهـا  بالتـالي ل  يمكن اني تلائم مع الويئة المنقولة اإ

 .1تكون الفاطدة المرجوة منها
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ينيا: في الغالب أأن ما يتم نقله هو التقنيات والاجهزة في حين أأن المعارف وطر، العمل توقـت ملـكا -

كنولوجيــا بهــلا لــب ل تــتم ل يـنت الاســبتفادة المطلقــة مــن الت فكـريا او صــناعيا للمنشــص )المصــمم( وفي الغا

و  المتعلقة بالعمل بها فتضطر الدول المسبتهلكة للرجـوع اإلى الدول الصـانعة الش  وربما ل تعرف كافة الشر 

 .1لمعرفة سر عملها أأو لإصلاحها وهو ما يكرس التوعية لدول المنشأأ 

تتشـو  قل هل  التكنولوجيا فاإن قيئة دول الاسـبتهلاك سب يلثا: في أأحسن الأحوال والظروف عند ن-

الي تفرضها هل  التكنولوجيا عن طريق تغير السلوك الاجتماع  وربمـا  -الأيديولوجيا–وتتادل قفعل منطق 

ذا كان الأمـر يتعلـق  حى الأخلاقيات والقيم قفعل الإنراهات الي تفرضها هـل  ال لت والتقـانات  فكيـ  اإ

 علومات.قتكنولوجيا الم

ن نقل هل  التكنولوجيـا بهـل - الجانبيـة والتهديـدات الصـورة سـبيطرح حـتما مسـأألة التـأأثرات  راقعا: اإ

الثقافية الي يمكن أأن يطرحها اسبتناات هل  التقانات )أأمن التكنولوجيا( ولعل ما تثر  تكنولوجيا المعلومـات 

لكترونية ترعب الكثر من مسبتعملي هل  التكنولوجي ا خر دليل عى ذك  وهلا ما يفتح المجال من جرائم اإ

حلال نفوذها من اجل نسب أأرباح طاطة  للشركات العالمية المشبتغة في هلا الجانب لأأكثر فرص سبيطراا واإ

 باسم برامج الحماية من القرصنة وتامين اسبتخدام الفضا  السبيبراني.

ن الإشكالية القا ة اليوم ليست في عولمة التكنولوجيـا في ذا نمـا حـول تأأثرااـا وأأقعادهـا اإ اـا )تقانـة( اإ

 :2جتماعية والأخلاقية  والي تدفع باتجا الا

عولمة المعلومات واحتكارها من قال مالكي هل  التكنولوجيـا  وهـلا كلاـدر التركـيز عـى الخطـورة  -

 الماايدة جرا  احتكار المعلومات من قال مروجيها.

وع  مـن قوساطل الإعلام والتصال وهو ما كلاري حاليا ق ـ عولمة أأنما  الحياة من خلال الترويج لها -

 قال قال من يمك هل  الوساطل وقغر وع  من 

عولمة الثقافة عن طريق طغيان هل  الوساطل والبرامج  حيث تركز عى ما تشا  وامل ما تشا   -

 سعيا لفرض ثقافة قعينها.

ل - كترونيــة خاصـة في ظـل عـدم الــوع  عولمـة القـيم الاجتماعيـة عــبر هـل  البرمجيـات والوسـاطل الإ

 وع لمواجهة ذك.قلك  أأو أأي مشر 
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   والثورة المعلوماتية   المعلومات ينيا: تكنولوجيا  
ل أأنـ  م يعـد  كلااقيـة كانـت أأم سـلوية  اإ الا اختلفت التوجهات حول مفهـوم العولمـة وأ يرهـا ونتا هـا اإ

ن تغرات هناك أأدنى شك في مظاهرها وتجليااا  وهو ما ينطوق عى ما أأحدثت  الثورة المعلوماتية والتقنية م

تصـال وتكنولوجيـا المعلومـات ومـا وتُولت عى مسبتوى القيم  الثقـافي  وهـلا راجـع اإلى تطـور وسـاطل ال

ذا يا ترى تم هلا التحول؟    أأحدثت  هل  الأخرة من تُولت عى مسبتوى الوُنَى التحتية الثقافية  فكي  اإ

 العولمة والتطور الثقافي )التصال(. -1

علومـة علام والتصال كان لها الأ ر الوالغ في مجال توفر الملتطورات في مجال الإ لقد أأصوح واضحا أأن ا

رت الثـورة  نتـاج الصـناع  عنـدما أأ ّـَ نتاجها ونقلهـا  كـلا كان لهـا الأ ـر الوـالغ أأيضـا والتحـول الجـلري في الإ واإ

ثورة الصناعية وذك   فلقد قلَّصت دور الكثر من مقومات ال 1الصناعية الأولى في قطاع الزراعة والتشغيل

تخدام الـور، و الأقـلام وأ لت الكتاقـة الميكانيكيـة يااا المعاصرة  فلقـد قلَّصـت مـن اسـب قفعل منجزااا وتقن 

وأأضعفت دور البريد والرساطل التقليديـة والقـوى العـامة المسـبتخدمة لذك  وأأضـافت التطـورات الجديـدة 

نتاج الصو  رة الـي باتـت قـادرة عـى تُطـيم الحـواجز اللغويـة محسبنات أأخرى عى هل  الخدمات من قايل اإ

ية وصول اإلى الحواسيب وما تقوم ق  من خدمات أ لية كقـوة معلوماتيـة حلـت محـل والحدود الجغرافية والثقاف 

القوى البشرية  ومن ثم البرمجيات الحديثة واسبتخدام شرائح دقيقة بمسبتويات عالية الدقَّة شسـبتطيع الإنسـان 

قـرا ة ن الأعلال عن قعد باسـبتخدام  لهـل  التقـانات: كتسـجيل جـوازات السـفر عـن قعـد  القيام بالكثر م

جرا  عمليات جراحية بالتحت عن  النصوص وترجمتها اإلى لغات مختلفة  الدور الرقابي في قعض المؤسسات  اإ

  و كـلا (2)قدم لهـاقعد ...الخ  وصول اإلى ما تقوم ق  الأجهزة الصناعية الذنية وطر، التوظي  المختلفة الي ت

نسـان ومصـالح  وحـل  مشـام  حـى أأنهـا م تعـد مجـرد أأداة أأو وسـبية توظ  الثقافة في كل مرة خدمـة للاإ

معزولة عن سبياقها الاجتماع  والويئي والأخلاقي قل أأصـوحت تُمـل أأقعـادا فنيـة )تقنيـة(  تنظيميـة  ثقافيـة 

 . (3)أأخلاقية

تصــالت لاقـات التواصـل العــالم  مـن خـلال قنـوات اللقـد سـعت العولمـة في أأقعادهــا التصـالية لع

ذا نظرنا للعولمة من  جانب انتقال المعلوماتية لجعل ال لكترونية  وهو ما جعل الوعض يقول " اإ عام قرية نونية اإ

الأشخاص أأو انتقال السلع والخدمات ورؤوس الأموال والمعلومات أأو الأفكار نجد ورا  كل هـلا تطـورا في 

 
: " العولمة و التطور الثقافي " في :  زحلان نظر : انطوان من القوة العامة : ا  %3الى   %80حيث انخفض معدل التشغيل أ نلاك من 1

. بحوث و مناقشات الندوة الفكرية الي نظمها مركز دراسات الوحدة العرقية . قروت ) لونان( مركز دراســات الوحــوث  العرب و العولمة

 .  83. ص  1998.  2العرقية  
 .  84المرجع الساقق : ص 2
فية ) التكنولوجية ( " في العرب و العولمة    بحوث و مناقشات الندوة الفكريــة الــي نظمهــا مات : الجوانب الثقانبيل علي : " ثورة المعلو 3

 .  104. ص  1998.  2مركز دراسات الوحدة العرقية   قروت ) لونان ( : مركز دراسات الوحدة العرقية .  



 ــ  المعلوماتية   والثورة   الإعلام  تكنولوجيا   ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ــــــــــــــــــــ  ــــــــــــــــــــــــــــــ

 

-  12 - 
 
 

أأن العولمـة ظـاهرة حتميـة ل   فالعولمة قِنتُْ التطور التكنولوجي  و الاعتقاد السـاطد كـلك ق ـ(1)التكنولوجيا"

نما مرد  اإلى التقدم والتطور التكنولوجي الذي أأصوح هو ال خر ظاهرة حتمية  يمكن الوقوف أأمااا أأو مجابهتها اإ

 :3أأساسبيين  لقد تأأ رت أأساليب نقل الثقافة وتوطينها في العام قأأمرين (2)كلك

 انتشار فروع الشركات المتعددة الجنسبيات.  -

ِّينة القوة الم - : حيث اعتبرت الأساس في اقتصاديات العام  ولـيس السـلع و  soft powerعرفية الل

المواد الخام التقليدية الي كانت أأساس النهضة الصناعية  وهكلا عملـت الدول المتطـورة عـى المحافظـة عـى 

نة و طردت القوة الصلوة من مصانعها.  هل  القوة المعر   فية الليِّ

لي  في هلا الموضع أأن العولمة التصالية ليست هي الأمر الذي ل قـد لكن الأمر الذي ي  ناغ  الإشارة اإ

خصوصـا أأنهـا أأمـر واقـع شسـبتحيل رفضـ  أأو الانعـزال -من مناقشبت  طالما أأنها ليست هي القضية الموـاشرة  

نما المسأألة في تأأث -عن  مضـمون تـك ر هـل  المسـبتجدات التقنيـة أأقعادهـا الاجتماعيـة والثقافيـة مـن خـلال اإ

 :(4)المعلومات المتداولة  وفي هل  الحالة يناغ  التنوي  بما يلي

 الخطورة الماايدة لحتكار المعلومات من قال مالكي هل  التقانات .  -

مـا قـوع  مـن قاـل مـن يمـك هـل   عولمة أأنما  الحياة من خلال الترويج لها قوسـاط  المعلوماتيـة - اإ

 الوساط  أأو قغر وع . 

عولمة الثقافة من خلال التركيز عى قعض الأشبيا  دون غرها من خلال طغيان وسـاطل الإعـلام  -

 و المعلوماتية  وبالتالي تكرشس نم  ثقافي قعين  . 

شـار  أأو جتماعية  خصوصا عن غياب أأي وع  يحلر من خطورة مثـل هـلا الانت عولمة القيم الا -

 لعدم وجود مشروع لمواجهت  . 

مما سبوق يتضح أأن العولمـة التصـالية قـد أأسسـت لعلاقـات التواصـل العـالم  عـبر وسـاطل التصـال 

يـة الاجتماعيـة والاقتصـادية والمعلوماتية وقنوااا المختلفة مما أأحدث ثورة معلوماتيـة أأدت اإلى تُـولت في الوُنْ 

راعـ   وبالتـالي رار ما أأحدثت  الثورة الصناعية في قنية النظـام الإقطـاع  الز والثقافة للنظام الرأأسلالي عى غ

فاإن التحدي الحقيق  الذي يناغ  التركيز علي  ليس عولمة وساطل التصال لكن عولمـة المضـمون المتـداول في 

 أأهم هل  الوساطل الإتصالية ؟هل  الأدوات لكن قال ذك ما هي 

 
 .  50  ص  1998   234سبتقال العربي   ع نولوجي الحديث " الم خلال أ مين : " العولمة و الهوية الثقافية و المجتمع التك1
 المرجع الساقق : نفس الصفحة . 2
 .  123نبيل علي : " ثورة المعلومات الجوانب الثقافية التكنولوجية " مرجع سبوق ذنر  : ص   مداخة الديو  حي عىتعقيب عود الا  3
 .  135نب الثقافية . ) التمنولوجية (مرجع سبوق ذنر  ص ة المعلومات : الجواالشري  عى ندوة نبيل علي : ثورتاذ سب الأ تعقيب 4
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   العولمة ووساطل التصال.-2

ن لدور الماايد الذي عرفت  وساطل التصال في مجتمـع يقـدم كنتيجـة للثـورات التكنولوجيـة المتعلقـة ا اإ

لكترونية تجعل المظاهر التقليدية للتطور الصـناع  تـزول وتتفـ  لصـالح قـوى هـل  الثـورة  قوساطل اتصال اإ

رار للحضـارة الصـناعية الجديدة  وهلا ما جعل قعض المفكرين يقولون قـأأن "هنـاك تُـولن كلاعـلان الاسـبتم

مـكان الويئـة مسبتحيلا  أأولهلا أأن الحضارة قد وصلت اإلى نقطة فاصـة  ذ م يعـد باإ في حربهـا ضـد الطويعـة  اإ

لـن تسـبتمر في الاعـتماد عـى طاقـة  الحياتية التسامح في اسبتمرار الهجوم الصناع  عليها  وينيهلا أأن الحضـارة

  هـلا التحـول الذي أأحدثتـ  (1)المورد الرطيسي للتطور الصـناع " ناضوة اإلى مال نهاية  هل  الطاقة ما تزال

والذي  (2)التكنولوجيات الرقمية الحديثة أأو ما شسمت "بالموجة الثالثة" الي أأتتَْ عى أأعقاب "الموجة الثانية" 

ولم  في ظل تطور النظـام الرأأسـلالي و القـوى المتمركـزة فيـ   يـدفع اإلى تكـوين خطـاب ع ـ ل يمكن تغير  اإل

التصال  المجتمـع الإعـلامي  المجتمـع  باتجا  موحد حول المجتمع الإعلامي والتصالي يصف  السوسبيولوجيون بمجتمع 

ل  الأدوات والوسـاطل   لكن السؤال الذي يوقت مطروحا: لصالح مـن تعمـل ه ـ(3)الشبوكي  مجتمع السبيمانتيك

لهُا؟ ني  تعمل هل  الوسـاطل في ظـل الاختلافـات الثقافيـة والقيميـة  التكنولوجية؟ من هي الجهات الي تموِّ

 .  والخصوصيات الدينية والمجتمعية؟

دُ مـن خلالهـا ملامـح المجتمـع الافـتراا العـالم  والذي  ن الإجاقة عى هل  الأسبئة هي الي سيتحدَّ اإ

ية؟ وهنا يمكننـا ال را  والمفاهيم حو   لكن ال ن ما هي أأهم مظاهر وتجليات هل  الثورة التصال يوقت تتل  

 :(4)الحديث عن جمة من القطاعات الإعلامية و المعلوماتية أأهمها

وكالت الأنوا  العالمية: تعتمد هل  الأخرة عى شبوكة مكشفة مـن الأقمـار الصـناعية الـي تغـلي   .1

رسـال تية وكلك البرمجيات المعلوماتية  حيث شسبتطيع أأي مراسل لهل  الوكالت أأن يقـوم قطاعااا الخدما باإ

تلقـت كل الوسـاطل الإعلاميـة برقيات  الصحفية أأو نصوص  ورساطله الإعلامية عن طريـق حاسـوق  المحمـول فت 

 )وكالة الأنوـا  الي لديهـا اشـتراك بالـوكالة هـل  النصـوص قعـد دقـاطق قلـية  ومـن أأمثـال ذك: وكالة رويـتر

 افة اإلى وكالت الأنوا  الأخرى . الفرنسبية(  و) أأي. بي( و ) يو. بي . أ ي ( أأمريكا الشلالية اإض

 
 .  135. ص 1990ر:  حضارة الموج  الثالثة . ت : عصام الشبيخ قاسم   ليبيا. ) طراقلس ( : الدار الجامعية للنشر و التوزيع  توفلالفن 1
 .  38يقصد بها أألفن توفلر الثورة الصناعية : المرجع الساقق . ص 2
الله : " الوعد الثقافي للاتصال السبياو : او ثورة سبياسة بالمعلومات " الجزائر : اللجنة الجزائرية للعلوم السبياسبية و الطاهر بن خرف  3

 .  213( . ص  2003 -2002) شبتا   02الاعلامية . ع 
المسبتقال العربي : قروت ) لونان  العربي : سلسة كتب الصاد، رابح : " وساطل الاعلام و العولمة " في العولمة و تداعيااا عى الوطن4

 .  156 – 138. صص  2004.  2( : مركز دراسات الوحدة العرقية .   
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الصحافة اليومية والأسبووعية: والي قد تعتمد هي الأخـرى أأسـاليب تكنولوجيـا متطـورة وكـلك  -2

مكانية التصال بالمجتمع ا لإعلامي خارج الحدود الوطنية والمحلية مما يعطيها أأدوات معلوماتية عالية  مما يتيج لها اإ

 وها من المؤسسات الي لها حضور عالم . أأقعادا عولمية خاصة وأأن مالك

ل أأننـا نجـد  -3 ن ظهورها أأمر مرتو  في العادة باعتوـارات ذات طويعـة سبياسـة اإ الإذاعات: حى واإ

  كلا أأن الوعض ال خـر منهـا شسـعت (1)لعام والمجتمع قعض الدول تسعت اإلى نشر وترقية لغااا وثقافااا ورؤيتها ل

ذ الإعلاميـة  اعات أأخرى قصد تنقل الخبرات والتجارب والاحتكاك قين المنظومـةلإقامة علاقات توادلية مع اإ

 العالمية. 

ــا   -1 ــ  قثقافاا ــن الدول اإلى التعري ــر م ــد ســعت الكث ــار الصــناعية: لق ــة والأقم ــوات التلفزيوني القن

عيـة تـبرز نمـ  اا من خلال قنوااا التلفزيونية الي تبث عبر العـام بـرامج مختلفـة ترفيهيـة اجتماوتقاليدها ولغا

(  )و أأي أأن(   )اتي Cnnقنـوات ) حياة كل دولة مساهمة منها تدويل ثقافتهـا وقيمهـا  ومـن أأمـثة ذك 

وغرهــا مــن القنــوات  كــلا تجــدر الإشــارة هنــا اإلى أأهميــة نظــام   TLIBO. وتليوــو  ARTBFبي أأف( 

باقات" الـبرامج التلفزيونيـة عـبر الأقمـار التلفزيونات الشرقية الي تقوم قأ دا ات عالية الجودة في تطوير قث "

  قل  ... وغرها.الصناعية مثل ما تقوم ق  المجموعات التصالية الأمريكية )يو أأس واست(   تايم وورنر كا

قنوك المعلومـات: أأو مـا يعـرف قـلانرة العـام  والـي تعـد مخـزونا لمختلـ  شـبوكات العـام ومصـدرا -5

الكثر من الدول العظمت لبسـ  نفوذهـا عليـ  مـن خـلال الـتحت في قنـوك للبرامج والمعلومات والي تسعت 

 المعلومات.  

تُــدي بالنســبوة لوســاطل  (: الــي تعتــبر أأكــبرon lineالانترنــت وشــبوكات الخــدمات الموــاشرة )-6

الإعلام في العصر الحديث  وذك نظرا لما تتمتع ق  هل  الشبوكة المعلوماتية من سرعـة في الأدا  وقـدرة عـى 

النفوذ اإلى جمهور المخاطَوِين والتفاعل داخل هل  العملية وكلك اللغات المسبتخدمة  عى الرغم من أأن اللغـة 

 ورواجا وهلا راجع اإلى أأصل المنشأأ. الأكثر اسبتعلال الأنجليزية توقت هي 

وذك  مما تقدم يتضح أأن لوساطل الإعلام وشبوكة الأنترنت دورا فاعلا في تكوين الرأأي العـام العـالم 

ممـا أأحـدث حـراكا  من خلال ما تتيح  هل  الوساطل من سهولة في تنقل المعلومات ومعالجتها والتفاعل معهـا 

ن  ذ مها تـدفع عالميا نورا في مجال البرمجيات )اإ تاج البرامج( وخدمة الوساط  الالكترونية والذكا  الاصطناع  اإ

ــأأتي هــل  المعلومــات؟ ومــا هي اإلى تكــوين مــا شســمت بالمجتمــع العــالم   لكــن الســؤال الم طــروح: مــن أأيــن ت

 مصادرها؟  

 

 
ذاعة أأوروبا الحرة تبث برامجها اإلى أأوروبا الشرقية اإلى غاية سقو  جدار برلين . انظر المرجع الساقق . ص  1  .  144كانت اإ

ذاعة فرنسا الدولية ال  ي تسعت لنشر ثقافتها خارجيا . وكلك اإ
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 وظاط  الإعلام والمعلوماتية في عصر العولمة.-3

لقـد أأدى التطــور التكنولــوجي في وسـاطل التصــال والمعلوماتيــة اإلى تُـولت عميقــة عــى مســبتوى  

قثقافـة الإنسـان ذو الوعـد الوِنيْاَت الاجتماعية والثقافية لمختلـ  الشـعوب  الأمـر الذي أأدى اإلى مـا شسـمت "

لـِ ُ قـين   الإنسان الغاطب الذي ليس لدي  الحسُ ال Marcusالواحد" عى حد تعور مارنوز نقديُ  الذي يُخْ

  كـلا أأن الإعـلام كان ومـا يـزال يعتـبر (1)الحاجات الضرورية وغر الضرورية  كل شي  عند  قاقـل للتشـبيُؤْ 

ت النظام الرأأسلالي خاصة في المجـال الثقـافي  اإلى درجـة أأصـوح فيهـا أأكثر الوساطل الي ترق  اههور بمؤسسا

 wilbur schramm  وفي هـلا الشـأأن تناـأأ ويلوـور شرام(2)د يكون المصـدرا الوحيـد للمعلومـةالإعلام يكا

 :(3)لمعلوماتبسبتة اتجاهات تص مسبتقال عصر ا

 ية وفرص زيادة الأعلال المعلوماتية. المزيد من المعلومات الي سبتقود اإلى زيادة الإمكانيات المعرف  -1

التســارع في الحصــول عــى المعلومــات ممــا يتطلــب المزيــد مــن الكفــا ة والتحــري الدقيــق لمعالجــة  -2

 المعلومات.  

ن فرص التصال قين الثقافات المختلفة.  المزيد من عمليات التصال عبر المسافات الطوية مما  -3  يحسِّ

نتاج رساطل أأسهل وأأرخص تنامي فرص التصال اهاهري مما -4 وأأكثر ملا مة لمتطلوات  يمكن من اإ

 المسبتهلكين.  

 قيام أأجهزة الكومايوتر بمهلات متطورة جدا.  -5

 زيادة متطورة في مجال جمع و تزين واسترجاع ومعالجة المعلومات بكفا ة.   -6

عـادة هل  العمليات الإكلااقية عى مسبتوى تطور أأدوار وساطل التصال والمعلوماتيـة تـدعو اإن نا اإلى اإ

ت عميقـة عـى مسـبتوى زعزعـة النظر في تشكيل وظاط  جديدة للاإعلام في عصر العولمـة أأدت اإلى تُـول

 :4قوة الدولة المحلية ) القومية ( وذك من خلال ثلاث نقا  أأساسبية

شاعة المعلومات: .1 ليهـا دون مقاقـل  ومـن ثم خلـق قاعـدة  اإ ذ شسـهل تيسـر اسـبتعلالها والوصـول اإ اإ

 شسبتخداا اهيع لمصدر لتقييم النتاج الثقافي والمعرفي والعلم . معلوماتية 

ذاقة الثقافات الوطنية وتقليص الحدود الفاصة لصالح قنُية ثقافية مشتركة  وذك قفعل الوسـاط   .2 اإ

 ية الي شسبتعملها اهيع بسهولة تامة. الإلكترونية وال ليات الرقم 

 
: في سلســة حــديث  عيااا عى الوطن العربيالعولمة و تداحميد جاعد الديلم  : " العولمة و الاعلام و العرب : فرضيات و نتائج " في 1

 .  200  ص  204   2المسبتقال العربي قروت ) لونان ( : مركز دراسات الوحدة العرقية .   
 .  201 ص المرجع الساقق 2
 .  11. ص  1999. فيفري  240: ع  المسبتقال العربيأأحمد يقت :" العولمة و الخيارات المسبتقة " 3
 . 207 – 206حميد جاعد الديلم  : مرجع ساقق   ص ص 4
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نتـاج والقولوـة القيام قبنا  مكونات التماثـل الأوليـة في  .3 وقنـا  مفـاهيم  عـدة مجـالت كالنـدماج والإ

 موحدة ومشتركة حول المجتمع العالم . 

وهكلا يتضح بجلا  أأن وظاط  الإعلام في عصر العولمـة قـد انـدمجت مـع وسـاطل المعلوماتيـة وذك 

نتاج ا لى اإ لمجتمع الافتراا من خلال تُول هل  الوظاط  في القرن الحادي والعشرين )زمن ما قعد الحداثة( اإ

طل الإعلاميـة والوسـاط  العالم  المو  عـى منظومـة قـيم نونيـة جـا ت العولمـة لتكرشسـها  مـن خـلال الوسـا

التكنولوجية للمعلوماتية هلا عى خـلاف وظـاط  الإعـلام في الثـورة الصـناعية)زمن الحداثـة( اإلى تكـرشس 

ر  سـا  واحـترام الخصوصـية خاصـة بالنسـبوة للقضـايا مفهوم الدولة الوطنية من خـلال ترسـبيخ القـيم المحليـة واإ

يدعونا اإلى طرح التساؤل التالي: اإلى أأي مـدى تقـوم هـل  الثقافية والاجتماعية الأخلاقية  وهو الأمر الذي 

 الوساطل الإعلامية والوساط  المعلوماتية باحترام هل  الخصوصيات المحلية والثقافات الوطنية ؟ 

 شكالية الأمن الثقافي. الإعلام والمعلوماتية واإ  -4

الثقافية العرقية وهـلا راجـع  لقد أأحدثت أأجهزة الإعلام والمعلوماتية تُولت عميقة عى مسبتوى الوُنى

نتـاج واناـار المـواطن العـربي قـلك مـن جهـة ينيـة  الأمـر  لسهولة حركة انتقال المعلومات من جهة  وكلا اإ

  1قد دخل "ثورة معلوماتية" ثورة في المفاهيم والأفكار والقـيم  الذي أأدى قوعض المحللين اإلى القول قأأن العام

انتقـل المسـبتخدم لهـل  الوسـاطل مـن التلقـ  اإلى التفاعـل  حيـث كانـت خاصة قعد دخول الأنترنـت حيـث 

نتاج في الساقق تعمل عـى نشرـ المعلومـات قواسـطة وسـاطل الإعـلام المختلفـة انتقلـت في العصرـ  وساطل الإ

دخـول الأنترنـت حـيز التنفيـل اإلى توظيـ  المعلومـات ومـن ثم تفاعـل المسـبتخدم مـع هـل   الحالي قداية من

  وهو ما شش  اصطدام قيم المسبتخدم لهل  الوساطل ققيمـ  الخاصـة  خاصـة في تـك 2صادرهاالمعلومات وم

قـد يـؤدي اإلى الدولة العرقية الي تكون قعيدة في تكوينها الثقـافي عـن مثيلااـا  في الدول الغرقيـة  وهـو مـا 

 "صدام الحضارات " أأو " حوار الحضارات " .  

ن وساطل تكنولوجيا التصال في صورا ا العادية التاريخية تأأتي في نطا، التطور التاريخ  للمجتمعـات اإ

سقاط  عى ثقافـة المعلوماتيـة والتكنولوجيـا 3وفقا للشرو  الموضوعية الي تُت ذاك التطور   وهو ما يمكن اإ

 وعية لمجتمعـات مـا قعـدي جا ت لتلوية متطلوات الشر  الاجتماع  وفقـا لمـا تمليـ  الظـروف الموض ـالرقمية ال

ذ تقـوم  الحداثة الحاليـة  وهـلا مـا تعكسـ  صـور التفاعـل المعلومـاتي لدى المسـبتخدِمين لشـبوكة الأنترنـت  اإ

 
 .  195حميد جاعد الديلم  : مرجع ساقق   ص 1
 .  118  ص  مرجع ساققالعرب و العولمة .  في "ثورة المعلومات : الجوانب الثقافية ) التكنولوجية ("نبيل علي : 2
ا عبر مراحل مختلفة من التاريخ الانساني   تكنولوجيا الصيد   تكنولوجيا الزراعة   تكنولوجيا الصــناعة   لقد تطورت وساطل التكنولوجي3

   2مصرــ للطواعــة و التوزيــع .    مرجــع ســاقق   در نهضــة العالميـة و العولمـةوحد  اإلى تكنولوجيا المعلومات   أأنظر : السبيد ياسين : 

 .  26  ص  2002
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  وهو 1ظور الماقعد حداثيقصياغة المضمون المعرفي الثقافي وكلا تنظيم الصلات ودعم العلاقات وفق هلا المن

طـار عمليـة العولمـة أأدى اإلى تغيـر قنُيـة  ما يؤكد كة الفرضية الي تقول قأأن دمـج الإعـلام والمعلوماتيـة في اإ

  وفي هل  الحالة سبتتش  أأعى درجة متقدمة 2ومضامين ووظاط  الإعلام وفق أأطروحات شرو  العولمة

قـداع ا لمعرفـة" يكـون الهـدف منهـا تشـكيل صـورة لمجتمـع المعلومـات من مجتمع المعلومـات تتمثـل في مـرحة "اإ

الأمـن الثقـافي الـي تعـ  في مظهرهـا مسـأألة الإحسـاس بالتشـوش     وهو ما ينعكس عـى مسـأألة3الكوني

لي  في هل  4الخارجي الذي شش  خطرا عى السر العادي والمان للثقافة القا ة   غر أأن ما تجدر الإشارة اإ

فرضتها تصال والتكنولوجيا الحديثة الي المشكلة الحقيقية في هلا الجانب ل تأأتي من وساطل الالمسأألة هو أأن 

صـدار  لِ أأولئـك المشوِّشـين الذيـن يقومـون باإ تطورات مجتمع ما قعد الحداثة  لكن المشكلة فيما يطُرح مـن قِاَـ

عو ذ 5ن "بالنخـب المثقفــة" تـك المعلومـات وتوظيفهــا مـن خــلال هـل  الوسـاطل المعلوماتيــة وهم مـن يــدَّ   اإ

ون عن هواجس 6لرأأسلالية المهيمنةشسعوْن لطرح أأفكارهم وقيمهم عى أأنها تمثل أأقعاد الثقافة ا نما يعبّرِ   وهؤل  اإ

 . 7ومخاوف وأأوهام يخزّنِها الشعور  بالغرقة أأو بالهامشبية أأو الخوف من فقدان امتيازات معيَّنة

ن الثقافة الوطنيـة لـلةولة القديمـة  طـار الحـدود السبياسـبية تتسـم عمومـا بالتجـانس والانـدماج في اإ اإ

والجغرافية لهل  الدول  قينما تنزع الثقافة العولمية اإلى نمـوذج موحـد لـلةولة والقـيم والأذوا، يظهـر مـن خـلال 

   وهو مـا يـؤدي8  الثقافية المعياريةمنتجات الإعلام ووساطل التصال والمعلوماتية ويعمل عى انتشار الأنما

ثنيـات في مثـل هـل  الحـالت اإلى  اإلى الانفصام ذ تـنزع الأقليـات والإ الثقافي عى مسبتوى الدولة القطريـة  اإ

حيا  الفروقات العرقية والثقافية والدينية هلا من جهـة  ومـن جهـة أأخـرى تـؤ ر هـل  القـيم  عادة اإ التشظ  واإ

د الدولة فية الإسبتهلانية عى مسبتوى ققية أأفراعلامية والمعلوماتية في القيم الثقاالثقافية من خلال الوساطل الإ 

الوطنية من خلال محاولت التثقي  والتصال الي تتيحها هل  الوساطل  وكلا مسأألة المثاقفـة الـي تطرحهـا 

  لأيـة دولة قطريـة(  قعض النخب عى أأنها حتمية كلاب التعامل معها في هلا الواقع اللادولتي )عدم الانـتما

 
  199رجع ساقق   ص حميد جاعد الديلم : م1
 .  196المرجع الساقق : ص 2
 .  27  ص  مرجع ساققالسبيد ياسين : العالمية و العولمة . 3
. ص  2002دار الطليعة للطواعة و النشر .  . قروت :  في العولمة و التكنولوجيا و الثقافة . مدخل اإلى تكنولوجيا المعرفة ي :  يح  اليحياو 4

47  . 
 .  48  ص  المرجع الساقق5
 . نفس الصفحة .  المرجع الساقق6
  سلسة كتب مركز و دراسات الوحدة العرقية   قروت ) لونان( : مركز دراسات   المسأألة الثقافية في الوطن العربيمحمد عاقد الجابري :  7

 .  21000.  1994الوحدة العرقية 
  سلســة كتــب مركــز الامــارات  العولمة و ازمة المجتمـع و الدولةصر العولمة " في : " الأمن القومي و سبيادة الدولة في ع طلال عترشسي8

 .  65  ص  2002للةراسات و الوحوث الاستراتيجية . الامارت ) اقو ظبي ( : مركز الامارات للوحوث و الدراسات الاستراتيجية   
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ا وأأخلاقيـا وثقافيـا لد الأمر الذي يثر ى الكثـر مـن شـعوب العـام بمـا فـيهم الشـعوب الأوروقيـة تصادما قيمياـ

نفسها  في مثل هل  الحالت تتعدد الاتجاهات قين رافض لهلا الطرح ومؤمن مسلم ق   فهناك مـن ينـادي: 

ــة  الثقا ــرة اهاعي ــة والذان ــة  الوحــدة الوطنيــة  الاســبتثنبالخصوصــية الثقافي ــة الوطني ا  الثقــافي  الصــدام ف

 ــ ن ينـــادي بحـــوار الحضـــارات  الانـــدماج الثقـــافي  التنـــوع الثقـــافي...الخ  غـــر أأن الحضـــاري  وهنـــاك مـ

الأيديولوجيات في هل  الحالت سبتفعل فعلتهـا خاصـة في مجـال التشـ  المعـرفي  والواقـع يثبـت أأن هنـاك 

فـة القادمـة مـن خـلال التـأأثر الـواا لثقالمسبتوى  وهـلا مـا سنناقشـ  في الصـفحات تأأثرا جلياا عى هلا ا

 العولمة في قنا  وتش  المعرفة.

 . المعلومات   ومجتمع   المعرفة   مجتمع :  يلثا 

ن التحولت العميقة في الوُنى الاجتماعيـة والثقافيـة والسبياسـبية والاقتصـادية الـي أأحـد تها الثقافـة  اإ

علامية  معلوماتية  أأقمار صناعيةبمختل  أأنواعها )و    الأمـر ( يعد أأمرا ظاهرا ل يكاد يخفت عـى أأحـدساطل اإ

الذي أأصوح يحتم عى المجتمعات العرقية ضرورة التحول او هلا النم  من المجتمعات وهـلا راجـع اإلى أأن هـل  

ن العولمة باعتوارها مصـدر التوجهات الجديدة ل تعدو أأن تكون موانوة للموجة العولمية قصفة عامة  انطلاقا م

طـار عمليـة الذي يفرض حتميـة تنافسـبية للوصـول اإلى المج القوة الأمر  تمعـات المعرفيـة  وهـو يمكـن فهمـ  في اإ

نتاجيـة مـن  التحول من المجتمعات الصناعية اإلى مجتمعات المعرفـة  ومـن ثم التحـول عـى مسـبتوى العمـل والإ

 الـثروة المعرفيـة  ومـن المعرفـة  ومـن تعظـيم الـثروة الماديـة اإلى خلال الانتقال من اقتصاد الموارد اإلى اقتصاد

أأس مال المـادي )الصـناع ( اإلى الرأأسـلال البشرـي القـائم عـى تُقيـق التنميـة البشرـية وتأأنيـد المركز عى الر 

قامة مجتمعات معرفيـة  للوصـول اإلى هـل   الاسبتدامة انطلاقا مما تفرض  أ ليات وقواعد المنافسة للوصول اإلى اإ

 أأن نمر بالخطوات التالية:المفاهيم والتصورات لهلا المفهوم يمكن 

 مفهوم مجتمع المعرفة وخصاطص ومتطلوات وشرو  التحول.  أأول: •

مؤشرات مجتمع المعرفة وذك من خلال عرض أأهم العنـاصر الأساسـبية الـي يقـوم بهـا مجتمـع  ينيا: •

نتاجها وتوظيفها.  المعرفة قداية قنشر المعرفة واإ

 المعرفي. مجتمع المعرفة ومسأألة تكوين الرأأسلال يلثا: •

يـة  وصـول اإلى وهلا انطلاقا من نون المعرفة حـق للجميـع  وأأن المعرفـة يناغـ  رقطهـا بالأقعـاد التنمو 

 مسأألة التفاعل الحضاري اإلى السبواقات العينية الي تتدخل في توادل المعارف.

 مجتمع المعرفة: التعري   الخصاطص  المتطلوات. (1

لمعلوماتيـة ليصـوح فهـوم مجتمـع المعرفـة في وسـاطل الإعـلام والقد كثر الحديث اليوم وتداول كثرا م    

يعبر عن: مجتمع المعلومات  الثورة الرقمية  الانفجـار المعـرفي  أأو ثـورة التصـال وذك نتيجـة لمـا وفرتـ  لـ  

نسـانية علميـة  لـت المعلومـة مـن قيمـة اإ اإلى قيمـة اقتصـادية تنافسـبية: وذك مـن قعيد  فكانت النتيجة أأن تُوَّ
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كان من نتيجة ذك أأن اتُدت الثقافة قـوعض العلـوم الحيويـة  ل التطويقات التقنية في ميدان التصال فخلا

حيث برزت ثلاثة أأنـواع مـن الثقافـات: ثقافـة في علـوم الإحيـا  أأدت اإلى اسـتبحرات مربحـة في هـلا المجـال 

عــادة البرمجــة الوراث وذك مــن قايــل زرع الأعضــا   التحسـ ـ ــوراثي للنســل  اإ ــة  ين ال يــة  الهندســة الوراثي

وغرها من التقنيات الي تعتمد الويولوجيا الجزطية والهندسة الوراثية وطب الجينات )الطب استئجار الأرحام  

دعم تقنيـا الوراثي(  أأما النوع الثاني من الثقافة فيشمل في ثقافة النانو والي تتعلق بمسأألة اإحلال الإنسـان الم ـ

صــوحوا يتكلمــون عــن ذكا  خــلال الاســتبحر في الذكا  الاصــطناع  فأأ  محــل الإنســان الطويعــ  وذك مــن

صناع  قادر عى تعزيز أأو تعويض الذكا  الطويع   عن ذانرة رقمية واسعة تعوض ذانـرة الإنسـان أأمـا النـوع 

حـلال الح اسـوب مـكان عقـل الإنسـان وذك الثالث من الثقافات فيمثل ثقافة المعلومات وذك من خـلال اإ

أأوصلت العام اإلى عتوـة المسـاس بالحيـاة البشرـية قعـد أأن  ل قين المخ والحاسوب  هل  التقنيَة اليعبر التمثي

كان العام ششبتغل عى المادة الحية  وهكلا يمكن أأن نفهم ني  تغر العام من مجتمـع صـناع  اإلى مجتمـع معـرفي 

ل تُال  قطـبي العولمـة الاقتصـادية اإلى الاستبحر في المعلومة  وذك من خلا أأي من الاستبحر في الصناعة

ذن مـا بالعو  لمة الثقافية الأمر الذي جعل الحديث عن اقتصاد المعرفة ومجتمع المعرفة أأمـرا حتميـا ل مفـر منـ   اإ

 هو مجتمع المعرفة؟ وما هي أأهم مقومات  الأساسبية؟

 أأـ تعري  مجتمع المعرفة:

صـطلحات الجديـدة الـي ظهـرت في الم مـن knowledge society" مجتمع المعرفـة"  يعتبر مصطلح

غضون التحولت الفكرية والعلمية والتكنولوجية والسبياسبية الي شهدها العام انطلاقا من العشرية الأخـرة 

ك مـن من القرن الماا  انطلاقا من التحولت العولمية الي تزامنت مـع ظهـور هـلا المصـطلح الجديـد وذ

ثقافـات وغرهـا مـن المصـطلحات ة  الثورة المعلوماتيـة  حـوار أأو صـدام ال قايل: الثورة الرقمية  السو، الحر 

 الي نتجت أأ ر التحولت السبياسبية والاقتصادية والثقافية والتصالية للعولمة.

ذا كانت التوجهات الاقتصادية تعتبر من أأبرز التحولت عى مسبتوى الأسـوا، العالميـة فـاإن هـلا  واإ

جـتماع الأمـريكي دانيـل قيـل ر أأيضـا عـى هـلا المسـبتوى عـى يـد عـام الاالمصطلح "مجتمع المعرفـة" قـد ظه ـ

Daniel Bell  ليدل عى التحول الاقتصادي من اقتصاد صناع  قائم عـى الصـناعة اإلى اقتصـاد قـائم عـى

نتاجا وتطويقـا مفهـوم  Peter Druker درونـرطـور قيـتر 1993  وفي عـام 1973وكان ذك عـام  1المعرفة اإ

  KnowledgeWorkers2ة جديدة في المجتمع بسلاها "عـلال المعرفـة" قصورة أأوسع ليشمل فئ مجتمع المعرفة

وفي تعري  أ خر فيص  مجتمـع المعرفـة عـى أأنـ  ذاك المجتمـع الذي يتطـور ويتقـدم انطلاقـا مـن نشرـ المعرفـة 

نتاجهــا وتوظيفهــا بكفــا ة في جميــع مجــلات الن  السبياســة  الحيــاة شــا  المجتمعــ : الاقتصــاد  المجتمــع المــدني  واإ

 
 .146-145.ص ص. 2013. الأردن )علان( الورا، للنشر و التوزيع. ة العرقية و قنا  مجتمع المعرفةالترقيود الح : رمزي أأحمد ع  1
   نفس الصفحة.المرجع الساقق2
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قامة التنمية الانسانيةالخاصة  وصول لترقية الح   فنجد مـن خـلال هـلا التعريـ  1الة الإنسانية باطراد  أأي اإ

الاقتصادية أأن  عمَّمَ مفهوم مجتمع المعرفة اإلى كل الجوانب الحياتية المرتوطة بالتنمية الانسانية وليس في الجوانب 

فة عوارة عن تُويـل منظومـة معرفيـة الأوليْن  وبالتالي يصوح مفهوم مجتمع المعر فق  كلا هو الحال في التعرفيْن 

تتمحور بكاملها حول خلق المعرفة ونشرها وتوظيفها بكفا ة من أأجل ترقية الحالة الإنسـانية وذك عـن طريـق 

رفـة اعـتماد   وقعوارة واحـدة يعـ  مجتمـع المع2  للمجتمع قيادة رشبيدة تسبتهدف طريق المعرفة كغرض استراتيج

  وهكـلا يصـوح مفهـوم مجتمـع المعرفـة يعـبر عـن المجتمـع الذي يحسـن 3اع الحيـاة البشرـيةالمعرفة مادأأ ناظلا ه

 .4اسبتعلال المعرفة في تسبير أأمور  واتاذ القرارات السليمة والرشبيدة 

و اارااـا مـن عارف كثروة أأساسـبية وعـى خـبرة المـواد البشرـية لقد أأصوح مجتمع المعرفة يعتمد عى الم

الإنسان فاعل أأساو في العملية التنموية اقتدا  وانتها  فهو الفاعل الأسـاو  أأجل التنمية الإنسانية  فهو يضع 

 والهدف النهائي وذك من خلال شبوكات التوادل والتخاطب والتفاعل وبما يملك  من كفا ات علمية واارات

 .5عقلية

الصـناعية الثالثـة الموسـومة  الحقاة المعـاصرة  فهـو نتـاج الثـورة كلا أأن مجتمع المعرفة ولد أأيضا من رحم

بالثورة المعلوماتية الي تتسم بانتشار الثقافة والتكنولوجيات الحديثة والي أأسهمت هي الأخـرى قـدورها في 

يعـم فيـ   ونقلها وتطويرها  وبالتالي فهو يحيلنـا اإلى مجتمـع يفـترض أأنعملية ترنيب المعلومات وترميزها وتزينها 

  والـي تعـد أأبـرز الخصـاطص المهمـة 6لمعلومـات والمعرفـةالانتشار والتشارك والتوادل والاسبتخدام الواسع ل

قـد أأصـوح    وهكـلا نـرى أأن مفهـوم مجتمـع المعرفـة7للمرحة الحالية من العولمة والليبرالية الجديدة المرافقـة لهـا

ــا لمفهــوم مجتمــع المعلومــات الذي يعــ  هــو ال خـ ـ ــا التصــال مترادف ــواا لتكنولوجي ــأأثر الاجتماعــ  ال ر: "الت

  هلا التأأثر يكون عى مسبتوى القيم والثقافات والقرارات السبياسبية أأي عى مسبتوى الونيـة 8ت"والمعلوما

  هـلا النظـام التقـ  أأدى 9ن النظام الطويعـ الهيكلية للمجتمع وذك من خلال اإحلال نظام تق  جديد مكا

 
 .39.ص 2003تقرير التنمية الانسانية العرقية 1
 .40.المرجع الساقق2
 المرجع الساقق  نفس الصفحة.3
 =16/255ww.ahewar.org/debat/show.art.asf? aid.المتمدن الحوار  لعام العربي "  و تُديات  في ا  عود الله تركلاني: "مجتمع المعرفة4

 .17/10/2013قتاريخ: 
  .06ص   المرجع الساقق5
 .98-97. ص ص 2013.مارس 03 ععام المعرفة: " مجتمع المعرفة: معام رؤية تكنولوجية جديدة للعام" الكويت: عود الرزا، الدواي6
 .97  ص رجع الساققالم7
درشس متشككةمجتمع المعلومات: وجهة نظر نرشسبتوفرماي: 8  .07ص -2012علان )الأردن(  دار الكتاب الحديث.  .التل. ت: نادر اإ
 .06.صالمرجع الساقق9
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قامـة اقتصـاد جديـد للمعرفـة يدة للتكنولوجيـا والـي قـدورها أأدت اإلى اخـتر اإلى بروز أأدوار جد ا، سـلطة واإ

   ومن ثم استادال عناصر العمل المادية قعناصر المعرفة التكنولوجية.1العلمية وتُولت العمل

ن مجتمع المعرفة هو مجتمع الإنسان المتجدد والذكا  المشترك  والعقل الفعال  والمعلومة الدقيقة   وأأقرب اإ

 مثال اإلى ذك هو المجتمع الياباني الذي عوض القدرات الاسبتثناطية عى الخلق والاقتكار 

ا  هـلا المفهـوم والتجديد  ومن ثم محاولت الاقتراب من هلا المفهـوم متعـددة وكثـرة  وذك لرتو ـ

 2قعدة أأقعاد أأساسبية أأهمها:

وسـبيادة تكنولوجيـا المعلومـات وتطويقهـا  الوعد التكنولوجي: وذك لأن مجتمع المعرفة يعـ  انتشـار .1

الإنسان  وهـلا مـا تـبرر  الثـورة التكنولوجيـة في مجـال الانفصـال و المعلوماتيـة والوسـاط  وتوظيفها لخدمة 

 ية ضرورية لإقامة مجتمع المعرفة.الإعلامية باعتوارها قنية تُت 

والمصـدر الأسـاو للقيمـة  الوعد الاقتصـادي: حيـث تعتـبر المعلومـة في مجتمـع المعرفـة هي السـلعة .2

ولذك يمكن للأمم ظهور مجتمع المعرفة في اإطار مجتمع ما قعـد الحداثـة المضافة  ومن ثم المنافسة وتُقيق الذات 

 ات  أأقعادا العولمة الاقتصادية  وهو يبرر  ظهور اقتصاد المعرفة.الذي يحمل في طي -ما قعد الصناع -أأو 

ــا قــو  .3 ذ سبيصـ ـالوعــد الاجتماعــ : وذك انطلاق وح العمــل عــى ادراة ة المعلومــة ودرجــة تأأثرهــا  اإ

المعلومات والتصرف فيها غر مختل  الوساط  المعلوماتية هو منا  مجتمع المعرفة  وبالتالي القضا  عى العمـل 

نتاج الرموز والإشارات وهو ما يطـرح مفهومـا جديـدا اليدوي واإ  حلال محله العمل الذه   الذي يقوم عى اإ

 المعرفة وجود "علال المعرفة"  والإنسان الرقم .في عام 

الوعد الثقافي: ما يحمله مفهـوم مجتمـع المعرفـة مـن دللت ذات سـبياقات ثقافيـة حيـث يقـوم هـلا  .4

عطا  أأهمية نورة ل لمعلومة وهلا ما شسـبتلزم الاهـتمام بالقـدرات الإقداعيـة للأشـخاص  وتـوفر المفهوم عى اإ

قـد مكانية حرية التفكـر والإ اع  العـدالة في توزيـع العـلم والمعرفـة  ونشرـ الـوع  والثقافـة في الحيـاة اليوميـة اإ

فراد  وبالتالي ا كلااد محي  ثقافي واجتماع  يـؤمن قأأهميـة المعرفـة  ضرورة اسـبتخداللأ اا في الحيـاة لعمل عى اإ

 اليومية للمجتمع.

دة وعقلانيـة  انطلاقـا مـن الوعد السبياو: يعنى اإشراك اهاهر في اتاذ القرارات قطريقـة رشـبي .5

ظــل منــاي ســبياو يقتســم بالديمقراطيــة والعــدالة والمســاواة  تــوفر شرو  اســبتعلال المعلومــة وتــداولها في

 والمشاركة السبياسبية الفعالة.

كلااقيـا قـين المعرفـة و تمـثله مـن حمـولت فلسـفية انطلاقا ممـا تقـدم يم كـن أأن نفهـم أأن هنـاك تفـاعلا اإ

اجتماعية واقتصادية وحى تكنولوجية من جهـة  والمجتمـع الذي تتفاعـل فيـ  المعرفـة ومكونات ثقافية سبياسبية 

 
 .23.ص 2005التقرير العالم  لليونسكوا: من مجتمع المعلومات اإلى مجتمعات المعرفة  فرنسا: منشورات اليونسكوا. 1
 عود الله تركلاني:" مجتمع المعرفة و تُديات  في العام العربي" مرجع ساقق.2
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ليهـاوالذي يمثله هو ال خ مـن جهـة  ر الرأأسلال المعرفي ومختلـ  أأفـراد  في مسـبتويات السـلطة الـي ينتمـون اإ

عطـا   مفهـوم ينية  كل هلا في اإطار تُول منهج  وفلسف  عولم   وهلا الأمر الذي كلاعلنـا نجـزم قصـعوقة اإ

كل  شـامل ودقيـق لمجتمـع المعرفـة  وذك نظـر للغمـوض الذي يكتنـ  قيـام هـلا النـوع مـن المجتمعـات في ش ــ

ولت الدلليـة لتوجهـات مجتمـع المعرفـة النموذجي القياو  أأي اإمكان قيام مجتمع تسبيطر علي  وتوجه  هل  الحم

مكان أأن تُقق   النجاح وترسم   مسارات مسبتقالا  وهـلا مـا  كلاعـل الكثـر مـن الدارسـين والوـاحثين واإ

ذا ما الفر   ، قينهلا؟يخلطون قين مفهوم مجتمع المعرفة ومجتمع المعلومات. اإ

 الفر، قين مجتمع المعرفة ومجتمع المعلومات. -2

ن  مجتمع المعرفة هو ذاك المجتمع الذي يعتمد المعرفة مادأأ ناظلا هاع الحياة البشرية وهـو مـا يـدلنا عـى اإ

رفــة هي الســبيل الذي يوصــل قلــوغ الغــايات الإنســانية الأخلاقيــة العليــا: الحريــة  العــدالة  والكرامــة أأن المع

  وهـو مـا يـلنرنا قعوـارة فرنسـيس قيكـون: لتالي تصوح المعرفة قوة تنافسبية عى الصعيد العالمالإنسانية  وبا

ل من خلال "المعلومة" الي تعتـبر المص ـ ذ "المعرفة قوة"  ولن يفهم ذك اإ در الأسـاو لكتسـاب المعرفـة  اإ

في اتجـا  قنـا  المعلومـات عى قدر ما نمك من المعلومات وقدرة عى التعامـل مـع هـل  المعلومـات وتوظيفهـا 

لذك لقـد مـن التفريـق قـين مفهـوم مجتمـع المعرفـة ومجتمـع المعلومـات حيـث يخلـ  يمكن قنا  مجتمـع معـرفي  و

ضـوح الحـدود الفاصـة قـين المصـطلحين  فالمعلومـات هي مـا ينـتج مـن الكثرون قينهلا  وذك نظـرا لعـدم و 

فـالفرد شسـعت   1 يمكن القول قأأن المعرفة تأأتي نتيجة للمعلومـاتمعالجة الويانات الي تتولد في الويئة  وبالتالي

الأفـكار  دا ا لزيادة المعلومات والحصول عليها من مصادرها الموثوقة لـكي يوثـق معارفـ   فالمعـارف تعـبّرِ عـن

والتوجهات والمفـاهيم الـي يونيهـا الفـرد انطلاقـا مـن المعلومـات الـي يتحصـل عليهـا مـن أأجـل خدمـة نفسـ  

 قد تكون عملية تطويقية.تمع   كلا أأن هل  المعارف قد تكون علمية نظرية و ومج 

ن الوصول اإلى المعلومات والحصول عليها عن مصادرها الصحيحة يعتبر تُديا نورا لونا  مج  تمع المعرفـة اإ

كـلا عـبر عـن ذك  -للسـبيطرة في ظل عام تنافسي  ولذا قد تكون المعلومة قوصفها سلعة معلوماتية مصدرا 

حـين قـال "أأنـ  مـن غـر المسـتاعد أأن تـدخل دول العـام في  -الفيلسوف ليوتار في كتاق  "ما قعد الحداثـة" 

أأجل السبيطرة عـى المسـبتعمرات)...( لقـد حرب من أأجل السبيطرة عى المعلومات كلا صار في الماا من 

كـر السـبياو العسـكري مـن فتحت المعرفة مجالت جديدة أأمام الفكر الاستراتيج  التجاري من جهة  والف

كن أأن نفهم ظهور هل  المفاهيم ذات الأقعـاد الاقتصـادية ومـن ذك مجتمـع المعرفـة    وبالتالي يم2جهة أأخرى"

نتاج قائم عى المعرفة.ومجتمع المعلومات والي تش  في   النهاية قلغة الاقتصاد: تأأسيس نم  من الإ
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ن الوصول اإلى قنا  مجتمع معرفي ل قد أأن يمر من خلال التقدم التق : أأي امـتلاك وسـاطل التص ـ ال اإ

ل مـن خـلال هـل  الثقافـات المتعـددة  وهنـا  والمعلوماتية  ذك لأن امتلاك المعلومة ل يمكن الحصول علي  اإ

من الإشارة اإلى نيفية قنـا  المعرفـة انطلاقـا مـن الحصـول عـى الويـانات ثم المعلومـات ثم توظيفهـا لونـا  لقد 

  كلا يلي: المعرفة وذك

 العلاقة قين المعلومات والمعرفة

   

 

 

  

 

 

 

 

ــراهيم قنــديح  وأ خــرون:  المرجــع: ب ــد الســبتار العلمــ  وعــامر اإ ــةعو دارة المعرف  ردن: الأ المــدخل اإلى اإ

 . 115. ص 2006)علان(  دار السرة  

وهكلا نلاحظ أأن المعلومات ترتو  بالويانات من جهة و بالمعرفة مـن جهـة أأخـرى  وذك مـا يفسرـ 

غر مفسرة" مفسرـة بشـ  مـتراق  انطلاقـا  أأن المعلومات هي عوارة عن الويانات" رموز و أأرقام وسبياقات

وساطل تكنولوجيـا المعلومـات ولتصـال لتشـ  في النهايـة معرفـة من عمليات أ لية كالتولي  والمعالجة داخل 

ات  وهلا ما يمكن فهم  عـى الأقـل مـن الناحيـة الإجراطيـة حيـث المعالجـة للويـانات تؤدي اإلى تكوين الخبر 

دارة الم ذا ما أأمعنا النظر في عمليـة التحـول الفلسـفية والمعلومات في نظم اإ عرفة  لكن الأمر يعتبر جد معقدا اإ

نسان.ال  ي ترتو  بالوظاط  الذهنية والوُنى المعرفية للاإ

نلاحظ من خلال ما سبوق الفر، قين مفهوم مجتمع المعلومات ومجتمـع المعرفـة  حيـث يكـون الإنسـان 

فة ذك أأن مسأألة التفكر عند الإنسـان غامضـة ممـا ل شسـمح هو محور التحدي في تشكيل مفهوم مجتمع المعر 

 ة من عداا  لذا فاإن الفر، قين المفهومين يعـود اإلى نزعـة الجانـب التقـ  عـى مفهـومبالحسم في يقينية المعرف

ذا كانـت الويـانات شسـهل معالجتهـا 1مجتمع المعلومات وكلا تُديات العقل البشري في تشكيل مجتمع المعرفة   فاإ

 
للتمييز قين  و قين الاقتصاد التقليدي القائم عى الموارد المادية و السلع العينية حيث   Knowledgeconomyاقتصاد المعرفة    *ششر مفهوم

في اقتصاد المعرفة عى الموارد المعرفية والعواطد غر الملموسة  انطلاقا مــن المنافســة المعلوماتيــة. مزيــدا مــن التفصــيل أأنظــر:  يكون الاعتماد

 50 13  ص ص 2012. المغرب)الدار الويضا (: افريقيا الشر،  : الذكا  الصناع : وتُديات مجتمع المعرفةاهيحسان الو 
 .44-04  ص ص مرجع ساققحسان الواهي:  1

 المعرفة 

knowledje 

 البيانات

data 

 المعلومات 

mbormtion 

مواد أولية: قوائم  

 رموز، أرقام أسماء. 
  ية أو ظن معرفة 

وسائل تكنولوجيا    معلنة

معلومات و  

 اتصالات 

تركيب أو معالجة  

 بواسطة الحاسوب 
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المعرفـة  لكـن  ش  أ لي للوصول اإلى المعلومـات فـاإن الأمـر لـيس ذاتـ  في معالجـة المعلومـات للوصـول اإلىش 

نى  مـن خـلال التوجهـات العولميـة الثقافيـة عموما يمكن القول أأن مفهوم مجتمع المعرفـة مـن الناحيـة النظريـة يبُْـ

 والسبياسبية.

براز أأهم سلات مجتمع  -أأ   المعرفة من خلال النقا  ال تية:خصاطص مجتمع المعرفة: يمكن اإ

ناعة المهيمنة عى الونا  الصـناع  العـام الصناعة المعلوماتية: حيث تصوح صناعة المعلومات هي الص  -1

ــدة: كالتعلــيم وذك مــن خــلال  اســتبحر المعلومــة وتوظيفهــا لصــالح الإنســان والمجتمــع قطــر، وأأســاليب جدي

اا...الخ  كلا أأن هلا التوظي  للمعلومـات سـبيكون انطلاقـا ممـا الإلكتروني  التعليم المفتوح  التعليم الافتر 

ة ووساطل التصال والفضـاطيات الـي تسـاعد عـى نقـل المعلومـة وباـا ومعالجتهـا تسمح ق  الشبوكة المعلوماتي

نسان والتنمية المجتمعية قأأسرع الطر،  .1خدمة للاإ

الأدوات التقنيـة الحديثـة الـي التطور التكنولوجي وتوظيفـ : مـن خـلال اسـبتخدام الأسـاليب و   -2

نسـان  تعمل عى تقلـيص الوقـت وتجديـد المعلومـات بشـ  أ ني وتوظيفهـا ذ يصـوح للاإ في خدمـة المعرفـة  اإ

ية  وهو ما قد يؤدي في النهاية اإلى اسـتبحر الوقـت  القدرة عى تزينها واسترجاعها في أأي وقت وبسرعة عال 

 ترقة قلك كل الحدود الجغرافية والطويعية.انطلاقا من قث المعلومة بسرعة ووصولها مخ

الماديـة  قداية قتوفر الاعتمادات الماليـة والتسـهيلات الاهتمام بالرأأس مال المعرفي والاستبحر في : -3

وخلق الأجوا  التنافسبية العلمية من خلال تشجيع روح الاقتكار  لأن هـدف هـل  المجتمعـات المعرفيـة هـو 

ل من خلال القدرات البشرية من خلالينا  التنمية البشرية  ولن ي  :2كون ذك اإ

قامـة نسـق توطين العلم وقنـا  القـدرات الذاتيـة مـن خ ـ - مـن لال تشـجيع الوحـوث الأساسـبية  واإ

 الاقتكارات العلمية المحلية.

الاهتمام بالتعليم مدى الحياة عبر تنمية المهارات المعرفية والقدرة المسبتمرة للتعلـيم انطلاقـا ممـا تتيحـ   -

 تكنولوجيا الحديثة من تسهيلات تقنية.ال 

طويقيــة ويكــون ذك قتشــجيع الوحــوث الاهــتمام بالوحــث العلمــ  وتطــوير جوانوــ  النظريــة والت  -4

قامـة مراكـز للوحـث العلمـ  أأو في والدراسات العلمية  في مختلـ  التخصصـات النظريـة والتطويقيـة سـوا  باإ

نتـاج الجامعات والمعاهد الدراسبية  وذك قتوفر المتطلوا قامـة اإ ت الضرـورية الماديـة والمعنويـة للمسـاهمة في اإ

 ع المصالح التنموية.المعلومات وتوظيفها بش  يتماشى م
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نتاج المعرفة وتوظيفهـا بشـ  جيـد يتطلـب التنـافس في   -5 وجود وسطا  المعرفة لأن التسارع في اإ

نتاج المعرفة المتعلقة بالتقنيات الحديثة والتطوير البرامج   والوساط   الإلكترونية  الأمر الذي يتطلـب وجـود اإ

 تطوير المعلومات والبرمجيات والوساط  المعرفية. وسطا  للمعرفة "علال المعرفة" الذين توكل لهم امة

ــة  -6 ــة المتعــددة لتخلــق  توليــ  المعرف ــيم المختلفــة ومــن مصــادر المعرف وذك مــن خــلال نظــم التعل

 ية لونا  مجتمع المعرفة.الكفا ات العلمية الي تعتبر الركيزة الأساسب 

ة لوقية الحـريات الأخـرى مـن حرية الرأأي والتعور ذك أأن هلا النوع من الحريات تعتبر الضامن  -7

نتاج المعرفة والعدا لى اإ  لة في توزيع الإمكانيات من أأجل تُقيق التنمية.أأجل الوصول اإ

ذ  ن هل  السلات جميعها تعتبر ملامح أأساسبية لتشكيل مجتمـع المعرفـة  اإ قـدونها ل يمكـن تأأهيـل أأي اإ

ع أأن نقـول أأن هنـاك مجموعـة متطلوـات مجتمع ما لأن يكون مجتمعا معرفيـا  لكـن مـن الناحيـة النظريـة نسـبتطي

ذن هل  المتطلوات؟أأساسبية ل قد من توفرها لتحقيق مجتمع المعرفة  فما هي   اإ

 متطلوات مجتمع المعرفة. -3

قامـة مجتمعـات المعرفـة انطلاقـا مـن الملارسـة العمليـة  هناك جمة من المتطلوات الي نراها ضرورية  لإ

ن خلال التفا، قين السلطة السبياسبية )عى مسبتوى صـنع القـرار( هل  الشرو  الإجراطية يمكن وضعها م

من خلال السبياسات التعليمية والثقافية الترقوية حيث تكون هناك رؤية واضحة ومختل  أأفراد المجتمع  وذك 

كلااز هل  المتطلوات في ما يلي:لدى اهيع من أأ   جل التوج  اإلى مجتمع المعرفة  ويمكن اإ

تاحة فرص التعليم   -1 مجـالت الـتعلُم المختلفـة هيـع الفئـات العمريـة عـبر  للجميع  من خـلال فسـحاإ

الوساطل والإمكانات العلمية والطر، التكنولوجية المعلوماتية  ناهيك عن برامج التدريب والتأأهيـل المختلفـة  

 .1التعليم عن قعد  التعليم المفتوح  التعليم عبر الأنترنيت

الشبوكة مـن سرعـة اتصـال وتواصـل مـع اهيـع    واستبحر ما تتيح اسبتخدام الأنظمة المعلوماتية  -2

 والاسبتفادة من المعلومات والويانات باسبتخدام الوساط  الالكترونية المختلفة.

قامة مؤسسات بحثية متخصصة اتم قتوطين العلم والتقانة  حيـث تسـهم في قنـا  قاعـدة معرفيـة  -3 اإ

يـث تسـهم في عمليـات تـوطين لأفـراد والمؤسسـات  ح عى المسبتوى النظـري والتطويقـ  وعـى مسـبتوى ا

 المعرفة وتوظيفها خدمة للتنمية المحلية.

نتاج وتوظي  ونشر المعرفة اإلى جانـب المؤسسـات الرسميـة    -4 قامة مجتمع مدني معرفي شساهم في اإ اإ

 وذك عبر المنافسات العلمية والورشات الميدانية.

قـداع والم وجود قوانين وتشريعات تُم  الحريات في شـبى  -5 عرفـة  باعتوارهـا الضـامنة مجـالت الإ

 لحريات الرأأي التعور.
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ذا م توظ   ن هل  الشرو  تعتبر أأساسبية للتحول اإلى مجتمعات معرفية  وأأن المعرفة ل تع  شيئا اإ اإ

نتاج المعرفة الي تعتـبر  طار المنافسة الثقافية الي يتطلاا اإ هي الأخـرى خدمة للتنمية المحلية والارتقا  بها في اإ

 ميزان القوى العالم   وفي ما يلي التعري  الإجرائي لمفهوم مجتمع المعرفة: الأساس في

نتاجية. -  اعتوار المعرفة مصدر قوة وشر  تأأهيل ومنهج عمل واإ

ــة ومنطــق المنافســة  - ــوم الصــناعة الثقافي ــل انتشــار مفه ــة قفع ــاج المضــامين الثقافي نت المشــاركة في اإ

 المعلوماتية.

رادة للتج عن حاجةيعبر  -  اوز وفق منطق المنافسة وتوازنات القوة والاقتدار المعرفي.واإ

سبية من شأأنها أأن توج  المسار تنمويا. -  يرتو  قتأأسيس قواعد مادية وترقوية ومؤسَّ

ذا  - ل اإ يرتو  مجتمع المعرفـة قتحقيـق التنميـة المجتمعيـة  ذك أأنـ  ل فاطـدة تُرتجـت مـن المعرفـة العلميـة اإ

 اف محددة.بش  عملي خدمة لأهدوظفت 

 اسبتخدام وساطل ووساط  المعلوماتية من خلال القدرة عى المعالجة ال لية للمعلومات. -

 الاسبتعلال الحرُ للمعلومات ومكتسبوات المعرفة. -

معرفي يقـت  لكنـ  مشرـوع حضـاري خاضـع لضـواق  القـوة  paradigmeل يعتبر مجتمع المعرفة  -

 والسبيطرة.

ضافة اإ  نـ  ل يمكـن الضـواق  الأسلى هـل  اإ قامـة مجتمـع المعرفـة دون أأن تكـون هنـاك دعـوة اسـبية فاإ اإ

 لتحقيق   ول يمكن أأن تكتسب معرفة أأو تسبتنات دون أأهداف وضواق  مجتمعية تنمية محددة.

 .المؤشرات الثقافية لمجتمع المعرفة-4

ن الوصول اإلى مجتمع المعرفة يمر حتما  كـن المعلومـة المعلومات والويـانات  لعبر -كلا سبوقت الإشارة –اإ

عى أأهميتها ل تكمن قيمتها في ذااا  كلا أأن فاطض المعلومات ليس بالضرورة مصـدرا لتوسـبيع دائـرة المعـارف  

طــار المعالجــة  ل في اإ لذك فــاإن التطــور المعلومــاتي والتكنولــوجي المصــاحب لمجتمــع المعلومــات ل يمكــن فهمــ  اإ

نى التعليميـة والثقافيـة وتوجيههـا اـو مجتمع المعرفة وهو الأ  تنظيمية للمعلومات  أأماال  ن  يتطلـب تطـوير الوـُ هم فاإ

نتـاج المعرفـة ونشرـها وتوظيفهـا بالشـ  الذي يخـدم التنميـة  استبحر المعلومات وقنـا  السبياسـات الترقويـة لإ

 رفة.  يقية لإقامة مجتمع المعالثقافية ويوجهها التوجي  الصحيح  وهل  هي المؤشرات الحق 

 .نشر المعرفة  -1

قاـال عـى الءـ    ن الوصول اإلى مجتمع المعرفة يودأأ من رحة الوحث عن المعرفة  كلا أأن  ل يمكن الإ اإ

ذا اتفق اهيع عى أأهميت   وملا ازدادت الحاجـة اإلى الءـ  ازداد الطلـب عليـ  وكـثرت المنافسـة فيـ    ل اإ اإ

ذ والأمر نفس  ينطوق عى رفة وأأهميتها قال الحديث عن أأهميـة ل يمكن الحديث عن المع التحصيل المعرفي  اإ

ذ  دراك  ققيمة نشرها وتُصيلها  ولعل هلا ما يفسر وجود الفجوة المعرفيـة قـين شـعوب العـام  اإ وع  المجتمع واإ

لى أأنـ  مـلاالسبب يعود اإلى رنود هل  المجتمعات التقليدية ونكوصها عن المعرفة  كلا تجدر الإشار   ة هنا أأيضـا اإ
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ة ملا ازداد الطلب عليهـا أأيضـا  ومـلا ازداد مسـبتوى المعرفـة مـلا ازداد الطلـب عـى ازداد التحصيل للمعرف

 نوعية التحصيل المعرفي  وهلا هو المطلوب في نشر المعرفة.

ن كان ذك ضروريا أأ  ن مسأألة نقل المعرفة عمليـة تتجـاوز نقـل المعلومـات والويـانات  واإ ثنـا  عمليـة اإ

في نيفية تُويل المعلومات اإلى مخزون معرفي قـادر عـى تفعيـل عمليـة  لكن جوهر العملية يتمثلالنشر هل   

نتاج  من أأجل تكوين رأأس مـال معـرفي شسـاهم في التنميـة الإنسـانية   مـن خـلال ةسـة محـاور: التنشـبئة 1اإ

 والتعليم  الإعلام والتصال  اللغة  الترجمة.

فرد سـلوكات ومعـاير ملية  المقصودة الي تسبتهدف اكتساب الالتنشبئة والتعليم: يقصد بها تك الع -أأ 

نها عملية ترقوية تسـبتهدف نمـو 2واتجاهات مناسبوة لأدوار اجتماعية تيسر   الاندماج في الحياة الاجتماعية   اإ

نساق  القدرة عى التكيُ  والتـأ ل  مم ـ ا يحقـق الاسـبتقلال الذاتي وتكـوين القـيم الفرد داخل المجتمع من أأجل اإ

  وذك مـن خـلال عـدة مؤسسـات رسميـة أأو غـر رسميـة: المدرسـة  المسـجد  وسـاطل 3الخلقية والوجدانية

الإعلام...وغرها من وساطل المجتمع المدني  الي ادف اإلى تكوين ثقافة ديموقراطية وتكرشس قيم اجتماعية من 

نهـا ل تعـدو أأن 4ف والتنـوع...الخة والعدالة  التقليد والانصياع  الاخـتلاقايل: الضو  الاجتماع   الحري   اإ

  فهو تتلـ  5تكون عملية معرفية موجهة للفرد منل ولدت  حى يأأخل مكان العضوية  فيقوم قدور فاعل في 

ن كانت هل  العملية موجهة باتجاهات السبياسـات العا–بهلا المعنى عن التعوئة السبياسبية  الـي  -مـةحى واإ

  لذك فـاإن عمليـة التنشـبئة هي 6وخدمة مصالح خاصة بمؤسسـات التعوئـةتُيلنا اإلى مفهوم تكوين اتجاهات 

عملية ترقوية تعليمية في اتجا  قنا  المضامين الثقافية وتجاوز التحـديات المعرفيـة والـي كلاملهـا تقريـر اليونسـكو 

 :7والعشرين والي تنحصر في ما يلي للترقية في ش  دعائم لمواجهة تُديات القرن الحادي

ل  فرد حـىتعلم ال - يكـون قـادرا عـى التصرـف بحريـة واسـبتقلالية  ومـن ثم قنـا  الأحـكام  وتُمـُ

 المسؤولية.
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 . 57.  عناقة)الجزائر(  دار العلوم للنشر والتوزيع   دت  ص علم الاجتماع الترقويصلاح الدين شروي:  2
 59-58  ص ص المرجع الساقق 3
 249  ص مرجع ساققمحمد عوض الترتوري:  4
 21  ص 2000  علان )الأدرن(  دار واطل للنشر  ها عى السلوك السبياوالتنشبئة الاجتماعية وأأ ر رعد حافظ سام:  5

6 Adam Elbak : ‘la société civile en Afrique : la réalité et les défis’, dans : la rôle de société civile dans 

le développement de l’état, 8eme Colloque international, Algérie : université d’Adrar, le 20-22 

Novembre 2005. P 02 
 .97  ص 2000 .كمةعلان )الأردن(: دار الح العولمة والديمقراطية كلال مجيد:  7
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التعلُم للمعرفة بحيـث تكـون للفـرد ثقافـة واسـعة  وتعـلم نيـ  يـتعلم ليـتمكن مـن الاسـبتفادة مـن  -

 الفرص الي تتيحها   الترقية مدى الحياة.

ي  حيـث تكتسـب الفـرد كفـا ة تـؤهله لمواجهـة التعلم للعمل وليس للحصول عى التأأهيل النظـر  -

 واق  ملا دعت الحاجة لذك.الم

 التعلم للحياة مع ال خرين من أأجل فهم وتوليد أأفكار مشتركة واحترام التعددية والتنوع الثقافي. -

عادة النظر في نوعية الت طار اإ ل في اإ عليم المدرو  انطلاقا من دور المؤطرين  وهل  الهداف لن تتم اإ

  وفي 1سبياسات تعليمية واضحة وفق رؤيـة ترقويـة مـتكامة ا المناهج وأأساليب التعليم  وصول اإلى صياغةوكل

هلا الشأأن نلنر سبتة مجالت ذات أأولوية لتطوير برامج عـلم الحاسـوب في الـوطن العـربي  وهـل  المجـالت 

م وقدرات هيئـات التـدرشس  : منهجية تطوير وتصميم البرامج  دور هيئات الاعتماد الرسمية  تطوير حج2هي

ت الداخليـة لضـلان الجـودة  التعـاون في مجـال تـوفر مصـادر تطوير اإمكانات المكتوـات والتصـالت وال ليـا

قة  تقوية قدرات الطلوة با نفـا، في المكتوة التقليدية والإلكترونية العرقية والمعرَّ للغـة الأنجليزيـة  الاسـتبحر والإ

أأن  ش  ترتو  بالأهداف وال فـا، النوعيـة  وعليـ  فـاإن اكتسـاب المعرفـة ل قـدمجال قطاع التعليم العالي ب 

 :3يكون انطلاقا من الأهداف ال تية

نتاج المعرفة -  تنمية قدرة المتعلم عى اإ

 رغوة في النجاح والحصول عى الشهادات.توليد الحوافز والدوافع والإنجازات عوضا عن مجرد ال -

 ا يتعلم . التعلم حى يكون هناك معنى لماسبتخدام الأساليب الاسبتقصاطية في -

وهكلا يصوح العام والمتعلم وجهان لعمة واحدة هي الهدف من التعليم  الذي يناغ  أأن يكون موجهـا 

 ومؤطرا وفق أأهداف وغايات نبية تدم الإنسانية جمعا .

أ ليـات نشرـ المعرفـة  ل التصال والمعلوماتية: تعتبر الوسـاط  الإعلاميـة والمعلوماتيـة مـن أأهموساط-ب

قية قوساط  الإعلام والمعلوماتية عى اعتوـار أأن مـدخلات خصوصا  وذك ما يبرر  الاهتمام الوالغ لعللا  التر 

مـدخلاتنا الحسـبيَّة  ولذك ( بالماطـة مـن 90الإنسان الحسبيَّة هي مدخلات قصرية تصل نسبتها اإلى تسـعين)

ة دراسات في هلا الاتجـا  توصـل مـن خلالهـا اإلى أأن النـاس نجد العام الأمريكي جروم برونز قد أأجرى عد
 

 .55 -52  ص ص 2003تقرير التنمية الإنسانية والعرقية   1
 58المرجع الساقق  ص  2
قليدية غالية"   مجموعة بحوث وأأورا، عمل مــؤتمر: المعــونات العربي في عصر العولمة: ضرورات غاطية وت  عود القادر حسن خليفة:"التعليم 3

دارة معونات الترقية و التعليم: التحديات و أ فا، المسبتقال(  أأفريل  دارة منح و   في 2009و المنح الدولية و أأ رها عى الوطن العربي ) اإ اإ

 172  ص 2010ية  لقاهرة  المنظمة العالمية للتنمية الإدار ا معونات التعليم في الوطن العربي 
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( بالماطة فقـ  ممـا يقرؤونـ   في حـين أأنهـا تصـل 30( بالماطة فق  مما شسمعون  و ثلاثين )10يتلنرون عشرة )

  وهنـا تـزداد الحاجـة اإلى أأهميـة 1( بالماطـة80ون قـ  اإلى اـانين )نسبوة ما يتلنرون  من قين ما يرونـ  أأو يقوم ـ

اعتوار أأن الأمر م يعد يتوق  عند مسـبتوى تلقـ  المعلومـات اإلى الوساط  الاعلامية والتصالية عى النفاذ 

نتاجهـا  وفي هـل   نتاج هل  الوسـاط  وتطويرهـا  وبالتـالي نقـل المعلومـات واإ وامتلاكها لكن  مرتو  أأساسا باإ

أأكثر  فالوساط  الاعلاميـة  الحالة يصوح من شسبتطيع نشر المعلومات بش  أأسرع هو الذي شسبتطيع التأأثر

ا وسـبيطراا  وبالتـالي تكـون السـبيطرة والتـأأثر لـلأسرع في نقـل ل تكمن أأهميتها في ذااا لكن في قوة تأأثره

شسبتطيع التأأثر وتوديل سلوكات الأفـراد *  وفي هلا الشأأن تقول الواحثة مملوايت "أأن التلفزيون 2المعلومات

ذا كانت جميع برامج  متكامة ومق ذا ما تعارضـت هـل  القـيماإ  ررة لنوع واحد من المقاييس ويزداد التأأثر أأكثر اإ

  بالتالي فاإن التأأثر سبيكون أأكثر ملا ارتو  المحتـوى  3الجديدة مع انفعالام وحاجاام ومصالحهم الشخصية"

ر هـل  فـاإن تـأأث   ومـن ثم4المجتمـع وثقافتـ   ويكـون أأقـل مـلا تنـاقض مـع هويـة المجتمـع وثقافتـ الإعلامي ققيم 

 الوساط  المعلوماتية سيتعدى الوعد الإعلامي اإلى الأقعاد القيمية الأخلاقية.

ة مـؤهة معرفيـا لسـبتقاال هـل  الموجـات  نَى تُتيّـَ عـداد قُـ انطلاقا مـن هـل  الأهميـة كان ل قـد مـن اإ

الصالح ومجتمع المعرفـة  الإعلامية التصالية من أأجل الوصول اإلى رأأس مال معرفي كفؤ يؤكد العلاقة قين الحت

مــة شــأأن  ان يصــقل الهــويات ويقــوي   وهــلا مــن 5وفــق منظــور الالــاام بالمصــالح العامــة المتفــق عليهــا للأ

 الول ات القومية ويدمج الكفا ات والنخب العلمية في خدمة التنمية المحلية.

ل أأن اللغـة يوقـت لهـا اللغة: عى الرغم من أأهمية الرموز والصور في عام التصالت والمعلوما -ج تيـة  اإ

ظومة الثقافية من حيث أأنهـا تنشـص المفـاهيم ا تش  محور المندورها كأداة تواصلية لإدراك العام  خاصة وأأنه

نهـا "حلقـة الوصـل لـرق  الواقـع 6وتش  العقول وتصنع السلوك  فـ  مجتمـع يتأأسـس انطلاقـا مـن لغتـ    اإ

وتعد المواطن لمجتمـع الغـد  وتؤسـس لعلاقـة تفاعليـة قا ـة عـى الإنجـاز بالتقاليد  فتصوغ بالتالي ذانرة اهاعة 
 

  2005. سلسة عام المعرفة  الكويت: المجلس الوط  للثقافة والفنون وال داب  عصر الصورة: السلويات والإكلااقياتشانر عود الحميد:   1

 14ص 
 15  ص المرجع الساقق 2

قديم  المرانب الأسرع  رنوب الخيل )في عصر عة  وهكلا تطورت منل المجتمع اليوناني ال*يقول يول فرليو أأن:" الثروة والسلطة رهينتا السر 

 الفروسبية( أأسرع في نقل الوضاطع وتصريفها  الأسرع في نقل المعلومات هي العولمة"
  راسات الإعلامية القيميـة المعـاصرةمجة الدنصر قوعلي:" أأ ر الفضاطيات الغرقية عى الأنسا، القيمية والهوية الوطنية للمتلق "  الجزائر:  3

 32  ص 2012  02ع  1مج 
 34المرجع الساقق  ص  4
 .66ص مرجع ساقق    2003تقرير التنمية الإنسانية العرقية  5
والعلــوم  أأسامة أأحمد مجاهد:" اللغة والهوية والتفاعل الثقافي"  أأعلال الندوة الفكرية الي نظمهــا بــرنامج حــوار الحــوارات بكليــة الاقتصــاد 6

  2006القاهرة: برنامج حوار الحضــارات  اللغة والهوية وحوار الحضارات    في: 2004أأكتوبر  13-12 السبياسبية بجامعة القاهرة يومي :

 .267ص 
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  فاللغة نونها أأداة اتصـالية فهـ   تكـرس قـيما ثقافيـة فترتـو   1قدرة عى التمثل الواع "اعة والتضحية والوالقن

  وهلا ما يرتو  أأكثر باللغة العرقية لأن اللغات الأخرى ليست لها نفس خصـاطص 2بهوية المجتمع المتداولة في 

طـار مـا شسـمت بح ـاللغة العرقية  وهلا مـا أأدى بالـوعض اإلى توقـع مـوت ال   خاصـة مـع 3رب اللغـةلغـة  في اإ

ا  وهنـا انتشار الفجوة اللغوية في زمن المعلوماتيـة الذي ظهـرت فيـ  اللغـة الأنجليزيـة اللغـة الأكـثر اسـبتخدام

تظهر أأهمية اللغة في نشر المعرفة باعتوارها تُمل مضامين ثقافية ومعطيات قيمية أأخلاقية  لذا كان ل قـد مـن 

عادة النظر في مجال التنظر اللغوي  والسبياسات اللغوية  خاصـة مـا تعلـق قضرـورة اسـبتخدام الفصـحت في اإ

لكترونيـا ومعجميـا مـن أأجـل تُقيـق المنافسـة المجالت العلمية والرسمية  وتعليمها ونشرها وتوثيقهـا ومع الجتهـا اإ

 اللغوية وتأأنيد الهوية الثقافية.

والمؤسسـات المعنيـة قتطـوير  الترجمة: تعـد مـن أأكـثر المجـالت الثقافيـة اهتمامـا مـن قاـل الوـاحثين -د

مــن  المنظومــات الفكريــة  وذك نظــرا لأهميتهــا في تُقيــق التواصــل المعــرفي الذي يعــد هــو ال خــر ضرورة

   وهـلا الدور 4ضرورات الاسبتجاقة للعقل المعرفي المنتج وحاجة ماسة للتفاعل الثقافي قين الأمم والحضارات

ظهـار خصوصـية كل  نفس  الذي تقوم ق  الدراسات المقارنة الـي يْن مختلفـين في اللغـة مـن أأجـل اإ تعُـنى قنصـَّ

ا الســبب تطمــح الــولةان المتقدمــة اإلى   نتيجــة لهــل 5مــنهلا  وانعــكاس تــك الخصوصــية قــين الذات وال خــر

استيعاب الت  الماايد من المعلومات من مصادرها ولغتها الأصلية  فالترجمة الـتماس معرفـة وتفاعـل حضـاري 

 .6نقل البشري أأو ال لي من لغة لأخرى تُريريا كان أأم شفهيا بهدف معرفي علم  ثقافيعن طريق ال 

المسار الثقافي خاصـة في مسـرة الفكـر الغـربي الحـديث  مـن لقد ساهمت الترجمة تاريخيا في تدعيم  

لى جميـع اللغـات  وبالتـالي ازدهـرت الثقافـة الغرق  سهامات الواحثين في ترجمة النصـوص مـن واإ يـة في خلال اإ

 
 .45  ص    مرجع ساققفيصل الحفيان: " العلاقة قين اللغة والهوية"   في: اللغة والهوية وحوار الحضارات 1
ويقيم ثلاثة حجج أأساسبية لرق  اللغة بالهوية: حجة التأأسيس  )نونها تتعامل رقيع لغة الوع  قوع  اللغة ووع  الهوية  يرق  الأسبتاذ حامد  2

حجة التأأصيل )نون اللغة لها القدرة عى تأأصيل المعاني والقدرة عــى  -مع النصوص التراثية لصياغة عمليات التجديد وصياغة الذانرة الثقافية(

داد تاريخيا ثقافيــا لتأأســيس الــوع  والإدراك اهــاع (. أأنضرــ: ســبي  الديــن عوــد حجة الأساس )نون اللغة والهوية امت –عة( المواجهة والملان

 41  ص  مرجع ساقق  الفتاح: "اللغة والهوية والسبياسة: رؤية في أأفكار حامد رقيع"  في: اللغة والهوية وحوار الحضارات
تواع عند العر تناأأ أأدونيس في كتاق :"  3 ب" بموت اللغة العرقية وانقراضها واعتبر أأن الخطأأ ليس في الثاقت والمتحول" بحث في الإقداع و الإ

من اللغات الي يتكلمهــا النــاس ال ن ســبتختف  خــلال هــلا  %90اإلى 50اللغة ولكن في العقل العربي  كلا تناأأ أ خرون اإلى أأن ما قين من 

لي  كعقاة أأمام القرن  وذك نتيجة انتشار المعلو  مرجـع التجارة العالمية. أأنظر: محمد عــوض الترتــوي: مات والتنوع اللغوي الذي أأصوح ينظر اإ

مرجع و أأسامة أأحمد مجاهد:" اللغة والهوية والتفاعل الثقافي: قرا ة في الجدل الدائر حول جدوى اللغة العرقية الفصحت"   272  ص ساقق

 269  ص ساقق
 7  ص 2009للةراسات والنشر   . دمشق )سوريا(: دار صفحاتالترجمة في الأدب المقارن : اإشكاليةياسمين فيدوح 4
 8 ص  المرجع الساقق 5
 .66  ص 2003تقرير التنمية الإنسانية العرقية   6
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عـادة 1نهاية القرن التاسع عشر وقداية القرن العشرين   فالترجمة ليست فعلا أ ليا قـل فعـل ثقـافي يقـوم عـى اإ

نتاجها عى او واعٍ  "فهـ   موقـ  معـرفي للعقـل يمنحهـا قعـدا ل ينفصـل عـن قعـدها تأأهيل الثقا عادة اإ فة واإ

 .2الإجرائي أأو قعدها النقدي"

أأهمية نشر المعرفة من خلال عملية الترجمة الي قواسطتها ينفـل الفـرد وينتقـل من خلال ما تقدم نرى 

 نقدية واعية. من مجتمع ل خر ويتفاعل مع  حضاريا في اإطار عملية عقلية

نتاج المعرفة -2  .اإ

نتاج بمنظومـة  نتاج المعرفة المدخل الأكبر لكتساب المعرفة  ولذك كان لزاما أأن يرتو  هلا الإ يعتبر اإ

ر المحلية من خلال توطين العلم والمعرفة ورقطها بالواقع العملي  وهلا ما قامـت قـ  أأوروبا في اسـبتفاداا الفك

  وفي 3ورة الصـناعية مـن خـلال تعمـيم الترقيـة العلميـة ونشرـها قطـر، متعـددةمن المعارف العلمية قعـد الث ـ

فـة مرتوطـة قتـاريخ الفكـر العلمـ  الصدد يقول أأحد الواحثين "كلاـب عـى الدول المتحضرـة أأن تكـون لهـا ثقا

نتاج معرفي علم  دون اصطحاب الماا لكتساب القوة من   ويكون ذك 4فيها" لى اإ   فلا سبيل للوصول اإ

 لاقا من الوحث العلم   التأألي   برا ة الاختراع.انط

الوحــث العلمــ : يكــون ذك انطلاقــا مــن تأأهيــل الكــوادر العلميــة والطاقــات الوحثيــة  وكــلك -أأ 

ن تأأهيـل الـرأأس مـال المعـرفي شسـهم في ت  ضافة اإلى سبياسـات الوحـث العلمـ   اإ صيص الميزانيات المالية  اإ

نتاج المعرفي الإكلاابي القـادر عـى طـار اسـتراتيجية تقـوم عـى الجـودة والاسـتبحر  الإ التجـاوز والمنافسـة في اإ

عـاير الجـودة  دراسـة مكانتـ  في المجتمـع ومراجعة رسالة التعليم العالي وأأهداف   انطلاقا من عملية التمويـل  م

ضــافة اإلى ضرورة5)الموا مــة والملا مــة(  التعــاون قــين الجامعــات  التعلــيم العــالي المفتــوح النظــر في    هــلا اإ

 الأساليب والمناهج والمحتويات التعليمية في هلا القطاع قصد الوصول اإلى تنمية حقيقية.

طل الإعـلام والمعلوماتيـة وتصـوح الصـورة هي الوسـبية التأألي : في الوقـت الذي تكـثر فيـ  وسـا-ب

الـترف الفكـري   الأقوى والأكثر انتشارا  يعزف الكثرون عن القـرا ة والتـأألي  وتصـوح القـرا ة ضربا مـن

وهكلا حينما ينقطع الإنسان عن القرا ة سينقطع عـن المعرفـة وعـن سـبب وجـود   لأن حركـة التـأألي  هي 

من خلالها أأن يعبر عن قناعات  وأأفكار  والصلات الي ترقطـ  قتاريخـ  وحضـارت    الحركة الي شسبتطيع الفرد

 
 140: مرجع ساقق  ص ياسمين فيدوح 1
 56  ص المرجع الساقق 2
 .69ص مرجع ساقق    2003تقرير التنمية الإنسانية العرقية  3
 المرجع الساقق  نفس الصفحة. 4
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نتاجيـة المعرفيـة فيجيب عن تك الأسبئة الممتدة عبر ماضي   وهكلا تظل حرك ة التأألي  نوع من العملية الإ

لفجوة المعرفيـة ومـا الواعية الي تؤدي اإلى تفاعل الفرد ضمن المنظومة الفكرية القا ة  خاصة ما تعلق قتقليل ا

 تطرح  من تُديات وعواطق وتناقضات فكرية.

ن المقصود بالتأألي  هنا ذاك المتصل قنشر العلوم المحكمة الي تُقق الإ   ضافة للمجتمـع وزيادة الـوع  اإ

عـداد وتوجيـ  1وتوسبيع الإدراك وتنمية العلوم والمعارف وال داب   غر أأن الوصول اإلى هـلا الهـدف شسـبوق  اإ

زالة العواطـق المرتوطـة قتوزيـع الكتـاب   للناشبئة انطلاقا من: القضا  عى الأميـة  تشـجيع الوحـث العلمـ   اإ

ين عــى التــأألي   نشرــ الأعــلال العلميــة المحكمــة  وصــول اإلى ونشرــ المعلومــات  تُفــيز الوــاحثين والأكاد يميــِّ

 الاندماج في حركة التأألي  في المكتوات الافتراضية. 

تعد مؤشرا هاما عن النشا  العلم  من خلال انتشار الاقتكارات العلميـة   ممـا  :برا ة الاختراع-ج

رات المعرفة  في السو، الوطنية والعا لمية  ومن ثم ارتواطها قعملية التنمية المحلية حيث يمكن حصر وتقييم مقدَّ

البشرـي باعتوـار  أأهم مـدخلات   اإلى جانـب تطـوير المـورد 2تلعب التقانة دورا هاما في أأدائها ورفع كفا اـا

الأنشطة الوحثية العلمية وهلا ل قد   من سبياسة تعليمية واضحة تقوم عى اإشراك القطاع الخاص في تمويـل 

قامة مؤسسات ومراكز بحثية متخصصةالوحوث والدر   .3اسات العلمية  واإ

 .توظي  المعرفة -3

نتــاج المعرفــة يعتــبر مصــدر قــوة  ذا كان اإ بالنســبوة للمجتمعــات  فــاإن ممــا يزيــد في قواــا القــدرة عــى اإ

  توظيفها  أأي قادرة عى اسبتخدام تك المعرفة لأغراضها التنموية ومن ثم سبتصوح فاعة في المنظومة المعرفية

ذا تضمنت السبياسات العامة هل  الأهداف ضمـن برامجهـا ومخططااـا  وذك انطلاقـا مـن  ل اإ ولن يتم هلا اإ

 انة  وتوظي  العلوم.توطين التق

ذ ليس هنـاك فاطـدة أأن توقـت الأبحـاث  -أأ  توظي  العلوم: نع  بها اسبتخدام العلم في خدمة التنمية  اإ

فيــل  وهــل  العمليــة تُتــاج اإلى وعــ  قأأهميتهــا انطلاقــا مــن رهينــة رفــوف المكتوــات دون أأن توضــع قيــد التن 

 التفكر المنطق  الإقداع .استراتيجيات التعلم  العمل عى امتلاك اارات التصال و 

كلااقية تنموية ترتو  بالحتياجـات المجتمعيـة  حيـث  وهل  المهمة تضطلع بها الجامعات وفق سبياسات اإ

  منتجات استبحرية تنافس بها في سو، المعرفة العالم .توج  نتائج الوحث والتطوير العلم  اإلى

اتية منهـا بشـ  خـاص أأصـوحت تُـل محـل توطين التقانة: معلوم أأن التقانة بش  عام والمعلوم -ب

الإنسان في عصر المعلومات بالطريقة ذااا الي حلت بها ال لة محل السواعد البشرية كقوة صناعية في القـرن 

 
 283  ص مرجع ساققد عوض الترتوري: محم 1
 71ص مرجع ساقق    2003تقرير التنمية العرقية الإنسانية   2
 73-72المرجع الساقق  ص ص  3



 ــــــــــــــ       ـــــــــ د/ الهادي دوش ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

-  33 - 
 
 

ت كافة المؤسسات تدار وفقا لما تتيح  هل  التقانات من برامج ووسـاط  وخـدمات    فأأصوح1التاسع عشر

 نافسة مع مثيلااا من المؤسسات.الأمر الذي كلاعلها قادرة عى الم 

عى هلا الأساس كان لزاما عى المجتمعات الي تنشد الوصول اإلى مجتمعات المعرفة  أأن تكسب رهان 

لمنافســة المعلوماتيــة انطلاقــا مــن امــتلاك التقانــة وتوظيفهــا بمــا يــتماشى المعرفــة مــن خــلال امتلاكهــا شرو  ا

ن نظـريا تصـور أأي قـلة مـا ينشـد الوصـول اإلى هـلا المســبتوى دون وأأغراضـها المحليـة التنمويـة  لهـلا ل يمك ـ

فراد اكتساب المهارات والمعارف اللازمة ل 2الاسبتفادة من منظومة وطنية للعلم والتقانة فهم   منظومة تتيح للأ

هلا    كلا يتطلب3مجتمع المعلومات والاقتصاد القائم عى المعرفة والمشاركة في  والاسبتفادة من  اسبتفادة تامة

عطائها الفرصة الكافية واللازمة للتأأهيـل في هـلا المجـال انطلاقـا مـن  الأمر الثقة التامة في الكفا ات المحلية واإ

 المقاييس العالمية والمعاير الدولية.

نتاجهـا  مما سـبوق يتضـح أأن الوصـول اإلى مجتمـع المعرفـة ينطلـق مـن ضرورة اكتسـاب المعرفـة قدايـة باإ

ا  الأمر الذي يتطلب جهودا وتوجيهات رسمية مـن أأجـل تفعيلهـا  خاصـة في ظـل ونشرها وتوطينها وتوظيفه 

ضافية لمواجهة تك التحديات الد اخليـة المرتوطـة المنافسة الثقافية العالمية  الأمر الذي يتطلب جهودا أأخرى اإ

ذا ما تعلق الأمـر بمسـأأليْ الهويـة  قترتيب العلاقة قين تُقيق المعرفة وجهود التنمية البشرية بش  عام خاصة اإ

 والمواطنة.

 راقعا: تكنولوجيا المعلومات والديموقراطية الإلكترونية. 

 في مفهوم الديموقراطية الإلكترونية. -1

كومـة الإلكترونيــة عـى اسـبتخدام جميــع الوسـاط  الإلكترونيــة يقـوم مفهـوم الإدارة الإلكترونيــة أأو الح

دارة  وتسـبير جميـع مؤسسـات الدولة وقطاعااـا قصـد تبسـبي  الإجـرا ات الإداريـة والبرامج المعلوماتية في اإ

وتُسين جودة الخدمات العمومية وتسريعها واعتماد ماادئ وقيم النزاهة والشفافية في تدقر الشأأن العام  فاإن 

هـلا  الديموقراطيـة الإلكترونيـة تـرتو  هي الأخـرى بهـلا المفهـوم وتعتـبر الأرضـية الأساسـبية لتطويـقمسأألة 

المفهوم  حيث أأن  ل يمكن الوصول اإلى الإدارة الإلكترونية دون أأن يكون هناك انفتاح نور عـى المعلومـات  

يات والترقية عى الديموقراطية مـن وتعميم لهل  التكنولوجيات والونى التحتية لسبتخدام هل  الوساطل والبرمج 

ام الحـريات العامـة وتُسـين جـودة المعلومـات خلال خلق فضا  عام للنقاش السبياو وتوزيع مجال اسـبتخد

 : 4المقدمة للمواطنين  فالديموقراطية الإلكترونية تنتظم حول ثلاثة مساطل أأساسبية هي

 
  العرب و العولمة أأنطوان زحلان: "العولمة و التطور التقاني" في مجموع بحوث الندوة لفكرية الي نظمها مركز دراسات الوحدة العرقية في :   1

 84  ص 1998ة العرقية  مركز دراسات الوحدقروت: 
 90المرجع الساقق  ص  2
 274  ص مرجع ساققرمزي أأحمد عود الح :  3
 101  ص 2012مارس   -  يناير40  مج 03عود الرزا، الدواي: "مجتمع المعرفة ...معام رؤية تكنولوجية جديدة" عام الفكر  ع  - 4
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 ضلان حرية وصول المعلومات هيع المواطنين. -1

حيا  الف  -2 فـكار المختلفـة الـي اإ ضـا  العمـومي للنقـاش العـام قـين المـواطنين ليكـون فضـا  رحاـا للأ

 يصعب طرحها في الإطار الرسم  للنقاش.

تاحة الفرصة للمواطنين لإقدا  أ رائهم والمشاركة في اتاذ القرارات.  -3  اإ

نظمة ال  ن هل  الأقعاد الثلاثة تسبتجيب لثلاثة انتقادات توج  عادة للأ  :1سبياسبية وهياإ

 غياب الشفافية في العمل السبياو. -

 محدودية فرص النقاش السبياو العمومي. -

قصاؤهم في مراكز اتاذ القرار. -  امي  المواطنين واإ

ن تطويق مادأأ الديموقراطية الإلكترونية يعمل عى تـوفر الشـفافية في كل الأعـلال الحكوميـة واتـاذ  اإ

نتخاقيـة خاصـة في الم القرارات المتعلقـة بالويئـة المحليـة والمناسـبوات السبياسـبية  سـوا  تعلـق الأمـر واعيـد الإ

نتخاقية  ممارسة التصويت الإلكتروني  مما يكرس الثقة قين المواطنين  بالتعوئة السبياسبية  تنشبي  الحملات الإ

نتخاقية.  ويزيد من اإشراكهم في العملية الإ

 التضامن الرقم  والحق في الوصول اإلى المعلومات. -2

ن في  أأن العام اليوم أأصـوح شسـر اـو تعمـيم اسـبتخدام وسـاطل تكنولوجيـا المعلومـات    مما ل شك اإ

وذك قفضل كثرة وتطور هل  الوساطل مما جعل اسبتخدااا أأكثر من ضرورة  ممـا جعـل الـوعض يقـول باننـا 

لذك المعلومـات  ونسر او مجتمع نوني عالم  تتوحد في  جميع أأطياف الشعوب عن طريق عولمة تكنولوجيـا 

ن  فليس من الغريب أأن نجد ممن يدعوا اإلى ضرورة التدفق الحـر والعـادل للمعلومـات والمشـاركة والتوـادل  فاإ

قين الشـعوب للوصـول اإلى هـل  المعلومـات لكونهـا حـق مـن الحقـو، كلاـب ان تتـاح للجميـع دون تميـيز أأو 

زالة كافة الحواجز والعواطق الي تُول د تزال الفجوة الرقمية قين الشعوب ون ذك  وأأن اإجحاف  مع ضرورة اإ

  لكن يوقت الرهان عى المجتمع الدولي بمؤسسات  المختلفـة نيـ  شسـبتطيع أأن يـوفر التـداقر الضرـورية  2المختلفة

 –الي تكفل هيع قلةان العام التمتع بهلا الحق والاسبتفادة من الفرص والمزايا الي تتيحها هـل  التكنولوجيـا 

زالة الحواجز المادية  توفر الونيـات التحتيـة الضرـورية هيـع قـلةان العـام  -تتكنولوجيا المعلوما بما في ذك اإ

زالة الحـواجز  الثالث لتوطين هل  التكنولوجيا والتمكن من اسبتخدااا  تـوفر الشرـو  الثقافيـة مـن قايـل: اإ

 ااا المختلفة.اللغوية تمكين جميع الشعوب من الوصول اإلى المعلومات قلغ
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 مجالت تطويق تكنولوجيا المعلومات. سا:  خام 

لقد عرفت تكنولوجيـا المعلومـات انتشـارا واسـعا في مختلـ  المجـالت حـى ارتـو  اسـبتعلالها بمفهـوم 

مجــال التعلــيم  الصــحة  التجــارة  الاقتصــاد  الصــحافة التنميــة والتحــديث بشــ  عــام  وقلــت تطويقااــا 

 نحاول فيما يلي تسلي  الضو  عى قعضا منها.والعلام  وصول اإلى تكنولوجيا النانو  وسب 

 اسبتخدام تكنولوجيا المعلومات في مجال التعليم والوحث العلم .  -1

يعتبر هـلا القطـاع مـن قـين أأكـثر القطاعـات تـأأ را بهـل  التكنولوجيـا  حيـث ظهـر نتيجـة ذك عـدة 

 الإلكــتروني  التعلــيم عــددة في هـلا القطــاع ومـن ذك نجــد:  التعلـيممصـطلحات ارتوطــت باسـبتخدامات  المت

ــات  ــية  الجامعـ ــيم الذاتي  الجامعـــات الافتراضـ ــاة  العلـ ــدى الحيـ ــيم مـ ــد  التعلـ ــن قعـ ــيم عـ المفتـــوح  التعلـ

  كل هل  المضامين تستند اإلى مفهوم واحد وهو اسبتخدام تكنولوجيا المعلومات في مجـال (1)الإلكترونية...الخ

ية تأأخـل أأقعـادا وأأشـكال متعـددة  فنجـد مثـال عـى ذك يم والوحث العلم  حى أأصوحت العمية التعليم التعل

ذ يمكــن حســب 2011( وتجرقــة الجامعــة الســعودية الإلكترونيــة )1991تجرقــة جامعــة القــدس المفتوحــة ) ( اإ

ليه ـ كلااد مؤطرين ومشرفين عى طلاب الجامعة الي ينتمـون اإ ا مشرـفين أ خـرين مـن تطويق الجامعة المفتوحة اإ

مكانية رقـ  الطـلاب عـن طريـق اسـبتعلال تطويقـات هـل  التكنولوجيـا جامعات أأخرى مغايرة  اإ  ضافة اإلى اإ

لقـا  محـاضرات ماـاشرة صـوتا وصـورة فيـتمكن الطلوـة مـن  قوعضهم الوعض  من خـلال وعقـد مـؤتمرات أأو اإ

مكانية تـوفر التفاعل والمشاركة وتوادل الخبرات والتجارب  والتنسبيق في مجال ا لوحث العلم   ناهيك عن اإ

 ب والمراجع عبر المكتوات الافتراضية.الكت

ن اسبتخدام هل  التكنولوجيا عى هلا المسبتوى وبهلا الش  من شـأأن  تُسـين المسـبتوى العلمـ   اإ

و/أأو صـعوبات الوصـول  للطلوة والقضا  عى المشكلات والصعوبات المتعلقـة بالتنقـل أأو تكاليـ  التمـدرس

لكاــرة مــن الطلوــة ...وغرهــا مــن المشــكلات المتعلقــة اإلى اســبتخدام المراجــع  مشــكلة اســتيعاب الأعــداد ا

قصعوبات الوحث العلم  كاسبتغلال الوقت  الإشراف  توفر المعلومة  اسبتغلال المعلومات  كلا يمكـن عـن 

 (2)صورة جيدة والوصول اإلى الجودة التعلمية المرجوةطريق اسبتخدام هل  التكنولوجيا توفر المادة العلمية ق

يتمــيز قعــدة  -تكنولوجيــا التعلــيم المفتــوح  - وفــق اســبتخدامات هــل  التكنولوجيــا لقــد أأصــوح التعلــيم

 :(3)خصاطص أأهمها
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ليهـا: شسـاعد اسـبتعلال هـل  التكنولوجيـا عـى تـوفر المعلومـات  - وفـرة المعلومـة وسرعـة الوصـول اإ

ضافة اإ  ليها بش  كاف  اإ مكانية تووياا وتصنيفها بش  دقيق يمكن الواحث من الوصول اإ بشـ  دقيـق لى اإ

 وفي أأقرب وقت ممكن.

التشعب المعلوماتي: يمكن للمتصـفح الانطـلا، مـن معلومـة واحـدة للوصـول اإلى مـال نهايـة مـن  -

 المعلومات ذات الصة  الأمر الذي يؤدي اإلى القضا  عى مشكلة عدم وجود المعلومات.

يـديو( في أ ن سبتخدام الوساط  المتعـددة في نقـل المعلومـات قطـر، مختلفـة )صـورة  صـوت  ف ا -

 واحد يعمل عى ترسبيخها وتبسبيطها ويمكن من فهمها بالش  الصحيح

ســهامات مجتمــع المعلومــات  - التفاعليــة ونمــو المعلومــات: عــن طريــق اســبتخدام قنــوك المعلومــات  واإ

 ها وتكا رها بالتالي استبحرها بالش  الصحيح.بالأفكار والخبرات مما شساعد عى نمو 

ليهـا  تُليل ونقد المعلومات: - وفرة المعلومة يمكن القارئ والدارس من نقد الأفكار وتقييمها والإضـافة اإ

 وتبيان مصداقتها وكتها في الواقع.

شـأأن  أأن كلا أأن اسبتخدام هل  التكنولوجيا بش  واسـع في قطـاع الترقيـة والتعلـيم بشـ  عـام مـن 

نفسـهم أأو قـين المعلمـين والأسـاتلة أأو يؤدي اإلى تسهيل عملية التواصل في صورت  العامة سوا  قين الطلوـة ا

ضافة اإلى سرعـة الوصـول اإلى المعلومـات المطلوقـة والإعـلانات  حى قين الأوليا  والمؤسسات الترقوية  هلا اإ

مكانية الاسبتفادة من الوحـوث والاختوـارات والويطق والنتائج والكشوفات التعليمية للةارسين  ناهيك  عن اإ

 المؤسسات التعليمية.والطر، التعليمية قين مختل  

ن من أأساليب تُسين نوعية التعليم في مؤسسات التعليم العالي يقوم عى ماـدأأ أأسـاو وهـو زيادة  اإ

نتاجية التعليم عن طريق  :(1)اإ

 جعل الخبرة التعليمية أأكثر واقعية. -

 ليم.زيادة معدل التع -

تاحة الفرصة المتكافئة  للتعلم. -  اإ

ذا ارتوطـت قتطـوير الوـنى المعرفيـة للـتعلم  تؤكد نظريات التعليم الحديثة  تُدث  ل اإ كلااقيـة اإ قصـورة اإ

وهلا قـدور  يحيلنـا اإلى ضرورة الاهـتمام بالمـتعلم مـن حيـث احـترام قيمتـ  العلميـة: احـترام تفكـر   خبراتـ   

 
اــو اســتراتيجية وطنيــة لتوظيــ  تكنولوجيــا  -بادي ســوهام: "سبياســات واســتراتيجيات توظيــ  تكنولوجيــا المعلومــات في التعلــيم - 1

 .81  ص2004/2005المعلومات في التعليم العالي"  ملنرة ماجسبتر في علم المكتوات مية العلوم الإنسانية جامعة منتوري قسبنطينة  
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ج  ونمـ  وقدرتـ  عـى التطـور المعـرفي  وهـلا مـا شسـمت في النهايـة بالتفـرد قدراتـ   تفكـر  المسـبتقالي  نض ـ

ليم   الذي يعتمد عى أأسلوب يقوم عى احترام القدرات الخاصة ل  طالب أأكثر مـن احـترام الأسـاليب التع 

أأن   الأمر الذي كلاعل الداري والـتعلم يكسـب الثقـة في نفسـ  وفـيما يـدرس وشسـبتطيع (1)اهاعية في التعليم

المتعلم يفكر قنفس  لنفس    يكون صورة عن ذات  وعن مسبتقاله  وهلا الاتجا  يدعوا اإلى التركيز عى جعل

  يمكـن هنـا لتكنولوجيـا المعلومـات (2)يقود  المعلم ويوجه  وشسبتفيد من خبرات  لكن ل يعطي  الحلول الجـاهزة

تاحة  فرص التعامل مع الواقع ونسـب التجـارب أأن تكون رافدا مساعدا عى تُقيق هلا المسعت من خلال اإ

 وما يتطلو  مجتمع المعلومات.   والخبرات والاطلاع عى الجواني الحياتية

ن تُديث الأنظمة التعليمية يتطلب ما يلي  :(3)اإ

عداد المتعلم لدخول سو، العمل: عـن طريـق امـتلا  اـارات تكنولوجيـا المعلومـات والتصـال  - اإ

 الانخرا  في المجتمع والوفا  بمتطلوات سو، العمل.والقدرة عى 

يـة طوقـا لفلسـفة تكنولوجيـة تواصـلية قـين مختلـ  أأطـراف قنا  قيئة تعليمية تفاعلية: أأي قيئة تعليم  -

 العلمية التعليمة من أأجل تُقيق أأهداف المؤسسة الترقوية الي تتص  الديناميكية والتفاعلية.

 ال التجارة الإلكترونية.اسبتخدام تكنولوجيا المعلومات في مج -2

عـى أأمـريكا الشـلالية في عن تفـو، منطقـة أ سـبيا  2013كش  تقرير التجارة الإلكترونية خلال عام 

الذي يع  الويع المواشر من المؤسسات اإلى المسـبتهلكين  B2Cاإجلالي مايعات التجارة الإلكترونية وفق نظام 

 :(5)اسبتخدام هل  التكنولوجيا في هلا القطاع ما يلي ومن مميزات  (4)عن طريق اسبتخدام هل  التكنولوجيا

لرسـاطل الإلكترونيـة كجحـة وسـبند معـترف قـ  قـين عدم اسبتخدام الويطق  تسبتخدم في مكانها ا -

 الطرفين )متلق ومرسل(.

يمكن التعامـل مـع أأكـثر مـن طـرف في نفـس الوقـت  حيـث يمكـن لعـدة أأشـخاص أأو متعـاملين  -

 لوقت. اسبتقاال نفس الرسالة في نفس ا

 مهـم متفـاعلين حـول -عبر التقنيات الي تتيحها هل  التكنولوجيا –وجود أأكثر من وص عميل  -

 الء  المعروض للتجارة.
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 يمكن قيع وشرا  السلع غر المادية مااشرة عن طريق التقارير والأبحاث والدراسات والصور. -

نتاج  حيث تسـهل  ن  باسبتطاعة تكنولوجيا المعلومات التسريع  في وترة الإ أأما في الجانب الصناع  فاإ

نتا ج المختلفة  كـلا تسـاعد عـى نفـس العمليـة في عملية الحصول عى المعلومات قطريقة منتظمة في مراحل الإ

 –جـل عـرض المنتـوج مراحل التصـميم والتسـويق عـن طريـق الرسـومات والفيـديوهات والبرمجيـات مـن أأ 

في أأجمل صورة  الأمر الذي يعمل عى تقريوـ  مـن المسـبتهك والحصـول عليـ  عـن طريـق التجـارة  -السلعة

 الإلكترونية.

 .nano technologie ات في مجال النانواسبتخدامات تكنولوجيا المعلوم  -3

عبر تعري  البروفيسور نوريو تانيقوشي في ورقة علمية بحثية للجمعية  1979ظهر مسمت النانو عام 

نتاج: العصر القادم لتكنولوجيا النانو  كلا ظهـرت في نفـس الفـترة  مفـاهيم اليابانية للهندسة الدقيقة محركات الإ

انو  ومـن ذك مفهـوم النقـا  دوي لذرات قعض الفلزات عنـد مسـبتوى الن ـعلمية جديدة حول التحريك الي

لكترون أأو أأكثر مكانية وجود أأوعية متناهية الصغر تسبتطيع تقييد اإ   قعدطل تلتها عـدة اكتشـافات (1)الكمية  اإ

 :(2)في هلا المجال يمكن تقسبيمها اإلى ةسة أأجيال هي

 ني  وفي  التلفزيون.الجيل الأول: يتمثل في اسبتخدام المصواح الإلكترو  -

 تم اكتشاف الترانزسبتور وانتشار تطويقات  الواسعة. الجيل الثاني: -

قطعـة صـغرة جـدا    integrate circuitالجيـل الثالـث: تم فيـ  اسـبتخدام الدارات التكامليـة  -

 شكلت تقنية النانو  ساهمت في تقليل الدوائر الإلكترونية.

نتــاج الحاســبوات   microprocessorة الجيــل الراقــع: اســبتخدام المعالجــات الصــغر  - لى اإ انتهــت اإ

الشخصــية  والرقــاطق الحاســوقية الســليكونية  أأحــدثت تقــدما نوــرا في المجــالت العلميــة والصــناعية بشــ  

 خاص.

 وهو الجيل الحالي. nano technologieالجيل الخامس: ش  ما يعرف بالنانو تكنولوجي  -

 
1-  avalable at -research foundation history and futur of nano technologie–nano technologie  

www.nanotechnologie researchfoundation.org/nonohistory.html 
 .2009محمد الزهراني: تكنولوجيا النانو مفهوم وتصورات.  - 2

www.makphys.com 
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ن هل  التكنولوجيا تعبر عن تكنولوجيا نتـاج والتصـميم والتطويـق للوـنى والأجهـزة والـنظم والمـواد  اإ الإ

المختلفة من خلال تصغر تك المواد بحيث ل يزيد حجمهـا عـن حجـم الذرة الجـزي   عـى اعتوـار أأن الجـزي  

 .  (1)نانو متر 100أأصغر من 

وجـات متناهيـة منتاهية الصغر أأو كلا تسمت هندسة المنت اشبتق اسم تكنولوجيا النانو أأو التكنولوجيا

الصغر من اسم النانو متر نوحدة قياس تساوي واحد من المليار من المـتر  أأي جـز  مـن أألـ  مليـون جـز  

ن ثورة تكنولوجيـا (2)من المتر  كلا أأن ممة نانو مشبتقة من لفظ نانونس الإغريقية الي تع  القزم الصغر   اإ

لال هـل  الثـورة صـنع كل مـا يتخـيله بكلفـة أأقـل نا اإلى الاعتقاد قأأن الإنسـان اسـبتطاع مـن خ ـالنانو تدعو

 وبجودة أأعى في كافة التخصصات والمجالت العلمية خاصة عى مسبتوى المعلومات والتصالت.  

 اسبتخدامات تكنولوجيا المعلومات في مجال ترقية الخدمة العمومية.    -4

عـى المـواطن في تقـديم لي قامت بها الدولة من أأجل تفي  العب  يقصد بها تك الاسبتخدامات ا

الخدمة العمومية في مختل  المجالت  وقد قامت بهل  التطويقات   عديد الدول قدرجات متفاوتـة  فمنهـا مـن 

قطع شوطا نورا في اسبتخدامااا منهـا مـن مـازال يقتصرـ عـى تقـديم قعـض الخـدمات بهـل  التكنولوجيـا في 

ــالت  ــدم ال مج ــوض وع ــة التخــوف والغم ــددة وذك نتيج ــل  مح ــبتعلالت ه ــ  اس ــت تكتن ــي مازال ــة ال ثق

 التكنولوجيا  عموما يمكن القول قأأن مجالت اسبتخدام هل  التكنولوجيا في الجزائر تتمثل فيما يلي:

اسبتخراج ويطق الحـالة المدنيـة: عـن طريـق تكـوين قاعـدة قيـانات مركزيـة شـامة  حيـث يتـاح  -

مكانيـة تقلـيص عـدد للمواطن طلب هل  الويطق من أأي مكان يتواجد فيـ  دو  ضـافة اإلى اإ ن التنقـل  هـلا اإ

سبتصدار جوازات السفر وقطاقات التعري  الويـومتريين ة تعتـبر مـن   وهـل  الخطـو (3)ويطق الحالة المدنية واإ

 أأبرز الخطوات الأساسبية للتوج  او مشروع الحكومة الإلكترونية.

 ن هل  الويطق نجد:: ماسبتخراج ويطق عى مسبتوى الخدمات المقدمة في قطاع العدالة -

 وشهادة الجنسبية. 03كيفة السواقق العدلية رقم  •

 المدنية.التصريح الإلكتروني للأخطا  الواردة في سجلات الحالة  •

 سحب النسخ العادية للأحكام والقرارات والمحررات القضاطية لفاطدة المحامين. •

 
   2012  أأكتوبر 11  عدد مجة اعلمحمد سبيد: "تكنولوجيا النانو في مجال المعلومات  الفرص والتحديات" رحاب فايز ا - 1

 .55ص 
 .43المرجع الساقق  ص   - 2
3 -www.interieur.gov.dz/index.php.    
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لكترونيا عبر الأنترن  •  . (1)يتسحب نسخ طوق الأصل من مرسوم التجنس موقع اإ

 : توجد عدة خدمات أأهمها:خدمات عمومية عى مسبتوى قطاع الصحة -

 * برامج التثقي  الصح  العام.

تاحة خدمات الرعاي  ة الصحية في حالت الطوارئ.* اإ

لكترونيـا لسـبتخدااا في قعـض الحـالت كالمـؤتمرات  متطلوـات  * رق  المؤسسات الصحية قوعضـها اإ

 تعملي هلا القطاع  تلق  معلومات في هلا الشأأن...الخ.التراسل الفوري للمعلومات مع مسب 

ة التـأأمين والضـلان الاجتماعـ  * اسبتخدام الوطاقة الذنية الإلكترونية الي ترق  قـين المـؤمن ومؤسس ـ

 )الصيدليات(.  (2)ومراكز توزيع الأدوية

ضافة اإلى عدة اسبتعلالت أأخرى في مجـالت متعـددة  مسـبتعملي الطرقـات  الترجمـة  الفوريـة  هلا اإ

اسبتخدامات قطاقات الدفع الذنيـة في المجـالت المصرـفية  ناهيـك عـن مجـال الصـحافة والإعـلام  الاقتصـاد 

 ضا ات الحضرية... وغرها من المجالت.الرقم   الف

 سادسا: تكنولوجيا النانو وما قعد الإنسان الحالي.   

 علم النانو ومجالت اسبتخدام . -1

لتـدل عـى  nanusوال خـر لتيـ    nanosيين: أأحـدهلا يـونانيتنحدر ممـة نانـو مـن أأصـلين لغـو 

مصطلحا يدل عـى وحـدة لقيـاس  1956الشخص القزم القصر القامة  وقد أأصوحت هل  الكلمة من سبنة 

 الجزيئــات المتناهيـــة الصـــغر الـــي تســـاوي جـــز  مـــن المليـــون  مـــن المليمــتر  أأمـــا تكنولوجيـــا النـــانو 

nanotechnologieالمســبتخدمة في هــلا الميــدان لإنجــاز التقنيــات والمهــارات الجديــدة  فتــدل عــى مجمــوع

 .3تصاميم وأأجهزة مصغرة في منته ت الدقة

ن عــلم النــانو  تصــص معــرفي حــديث تعــود قداياتــ  اإلى التســعينات مــن القــرن  nano scienceاإ

ديدة المتناهيـة العشرين  حيث ساعد عى ذاك التطور التكنولوجي الكار خاصة في مجال التكنولوجيات الج

الي تسبتخدم في مجال الهندسـة الدقيقـة الـي تـتم في عـام الذرة والـي تشـبتغل عـى جزيئـات  الدقة والصغر

نسـان  وقـد مكنـت تطويقـات العـلم عـى هـلا  أأحجااا اصغر ماطة أألـ  مـرة مـن قطـر الشـعرة الواحـدة للاإ

لك عة ترونيــة  صــناعة الســبيارات  صــناالمســبتوى مــن نتــائج باهــرة في عــدة قطاعــات صــناعية: الصــناعة الإ

ــة  ــاطق الإلكتروني ــة الشرــائح والرق ــل خدم ــة  الصــناعات العســكرية...الخ  ولع النســبيج  الصــناعات الغلاطي

 
1 www.mjustise.gov.dz            
2  www.mtess.gov.dz    
3  JHON STORRS  HALL,  nanofutur what s next for nanotechnologie, amherest, prometheus books 

2005 

http://www.mjustise.gov.dz/
http://www.mtess.gov.dz/
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المسبتخدمة في الحواسيب والهوات  الجوالة وغرها من الأجهزة الذنيـة خـر دليـل عـى ذك  لذك يقـال أأن 

الي سـبتحل محـل كل الصـناعات دي والعشرين دون منازع  وهي تكنولوجيا النانو هي تكنولوجيا القرن الحا

 التكنولوجية الأخرى وهي الي ستساهم في ظهور الإنسان الجديد.

 تطويقات تكنولوجيا النانو. )التكنولوجيا الحيوية(. -2

التكنولوجي  -اإلى مادأأ أأ ر جديد للوحث العلم  biotechnologieششر مفهوم التكنولوجيا الحيوية 

ات علـوم الحيـاة والويولوجيـة الجزطيـة والتكنولوجيـا المعلوماتيـة والرقميـة العللا  في  اإلى تطويق مكتسـبوشسعت 

وتكنولوجيا النانو في دراسة الخلايا والكاطنات الحية الدقيقة  وغايـة الوـاحثين هنـا مـن حيـث الموـدأأ تُسـين 

نتـاج كاطنـات حيـة جديـدة نافع ـ ة أأو تعـديل قعـض الخصـاطص أأو ظروف الحياة البشرية  سوا  من خـلال اإ

  ومـن أأبـرز هـل  1طوير أأنواع مسبتحدثة من الأدويـة والمسبتحضرـات الغلاطيـة والمحاصـيل الزراعيـة ...الخت

 المجالت  مجال الهندسة الوراثية.

يهتم تصص الهندسة الوراثية قدراسة الخلايا الحية ومكونااا باسبتخدام طـر، ومنـاهج ومكتسـبوات 

 genome قــل اإلى معرفــة دقــاطق الجينــات البشرــية   يطمــح المشــبتغلون في هــلا الحالتكنولوجيــا الحيــة

humain أأو مجموع الموريت في الخليـة البشرـية الحيـة  وشسـعون اإلى التـدخل والتصرـف فيـا وبرمجتهـا وفـق

 :2أأهداف وتصاميم معدة سلفا ومن ذك

ا تنتج  قنوك الوويضات التحت في عمليات الإخصاب والإنجاب البشري عن طريق التصرف في م -

 وينات المنوية.والح

مكانية التدخل وبرمجتـ  وتعـديله  - فك دقاطق شفرة الجينوم البشري ووضع خريطة شبو  نهاطية   واإ

 وفق أأهداف محددة سلفا.

نتـاج خـلايا وأأنسـجة وأأجنـة  - عادة تشكيلها عن طريق اسبتنساي واإ نتاج الحياة واإ مكانية صناعة واإ اإ

 بشرية حية.

نجاز الوطا - قنا  لغايـة اسـبتعلالها في المسـبتقال اإ  –قات الجينية وتزين الويانات الوراثية البشرية للأ

 -حى قعد موت أأكابها

 التشخيص الموكر للخلايا الجلعية للجنين البشري وممارسة الطب الجي . -

 
 منجد خليل: "التقنيات الحيوية اإنجازات علمية لتحسين الحياة البشرية" - 1

www.ktupm.edu.sa/phys /news.htm. 
 .106د الرزا، الدواي: "مجتمع المعرفة...معام رؤية تكنولوجية جديدة" مرجع ساقق  ص عو  - 2
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نجـاز عمليـا  ت انتقـا  اإن محصة ما يريد  هؤل  العللا  المشبتغلون بهلا الحقل أأن يكونوا قادرين عى اإ

التشكية الجينية للمولود البشري المرتقب  واختوـار جنسـ  وصـفات  قاـل زرع الجنـين المخصـب اصـطناعيا  

نتقــاة لهــلا الغــرض  لقــد بالتــالي الوصــول اإلى أأطفــال منتقــين ومعــدلين وراثيــا وفــق مواصــفات مطلوقــة وم 

غنـا  و  الشـهرة  حيـث وجـدت مختـبرات أأصوحت هل  الصناعة مطلوقة كثـرا في العـام الغـربي ووسـبية للاإ

ومراكز طوية عالمية متخصصة في هلا الشأأن  وظهرت عـى اإ رهـا اـن حـرة: النسـا  الواطعـات قويضـاان  

 .1م المنوية وخلاياهم وجيناام...الخالحاضنات المؤجرات أأرحاان  الرجال المتاجرين في حويناا

لهندسـة الوراثيـة نزعـة جديـدة سميـت "النزعـة لقد ظهر توعا لهلا التطـور في التكنولوجيـا الحيويـة وا

اللبرالية لتحسين النسل البشري" لها مشجعوها ومراكزها وأأطواؤهـا والقـا ون عليهـا  الأمـر الذي أأير قلـق 

ومــا واللجــان الوطنيــة والعالميــة للأخلاقيــات وكــلا المفكــرون والفلاســفة المهتمــين قأأخلاقيــات الويولوجيــا عم

ــون لأن الأمــر  ــة ليصــوح موجهــا في شــ  والحقوقي ــ  مجــرد تطــورات واختراعــات علمي أأصــوح يتعــدى نون

اعتدا ات عى المنظومة الأخلاقيـة الـي خلقهـا الله منـل الأزل وشـكلت لحمـة النسـبيج الاجتماعـ  والثقـافي 

 ة.للبشرية عام

 والإشكالية الأخلاقية.   biotechnologieساقعا: التكنولوجيا الحيوية  

ن   -1  سانية )الداروينية الجديدة(.ما قعد النزعة الإ

نشأأت هل  الحركة في تسعينات القرن العشرين وسمت نفسها بهلا الاسم "اهعية العالميـة لحركـة مـا 

" وهي جمعية غر حكومية أأسسـت سـبنة  world transhumanist associationقعد النزعة الإنسانية 

يك قوستروم أأسبتاذ الفلسفة بجامعة أأونسفورد   من قين أأهم مؤسسبيها الفيلسوف الأنجليزي المعاصر ن 1998

  نشطت هل  اهعية بالوليات المتحدة الأمريكية وأأنجلترا ورسمـت لنفسـها 2ومدير معهد مسبتقال الإنسانية

ــدة أأهـ ـ ــل ع ــة قفع ــي تُققــت في مجتمعــات المعرف ــة الكــبرى ال ــرات العلمي ــة الطف ــ  قأأهمي ــا: التعري داف أأهمه

بـرا3التكنولوجيات الجديدة ز الفواطـد اهـة الـي سـبتعود عـى البشرـية قفعـل تُسـين أأوضـاعها وشرو    واإ

اسـبيمها ومؤتمرااـا حيااا من خلال اسبتخدام هل  التكنولوجيا  وأأصوح لهـل  المنظمـة قـا ون عليهـا وعـى مر 

 العلمية المنتظمة.

المختلفـة   لقد وعدت هل  النزعـة البشرـية بحلـول المشـكلات الجسـمية  العصـوية  العقليـة الإعاقـات

الأمراض الوراثية والمزمنة  الشبيخوخة  الموت  الفقر  وسو  التغلية  كلا أأوهمـت البشرـية عـى أأنهـا قـادرة 

ذا ما طوقت هل  التكنولوجيا فرصـة عى التحت في صرورة التطور الويول وجي ذات   وأأنها سبتتيح للبشرية اإ
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لي التمهيد لظهور نزعة بشرية متفوقـة عـن النزعـة الحاليـة  اإطالة الأمد وتط  عتوة الماطة سبنة في الحياة  بالتا

مكان  -حسبام–فالطويعة البشرية  نما هي قاقة للتطور الجي   ومن ثم اإ يـة ظهـور مـا ليست يقتة ثواتا مطلقا اإ

 سم  فيما قعد بالداروينية الجديدة.

ن هــل  الحركــة  خضــاع طوي  -حســب اعتقادهــا-اإ عتــ  لعــدة ســبتعمل عــى تُســين النــوع البشرــي واإ

كلااقية من قايل: تقوية ذكاط  وذانرت  وتغليتهلا ققدرات الذكا  الاصطناع   وتعديل طواعـ  ومزاجـ   تغيرات اإ

اض العصوية المسبتعصية كالزهايمر  ودا  بريكنسون  قفعل تطـور علـوم وحالت  النفسبية  والقضا  عى الأمر 

 .1الجهاز العصبي والعقاقر والمرنوات الكيمياطية

أأصوح بمقدور العللا  المشبتغلين في ميدان الهندسة الوراثيـة والتكنولوجيـا الحيويـة ولأول مـرة في لقد 

نتاج عادة تشكيلها اسبتنساخا وانتقا  من خلال  تاريخ البشرية التحت في الإنجاب البشري وصناعة واإ الحياة واإ

نتاج خلايا وأأنسجة وأأجنة بشرية حية  فهؤل  المغامرون أأصوحوا يقومون بمغامرات ومجازفات تـدخل العـام  اإ

في تغيرات عميقـة في طويعـة الإنسـان  بالتـالي تـدخل في البشرـية في عـام جديـد وقفعـل التكنولوجيـا الـي 

 شي  حى في صـرورة التطـور الويولـوجي ذاتـ   فالبشرـية م تعـد لهـا حرمـة وأأطـر أأصوحت تتحت في كل

 ت غر المسبووقة في تاريخ البشرية.أأخلاقية تُميها من هل  المجازفات والتطاول

 التكنولوجيا وحرمة الطويعة البشرية. -2

ن تكنولوجيا مجتمع المعرفة مكنت الإنسان مـن تجـاوز الحـدود الـي تفرضـها عليـ  ط  ويعتـ  ووضـعيت  اإ

الويولوجية الحالية  لقد ساد الاعتقاد بان ما قعد الداروينية سبتؤسس لحياة بشرية أأفضل حيث ستسـهم في 

مجال حرية الإنسان في الاختيار ما قين اإمكانات كثرة متوفرة من أأجل تُسين نوعية الحيـاة البشرـية  توسبيع 

لرؤية الجديدة أأيرت عدة تساؤلت في الفكر الأخـلاقي وتامين حركة ما قعد النزعة الإنسانية  غر أأن هل  ا

  يحمـل عنـوان 2002 سـبنة حيث صدر كتابان في هلا المعنى  الكتاب الأول للكاتب مورغن هبرمـاس في

"مسبتقال الطويعة البشرية: هل نسر او نزعة لبرالية لتحسين النـوع البشرـي؟ والثـاني للكاتـب فرنسـيس 

نسان  عواقب الثورة الويوتكنولوجية" وقد نشرا هاذان الكتابان بالوليات المتحـدة فونوياما عنوان  "نهاية الإ 

مـن أأخطـار محـتمة يخ ـ أأن تجلاـا معطيـات التقـدم  -الخـاص كل قأأسـلوق  ومنطلقـ  –الأمريكية  وحـلرا 

التكنولوجي  خاصة في مجال التكنولوجيات الحيوية والطب والهندسة الوراثيـة  وقـد صـيغت هـل  الأفـكار 

باسم "ماادئ حرمة الطويعة البشرية وحقو، الإنسان" لقد دعت هل  الموادئ اإلى ضرورة احترام خصوصية 

ذ أأن الجينو  م البشري شش  الخصوصية الرطيسبية والنوعية الي تتميز بها الطويعة البشرـية  ومـن ثم البشر  اإ

  وقد رزت هـل  الموـادئ عـى أأنـ  مـن 2فاإن التدخل والتصرف في  يعدان بمنزلة انتهاك خارجي لحرمة الفرد

 
1 WWW.TRANSHUMANISR. Org/index.php.wta/more/148/ 
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ري جينيا ل يناغ   ذ أأن  نسبيج واحد واإ لتصرـف فيـ  أأو اضمن حقو، الإنسان ضرورة احترام النوع البشري اإ

 أأن يمس  أأي تعديل جي  أأو اصطناع .

عطـا  الصـورة  لقد ساهمت التكنولوجيا الحيويـة بشـ  عـام والهندسـة الوراثيـة بشـ  خـاص في اإ

ــاة  وصــياغتها الصــياغة  عــادة تشــكيل الحي طــار اإ ــ  مســبتقالا في اإ ــا يناغــ  أأن يكــون علي الحســبنة للعــام وم

فـرض الرقاقـة عـى العـام البشرـي والتضـييق عـى حرياتـ  في  تالصحيحة  فلم تكـ  لتكنولوجيـا المعلومـا

ميادين الونوك الجديدة للمعلومات والتدخل في خصوصـيات  والتعـرف معلوماتـ  قدقـة  مـن قايـل: الحصـول 

عى الوطاقات الرقمية للتعري  الشخصي  جوازات السـفر الإلكترونيـة  الوطاقـات الونكيـة...الخ لتصـل اإلى 

وما شابهها مـن توثيـق  شسـهم في زيادة حجـم المعلومـات والويـانات حـول الأفـراد والفئـات  ةالوطاقات الجيني

والمجتمعات وتشفرها وتزينها  الأمر الذي يع  أأن مجتمع المعلومات اليوم أأصوح يمهد الطريق لدخول المجتمعات 

  هـلا 1نكشـافات اللامتناهيـةلإ المعاصرة بالتدريج في حضرة المجتمعات الي يغلب عليها هواجس المراقاـة  وا

طار التصرف في حقو، وحريات الإنسان الشخصـية  فضلا علا تريد  التكنولوجيا الحيوية من تجاوزات في اإ

حداث الطفرة الجينية غر المسبووقة للتحت في النوع البشري.  واإ

 . يمنا: تأأثرات تكنولوجيا المعلومات 

 اسبتخدامات هل  الأجهزة ويتجى ذك عن طريق: مسبتوىلتكنولوجيا المعلومات عدة تأأثرات عى 

 .عى مسبتوى الهويات الثقافية  -1

تعرف الهوية الثقافية عـى أأنهـا ذاك القـدر الثاقـت الجـوهري المشـترك مـن قـين السـلات والقسـلات  

يز رة تتم ـالوطنية المنتمية لهـل  الحضـاالعامة الي تميز حضارة عن غرها من الحضارات  والي تجعل الشخصية 

 . (2)عن الشخصيات الأخرى

كلا ششر مفهوم الهوية الثقافية اإلى التفرد الثقافي ب  ما يحمله معنى الثقافة مـن أأنمـا  وعـادات وقـيم 

ن مكون الهوية الثقافية كلا هو متعارف علي  قين أأغلـب الوـاحثين تشـمل الديـن  (3)ونظرة للكون وللحياة   اإ

 ن الجغرافي.يضي  الموطاللغة  التاريخ  وهناك من 

تأأثرات تكنولوجيا المعلومات عى الدين الإسلامي: معلوم أأن هل  التكنولوجيا ع  عوارة عن عـام  -أأ 

مفتوح عى كل الثقافات والديانات  وأأن لـ  مجتمـع خصوصـيات  ومرجعياتـ  الدينيـة والملهويـة  وان أأغلـب 

ل بـ  تعـاليم الـين الإسـلامي الحنيـ   دقيـق وشـام المسبتعملين لهل  التكنولوجيا ليسوا بالضرورة عى فهم

ققدر ما يمكن أأن  شساهم في ترسبيخ الدين الإسلامي ونشر ماادطـ   –بالتالي فاإن اسبتخدام هل  التكنولوجيا 
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ققدر ما يمكن أأن تساهم في قث الأفكار المغرضـة والمغلوطـة عنـ  ومـن  -وتصحيح قعض الصور المشوهة عن 

دخال الشك في مرجعا  .(1)مية وعقاطدنا الملهوية وطمس معام هويتنا الإسلامية العرقيةتنا الإسلاثم اإ

ذا كانت اللغة هي وعا  الفكر وناقلتـ   -ب تأأثرات تكنولوجيا المعلومات عى مسبتوى اللغة العرقية: اإ

لتعامـل فاإن الاهتمام يعد ترسبيخا للقيم المحلية والخصوصيات الثقافية  خاصة وأأن تكنولوجيـا المعلومـات يـتم ا

باللغات الأجنوية أأكثر من اللغة العرقيـة  وبالخصـوص اسـبتعلال اللغـة الأنجليزيـة الـي اكتسـحت سـاحة  فيها

الفكر وأأصوح عدم اسبتعلالها يع  الأمية الثقافية توعا لمنطق ثقافة الغالـب والمغلـوب  حـى أأن قعـض الدول 

نجلوسانسـوني فأأصـوحت تسـن قـوانين الثقافي الأ الأوروقية أأصوحت تنادي بالسبتثنا  الثقافي في مقاقل المد 

ذاعـات محليـة تُـافظ عـى اللغـات الوطنيـة والـتراث والخصوصـيات  نشـا  اإ تؤكد هلا المسـعت  مـن قايـل اإ

لى الويطق والمخطوطات ومواد الدليـل (2)الثقافية   لأن اسبتخدام تكنولوجيا المعلومات شسمح بالوصول من واإ

تاحة الوصول اإلى ا ية والتاريخية لتوليد وتُسين الاهتمام بالحياة الثقافية والتراث العـربي لمواد الثقاف والأرشفة واإ

 . (3)جز  من التراث الحضاري الطويع  للأمة الإسلامية

تأأثرات تكنولوجيا الملومات عى مسبتوى التاريخ الوط : لقد ساهمت هل  التكنولوجيـا بالعـتماد -ج

ان المتحكمـة في هـل  التكنولوجيـا  عـن طريـق اسـبتعلال ثقافـة تمارسها الولةعى ثقافة التشبيك العولمية الي 

بـراز الرمـوز والمـوريت لحسـاب  الصورة ومن ثم اخترا، الحدود الثقافية وتكرشس ثقافات غرقية عن طريق اإ

هل  الدول  ممـا سـاهم في تـلويب قعـض الثقافـات المحليـة وعـدم احـترام الخصوصـيات التاريخيـة لهـل  الدول 

 .(4)سبتهلكةالم 

ن التاريخ هو الأنا الذي ترتكز علي  الهوية ومـن ثم فهـو أأشـبو  بالأسـاس في الونـا   فالمحافظـة عـى اإ 

للأمة وذك من خلال المحافظة عى الرموز والقيم والمرجعيات  -الذات اهعية –التاريخ حفظ للهوية الفردية 

 ية.الذانرة الوطن  التاريخية والمعام الأ رية الي تعتبر  أأبرز مقومات

 الجرائم الإلكترونية.  -2

ققصد بالجريمة الإلكترونية كل فعل ضار يأأتي  المواطن عن طريق الوساط  الإلكترونية  كلا أأنها تعـ  

لحـا، الضرـر بال خـرين  حـى  تك المخالفـات الـي يرتكاـا الأشـخاص مسـبتعملي هـل  التكنولوجيـا قصـد اإ

واسبتخدام هل     المصطلحات تدل عى اسبتغلالوهل cyber cruimأأصوحت تعرف بالجريمة الناشبئة أأو 
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  كلا عرفتها منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية قأأنهـا "كل سـلوك غـر (1)التكنولوجيا لإلحا، الضرر بال خرين

  ومـن هـل  الجـرائم (2)مشروع أأو غر أأخلاقي أأو غر مصرح ق  يتعلق بالمعالجة ال لية للويانات و/ أأو نقلهـا"

 نلنر:

فـراد تشـمل: الجرائم  • ذا كانـت الحيـاة الخاصـة للأ فـراد: اإ المتعلقة بالعتدا  عى الحياة الخاصة للأ

جسم الإنسان  مسكن   صورت   محاديتـ   مراسـلات ... وغرهـا مـن خصوصـيات  البشرـية الـي شسـبتعملها 

نسان يتمتع بكافة حريات  الشخصية  أأصوحت تضاف لها قيم  الشخصية وأأخلاقيات  و  راف  المحليـة  مثله وأأعكاإ

كل هل  الخصوصيات باتت اددة قفعل الاسبتخدام الخاطص والسبيئ لهل  التكنولوجيـا  خاصـة مـع انتشـار 

قنوك المعلومات الي تدم جهات معينة وأأغراض محددة ليست في صالح جميع المسبتعملين  في حين أأنـ  كان 

لهـم حـق التصرـف فيهـا لوحـدهم دون  ين الذيـنيناغ  الاحتفاظ بهل  الخصوصـيات لصـالح أأكابهـا الأصـلي

ذنهـم يعتـبر تعـدي عـى هـل  الخصوصـيات وجرمـا  غرهم  وأأن أأي اسبتعلال لها أأو نقلها أأو تسليم لهـا دون اإ

 .(3)تجب المعاقاة علي   لأن  تعد عى الحريات والحقو، الخاصة

مـن ماـدا  ع انطلاقـامشكلات تتعلق بالعتدا  عى الأموال: تقـوم هـل  الجـرائم مـن هـلا النـو  •

طار التمويل الإلكتروني  .(4)الإحتيال والإختلاس الذي أأصوحت تعد   برامج وتطويقات في اإ

اخترا، الوطاقات المالية: وهي جرائم تتعلق بالعتدا  عى الوطاقات الإطتمانية من خلال اخترا،  •

د ال لت مـا دام يمكـن الإجـرا  ض ـ قعض المواقع الي تُمل أأرقام هل  الوطاقات  كلا وارد أأن شسبتعمل هـلا

 التحت فيها من قال أأشخاص غر مؤتمنين وعى دراية قطريقة عمل هل  التكنولوجيا.

جرائم الاعتدا  عى أأجهزة الصرف ال لي للنقود: يمكن أأن يكون من قال أأكاب الوطاقـات في  •

  مثلا. (5)حالة اسبتخدام الجهاز لصرف ما يتجاوز الرصيد الفعلي المطلوب

مكانية حدوث جرائم أأخرى تتعلق بالاوير أأو السرقة وما تـرتو  بهـلا مـن الإخـلال  هلا اإضافة اإلى اإ

ثوات  حيـث اعترفـت  بموادئ الثقة العامة الي يريد المشرع حلايتها لما لها من أ ير قانونية باعتوارها وسبية للاإ

 الإثوات.قعض الدول بحجية قعض المستندات الإلكترونية في 

 
فهوم والأســبواب مــع التعــرض لحــالة ليبيــا  عود السلام محمد أأطايل  عادل محمد الشرقيج : "الجريمة الإلكترونية في الفضا  الإلكتروني  الم - 1

 .245  ص 2019  جوان 04   العددمجة أ فا، للوحوث والدراساتسبول المكاىة " 
 .246المرجع الساقق  ص   - 2
 عود الله دغــ  العجمــ : "المشــكلات العمليــة والقانونيــة للجــرائم الإلكترونيــة"  رســالة ماجســبتر في القــانون العــام   جامعــة الشــق - 33

 .42  ص 2014الأوس    
 مزيد من التفاصيل انظر: - 4

 .44-43  ص 1995النهضة العرقية  . القاهرة: دار المشكلات الهامة المتعلقة بالحاسب ال ليالحسي  عمر الفارو،:          
 .52عود الله دغ  العجم   مرجع ساقق  ص  - 5
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ــورا،  - ــة. الأردن )عــلان( ال ــة و قنــا  مجتمــع المعرف ــد الحــ : الترقيــة العرقي للنشرــ و رمــزي أأحمــد عو

 .2013التوزيع 

دراسـات الوحـدة ن العـربي   سلسـة كتـب مركـز محمد عاقـد الجـابري : المسـأألة الثقافيـة في الـوط -
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 .2000للنشر  
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شانر عود الحميد: عصر الصورة: السـلويات والإكلااقيـات. سلسـة عـام المعرفـة  الكويـت: المجلـس  -
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 .2006  منافس. الكويت: دار العربي  عادل فهم : او علم رقم -

  .2002عود العظيم الفرجاني: التكنولوجيا وتطوير العليم. القاهرة: دار غريب للطواعة والنشر   -

دارة منح و معـونات التعلـيم في الـو  - طن العـربي  القـاهرة  المنظمـة المنظمة العالمية للتنمية الإدارية: اإ

 .2010العالمية للتنمية الإدارية  

 .2006جامعة القاهرة: اللغة والهوية وحوار الحضارات  القاهرة: برنامج حوار الحضارات   -

  قروت )لونان(:مركز 02مركز دراسات الوحدة العرقية: العولمة وتداعيااا عى  الوطن العربي.   -

 . 2004دراسات الوحدة العرقية  

ة بحــوث ومناقشــات النــدوة الفكريــة لمركــز مركـز دراســات الوحــدة العرقيــة:العرب والعولمــة. مجموع ــ -

 .1998دراسات الوحدة العرقية  قروت )لونان(: مركز دراسات الوحدة العرقية  
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 .2002ظبي ( : مركز الامارات للوحوث و الدراسات الاستراتيجية 

 في مجلات محكمة.  مقالت منشورة

 . 1999. فيفري  240أأحمد يقت :" العولمة و الخيارات المسبتقة " المسبتقال العربي : ع  -

لطـاهر بـن خـرف الله : " الوعـد الثقـافي للاتصــال السـبياو : اـو ثـورة سبياسـة بالمعلومــات " ا -

 (. 2003 -2002)شبتا   02. ع الجزائر : اللجنة الجزائرية للعلوم السبياسبية و الاعلامية 

المسـبتقال العـربي   ع  جلال أ مـين : " العولمـة و الهويـة الثقافيـة و المجتمـع التكنولـوجي الحـديث " -

234   1998 
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 .2003أأفريل 
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 تقارير.
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