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 ــداءــهـالا
 

 ببيان تفاصيلها عن سأنبيك               بستة الا العلم تنال لن أخي

 زمان وطول أستاذ وصحبة              وبلغة واجتهاد وحرص ذكاء   

حمد صلى سيدنا والرحمة ىهدال رسول ةيالانسان معلم إلى
م

ه الله  لم علي 
س
 و

 سحائب الله من يهعل والدي الذكر حافظ برزخها في المنعمة الروح إلى

 والغفران الرحمة

 مةيالكر والاحسان لةيالفض على ربتني من إلى الماجدة لةيالاص إلى

 اهعمر الله أطال أمي الصابرة

إلى من تقاسمت معي الايام الى من تحملت معي عناء التعب زوجتي 

 عمرها الله الغالية أطال

 إلى ابنتي الغالية "ريماس"    

 الله أسعد أختي البارة زةيالعز والصبا الطفولة براءة قاسمتني من إلى

 وأبنائها وزوجها هااميأ

 هجنان حيفس الله ماهأسكن وجدتي جدي نيالمرحوم إلى

 مقامال سعنيي لم من إلى سيأن م،هيإبرا ان،يسف الاصدقاء عيجم إلى

 .لذكرهم
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 داءـــــالإه

أهدي عملي المتواضع إلى شمعة عمري، بلسم جراحي، أمل حياتي وبسمة دنيتي، إلى من سرى حبها في جسدي 

وجلّ، إلى من لا مع دمي، إلى من غمرتني بحنانها وأحاطتني بدعواتها، وإلى من كانت أروع ما وهبني الخالق عزّ 

 رعاها الله وحفظها.وهيبة تكفيها كل الكلمات قدرها، أمي الحبيبة 

إلى الغالي الذي اقتبست منه لقبي، إلى المرشد الموجه الذي فتح لي درب الحياة وأنار لي طريقي لتخطي الصعوبات، 

يء بلا من ولا حساب، أبي إلى من غرس فيا روح الطموح واعتز بوجوده على هذه الدنيا، وإلى من منحني كل ش

 أطال الله في عمره. عمارالغالي 

 إلى من تقاسمت معهم دروب الحياة وأحببتهم حتى الممات أخي وأخواتي الأعزاء

 (سارة، أسماء، سمية، طه)

 إلى أصدقائي، أحبائي وزملائي في الدرب الجامعي 

 (كريمة، سهام، صفاء، جاسم، علي)

 دائي إلى الجامعيإلى كل أساتذتي من الطور الابت

 إلى كل طلبة سنة ثانية ماستر تدقيق محاسبي

 إلى كل عزيز ذكره القلب ولم تسعه صفحتي ...

 إلى كل هؤلاء أهدي ثمرة جهدي المتواضع.

 محمد الساسي

 
 



 
 ــداءــهـالا

 
 عطائك وكثير فضلك ميعظ على ربي الحمد لك

 هامن أغلى املك لا لعلني التي اللحظات ذهه في سعنيي لا هإن

 :إلى المتواضع العمل ذاه ثمرة ديها أن

 نيميالكر والدي   فلاحي وسر نجاحي منبع

  الله ماهحفظ وأبي أمي

 بأخوته قدوتي رد الله غربته "بشير" إلى أخي الذي أعتز وأتشرف

 :وأخواتي إخوتي مينهب وأنا وأرتاح مهنيبأع السعادة أرى إلى من

 ، صابرينال عائشة ،"لةيب"نيالام تماظر، فائزة، 

 إلى من رزقنيه الله ابنا فلذة كبدي "أمان الله"

 .ليإسماع عمر، الواحد، عبد :إخوتي ريغ إخوة الله ميهرزقن من

 لذكرهم المقام سعنيي لم من عيجم إلى

 .المتواضع العمل ذاه ديهأ

 

 

 

 حمزة

 

 

 

 

 



 

 

 الشكر والعرفان

 الجامعة رحاب في قضيناها أعوام إلى بهانعودوا  وقفة من الجامعية خطواتنا نخطو ونحن لنا لابد

 ...الغد جيل بناء في عظيمة جهودا بذلك باذلين الكثيرة لنا قدموا الذين أساتذتنا مع

 أقدس رسالة حملوا الذين إلى والمحبة والتقدير والامتنان الشكر آيات سميأ تقدما نمضي أن وقبل

 فإن لم عالما كن " الأفاضل أساتذتنا جميع إلى والمعرفة العلم طريق لنا مهدوا والذين ،الحياة في

 " تبغضهم فلا تستطع لم فإن العلماء، فأحب تستطع لم فإن متعلما، فكن تستطع

 والدكتور"  اللهمحمد الهادي ضيف  "الدكتور  أستاذنا إلى والتقدير الشكر وأخص

 البحر في الحوت إن " وسلم عليه الله صل الرسول قول بشراك ماله نقول لذانال "زهوانيرضا "

 " خيرا الناس معلم على يصلون السماء في والطير

  ومحاسبين وأخوة  أساتذةكما نتوجه بالشكر الوافر إلى كل من قدم لنا يد العون من 

 والدعاءبالنصيحة  والأقارب حتى وأصدقاء

 .الله عنا خير الجزاء فجزآكم

 "صالح،  حمزةالأحمد  محمد الساسي،"
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 باللخغة العربية :أولا
تهدف هذه الدراسة إلى تسليط الضوء على الدور الذي تلعبه المراجعة الداخلية في تقييم وتحسين الأداء 

وذلك من خلال التعرف على مفهوم المراجعة الداخلية والتطرق إلى مختلف جوانبها، بالإضافة إلى  المالي،
 .الإجراءات المتبعة في تطبيقها، ومن ثم مدى مساهمتها في تحسين الأداء المالي في مؤسسة سوف للدقيق

المنهج  ثمة ومنوالاداء داخلية حيث تم اعتماد المنهج الوصفي في تقديم مختلف المفاهيم المتعلقة بالمراجعة ال
مؤسسة سوف الجزائرية الناشطة في السوق وهي  المؤسساتعينة من  التطبيقية التي تناولت التحليلي في الدراسة

وقد خلصت الدراسة إلى أن تطبيق المراجعة الداخلية على أسس علمية وصحيحة يساهم في تحقيق ، للدقيق
آلا وهي تحقيق أقصى ربح ممكن بأقل تكاليف، والذي بدوره يبرز المستوى  الأهداف التي تصبو إليها المؤسسة،

 .الجيد للأداء المالي ورفع مستوي التنافسية للمؤسسة

 :الكلخمات المفتاحية
 . المراجعة الداخلية، الأداء المالي، قياس وتقييم الأداء المالي، مؤسسة سوف للدقيق   

English langue 

This study aims to shed light on the role of internal audit in improving financial 

performance by identifying the concept of internal audit, addressing various aspects, and 

the procedures used in the application, then how they could contribute to the 

improvement of the financial performance in establishing “SOUF’ SEMOULE”.  

 This study is descriptive in which the provision of various concepts related to 

internal audit and performance is processed, and then the analytical method applied, 

which covered a sample of Algerian enterprises active in the market which are “SOUF’ 

SEMOULE”.  

The study has concluded that applying the internal audit on scientific and guided 

bases contributes to the achievement of the objectives of the facility, which is achieving 

the maximum profits with less costs, highlighting the better level of financial 

performance and raising the level of competitiveness of the facility. 

 

Key words: 

Internal audit, financial performance, measuring & evaluating the financial 

performance, “SOUF’ SEMOULE”.  
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 -01- التنظيمي الهيكل من وموقعها الداخلية المراجعة وخدمات معايير: الثاني المبحث
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 -35- المالي الأداء قياس في المستخدمة الأساليب: الثاني المبحث
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 -32- الداخلية المراجعة قسم تقديم: الأول المطلب



 

 
   IV 
 

 -31- مؤسسة سوف للدقيق في الداخلية المراجعة وظيفة عمل آلية: الثاني المطلب
 -53- للمؤسسة المالية الوضعية دراسة: المبحث الثالث

 -33- المختصرة المالية الميزانيات عرض: المطلب الأول
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I. الجداول فهرس 
 رقم الصفحة العنــــوان رقم الجدول

 -57- يوضح الميزانيات المالية المختصرة لسنوات الدراسة 10

 -55- يوضح حساب رأس المال العامل للسيولة 10

 -57- الإجمالييوضح حساب رأس المال لعامل الصافي  10

 -71- (BFRg)حساب الاحتياج في رأس المال العامل الإجمالي 10

 -70- حساب الخزينة الصافية الإجمالية 17

 -70- يوضح تغير نسب السيولة قبل وبعد تطبيق المراجعة الداخلية 10

 -75- يوضح تغير نسب تحليل النشاط قبل وبعد تطبيق المراجعة الداخلية 15

 -01- تغير نسب المديونية قبل وبعد تطبيق المراجعة الداخليةيوضح  17

 -00- يوضح تغير نسب الربحية لسنوات الدراسة 10

II. الاشكال فهرس 
 رقم الصفحة العنــــوان الشكلرقم 

 -01- موقع إدارة المراجعة الداخلية من الهيكل التنظيمي 10

 -00- الإدارية المختلفةالعلاقة بين قسم المراجعة الداخلية والمستويات  10

 -00- المستويات التنظيمية لقسم المراجعة الداخلية 10

 -07- يوضح الهيكل التنظيمي لمؤسسة سوف للدقيق 10

 -50- يوضح العملية الإنتاجية 17

III. المخططات فهرس 
 رقم الصفحة العنــــوان المخططرقم 

 -50- يوضح تغير رأس المال العامل الصافي الإجمالي 10

 -70- يوضح تغير الاحتياج في رأس المال العامل الإجمالي 10

 -70- (0100،0107،0100)يوضح التغير في الخزينة الصافية الإجمالية لسنة  10

 -70- يوضح تغير نسب السيولة لسنوات الدراسة 10

 -75- يوضح تغير صافي رأس المال العامل لسنوات الدراسة 17

 -70- النشاطيوضح تغير نسب تحليل  10

 -00- يوضح تغير نسب المديونية 15

 -00- يوضح تغير نسب الربحية لسنوات الدراسة 17
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 رقم الصفحة العنــــوان الملحقرقم 

 -016- 3102الميزانية المحاسبية للسنة المالية  10

 -001- 3102الميزانية المحاسبية للسنة المالية  13

 -002- 3102الميزانية المحاسبية للسنة المالية  12

 -008- 3106الميزانية المحاسبية للسنة المالية  12
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I. قـــائمــــــة الاختصارات والرموز 
 

 الرمز المصطلح باللغة الاجنبية المصطلح باللغة العربية
 Agence de Promotion, de Soutien et de وكالة ترقية و دعم و متابعة الاستثمار

Suivi de l’Investissement 
APSI 

 Besoin en fonds de roulement global BFRg  ل الإجماليرأس المال العام الاحتياج في

 رأس المال العامل للاستغلالالاحتياج 
Besoin en fonds de roulement global 

d'exploitation 
BFRex 

 رأس المال العامل خارج الاستغلال الاحتياج في
Besoin en fonds de roulement global hors 

exploitation 
BFRhex 

 Emplois hors exploitation Ehex  استخدامات خارج الاستغلال

 Emplois d'exploitation Eex استخدامات الاستغلال 

 Emplois stables ES الاستخدامات المستقرة

 Economique Value Added EVA  المضافة الاقتصادية القيمة

 Fonds de roulement liquidité FRL سيولةرأس المال العامل 

 fonds de roulement net globale FRng الإجمالي الصافي لعامل المال رأس
 Institute of Internal Audi tors IIA الداخليين  معهد المراجعين

 Market value added MVA القيمة السوقية المضافة 

 Ressources durables Rd الموارد الدائمة

 Ressources d'exploitation Rex موارد الاستغلال 

 Ressources hors exploitation  Rhex موارد خارج الاستغلال 
 Trésorerie nette globale Tng الخزينة الصافية الاجمالية 
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 مقدمـة عــامــة
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الاقتصادية النواة الأساسية لكل اقتصاد والتي تضم كل من الموارد البشرية والطبيعية  المؤسسة تعتبر  
استمراريتها لما تواجهه من تحديات وشدة المنافسة من محيطها والعناصر المالية وفق ظروف معينة، وذلك لضمان 

لم تعد تلقي كل تركيزها واهتماماتها على هذا الجانب فقط بل أصبحت تبحث عن  المؤسسةالخارجي، غير أن 
 .سبل تمكنها من تحسين أدائها المالي

تطبيق المراجعة ه السبل هو أهم هذومن بين لذلك، تبا  عدة سبل لاوحتى تحقق أهدافها المرجوة لجأت   
، حيث تعتبر العين الساهرة التي تأمن ولو المؤسسةالداخلية والتي تعتير خط دفا  قوي يضمن ويحمي مصالح 

سلامة تدفق أموالها وتوزيعها، والتي توفر كذلك حماية لأصولها وموجوداتها وسلامة عملياتها ودقة  شبه كليبشكل 
 .رتكبة وكذلك ضمان أداء أفضل بالنسبة للمورد البشريتسجيلاتها واكتشاف الأخطاء الم

وعلى رأسها تعظيم المنفعة الاقتصادية فإنها  المؤسسةوبما أن المراجعة الداخلية تسعى إلى تحقيق أهداف   
الاقتصادية وتعظيم قيمته، وينطوي ضمن المفهوم  للمؤسسةبذلك تسعى دوما إلى العمل على تحسين الأداء المالي 

ع للأداء المالي مؤشرات ومقاييس تستخدم في الغالب للحكم على تحسنه، فهي بذلك تعتبر بمثابة دلالات الواس
 .اقتصادية تسمح بإعطاء الصورة الحقيقية والشاملة للوضعية المالية بصفة خاصة والوضع الاقتصادي بصفة عامة

 :الرئيسية الإشكالية
الاقتصادية وبغية الإلمام بهذا  للمؤسسةونظرا للدور الذي تؤديه المراجعة الداخلية في تحسين الأداء المالي   

 :على النحو التاليوصياغة الإشكالية الرئيسية  الموضو  يمكننا طرح
 ؟ للمؤسسةتحسين الأداء المالي تقييم و المراجعة الداخلية في  ةساهمم ما مدى -
 :ولتوضيح هذه الإشكالية يمكن الاستعانة بالأسئلة الفرعية التالية   
 هي أهدافها؟ بالمراجعة الداخلية؟ وما المقصود ما -
 ؟ه؟ وما هي معايير ومؤشرات قياسللمؤسسةما هو الأداء المالي  -
 ؟ لمؤسسة سوف للدقيقهل تساهم المراجعة الداخلية فعلا في تحسين الأداء المالي  -

 :الفرضيات
 :وللإجابة على الإشكالية السابقة وغيرها من الأسئلة نضع الفرضيات التالية        
 المؤسسةالمراجعة الداخلية هي عملية مستقلة تقوم بمراجعة النواحي المحاسبية والمالية والأعمال الأخرى داخل  -

 .وبشكل مستمر، وتهدف الى تحسين الأداء وترشيد القرارات
 .لأهدافها بالاستخدام الأمثل للموارد المتاحة المؤسسةيتمثل الأداء المالي في بلوغ  -
من خلال معرفة نقاط القوة  لمؤسسة سوف للدقيقتساهم المراجعة الداخلية في تحسين الأداء المالي في  -

توجيهات والضعف وذلك بالعمل على تدعيم نقاط قوتها ومعالجة نقاط الضعف وذلك من خلال النصائح وال
 .المقدمة من قبل المراجع الداخلي للإدارة ومتخذي القرار
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 :أسباب اختيار الموضوع
 :ذاتية وأخرى موضوعية لأسباب البحث اختيار يعود  
 من إلا لا يتحقق وهذا دقتها، حيث من بالمعلومة الاهتمام أوجب مما بالمخاطر مليئة ببيئة المؤسسة تواجد -

 بدقة؛ سلامته على الداخلية المراجعة تسهر فعال داخلية رقابة نظام خلال
 مام الشخصي والميول لهذا الموضو ؛الاهت -
 أشخاص على الاعتماد عليها أوجب مما للمخاطر، عرضة يجعلها مما السوق اقتصاد نحو المؤسسات توجه  -

 خاصة؛ بصفة الماليون والمراجعون عامة بصفة المراجعون وهم ألا مؤهلين
 الاقتصادية المؤسسة عرفتها التي التحولات خاصة المراجعة من النو  لهذا الجزائرية المؤسسات حاجة -

 .الجزائرية
 المؤسسات الجزائرية؛التعرف على واقع وظيفة المراجعة الداخلية في  -
 .محاولة التأكد من أن المراجعة الداخلية تساهم في تحسين الأداء المالي -
 على التعرف وقدرته على المالية مجال في وخاصة الداخلي المراجع عمل مجال على أكثر التعرف منا رغبة -

 .عدمه من الداخلية الرقابة نظام تطبيق
 :أهداف الدراسة

 :منها نذكر الأهداف من جملة تحقيق إلى البحث هذا خلال من نسعى  
 الأداء؛ تقييم مجال في تؤديه الذي الدور وتبيان المالية، الداخلية للمراجعة الوظيفية بالنواحي لاهتماما -
 .محاولة تحديد معايير والمؤشرات المستخدمة في قياس الأداء المالي وتفسيره -
 .إبراز دور المراجعة الداخلية في تحسين الأداء المالي للمؤسسة -
 الداخلي المراجع يقدمه لما نظرا كفاءته، حيث من الداخلية الرقابة نظام وكذا الداخلية المراجعة في البحث  -

 المؤسسة؛ أداء مستوى لتحسين عليها الاعتماد يمكن مالية تقارير من المالي
 تحليل طريق عن الأداء تقييم في للمساهمة الداخلي المراجع طرف من المالية القوائم مراجعة أهمية إظهار  -

 المالية؛ النسب
 المرسومة؛ للأهداف وفقا الأعمال نتائج تقييم معرفة محاولة  -

 :أهمية الدراسة
 :حيث تتمثل أهمية الدراسة في  
 ؛الدور الذي تلعبه المراجعة الداخلية في الحد من الأخطاء واكتشاف الغش داخل المؤسسة -
 ؛الدور الذي تقوم به المراجعة الداخلية في تحقيق أهداف المؤسسة -
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 المالية، ومدى استمراريتها؛ أهمية دراسة الأداء المالي لمعرفة وضعية المؤسسة -
 الأداء المالي داخل تحسين في المالية الداخلية المراجعة مساهمة مدى إلى التوصل في البحث أهمية تكمن -

 الداخلية؛ الرقابة لأنظمة الفعال التطبيق من والتأكد المؤسسة،
 المحاسبية، البيانات والمعلومات صحة من التحقق في الأساسية والأداة الركيزة باعتبارها تظهر المراجعة أهمية  -

 من للمراجعة خاصة أهمية تولي أيضا هي العامة المديرية أيضا نجد المؤسسة مع والمتعاملين الموردين إلى إضافة
 اتخاذ وكذا المؤسسة، داخل الأداء مستوى ثقتهم في لزيادة المتاحة والسيولة المالي مركزها سلامة معرفة أجل
 .الشركة أصول على المحافظة أهمية وخاصة المالية الإدارة طرف من القرارات من العديد

 :الدراسات السابقة
التي اطلعنا عليها، يمكن توضيح بعض الدراسات التي لها علاقة بموضوعنا  السابقة من خلال الدراسات   

 :كما يلي
مؤسسة صناعة الكوابل حالة  دراسة» المؤسسة في القرارات اتخاذ في المالي التحليل دور :إلياس مويحي -

ENICAB  الجزائر، ، بسكرة، جامعة المالية والمحاسبيةفي العلوم  الماسترل شهادة يمذكرة مقدمة لن، "بسكرة
4102-4102. 
 الاقتصادية المؤسسة في القرارات اتخاذ في المالي التحليل دور وقد هدفت الدراسة إلى معالجة موضو   

 وعملية المالي التحليل حول المعلومات جمع على اعتمد الباحث تساؤلاتها على وإجابة الدراسة أهداف ولتحقيق
 العملي الإطار للدراسة، أما النظري الجانب إلى التوصل تم أدواته الأكثر استعمالا حيث القرارات من خلال اتخاذ
 .صناعة الكوابل ببسكرة لمؤسسة المالية للوضعية تحليلية دراسة على إعداد اعتمد فقد
 :أهمها النتائج من مجموعة الى الدراسة خلصت وقد
 الحالة المالية تشخيص على المالي المسير يساعد أنه القرارات، اتخاذ وأداة فعالة وسيلة المالي التحليل يعتبر -

 بها؛ تمر التي والظروف سياستها والكشف عن للمؤسسة
 لتعزيزها؛ القوة ونقاط لتفاديها الضعف نقاط معرفة على المالي التحليل يساعد -
 تقنية ومن بينها القرارات اتخاذ تساعده في تقنيات وجود من ابد الظروف أحسن في بمهامه المالي المسير يقوم -

 .المالية المؤشرات
وتم تقسيم هذه الدراسة الى جانب نظري والمتكون من فصلين نظريين تم التطرق في الفصل الأول إلى   

مدخل عام حول التحليل المالي والفصل الثاني حول دور التحليل المالي في عملية اتخاذ القرار في المؤسسة 
 .كرةبس ENICABمؤسسة صناعة الكوابل حالة الاقتصادية وجانب تطبيقي الى دراسة 

وقد خلصت هذه الدراسة الى دور أدوات التحليل المالي وأهميتها في قياس الأداء المالي وترشيد القرارات داخل    
 .المؤسسة
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دراسة حالة " دور المراجعة الداخلية في تحسين الأداء المالي بالمؤسسة الاقتصادية :سعودي مبروك رياض -
مذكرة مقدمة كجزء من متطلبات نيل شهادة الماستر في العلوم المالية " مؤسسة حدود سليم بطولقة ولاية بسكرة

والمحاسبية تخصص تدقيق محاسبي، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة محمد خيضر بسكرة، 
 .4102-4104الجزائر، 

العام للرقابة على العمليات في المؤسسة الاقتصادية، وذلك من اجل  الإطارإيجاد  هدفت هذه الدراسة إلى  
من مستوى الاداء المالي لهذه والمؤسسة الاقتصادية بغية الرفع  يتلاءم بما رسم تصور لتطبيق المراجعة الداخلية

 لإظهارهدفت نتائج اعمال المؤسسة، كما  أدائها المالي واظهار ضبطالمؤسسة وتقدمها واستمرارها بما يمكن من 
على الاداء المالي، وتوصل إلى أن المراجعة الداخلية تقوم على مجموعة من المبادئ والاليات، دور المراجعة الداخلية 

السيطرة على اداء المؤسسة وحماية  لأحكامنظاما رقابيا فعالا تمثل اداة فعالة للرقابة على المؤسسة كما تمثل  لأنها
  .والوثائقالمصالح 

 :مجموعة من النقاط لعل من أهمها وأبرزها وخلصت الدراسة إلى  
 ؛المالي الأداءمؤشر يبين فعالية وكفاءة المؤسسة وهذا يرتكز على  أكبر الأداءيعتبر  -
وعوامل غير  بمجموعة من العوامل والمتغيرات ومنها الخاضعة لتحكم المؤسسة نسبياالمالي في المؤسسة  الأداء يتأثر -

 خاضعة لتحكمها؛
من نتائج في نهاية فترة من الزمن،  إليهفي ضوء ما توصلت  أنشطتهاالمالي في تقييم  الأداءتتمثل عملية تقييم  -

المخططة والمحددة مسبقا من جهة، وقياس كفاءة المؤسسة في استخدام الموارد  أهدافهاوتهدف للتحقق من بلوغ 
  ؛أخرىالمالية المتاحة من جهة 

والانحرافات في قياس الاداء، ووضع التقديرات التي يراعى فيها  التأثيراتتسمح المراجعة الداخلية بتصحيح  -
 القدرة على الانجاز؛

حيث تم تقسيم هذه الدراسة الى فصلين، حيث تناول في الفصل الأول الجانب النظري لكل من المراجعة   
الاقتصادية، والى أساليب قياس الأداء  المؤسسةمن أهيمه المراجعة الداخلية في الداخلية والأداء المالي وإبراز كل 

المالي، ومن خلال الفصل الثاني والمتمثل في الدراسة التطبيقية قام الباحث بالاعتماد على استبانة مبرزا فيها دور 
الاقتصادية ولم  المؤسسةيقم الباحث بالتركيز على الأداء المالي في حيث لم  .المراجعة الداخلية في تحسين الأداء المالي

 .يبرز فيها التأثير الحقيقي للمراجعة الداخلية في تحسين الأداء المالي
دراسة حالة " الاقتصادية المؤسسة في الأداء تقييم في المالية الداخلية المراجعة دور: شدري معمر سعاد -

مذكرة مقدمة كجزء من متطلبات نيل شهادة الماجستير في علوم « -سونلغاز-ز مؤسسة توزيع الكهرباء والغا
التسيير، فر  مالية المؤسسة، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة أمحمد بوقرة ببومرداس، الجزائر، 

4112-4112. 
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 :هدفت الدراسة إلى
 الأداء؛ تقييم مجال في تؤديه الذي الدور وتبيان المالية، الداخلية للمراجعة الوظيفية بالنواحي الاهتمام -
 الداخلي المراجع يقدمه لما نظرا كفاءته، حيث من الداخلية الرقابة نظام وكذا الداخلية المراجعة في البحث -

 المؤسسة؛ أداء مستوى لتحسين عليها الاعتماد يمكن مالية تقارير من المالي
 تحليل طريق عن الأداء تقييم في للمساهمة الداخلي المراجع طرف من المالية القوائم مراجعة أهمية إظهار -

 المالية؛ النسب
 .والمؤسسة النظام داخل الأداء تقييم -
حيث تم تقسيم هذه الدراسة الى أربعة فصول، ثلاثة منها نظرية والرابع عبارة عن دراسة تطبيقية، ففي   

اهيم عامة حول المراجعة والمراجعة الداخلية، وفي الفصل الثاني تم التطرق الى الفصل الأول تم التطرق الى مف
أهمية مراجعة القوائم المالية في تقيم  إلىأساسيات الرقابة الداخلية وأهميتها في المراجعة المالية وفي الفصل الثالث 

 .الأداء المالي، وقد تطرق الباحث في الدراسة التطبيقية الى المراجعة الداخلية في مؤسسة سونلغاز
البيانات  صحة من التحقق في الاساسية والاداة الركيزة تعتبر الداخلية وقد خلصت هذه الدراسة الى أن المراجعة

 .المؤسسة داخل الاداء وتحسين المالي مركزها سلامة اجل نم المحاسبية، والمعلومات
 ما يميز الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة

السابقة ركزت على الجانب النظري والمفاهيمي لوظيفة المراجعة الداخلية ودراسة  الدراساتلاحظنا أن          
المؤشرات المالية، وهذا ما  باستخدام، ولم يتم التركيز على تقييم الأداء الوضعية المالية للمؤسسات محل الدراسة

ركزت عليه دراستنا بشكل من التفصيل خاصة في حساب المؤشرات المالية وتحليل الوضعية المالية بمساهمة المراجعة 
 .وتقييم وتحسين الأداء المالي للمؤسسة محل الدراسة الانحرافاتالداخلية في تصويب 

 :الدراسة حدود
 الموضوعية الحدود 

 المؤسسة في الأداء وتحسين تقييم في المالية الداخلية المراجعة فعالية *موضو  إلى نتطرق سوف  
 على التركيز مع له، تقييما المراجعة باعتبار الداخلية الرقابة نظام على الضوء إلقاء خلال نم* الاقتصادية
 .المؤسسة داخلالمالي  الأداء وتحسين تقييم في أهمية من لها وما المالية الداخلية المراجعة

 المؤسساتاقتصرت الدراسة على دور المراجعة الداخلية في تحسين الأداء المالي في واحدة من : حدود مكانية 
 .مؤسسة سوف للدقيقالجزائرية والمتمثلة في 

 4102إلى غاية سنة  4102وذلك للفترة الزمنية الممتدة من سنة : حدود زمنية. 
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 :المنهج المتبع
بناء على طبيعة الدراسة وقصد الوصول الى الأهداف المرجوة من هذا البحث، قمنا بتطبيق مناهج   

البحث المستعملة في البحوث الاقتصادية، حيث اعتمدنا على المنهج الوصفي الموافق للدراسات النظرية وذلك في 
وذلك  مؤسسة سوف للدقيقحالة الفصلين الأول والثاني، بالإضافة الى المنهج التحليلي المطبق في دراسة 

 .     بالاعتماد على القوائم والجداول المالية
 :هيكل الدراسة

انطلاقا من طبيعة الموضو  وأهدافه تم تقسيم الدراسة الى ثلاثة فصول فصلين نظريين وفصل تطبيقي، حيث        
 :الفصول تطرقنا في

وقمنا بتقسيمه الى ثلاثة مباحث، بحيث خصص  الداخلية للمراجعة المفاهيمي الى الإطار الفصل الأول -
، ومفهومها الداخلية لمراجعةالتطور التاريخي لالداخلية من خلال التطرق الى  المراجعة المبحث الأول الى ماهية

 وخدمات الداخلية، أما المبحث الثاني فقد خصص لمعايير المراجعة الداخلية، والى أنوا  المراجعة وأهدافأهمية و 
 التي ، والخدماتةالداخلي للمراجعة الدولية التنظيمي والمتضمن للمعايير الهيكل من وموقعها الداخلية ةالمراجع
الإداري، وتطرقنا في المبحث الثالث إلى   التنظيم من الداخلية المراجعة الداخلية، وكذلك موقع المراجعة تقدمها

الداخلية،  المراجعة إجراء مهمة الداخلية، ومراحل المراجعة من خلال قسم منهجية عمل قسم المراجعة الداخلية
 .الداخلية المراجعة تنفيذ ووسائل

 الأداء تحسينتقييم و  في ودورها الداخلية المراجعة فعالية من الدراسة والذي جاء تحت عنوان الفصل الثاني -
وأهدافه، أهميته المالي، و  داءالأ المالي من خلال مفهوم للأداء النظري المالي وتطرقنا في مبحثه الأول إلى الإطار

 المستخدمة فيه، أما المبحث الثاني من هذا الفصل فقد خصص الى الأساليب المؤثرة والعوامل المالي الأداء ومعايير
المالية، بالإضافة الى أسلوب  التوازنات باستخدام المالي الأداء المالي من خلال تناول أسلوب قياس الأداء قياس في

أما  الحديثة، المؤشرات باستخدام المالي الأداء المالية، وكذلك أسلوب قياس النسب باستخدام المالي الأداء قياس
المالي وتم من خلاله إبراز  الأداء تحسين في ودورها الداخلية فيما يخص المبحث الثالث فكان يتمحور حول المراجعة

والحد من الفساد المالي والاداري،  المخاطر إدارة في دورها ، والمؤسسة في القرار دعم في الداخلية المراجعة دور
 .وأخيرا دورها في اضافة القيمة

بهدف إسقاط الجانب النظري من مؤسسة سوف للدقيق فقد قمنا من خلاله بدراسة حالة  الفصل الثالث -
لال المبحث ، وقد قمنا بتقسيم الجانب التطبيقي إلى ثلاثة مباحث ومن خللمؤسسةالدراسة على الواقع الفعلي 

لمؤسسة  التابعةالمصالح ، و المؤسسة حول عامة ، حيث تم إعطاء نظرةلمؤسسة سوف للدقيق عام الأول قمنا بتقديم
، أما في المبحث الثاني فتم التطرق إلى فرينة أو سميد الى القمح لتحويل المتبعة ، وكذلك إلى الخطواتسوف للدقيق

 المراجعة وظيفة عمل الداخلية وآلية المراجعة قسم عملها ومن خلاله تم تقديم وآلية الداخلية المراجعة وظيفة عرض



 مقدمـة عــامــة
 

 
خ  

 

المالي، وفي المبحث  التوازن مؤشرات باستخداملمؤسسة ل المالية القوائم تحليلو  ،مؤسسة سوف للدقيق في الداخلية
المختصرة وتحليل نتائجها  اليةالم الميزانيات حيث تطرقنا أولا إلى عرض للمؤسسة المالية الوضعية قمنا بدراسة الاخير

 المراجعة المالي وفي الأخير وضحنا دور التوازن مؤشرات باستخدام للمؤسسة العامة المالية الوضعية ثم دراسة
المالي وذلك باستخدام نسب السيولة لمعرفة مدى التحسن في الأداء المالي الذي عرفته  الأداء تحسين في الداخلية
 .خلال فترة الدراسة المؤسسة
وقد تم اختتام الدراسة بخاتمة تم التطرق من خلالها إلى نتائج اختبار الفرضيات، والوصول إلى بعض النتائج         

 .والتوصيات المقترحة، والمواضيع التي يمكن أن تكون محاور للدراسة والبحث مستقبلا
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 :تمهيد
 نوعوت المؤسساتإلى كبر حجم  الاقتصادي مجالات النشاط فيوالنمو المتزايد  العلميأدى التطور  

مفهوم وأهداف وأساليب المراجعة  فيوقد ساير ذلك تطور  مشاكلها، أعمالها ووظائفها وصعوبة إداراتها وتعدد
مراجعة داخلية  الحاجة إلى توافر نظام ازدادت المؤسسةفاعلية الرقابة الداخلية وكلما كبر حجم  الداخلية للتأكد من

أصبح أمراً ضرورياً وحتمياً لكل عملية  إذ أن وجودها المؤسسةيجب أن تمارس على كل أوجه نشاطات  والتيفعال 
 .أو تلعب بها اختلساتأية  اكتشافتحتاج لمراجعة بغرض  والتي كالعمليات النقدية مثلً   المؤسسةمن عمليات 

 ينهمالمسا مصالح مييح الذي فهو الأول الدفاع خط بمثابة مؤسسة أي فييعتبر  ةيالداخل الرقابة امظنف
لإدارة تراقب من خللها كل كبيرة وصغيرة ا بمثابة أعينفهي  بالمؤسسة الصلة ذات الأطراف وكافة خاصة بصفة

المعلومات المالية التي  إنتاج ةيلعمل ةيالحما وفري الذي النظام وه ةيالداخل الرقابة نظام أن ثيحالمؤسسة، تحدث في 
حالات الافلس في  دياازد إن شك ولا مةيالسل والائتمان الاستثمار قرارات اتخاذعليها في  يمكن الاعتماد

في الولايات المتحدة  1002للطاقة عام  Ernonدوث فضيحة شركة وح المالي والإعسار والفشل الاخيرةالسنوات 
 في اهأوراق تتداول التي الشركات تلك خاصة الامريكية أدت إلى الاهتمام بأنظمة الرقابة الداخلية في الشركات

 ةيالمال الأوراق بورصة
للإطار النظري للمراجعة هذا الفصل التطرق  أن نتناول ضمن سياق سنحاولوللإلمام أكثر بموضوعنا هذا،    

 :وهي رئيسية إلى ثلثة مباحث تقسيم الفصل خلل من الداخلية،
 ماهية المراجعة الداخلية؛ :المبحث الأول 
 معايير وخدمات المراجعة الداخلية وموقعها من الهيكل التنظيمي؛ :المبحث الثاني 
 عمل قسم المراجعة الداخليةمنهجية  :المبحث الثالث. 
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 ماهية المراجعة الداخلية: المبحث الأول
نظرا و  والمؤسساتالهيئات الحكومية  قبلالمراجعة الداخلية من  به حظيتنظرا للهتمام الكبير الذي          

تخلفه على المشهد النهائي سواء أثناء السير العادي في النشاط أو نظرا لطبيعة الأثر الذي  وموقعها لأهميتها
إلى نشأتها ومفهومها، وكذلك  ، ومن خلل هذا المبحث سنتطرقها على مصداقية القوائم الماليةأي أثر  ،للمؤسسة

 .أهدافها وأنواعها إلى
 هاومفهوم لمراجعة الداخليةالتطور التاريخي ل: المطلب الأول

تطور مفهوم إلى  مشاكلها، وتشعب أعمالها ووظائفها وصعوبة إداراتها وتعدد المؤسساتأدى كبر حجم 
يجب أن  والذيمراجعة داخلية فعال  الحاجة إلى توافر نظام ازدادت المؤسسةكبر حجم   فكلما ،المراجعة الداخلية

 والتيعمليات الأصبح أمراً ضرورياً وحتمياً لكل عملية من  إذ أن وجودهافي المؤسسة، نشاطات الكل أوجه يغطي  
 .أو تلعب بها اختلساتأية  اكتشافتحتاج لمراجعة بغرض 

 المراجعة الداخلية التطور التاريخي :أولا
بالتالي فهي تعتبر و  بالولايات المتحدة الأمريكيةمنذ حوالى ثلثين عاماً يرجع ظهور المراجعة الداخلية 

 1491في بادئ الأمر وذلك إلى غاية سنة  ، غير أنها لم تحض بالاهتمام اللزمارجيةمقارنة بالمراجعة الخ حديثة

، كما Modern Internal Auditingالحديثة  المراجعة الداخلية تم نشر كتاب عن المراجعة الداخلية بعنوانحيث 
الأمريكية،  بالولايات المتحدة Institute of Internal Auditors (IIA)الداخليين  تم تأسيس معهد المراجعين

المراجعين  عدد أعضاء معهد وقد تزايدالحدثين بمثابة علمة على نشأة المراجعة الداخلية كمهنة،  ويعتبر هذين
 .1في مختلف دول العالم 1491 سنةفي عضو  94444إلى ما يزيد عن الداخليين 

تم إصدار أول  1491 سنةتم إصدار أول قائمة تتضمن مسؤوليات المراجعة الداخلية، وفي  1491 وفي سنة
المراجعة الداخلية، وقد قام المعهد  لتعريف اعتماد دليل 1499 سنةكما تم في   .قائمة معدلة للمراجعة الداخلية

لدارسة  1419 سنةالداخلية، حيث قام بتشكيل لجان  للمراجعة ببذل جهود فعالة على صعيد التطور المهني
الأداء المهني للمراجعة الداخلية، والتي انتهت من أعمالها وقدمت تقريرا بنتائج دراستها  واقتراح إطار متكامل لمعايير

مدينة سان في  2791 سنةعلى هذه المعايير في المؤتمر الدولي السابع والثلثين وتم التصديق النهائي ، 1411 سنة
 .2فرانسيسكو

 تسجيل صحة من للتأكد الحسابات مراجعة على الأمر بادئ في الداخلية المراجعة اقتصرت لقد
 وتوسيع الداخلية المراجعة تطوير الضروري من أصبح المؤسسة تطور ومع الأخطاء، تصحيحو  المالية العمليات

                                                           
 .49: ، ص5449، ، الإسكندرية، الدار الجامعيةمراجعات مختلفة لأغراض مختلفةأمين السيد أحمد لطفي،  -1
 .11: ، ص5449 الأردن، عمان،، دار وائل للنشر والتوزيع، التدقيق الداخلي بين النظرية والتطبيقالله الوردات،  عبد خلف  -2
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 وبهذا بالمعلومات، الإدارة وإمداد الرقابية الأساليب فاعلية مدى لتقييم كأداة تستخدم أصبحت فقد عملها، نطاق
 .1االعلي والإدارة المختلفة الإدارية المستويات بين والاتصال المعلومات لتبادل أداة الداخلية المراجعة أصبحت

 41-88من القانون  94المادة  في ويتجلى ذلكولقد أولى المشرع الجزائري اهتماما كبيرا بالمراجعة الداخلية 
يتعين على المؤسسات العمومية الاقتصادية تنظيم : " ما يليوالتي نصت على  م15/41/1488الصادر بتاريخ 

 .2"، وتحسين بصفة مستمرة أنماط سيرها وتسييرهاؤسسةالموتدعيم هياكل داخلية خاصة بالمراقبة في 
 :من نفس القانون واللتان تنصان على ما يلي 98والمادة  91كما أشار إليها في المادة    

  تخضع المؤسسات العمومية الاقتصادية لتقييم دوري يقوم به جهاز مؤهل لهذا الغرض عن " :14المادة
 ".طريق التنظيم

 خارج الأجهزة  العمومية الاقتصادية المؤسسةلأحد أن يتدخل في إدارة أو تسيير  زلا يجو " :85 المادة
تسييرا ضمنيا  الحكممخالفة لهذا  الصلحيات الخاصة بها، تشكل كل إطارالمشكلة قانونا والعاملة في 

 ".  ويترتب عنها تطبيق قواعد المسؤولية المدنية والجزائية المنصوص عليها
 مفهوم المراجعة الداخلية: ثانيا

، وذلك بين المعاهد العلمية والمختصين في هذا المجاللقد تعددت المفاهيم المتعلقة بالمراجعة الداخلية 
الملكية عن  وانفصالنتيجة العديد من الاسباب لعل من أهمها التطور الكبير في حجم المؤسسات الاقتصادية 

         .3الادارة وزيادة الاهتمام بالرقابة الداخلية لضمان تحقيق الاستغلل الامثل للموارد الاقتصادية المتاحة
 : يلي فيمامن خلل هذا سنتطرق الى أهمها و 

معهد المراجعين الداخليين عرفت المراجعة الداخلية طبقا لبيان مسؤوليات المراجعة الداخلية الصادر عن   
الداخلية عبارة عن وظيفة تقييم مستقلة مقررة داخل أحد منظمات الأعمال  ةالمراجع: "أنهاعلى  (IIA) الأمريكي

 . 4"باعتبارها أداه لخدمة هذا التنظيم ،بهدف فحص وتقييم أنشطتها
 تأكيد مستقل، نشاط" نهاأ على لها ينظر الداخليين المراجعين لمعهد الجديد التعريف بموجبأما 

 تكوين بواسطة أهدافها إنجاز علىعملياتها، ومساعدتها  وتحسين الشركة قيمة لزيادة مصمم واستشاري موضوعي
 Controlوالرقابة  Risk Managementطر المخا إدارة فاعلية وتحسين لتقييم  Disciplinedومنضبط منظم مدخل

  .Corporate Governance الشركات وحوكمة
 

                                                           
 .15: ، ص1444عمان، الأردن، ، مؤسسة الرسالة للطبع والنشر والتوزيع، "الإطار النظري والمحتوى السلوكي" المراجعة الداخليةأحمد صالح العمرات،  -1
والمتضمن القانون التوجيهي للمؤسسات  45/04/4855الصادر بتاريخ  55/04يحدد كيفيات تطبيق القانون رقم  404-55مرسوم رقم الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية،  -2

 .19: ، ص54، العدد العمومية الاقتصادية على المؤسسات الاشتراكية ذات الطابع الاقتصادي التي أنشئت في إطار التشريع السابق
3

 .19 :، ص5448، مصر الإسكندرية، الجامعية، الدار ،الداخلية والرقابة التشغيلية المراجعة وآخرين، الصحن الفتاح عبد  -
 .48: ، صمرجع سابقأمين السيد أحمد لطفي،  -4
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 :1وهما وظيفتين على يشتمل الداخلية المراجعة فإن الحديث المفهوم بموجبو 
 إدارة وكفاية لفاعلية مستقل تقييم توفير بغرض للأدلة موضوعي فحص هي :الموضوعي التأكيد خدمة 

 الالتزام الأداء، المالية، العمليات ذلك مثل بالإدارة، الحوكمة الرقابية وعمليات والأنظمة المخاطر

 المعلومات؛ نظام وأمن التنظيمية، واللوائح بالسياسات

  خارجها، أو الشركة داخل تنظيمية لوحدات تقدم التي المشورة عمليات وهي: الاستشارية الخدمات 

 للوحدة قيمة إضافة منها والهدف الشركات، تلك مع بالاتفاق هذه العمليات نطاق طبيعة وتحدد

 تطور حدوث إلى أدى التطور وهذا. التدريب العمليات، تصميم النصح، ذلك ومثال ا،تهعمليا وتحسين

 :أصبحت والتي الداخلية المراجعة أهداف في

 المعلومات وتوفير الاستراتيجية تخطيط في الإدارة ومشاركة اتهعمليا وتحسين الشركة قيمة زيادة -

 ؛الاستراتيجية تنفيذ على تساعد التي

 .الشركات حوكمة عمليات فاعلية الرقابة، وتقييم فاعلية المخاطر، وتقييم إدارة فاعلية تقييم -

 أصول ةيلحما الإدارةها التي تتخذ والطرق والإجراءات النظم هي مجموعة "كما عرفت أيضا على أنها 
 وضمان ةيليالتشغ الكفاءة دةياوز  ا،عليه درجة الاعتماد دةياوز  ةيالمال اناتيالب وسلمة دقة ولضمان المؤسسة
  .2"الموضوعة الإدارة اساتيبس الالتزام

 "نظام الرقابة الداخلية بأنه  "تقدير المخاطر والرقابة الداخلية " 944الدولي للتدقيق رقم  اريالمع عرف وقد
ر الامكان في الوصول ا ادارة المؤسسة لمساعدتها قدهتتبنا التي( الضوابط الداخلية)كافة السياسات والاجراءات 

بسياسات الادارة وحماية الاصول ومنع والمتضمنة الالتزام . الى هدفها في ضمان ادارة منظمة وكفاءة للعمل
 . 3"واكتشاف الغش والخطأ ودقة واكتمال السجلت المحاسبية وتهيئة معلومات مالية موثوقة في الوقت المناسب

وهي تقوم على مفهوم الرقابة المفاجئة غير ' رقابة الرقابة'وظيفة المراجعة الداخلية تشكل " وبتعريف آخر 
لتناسق وتجانس أنظمة الرقابة الداخلية، هطا الإجراء شكل حل متكامل ومتماسك تمنح المتوقعة، وترتكز على ا

للمؤسسة فرصة تنويع الرقابات حسب نشاطاتها، لكن يجب أ، تبقى نفس الغاية والكيفيات والخاصيات التي 
 .4"وجدت من أجلها مهما كانت النشاطات

                                                           
1

الملتقي مداخلة ضمن فعاليات ، الفساد المالي والإداري فعالية وأداء المراجعة الداخلية في ظل حوكمة الشركات كآلية للحد من الله،مسعود دراوسي، محمد الهادي ضيف  -
 .48: ، ص5415ماي  49/49الوطني حول حوكمة الشركات كآلية للحد من الفساد المالي والإداري، جامعة محمد خيضر بسكرة، يومي 

 .585: ص ، 2008،الإسكندرية الجامعية، ، الدارالمراجعة في الحديثة التطوراتلطفي،  احمد السيد أمين -2
 .195 :، ص5448مصر،  ةيالإسكندر  ،ةيالجامع الدار ،5ج ،المراجعة عاييرم موسوعة، العال عبد طارق -3

4
- Lionel Collins et géranrd. vilin, audit et contrôle internes, principe objectifs et pratique, Edition Dalloz, Paris, 1997, P P: 80-81. 
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، المنشأةنشاط مستقل داخل " :هيو لمراجعة الداخلية تعريف شامل ل ومن خلل ما سبق يمكن استخلص   
 والأعمال والمالية المحاسبية النواحي مراجعة، يعين من قبل الإدارة، يعمل على للمنشأةيقوم بها شخص تابع 

 ."المؤسسةدارة ومجلس إدارة الإالأخرى، وبشكل مستمر، وذلك لخدمة 
 المراجعة الداخلية  أهدافأهمية و : المطلب الثاني

دليل على مدى أهميتها لذا سنتطرق من خلل هذا  الداخليةالمراجعة إن تعدد الجهات الطالبة لخدمات 
 :اف المراجعة الداخليةدالمطلب الى أهمية وأه

 أهمية المراجعة الداخلية: أولا
 والخارجية الداخلية الأطراف مختلف حاجات تلبية في هاما دوراعامه  المراجعةالداخلية خاصة و  المراجعة تلعب

 :1يلي ما خلل من أهميتها تجسيد ويمكن بالمؤسسة المحيطة
 ؛المؤسسة في استثماراتهم سلمة على الاطمئنان من المساهمين أو الملك تمكن 
  ومتابعة التخطيط والرقابة لأغراض مراجعتها تمت التي المحاسبية البيانات من الاستفادة من المؤسسة تمكن 

 ؛المؤسسة أعمال
 ؛لمؤسسةبا متعلقة معلومات من الحكومية الجهات احتياجات تلبية 
 وقدرتها على ،المؤسسة أعمال سير حسن من التحقق من والعمالية المهنية والجمعيات النقابات تساعد 

 المستمرة؛ والعمالة التوظيف تحقيق
 للمؤسسةالمالية  القوائم كون الإقراض، ومؤسسات المصارف من القروض على الحصول إمكانية زيادة 

 المصداقية؛ من عالية بدرجة تتمتع
 الخسائر، البائعين تعويض حالة في التأمين كمؤسسات إليها بحاجة هم لأطراف المدققة المالية القوائم توفر 

 .جديد شريك انضمام حالة في الشركاء ،للمؤسسة والمشترين
 أهداف المراجعة الداخلية: ثانيا

تقديم مجموعة من الخدمات لتحقيق الأهداف من خلل  المؤسسةتسعى المراجعة الداخلية لخدمة الإدارة في 
 :2التالية
  التأكد من دقة البيانات المحاسبية المسجلة بالدفاتر والسجلت حتى يتم الاعتماد عليها كأساس سليم

 لرسم السياسات؛
  ضياع أو اختلس أو تلعب أو سوء استعمال؛ وموجوداتها من أي المؤسسةالمحافظة على أموال 

                                                           
، مذكرة مكملة لنيل شهادة "EPTP/Cدراسة حالة المنشأة العمومية للأشغال العمومية لقسنطينة "المراجعة الداخلية ودورها في اتخاذ القرار ، عبد الواحد محمد، بالواحد زكريا -1

 .49: ، ص5411ماستر أكاديمي، قسم العلوم التجارية، كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير، جامعة منتوري قسنطينة،
 .194-114 :ص ، ص5448، دار الجامعة الجديدة للنشر، الإسكندرية، أساسيات المراجعة ومعاييرهاأحمد عبد المولى الصباغ واخرون،  -2
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 عن مدى مسايرة التطبيق العملي للخطط والسياسات المرسومة لتحقيق  لمؤسسةإطلع الهيئات المسئولة با
 الأهداف المرجوة؛

  التأكد من مدى إمكانية الاعتماد على المعلومات المالية والتشغيلية ونزاهتها، وكذلك الوسائل المستخدمة
 وقياس وتصنيف هذه المعلومات؛لتحديد 

  للتأكد من الالتزام بالسياسات، الخطط، الإجراءات، القوانين  المؤسسةمراجعة النظم الموضوعة في
 واللوائح التي يكون لها تأثير جوهري على العمليات والتقارير؛

 مراجعة وسائل الحفاظ على الأصول، والتحقق من وجود تلك الأصول كلما كان ذلك ممكنا؛ 
  مراجعة العمليات أو البرامج للتأكد من أن النتائج تتماشى مع الأهداف الموضوعة، وما إذا كانت

 .لهاالعمليات أو البرامج تنفذ كما هو مخطط 
 أنواع المراجعة الداخلية: المطلب الثالث

ما أنها حيث أنه يقوم على أساس الرقابة الداخلية للمؤسسة كواسع،  الداخلية المراجعة مجال تطبيقإن 
 :تعتمد على الفحص ومدى احترام القوانين والأنظمة، وبالتالي تنقسم المراجعة الداخلية إلى

 المالية المراجعة: أولا
 ةداقيمص حول رأيه بها يدعم وقرائن أدلة على بالاعتماد الداخلي المراجع يقوم المالية القوائم من انطلقا

 القوائم في الظاهرة الحسابات فحص على فيه المراجع عمل يقتصر إذ المراجعة من النوع هذا جاء هنا المالية، القوائم
 نظام على الاعتماد ينبغي كما ة،المبرر  المستندات جل على هذا عمله في المراجع يطلع إذ ،فيها رأيه وإبداء المالية
 وأنه المؤسسة في التحكم في تساهم التي الضمانات مجموع هو الذي الدراسة موضوع للمؤسسة الداخلية الرقابة

 مجموعة على والحكم المحاسبي النظام سلمة وبالتالي ،سلمته مدى على الوقوف يمكنه النظام لهذا بتقييمه
 .1فقط العينة مقررات بدراسة اكتفى أنه رغم المسجلة العمليات

 العمليات مراجعة: ثانيا
 وجودة ،الداخلية الرقابة وضوابط وإجراءات التشغيلية للإدارة شامل فحص إجراء العمليات مراجعة تضمنت  
 كفء بشكل تستخدم المؤسسة وموارد أموال أن على التركيز مع ،المؤسسة بوظائف المرتبطة المسؤوليات تنفيذ
  :2يلي المتعلقة بما المسائل دراسة التشغيلية المراجعة وتشمل. وفعال
  والرقابية والممارسات التي تهدف إلى السيطرة والمحافظة على التأكد من مدى ملئمة النظم الإدارية

 الأصول؛
  بشكل كفء وفعال؛ المؤسسةالتأكد من سلمة استخدام أموال وموارد 

                                                           
 .91: ص، 5444، دار الصفاء للنشر والتوزيع، عمان، المدخل الحديث لتدقيق الحساباتجمعة أحمد حلمي،   -1
 .19 :ص، 5441، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر، الحسابات من النظرية الى التطبيقالمراجعة ومراقبة محمد بوتين،  -2
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   لمؤسسةوفعالية الأنشطة والبرامج والعمليات التشغيلية با ةكفاءالتأكد من مدى. 
 مراجعة الالتزام: ثالثا

 يجب التي والعقود والأنظمة والقوانين والسياسات البرامج لمختلف فحص إجراء المراجعة هذه تتضمن
 ما الالتزام على مراجعة ويترتب ،المؤسسةفي  المقررة التوجيهية لمبادئا على الحفاظ أجل من وإتباعها بها الالتزام

 :1يلي
 الالتزام؛ متطلبات من وغيرها والأنظمة القوانين عن المعلومات جمع 
 المعاملة؛ وسوء القانونية غير الأعمال عن الكشف في المراجعة حدود فهم 
  قانونية؛ غير جراء الأعمال تحدث أن يمكن التي المخاطر تقييم 
 غير  الأعمال عن تكشف أن شأنها من التي المخاطر لتقييم إجراءات وأداء تصميم المراجع على

 .القانونية
 المراجعة الإدارية: رابعا

وهي المراجعة التي تشمل فحص الإجراءات الرقابية الخاصة بنواحي النشطات الأخرى غير الناحية المالية 
ومن المهام التي يتوجب القيام بها ما  المؤسسةأو المحاسبية لذا هي تتطلب معرفة السياسات والإجراءات المطبقة في 

 :2يلي
  الإنتاجية من حيث مستوى الكفاءة الإنتاجية ومراقبة دراسة واختبار العمليات المختلفة مثل النشاطات

 الجودة؛
 وتحديد مدى كفاءة هذه البرامج وتحديد لمؤسسةالتأكد من سير برنامج التدريب للموظفين والعاملين با ،

 سبل تطويرها وتحسينها لغرض رفع مستوي الأداء في العمل؛
  يقوم بوضع طرق التنبؤ وضمان سلمة  المراجع الداخلي لا يتدخل في مهام مراقب التسيير الذي

، وإنما يتأكد فقط من أن هذه الطرق مطبقة جيدا وتستجيب للأهداف للمؤسسةالسياسات العامة 
 .المرسومة

 
 
 
 
 

                                                           
 .94: ، ص5444 عمان، الأردن، ،للنشر والتوزيع ، دار الثقافةالإطار النظري والإجراءات العملية" مراجعة الحسابات المتقدمةحسين أحمد دحدوح، حسين يوسف القاضي،  -1
، مذكرة مكملة لنيل شهادة "دراسة حالة مؤسسة حدود سليم بولاية بسكرة" دور المراجعة الداخلية في تحسين الأداء المالي في المنشأة الاقتصاديةسعودي مبروك رياض،  -2

 .49: ، ص5411ماستر أكاديمي، قسم العلوم التجارية، كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير، جامعة محمد خيضر بسكرة، 
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 وموقعها من الهيكل التنظيمي  معايير وخدمات المراجعة الداخلية :المبحث الثاني
إلى  بدرجة كبيرة في السنوات الأخيرة ويرجع ذلك أساسالقد تطورت نظرة المجتمع لمهنة المراجعة الداخلية 

 وسنتطرق من خلل هذا، المجهودات المبذولة من طرف القائمين على هذه المهنة وبعض الهيئات المهتمة بها
 .وكذلك موقعها من التنظيم الإداري خدماتهاو  المراجعة الداخلية معاييرالمبحث إلى 

 للمراجعة الداخليةالمعايير الدولية : المطلب الأول
 الداخليين المراجعين معهد وضعها التي الداخلية للمراجعة المهنية الممارسة لمعايير العام الإطار يتكون

 مجموعات خمسة في تبويبها تم عامة، معايير خمسة من 1993 عام تعديلها وتم 1978 عام (IIA) الأمريكي
 وأصبحت 2003 سنة وضعت والتي الجديدة المهنية للمعايير العام الإطار يتكون بينما ،فرعي معيار 25 وتتضمن

 :هما مجموعتين من 2004 سنة من اعتبارا نافذة
 (Attribut Standards) معايير السمات: أولا

 الداخلية، المراجعة أنشطة يؤدون الذين والأفراد المؤسسات وخصائص السمات معايير تتناول والتي
 البراعة والموضوعية، الاستقللية، ) الداخلية المراجعة وثيقة (والمسؤوليات والصلحيات الأهداف على تشتملو 

 :1، والتي نوضحها فيما يليالنوعية والرقابة المهنية العناية وبذل
 نشاط ومسؤوليات وصلحيات أهداف تحديد يجب :والمسؤولية الصلاحية الأهداف، 1000 رقم المعيار -4

 الإدارة؛ مجلس من عليها وموافق المعايير، مع تنسجم بوثيقة الداخلية المراجعة
 المراجعين وعلى مستقل، يكون أن الداخلي المراجع نشاط على :والموضوعية الاستقلالية 1100 رقم المعيار -2

 عملهم؛ تأدية أثناء بالموضوعية يتسموا أن الداخليين
 الداخلية، المراجعة لأنشطة الداخلي المراجع أداء في البراعة :المهنية العناية وبذل البراعة 1200 رقم المعيار -3

 ؛تأديتها في اللزمة المهنية العناية وبذل
 للرقابة يضع برنامجا أن الداخلية المراجعة مدير على :التحسين وبرامج النوعية الرقابة 1300 رقم المعيار -1

 ويجب مستمر، بشكل فعليتها ويراقب الداخلية، المراجعة أعمال جميع يغطي والذي للتحسين، وبرنامج النوعية،
 توكيد ويوفر عملياتها، وتحسين ،للمؤسسة قيمة لإضافة المراجعة الداخلية نشاط لمساعدة البرنامج هذا يصمم أن
 .المهنة وأخلقيات المعايير مع منسجم المراجعة الداخلية نشاط بأن

 
 
 

                                                           
مدخل الحوكمة وإدارة المخاطر " دراسات متقدمة في الرقابة والمراجعة الداخلية وفقا لأحدث المعايير الدولية والأمريكيةنصر على، شحاتة السيد شحاتة،  عبد الوهاب -1

 .599-599: ص ، ص5419، دار التعليم الجامعي، الإسكندرية، "وتكنولوجيا المعلومات
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 (Performance Standards)معايير الأداء : ثانيا

 والمعايير الداخلية، المراجعة أنشطة تصف والتي الداخليين المراجعين معهد من صادرة رئيسية معايير سبعة وهي
 :1وهي الأنشطة تلك أداء قياس خللها من يتم التي
 الداخلية نشاط المراجعة إدارة الداخلية المراجعة مدير على :الداخلية المراجعة نشاط إدارة 2000 رقم المعيار -4

 ؛للمؤسسة قيمة يضيف أنه من للتأكد بفعالية،
 تحسين في والمساهمة بتقييم الداخلية المراجعة نشاط يقوم :الداخلية المراجعة عمل طبيعة 2100 رقم المعيار -2

 ؛الحوكمةو  الداخلية والرقابة المخاطر إدارة أنظمة
 مهمة؛ خطة لكل وتكوين وضع الداخليين المراجعين على :العمل لمهمة التخطيط 2200 رقم المعيار -3
 المعلومات تقييم وتدوين تحليل، تعريف، الداخليين المراجعين على يجب :المهمة تنفيذ 2300 رقم المعيار -1

 المهمة؛ أهداف لتحقيق الكافية
 مباشرة؛ المهمة نتائج إيصال الداخليين المراجعين على :النتائج توصيل 2400 رقم المعيار -8
 ومتابعة لمراقبة على نظام والمحافظة وضع الداخلية المراجعة قسم مدير على :التقدم متابعة 2500 رقم المعيار -6

 للإدارة؛ عنها التقرير تم التي النتائج
 قبلت قد الإدارة أن الداخلية لمراجعةا قسم مدير يعتقد عندما :للمخاطر الإدارة قبول 2600 رقم المعيار -7

 المسائل هذه حل يتم وإذا لم التنفيذية، الإدارة مع الأمر مناقشة عليه مقبول، غيربشكل  المخاطر من مستوى
 .الحل لإيجاد الإدارة لمجلس عن ذلك التقرير الداخلية المراجعة مدير على فإنه بالمخاطر، المتعلقة

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 .999-999 :ص ، صمرجع سابقخلف عبد الله الوردات،  -1
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 الخدمات التي تقدمها المراجعة الداخلية : المطلب الثاني
 هيوالتابعة للإدارة العليا ف المؤسسةتقدم المراجعة الداخلية بحكم كونها وظيفة داخلية من الوظائف الرئيسية في 

 :1أهمها ما يلي ومن المؤسسةم العديد من الخدمات داخل يتق
 خدمات وقائية :أولا

 للأصول الكاملة الحماية لتحقيق المؤسسة في الداخلي المراجع يضعها التي الإجراءات من مجموعة وهي
، الإنتاجية ،الإدارية) المؤسسة في المختلفة السياسات وحماية الهدر، أو الاختلس أو السرقة من والممتلكات

 .مبرر دون تغييرها أو من تحريفها...( المالية
 تقييمية خدمات: ثانيا

وتتمثل في السياسات والإجراءات والأساليب التي يستخدمها المراجع الداخلي في مجال قياس وتقييم مدى 
، وقد يستخدم المراجع الداخلي نفس الأدوات التي المؤسسةالداخلية المطبقة داخل  وإجراءات الرقابةفعالية نظم 

 .2لمهمة كل منهمايستخدمها المراجع الخارجي بالتعاون معا بما في ذلك من تيسير 
 خدمات إنشائية: ثالثا

بتوفير البيانات الملئمة في مجال تحسين  المؤسسةوهي التي تتمثل في مساعدة المراجع الداخلي لإدارة    
 .الأنظمة إدارية أو مالية أو فنيةسواء كانت هذه  المؤسسةالأنظمة الموضوعة داخل 

 خدمات علاجية: رابعا
الأخطاء التي  والأساليب التي يستخدمها المراجع الداخلي في مجال تصحيحوتتمثل في الإجراءات 

وعلج أوجه القصور في مختلف نظم  يكتشفها أو التوصيات التي قد يتضمنها تقرير مراجعته والخاصة بإصلح
بسبب التي يقدمها المراجع الداخلي او يساهم فيها تتم  فيه أن مختلف هذه الخدمات لا شكومما  .المؤسسة

 :3الآتي
  ومعايشته للمشاكل الداخلية لها؛ المؤسسةوجود المراجع الداخلي طوال الوقت داخل 
 عمل المراجع الداخلي يتم بصورة منتظمة على مدار العام وبصورة شاملة لكافة العمليات.  

 
 
 
 

                                                           
 . 199-199 :ص ، ص5444 الإسكندرية مصر، ، المكتب الجامعي الحديث،دراسات متقدمة في المحاسبة والمراجعةكمال الدين مصطفى الهراوي، محمد السيد سرايا،   -1
 .511 :، ص5441 الإسكندرية، مصرللنشر، ، دار الجامعة الجديدة الرقابة والمراجعة الداخليةعبد الفتاح محمد الصحن، سمير كامل،  -2
 .199 :، ص5448 القاهرة، مصر، ، دار الكتاب الحديث،"المعايير والقواعد" المراجعة والرقابة الماليةالسيد محمد،  -3
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 موقع المراجعة الداخلية من التنظيم الإداري: الثالثالمطلب 
، ثم النواحي المؤسسةوكذلك الوقائي لأصول  المؤسسةلأن وظيفة المراجعة الداخلية تتناول المجال التقييمي في    

، للمؤسسةرقابية للمستويات العليا  فإن مجالها يتسع ويجعلها أداة للمؤسسةية بتقديم الاقتراحات التحسينية الإنشائ
العليا، فهو يقيم عمل الغير،  المؤسسةومسؤولياته أمام إدارة  الوظيفيةفالمراجع الداخلي يقوم بعمله من واقع مهامه 

ولكن لا يوجه الغير في العمل، فهو لا يتمتع برئاسة مباشرة لهيئة الموظفين الذين يراجع عملهم، فالمراجع الداخلي 
حصه بغرض مع السياسات والإجراءات والسجلت وف يشالتمفي تنفيذ مهام وظيفته مستقل، فهو يتأكد من 

تحديد مسؤولية المخطئ، حيث أن ما يقوم به من فحص لا يبعد عن الأفراد الذين قاموا بالعمل، والمراجع 
 :1الداخلي مستقل في عمله من ناحيتين

  مكانه في التنظيم الوظيفي وارتباطه عمليا بالمستويات العليا، حيث أن تعضيد الإدارة له يحقق الاستقلل
وكل إليه من عمل فرئيس إدارة المراجعة مسؤول أمام المستويات العليا للإدارة نظرا في عمله وتحقيق ما ي

 .لأن ما سيكشفه عمله أثناء تأديته له هو من اهتمامات الإدارة العليا
 المشروع ولهذا  أن المراجع الداخلي يقوم بوظيفته من حيث الفحص والتقييم ومراقبة التنفيذ لجميع أنشطة

 .ليه بأي مهام تسجيلية أو تنفيذيةلا يجب أن يعهد إ
 مباشر بشكل مربوطة تكون وأن تام بشكل الداخلية المراجعة دائرة استقللية مراعاة حتمية لنا يتبين سبق ومما   
 لأجل العام المدير من بدلا الإدارة بمجلس مربوطة الداخلية المراجعة خلية تكون أن يفضل كما العليا، الإدارة مع

 من للمؤسسة التنظيمي الهيكل في الداخلية المراجعة-خلية-قسم موقع توضيح ويمكن .التوصيات تنفيذ ضمان
 :التالي خلل الشكل

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 .149: ، ص5449 الإسكندرية، مصر،الجامعية ، الدار الرقابة والمراجعة الداخلية على المستوى الجزئي والكلىعبد الفتاح محمد الصحن، محمد السيد سرايا،  -1
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 موقع إدارة المراجعة الداخلية من الهيكل التنظيمي(: 04)الشكل رقم 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

مذكرة مكملة لنيل شهادة ماجستير، قسم العلوم ، المؤسسةتصميم إدارة للمراجعة الداخلية كأداة لتحسين أداء وفعالية كاروس أحمد،   :المصدر
 .19: ، ص5411، 1التجارية، كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير، جامعة الجزائر 

 
 Audit Committeeنحو إنشاء ما يطلق علية لجنة المراجعة  المؤسساتمتزايد في كثير من  توجهوهناك 

أعضاء مجلس الإدارة غير المتفرغين وذلك بغرض الاشراف على وظيفة المراجعة بعض وتتكون لجنة المراجعة من 
الاستقللية والموضوعية في الفحص الداخلية مما يزيد من استقللية قسم المراجعة الداخلية كلما زاد احتمال توافر 

والتقدير، ويجب أن تكون لجنة المراجعة مسؤولة على الأقل عن الاشراف على توظيف، وترقية، ومكافأة رئيس 
قسم المراجعة الداخلية، ويجب أن يتم اعتماد جميع السياسات والمعايير والإجراءات الخاصة بالمراجعة الداخلية عن 

 .1طريق لجنة المراجعة
 

                                                           
 .154: ، ص1449 الجامعية، الإسكندرية، مصر،، الدار الرقابة والمراجعة الداخلية مدخل نظري تطبيقيمحمد سمير الصبان وآخرون،  -1

 مجلس الادارة

 الإدارة العليا

 الإدارة الوسطى

 الإدارة التنفيذية

 المراجعة الداخلية
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 :يكون تموضع إدارة المراجعة الداخلية داخل الهيكل التنظيمي وفقا للجنة المراجعةالشكل التالي ومن خلل    
 العلاقة بين قسم المراجعة الداخلية والمستويات الإدارية المختلفة (:02)الشكل رقم 

 إدارية مسؤولية                                                                           
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 .151:، ص1449الجامعية، ، الدار الرقابة والمراجعة الداخلية مدخل نظري تطبيقيمحمد سمير الصبان وآخرون،  :المصدر
 

وعلى الرغم من أن المسألة الإدارية لقسم المراجعة الداخلية يجب أن تكون للجنة المراجعة، إلا أن الواقع 
العملي قد يختلف كثيرا عما يجب أن يكون، لذلك أن أعضاء لجنة المراجعة هم من أعضاء مجلس الإدارة غير 

يجعل عملية إشرافهم على قسم المراجعة  مما المؤسسةالمتفرغين ولديهم الكثير من المسؤوليات الأخرى خارج 
 .ة تحت المساءلة الإداريةكون من الناحية العمليي، نتيجة لذلك فإن قسم المراجعة الداخلية صعباالداخلية أمرا 

 
 
 

 لجنة المراجعة                 مجلس الإدارة 

 المراجعة الداخلية

 الإدارة العليا

 الإدارة الوسطى

 الإدارة التنفيذية
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 مكونات قسم المراجعة الداخلية ومنهجية عملها: المبحث الثالث
على المراجع الداخلي أن يقوم بالتخطيط  كي تتم عملية المراجعة الداخلية بصفة منهجية ومنظمة فإنل

لهذه العملية، وذلك بوضع مجموعة من الخطوات لسير هذه العملية، وقبل أن نستعرض هذه الخطوات سوف 
 :نتطرق أولا إلى مكونات قسم المراجعة الداخلية وذلك فيما يلي

 قسم المراجعة الداخلية: المطلب الأول
من عدد قليل نسبيا من المراجعين الداخلين ذوي المهارات العالية،  يتكون قسم المراجعة الداخلية عادة

وقد يقتصر الأمر على وجود مراجع داخلي واحد، كما أنه قد يتسع قسم المراجعة الداخلية الى تنظيمات أخرى 
خرى، ليتضمن عدد كبير من المراجعين الداخليين الذين يعملون لوحدهم تحت تنظيم كبير محكم بخلف المصالح الأ

وتعدد فروعها، وينطوي قسم المراجعة الداخلية على ثلثة مستويات من المراجعين  المؤسسةوذلك نظرا لكبر حجم 
 :الداخليين ممارسي المهنة وذلك كما يتضح لنا من خلل الشكل التالي

 المراجعة الداخليةالمستويات التنظيمية لقسم (: 03) الشكل رقم

 
 

دراسة حالة مؤسسة مطاحن الواحات "مدي تفعيل المراجعة الداخلية لنظام الرقابة الداخلية في المؤسسة الاقتصادية فارس كديدة، : المصدر
جامعة قاصدي مرباح ورقلة،  التسيير، وعلوم الاقتصادية العلوم كلية التجارية، العلوم شهادة ماستر أكاديمي، قسم لنيل مكملة مذكرة، "بتقرت
 .1، ص5419/5419

 
 
 

 :المشرف
المصادقة على الحسابات، 

 برامجتوجيهات، تنسيق، 

:المديرون  
 تسيير مهام المراجعة، برمجة الزيارات

:المراجعون في الصنف الأول  
 تحقيق رقابة المراجعة، مباشرة عملية المراجعة

:مراجعون مبتدئون  

(على مستوى القاعدة) تحقبق الرقابة القاعدية   
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 :1إلى معيارين أساسيين هما المؤسسةوعلى هذا الأساس يتحدد شكل وحجم المراجعة الداخلية في 
محددا أساسيا لطبيعة المراجعة الداخلية المعتمدة لديها، فل يمكن في  المؤسسةيعتبر حجم : المؤسسةحجم  -4

المحلية، الوطنية أو الدولية، فاختلف  المؤسسةهذا المجال أن نصمم هيكل للمراجعة الداخلية بشكل موحد بين 
الصغيرة والمتوسطة لا تحتاج إلى قسم  المؤسساتيحتم إيجاد شكل محدد للمراجعة فمثل  المؤسسةشكل وحجم 

 .للمراجعة الداخلية بحجم قسم مماثل لمنشأة ذات حجم كبير
واتساعها جغرافيا يحتم وجود هياكل قادرة نسبيا لتسيير  المؤسساتإن كبر وحجم : مركزية ولامركزية المراجعة -2

الأنشطة في مناطقها بغية ممارسة الرقابة على هذه الهياكل، ويوجد نوعين من المراقبة الداخلية وفقا لهذا الوضع 
 :وهما
لمختلفة الكبيرة لتقوم ببرمجة الزيارات ا للمؤسسةتكون باعتماد مديرية واحدة : مراجعة داخلية مركزية -2-4

 .المؤسسةالميدانية لفروع 
في ظل هذا النوع تكون هياكل المراجعة الداخلية على مستوى كل منطقة  :مراجعة داخلية لامركزية -2-2

 .للمؤسسةنشاط، أي يكون مستوى كل فرع أو تكتل جغرافي معين 
جعة المركزية والمراجعة اللمركزية، ة بين المراتجمع المراجعة الداخلية المختلط :ةالمراجعة الداخلية المختلط -2-3

وجعل فروع لها على  للمؤسسةحيث تنص على تكوين إدارة للمراجعة الداخلية على مستوي الإدارة العامة 
ة أفضل أنواع المراجعة لأنها تجنب عدم كفاية الزيارات وتعتبر المراجعة الداخلية المختلطمستوى كل منطقة نشاط، 

 .كما هو الحال في المراجعة الداخلية اللمركزية  المؤسسةوعدم المتابعة الآنية لمختلف فروع 
فإن التنظيم والتحكم الجيد لقسم المراجعة الداخلية من شأنه أن يضفي مزيدا من الثقة من قبل وكنتيجة 

مما يؤدي  ،ختلفة على التقارير، النتائج والتوصيات المتوصل إليها من خلل عملية المراجعةالمستويات الإدارية الم
 .  قرارات مناسبة وملئمة اتخاذبهم إلى اعتمادها في 

 
 
 
 
 
 
 

                                                           
، 1، أطروحة دكتوراه، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة الجزائر نحو إطار متكامل للمراجعة المالية في الجزائر على ضوء التجارب الدوليةمسعود صديقي،  -1

 .99 :، ص5441
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 المراجعة الداخليةإجراء مراحل مهمة : المطلب الثاني
التخطيط المسبق لعملية المراجعة وهذا إن معايير المراجعة عامة والمراجعة الداخلية خاصة تشير إلى ضرورة 

بوضع منهجية يتبعها القائم بهذه العملية التي تساعده في اتخاذ القرارات الصائبة والوجيهة، وتتميز مهمة المراجعة 
الداخلية بكونها تتبع نفس المنهجية مهما كان الهدف المسطر، ويستخدم في ذلك تقنيات معترف بها تخضع إلى 

تتكون مهمة المراجعة الداخلية من ثلثة توجب احترامها لتحقيق عمل واضح كامل وفعال و قواعد محددة يس
 :مراحل أساسية وهي

 التحضير لمهمة المراجعة الداخلية؛ 
 تنفيذ مهمة المراجعة الداخلية؛ 
 التقرير عن مهمة المراجعة الداخلية. 

 التحضير لمهمة المراجعة الداخلية: أولا
يتطلب الأمر من المراجع الداخلي قبل البدء بالتنفيذ لأعمال المراجعة، أن يقوم أولا بالتحضير الجيد لهذه 

، وتتمثل خطوة التحضير لمهمة المؤسسةالمهمة، من أجل تحديد أولويات مهمة المراجعة، بالتوافق مع أهداف 
 :1، واللتان نوضحهما كما يليالدراسةو  التخطيط في مرحلتين هما مرحلة الأمر بالمهمة ومرحلةالمراجعة الداخلية 

للمراجعين الداخليين، والذي  المؤسسةوهي عبارة عن التفويض الذي يعطى من قبل إدارة  :الأمر بالمهمة -4
المسؤولين المعنيين بقيام المراجعين الداخليين بمهمة المراجعة، والأمر بالمهمة يتمثل في وثيقة في حدود صفحة يعلم 

تقريبا، أو قد يكون على شكل أمر شفهي، كما تجدر الإشارة إلى أن الطالب لخدمات المراجعة الداخلية يمكن أن 
يطلب مدير إدارة معينة مراجعة إدارته لسبب ما، وفي  ، على سبيل المثال قدللمؤسسةيكون غير الإدارة العامة 

هذه الحالة يستحسن أن يكون الأمر موقع من طرف الإدارة العامة ولو كتوقيع ثاني، ذلك لإعطاء صلحيات 
 .أكثر للمراجعة الداخلية، واستقبال أحسن وتسهيلت عند القيام بعملهم

إن هذه المرحلة تعتبر ضرورية وهامة جدا لإنجاح مهمة المراجعة الداخلية، حيث يجب  :الدراسةو  التخطيط -2
 يتلءمعلى المراجعين الداخليين وضع خطة المراجعة المبنية على المخاطر، لتحديد أولويات مهمة المراجعة، بما 

 :2الاتيالمرغوبة، ويتم تنفيذ هذه المرحلة من خلل والأهداف 
وجمع المعلومات  الاطلعفي هذه الخطوة يجب على المراجع الداخلي أن يقوم بعملية  :هموالف الاطلاع -2-4

 : الكافية واللزمة، التي تمكنه من فهم الموضوع محل المراجعة بغرض تحقيق الآتي
 ؛معرفة الأهداف المطلوب تحقيقها من هذه المهمة 

                                                           
، مذكرة تخرج لنيل درجة مساهمة المراجعة الداخلية في تقييم نظام المعلومات المحاسبي دراسة حالة المديرية التجارية للمؤسسة الوطنية للتجهيزات الصناعيةعيادي محمد لمين،  -1

 .114 :، ص5448الماجستير في علوم التسيير، جامعة الجزائر، تخصص إدارة أعمال، جامعة الجزائر، 
 .114: ، ص5419 الإسكندرية، مصر، ، الدار الجامعية،الأسس العلمية والعملية لمراجعة الحساباتمحمد مصطفى سليمان،  -2
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 تعلقة بها، المراجعة وتحديد المشاكل الأساسية الم معرفة الرقابة الداخلية المطبقة في النشاط أو الوظيفة محل
المذكرة التوضيحية لتطوير معايير المراجعة الداخلية الأمريكية، حيث أكدت  هوهذا هو ما شددت علي

فهم المدير التنفيذي للمراجعة لطبيعة النشاط محل المراجعة، وتحديد احتياجات الطرف على ضرورة 
 .التخطيط للمهمةالمستفيد منها، ليرتكز عليها 

والفهم للمهمة المكلف بها، ومن خلل  بالاطلعبعد أن يقوم المراجع الداخلي  :خطة التقارب -2-2
المعلومات التي قام بجمعها، فإنه يقوم بإعداد خطة التقارب، وهي عبارة عن وثيقة تظهر في شكل جدول يقوم 
بتقسيم النشاط أو الوظيفة محل المراجعة إلى مجموعة أعمال أولية، سهلة الملحظة، حيث يقسم الجدول إلى 

تقسيمات الأعمال أو العمليات الأولية، بينما يبين العمود الثاني أهداف تلك  عمودين، يبين العمود الأول
 .1الأعمال أو العمليات

يقوم المراجع الداخلي بتقييم مدى ملئمة وفعالية إدارة مخاطر النشاط وأنظمة  :تحديد مواقع الخطر -2-3
ضوء تحديده لموقع الخطر، فإن المراجع يقوم الضبط مقارنة بإطار العمل المتعلقة به، وفي نهاية هذه الخطوة وعلى 

 : 2بإكمال جدول خطة التقارب بإضافة التالي
 يحدد الخطر المرتبط بكل عمل؛ :عمود ثالث 
 عالي، متوسط، ضعيف؛: يتضمن تقييم ملخص للخطر حسب ثلثة مستويات :عمود رابع 
 ذه المخاطر، بالاعتماد على هيذكر فيه وسائل الرقابة الداخلية التي يجب توفيرها لإبطال  :عمود خامس

 لإجراءات، المعايير، الإشراف والأدوات الملئمة أو الأفراد المؤهلين؛ا
 ويشير فيه إلى وجود أو عدم وجود الإجراءات التي تعتبر ذات أهمية، أو أنها موجودة ولا  :عمود سادس

 .والعكس غير موجود ولكن توجد وسائل أخرى تتحكم في العملتؤدي عملها، 
يحدد التقرير التوجيهي أسس تحقيق مهمة المراجعة الداخلية ونطاقها، ويعرض  :التقرير التوجيهي -2-1

الأهداف التي يسعى المراجع الداخلي إلى تحقيقها، كما يعرف مواقع الخطر المحددة سابقا ضمن خطة التقارب، 
ث مجال مقترح المراجعون بمجلت تدخلتهم، من حيوالتي على ضوئها يتم تحديد نطاق المهمة، كما يتضمن 

العمل الوظيفي، أي الإدارة والفروع التي ستخضع للمراجعة، ومجال العمل الجغرافي، أي مكان القيام بالمهمة، وهذا 
 .3التقرير قابل للتعديل، بعد التشاور بين فريق المراجعة والطرف الأخر الطالب لها

 
 

                                                           
-مبيعات" مهمتها ومساهمتها في تحسين تسيير المنشأة دراسة حالة قسم تصدير الغاز التابع للنشاط التجاري لمجمع سوناطراك الدورة المراجعة الداخلية لطفي شعباني،  -1

 .14 :ص، 5441-5449، مذكرة تخرج لنيل درجة الماجستير في العلوم الاقتصادية، تخصص إدارة أعمال، جامعة الجزائر، "مقبوضات
 .115-111 :ص ، صمرجع سابقمحمد مصطفى سليمان،  - 2
 .151 :، صمرجع سابقعيادي محمد لمين،  -3
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 تنفيذ مهمة المراجعة الداخلية: ثانيا
من دراسته وتخطيطه لمهمة المراجعة المكلف بها، تبدأ خطوات التنفيذ  بعد أن ينهي المراجع الداخلي

كنه من تحقيق الميداني للمهمة، والتي من خللها يقوم المراجع الداخلي بجمع المعلومات وأدلة الإثبات، بما يم
 :1تمثل هذه الخطوة في ثلث مراحل هيو  أهداف هذه المهمة،

الافتتاح في مقر النشاط الذي سيتم مراجعته، بين الفريق المكلف بالمهمة  يتم عقد اجتماع :اجتماع الافتتاح -4
ومسؤولو النشاط محل المراجعة، وفيه يتم بناء أولى العلقات بين الطرفين، وكذلك التهيئة الميدانية لعملية المراجعة 

 .والفحص الذي سيتم
يقوم برنامج المراجعة بتقسيم أعمال المراجعة بين مختلف أعضاء فريق المراجعة وفقا لمؤهلتهم  :برنامج المراجعة -2

وخبرتهم وحسب الزمن، وتنظيم تنقلت الأعضاء، وبرمجة الاستجوابات واللقاءات، ويسمح للمراجع بمعرفة أدق 
ادي للمهمة خلل الزمن وتحديد التفاصيل عن مهمته، ويساعد ذلك على تتبع عمل المراجعين، لضمان السير الع

التي تم التوصل إليها من طرف المراجع، ويعتبر مرجعا مهما للمهمات المستقبلية، كما لا يجب الخلط بين المراحل 
 .هذا المخطط مع خطة التقارب، فالثانية تخطط للعمل حتى نهاية مرحلة الدراسة والتخطيط فقط

تنفيذ هذه المرحلة مباشرة بعد إعداد برنامج المراجعة واعتماده من مدير المراجعة، حيث  يتم :الميداني العمل -3
يقوم فريق المراجعة بتطبيق هذا البرنامج على الواقع من خلل إجراء الاختبارات، المقارنات وغيرها من تقنيات 

، والكشف عن أي الداخلية راجعةالمراجعة بغرض جمع أدلة الإثبات الكافية والملئمة لتحقيق أهداف مهمة الم
 .مشاكل أو مخالفات أو انحرافات قد تحدث

القيام بتوثيق كافة أعمال المراجعة، بأوراق عمل مؤيده بمعلومات  الداخلية ويجب على فريق المراجعة
ومستندات ثبوتية داعمة لها، وتعتبر أوراق العمل من أهم عناصر أعمال المراجعة، فهي التي تدعم وتعزز وتثبت 

ما أنها تعتبر أدلة ، ك، الناتجة عن أدلة المراجعة من أعمال المراجعة المنجزةالداخلية عملية ونتائج وتوصيات المراجعة
للمراجع للدفاع عن نفسه في حالة اتهامه بالإهمال، ومن ضمن الأوراق الهامة لتوثيق عمل المراجع ورقة إبراز وتحليل 

بتعبئة هذه الورقة كلما تكشفت له مشكلة أو مخالفة أثناء تنفيذه للمهمة، الداخلي  المشاكل، حيث يقوم المراجع 
دة، وتحتوي ورقة إبراز وتحليل المشاكل في العادة على نوع المشكلة، الأسباب، النتائج وتتعلق كل ورقة بمشكلة واح

 .2والتوصيات المقترحة
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 التقرير عن مهمة المراجعة الداخلية: ثالثا
في صورته النهائية، ويتم إرساله  الداخلية يتم إعداد تقرير المراجعةبعد الانتهاء من كل الخطوات السابقة، 

وتتمثل في ، الداخلية الى أهم المسؤولين المعنيين وأعضاء لجنة المراجعة والإدارة، لإعلمهم بنتائج مهمة المراجعة
 :1أربعة مراحل هي

إعدادها أثناء اق إبراز وتحليل المشاكل، والتي تم يتم إعداد هذا التقرير من خلل أور  :التقرير الأولي للمراجعة -4
تنفيذ برامج المراجعة، والتي تشتمل على كافة المشاكل والانحرافات والمخالفات التي تكشفت للمراجعين أثناء 

 .تنفيذهم للمهمة، وهذا التقرير يعتبر أساس التقرير النهائي
نفيذ مهمة يتم عقد اجتماع بين فريق المراجعة الذي قام بت :حق الرد من الأشخاص المراجعة أعمالهم -2

المراجعة والأشخاص المراجعة أعمالهم، وفي هذا الاجتماع يقوم فريق المراجعة بعرض الملحظات والنتائج التي 
توصلوا إليها مدعمة بالأدلة المؤيدة لها، إضافة إلى التوصيات المقترحة بشأنها، بعدها يتدخل الأشخاص المراجعة 

والتوصيات، من خلل التبريرات والتوضيحات والانتقادات التي  أعمالهم بالرد على تلك الملحظات والنتائج
 .لديهم تيقدمونها إن كان

تقرير المراجعة الداخلية في صورته النهائية، ويتم إرساله لأهم  بعد انتهاء التدخل، يتم إعداد :النهائيالتقرير  -3
المسئولين المعنيين وأعضاء لجنة المراجعة والإدارة، لإعلمهم بنتائج مهمة المراجعة، والتوصيات المقترحة لمعالجة 

وبناء، المشكلت والاختللات التي تكشفت خلل عملية المراجعة، ويجب أن يكون التقرير موضوعي وواضح 
 .وأن يتم إعداده وتقديمة في الوقت المناسب

 :2أما من ناحية التقديم الشكلي للتقرير، فيجب أن يتضمن العناصر التالية
  ،العنوان الكامل للمهمة، التاريخ، أسماء فريق المراجعة ومحرري )ويجب أن يتضمن صفحة العنوان

 ؛(التقرير
 الأمر بالمهمة ويوضح في بداية كل تقرير؛ 
 الفهرس؛ 
 مضمون التقرير؛ 
 الملحق التي ترفق بالتقرير. 

بعد اقتراح المراجع الداخلي لمجموعة من التصحيحات الواجب القيام بها انطلقا من  :متابعة تنفيذ التوصيات -1
مه، ويقوم هذا الأخير بتتبع هذه التصحيحات، وتنتهي هذه المرحلة عند االملحظات التي سجلها عند القيام بمه

  .حة والتي صادقت عليها الإدارةتحقيق كل التصحيحات المقتر 
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 وسائل تنفيذ المراجعة الداخلية :المطلب الثالث
بإنجاز مهمة المراجعة الداخلية، بما تتضمنه من تخطيط وتنفيذ لأعمال  لكي يقوم المراجع الداخلي

المراجعة، وتبرير النتائج والتوصيات الواردة في تقارير المراجعة، فإنهم يحتاجون إلى معلومات نوعية وأخرى كمية، 
 :يتم جمعها وتحليلها بالاعتماد على مجموعة من الوسائل والتقنيات، والتي تتمثل فيما يلي

 المعاينة والجرد الفعلي: أولا
لكي يتأكد المراجع الداخلي من صحة وحقيقة الرصيد الدفتري للأصل، فإنه يجب عليه معاينة الأصل 

والقيام بعمليات العد والقياس والجرد، وهذه الوسيلة تعتبر أهم وأقوى على الواقع وكذلك الوثائق المثبتة لوجوده، 
 .1للأصلوسيله للتحقق من الوجود الفعلي 

 المراجعة الحسابية :ثانيا
يهدف هذا الإجراء إلى التأكد من سلمة الأرقام والبيانات المحاسبية المسجلة بالمستندات والدفاتر 
والكشوف والقوائم المالية، وذلك من الناحية الحسابية فقط، ورغم بساطة هذه الوسيلة، إلا أنها وسيلة ضرورية 

الصحة الحسابية للمراحل المختلفة من مراحل العمل الحاسبي، وتشتمل المراجعة كن المراجع من التأكد من تم
 :2الحسابية على النواحي التالية

   التحقق من الأرصدة الافتتاحية لجميع الحسابات ومطابقتها مع الأرصدة الواردة في الميزانية عن السنة
 المالية السابقة؛

  مراجعة وفحص العمليات الحسابية الواردة في المستندات الدالة على حدوث العمليات المختلفة ذات
 ؛المؤسسةالعلقة بنشاط 

  أخرى؛صفحه إلى مراجعة جميع صفحات دفتر اليومية وترحيل هذه المجاميع من 
 ن المراجعة المعد في نهاية مراجعة ترصيد جميع الحسابات المدينة منها والدائنة، ونقل هذه الأرصدة إلى ميزا

 السنة المالية،
  مراجعة العمليات الحسابية المتعلقة بعناصر المصروفات والإيرادات الخاصة بإعداد الحسابات والقوائم

    :الختامية، من تسويات مختلفة مثل العمليات الحسابية المتعلقة باحتساب العناصر التالية
 ة المالية؛لك الأصول المختلفة الخاصة بالسنتاه -
 .احتساب الإيرادات الخاصة بالسنة المالية وتحديد المقدم والمستحق منها -

 مراجعة نقل الأرقام إلى القوائم والتقارير الختامية. 
  من صافي أرباح أو خسائر، وما تم بشأنها المؤسسةمراجعة النتائج النهائية لنشاط. 

                                                           
 .584 :، ص5449، 1، الدار الجامعية، الإسكندرية، مصر، جشرح معايير المراجعة الدولية والأمريكية والعربية"موسوعة معايير المراجعة طارق عبد العال حماد،  -1
 .14 :، ص1419، مكتبة عين شمس، القاهرة، ورفع الكفاءة الإنتاجيةالمراقبة الداخلية دراسة وسائل تحقيق الرقابة الوقائية الجزار محمد،  -2
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 المراجعة المستندية: ثالثا
الأوراق التي تعتبر مرجعا سليما، يعتمد عليها المراجع في التأكد من الحدوث الفعلي إن المستندات هي  

لواقعة معينة، ومن الصحة المتعلقة بها، وتعتبر المراجعة المستندية من أهم الوسائل المستخدمة للحصول على أدلة 
ستندية، حيث أنها تساعد المراجع الإثبات في المراجعة، ويتوقف نجاح عملية المراجعة على دقة أدلة المراجعة الم

 .لمؤسسةعلى الربط بين الأحداث والتصرفات المالية التي تمت با
اجب توفرها في المستندات، حتى يمكن اعتبارها و وفي هذا المجال لابد للمراجع أن يتحقق من الشروط ال

 : 1دليل إثبات وقرينه من قرائن المراجعة، وهذه الشروط تتمثل في الآتي
 التأكد من الشروط القانونية للمستند، وبصفة خاصة المستندات التي تأخذ شكل العقود؛ 
 التأكد من توضيح أسماء الأطراف ذات العلقة بالمستند؛ 
 التأكد من البيانات الرقمية في المستند ومن أهمها: 

 ؛ةتاريخ تحرير المستند، وأنه تاريخ القيد في الفتر  -
 الرقم التسلسلي للمستند؛ -
 .المبلغ النقدي المحرر بالمستند، ويجب التأكد من تحريره رقميا وحرفيا -

  ؛المؤسسةالتأكد من طبيعة العملية التي يعبر عنها المستند، وأنها في نطاق نشاط 
 التأكد من استيفاء التوقيعات المختلفة الخاصة بالمستند؛ 
 قتضي القوانين ذلك؛التأكد من استيفاء المستند للدمغات والطوابع الحكومية عندما ت 
 التحقق من التوجيه المحاسبي السليم للعملية التي يتضمنها المستند. 
 نظام المصادقات: رابعا

من الغير، مرسل إلى المراجع بغرض التأكد من صحة إن المصادقات هي عبارة عن بيان أو إقرار مكتوب 
رصيد أو بيانات معينة، وهذه الوسيلة تصنف ضمن أقوى أدلة الإثبات، كونها معدة من طرف ثالث خارج 

، وتسلم مباشرة إلى المراجع، وتساعد المصادقات التي يحصل عليها المراجع في التحقق من الوجود الفعلي المؤسسة
، مثل الأرصدة النقدية لدى البنوك، أرصدة المؤسسةالتقييم لبعض الأصول غير الموجودة بحيازة ومن الملكية ومن 

 .2العملء، أوراق القبض
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 نظام الاستفسارات والتتبع: خامسا
عن بعض النظم والعمليات  المؤسسةبعض الإيضاحات من داخل  إلى يحتاج المراجع الداخلي أثناء عمله

لتلك النقاط، يوجه المراجع بعض الأسئلة أو أو الإجراءات التي تحتاج إلى تفسير خاص، وللوصول إلى فهم 
الاستفسارات الشفوية  :شكلينال، وهذه الاستفسارات تأخذ أحد المؤسسةالاستفسارات إلى المختصين داخل 

اخلي أن يحرص في البحث عن مدى صحة الإجابات التي تلقاها أو الاستفسارات التحريرية، وعلى المراجع الد
 .قبل أن يقتنع بها

 نظام المقارنات والربط بين المعلومات: سادسا
لعلقات بين ، ودراسة اتشمل هذه الوسيلة إجراء مقارنات بين معلومات الفترة الحالية والفترات السابقة

بين عناصر المعلومات ومقارنة المعلومات بمعلومات مماثلة في نفس  غير مالية، ودراسة العلقاتالمعلومات المالية و 
 :1الصناعة، وهذه الوسيلة تحقق للمراجع الأهداف التالية

  أي تغيرات جوهرية حدثت، ودراسة وتحليل أسبابها؛ملحظة 
  تحديد أي و بعضها البعض، مقارنتها باستخراج بعض النسب الخاصة ببعض عناصر القوائم المالية و

 :اهات غير عادية ومعرفة أسبابها، ومن هذه النسباتج
 نسبة إجمالي الربح إلى المبيعات؛ -
 نسبة صافي الربح إلى المبيعات؛ -
 .نسبة الاقتراض إلى حقوق الملكية -

 المراجعة الانتقادية: سابعا
أو  وتحليل متمعن لبعض العملياتبفحص يقوم المراجع الداخلي من خلل هذه الوسيلة بدراسة انتقادية 

 : 2بعض الدفاتر والسجلت أو أحد الحسابات أو القوائم المالية، بهدف تحقيق ما يلي
 اكتشاف أي نتائج أو وقائع غير عادية؛ 
 اكتشاف أي أمور أو ملحظات لم تظهر أثناء المراجعة المستندية؛ 
 اكتشاف أي أخطاء قد توجد في بعض العينات التي لم يختارها المراجع أثناء مراجعته. 

كفاءته وخبرته كلما كانت هذه ويتوقف نجاح المراجعة الانتقادية على خبرة المراجع وكفاءته، فكلما زادت  
الوسيلة ذات فائدة أكبر في تعزيز أدلة الإثبات، كما أنها تفيد في توفير وقت وجهد المراجع لمواجهة الأمور غير 

 .العادية التي تستدعي انتباهه
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 لرقابة الداخليةفحص وتقييم نظام ا: ثامنا
إن هذا الإجراء يعتبر هاما وضروري لعمل المراجع الداخلي، ويجب عليه القيام به، فمن خلله يتمكن 
المراجع من تحديد نطاق عملية المراجعة، وتقدير مدى الاعتماد على ذلك النظام، وتحديد حجم العينة 

ب على المراجع   الداخلي فحص أنظمة والاختبارات التي يجب عليه أن يقوم بإجرائها، لذلك فإنه يج
المعلومات، للتأكد من احتواء السجلت المالية على معلومات صحيحة ودقيقة، وأن إجراءات الرقابة كافية 

والخطط  مع السياسات وملءمتهاوفعاله، كما يجب على المراجع الداخلي مراجعة الأنظمة الموضوعة، ومدى 
 .مدى كفاية وفعالية هذه الأنظمة ، لتحديدلمؤسسةبا

 (الإقرارات)نظام الشهادات : تاسعا
، هذه الشهادات لا ينتج عنها أدلة أو قرائن المؤسسةهي شهادات يحصل عليها المراجع من داخل 

تمكن المراجع من التأكد من سلمة الإجراءات التي يقوم بها، وكذلك تغطية موقفه خارج نطاق إثبات، وإنما 
 :ات، ومن أمثلة هذه الشهادات ما يليالإجراء
  الثابتة المضافة خلل السنة؛شهادات بالأصول 
  المختلفة؛ المؤسسةبيان بأصول والتزامات 
 بيان بأرصدة العملء والمدينون؛ 
 بيان بالمخصصات المختلفة؛ 
 بيان بالمصروفات الاستثنائية غير العادية وأساليب حدوثها. 
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 :الفصل خلاصة  

المؤسسات   وكبر حجم الإدارة وأساليب الاقتصادية الحياة في التطور أن لاحظنا الفصل هذا خلل من
الأخرى  والأطراف المساهمين حماية مصالح في دور من لما له الرقابة الداخلية نظام تطوير في كبير له دور كان

 الرقابة التي مفهوم تطور المنطلق هذا ومن لأنه المالية القوائم التي تحويها المحاسبية المعلومات صدق ضمان وكذلك
تحقيق الاستغلل  لضمان الداخلية بالرقابة الاهتمام فزاد الإدارة عن الملكية انفصال الأسباب في أهم احد كان

فأصبحت بذلك المراجعة الداخلية أداة في يد الإدارة للكشف عن مواطن الاختلل والضعف في  للموارد، الأمثل
  .وتحديد نقاط القوة، وتنبيه إدارة المؤسسة بما قد تواجهه من أخطار وما يتاح أمامها من فرصالمؤسسة، 

 والعمليات في الأنشطة لكافة تقويميا نشاطا وأصبحت الحالي وقتنا في المراجعة الداخلية أهمية ازدادت لقد
 :التالية ذروتها للأسباب المراجعة أهمية بلغت وقد الإنتاجية كفايتها ورفع الأنشطة هذه تطوير إلى يهدف المؤسسة

 الاقتصادية؛ الظروف على تترتب التي الصعوبات على التغلب -
 هامة رقابية أداة تصبح المؤسسة فإنها داخل والعمليات الأنشطة إنجاز بها يتم التي الطريقة على الأضواء تسليط -

 المعقدة؛ الاقتصادية الظروف مواجهة على العليا الإدارة تساعد
 وحاجة معالمها وتشابك منتجاتها وتعدد المؤسسات حجم كبر إن: جغرافيا وانتشارها المؤسسات كبر حجم  -

 قبل من القيود تدقيق يتم حتى بانتظار لهم تسمح لا مصالحهم حيث أن فيها وموثوق آمنة بيانات إلى عملئها
 المالية بياناتها صحة من للتأكد الداخلي المراجع أعمال إلى تلك المنشآت تحتاج لذا الخارجي الحسابات مدقق

 .بأول أول والمحاسبية
ومن هنا يتجلى بوضوح الدور الكبير الذي تلعبه المراجعة الداخلية في تحسين أداء المؤسسات من جميع 
النواحي بصفة عامة، وبصفة خاصة الشق المالي الذي يعتبر من بين أحد أهم الوظائف في كل مؤسسة، وعليه 
سنقوم في الفصل الموالي بالتطرق إلى الدور الذي تؤديه المراجعة الداخلية في تقييم وتحسين الأداء المالي 

    .للمؤسسات
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الثانيلفصل ا

 لمراجعة الداخليةا

 ودورها في تقييم وتحسين

 الأداء المالي
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 :تمهيد
باهتمام متزايد من قبل الباحثين والإداريين والمستثمرين لأنه الاقتصادية  المؤسسات يحظى الأداء المالي في

 .يعتبر السبيل الأمثل للحفاظ على البقاء والاستمرارية
وتداركها والعمل على عدم تكرارها، وكذلك  المؤسسةأداة لاكتشاف نقاط الضعف في حيث يعتبر 

لوصول إلى تحقيق الأهداف المرجوة، ولكي يتم الحكم بغية انقاط القوة والعمل على تدعيمها وتنميتها  على احفاظ
ى فعالية المالية التي تظهر لنا مدمن المؤشرات على تطور وتحسن الأداء المالي يقوم المحلل المالي باستعمال مجموعة 

 .الأداء المالي ونجاعة
تحسين الأداء تقييم و لى فعالية المراجعة الداخلية في إهذا الفصل  ضمن سياقسيتم التطرق ومن خلال ما سبق    

 :رئيسيةالمالي وذلك من خلال ثلاثة مباحث 
 الإطار النظري للأداء المالي؛ :المبحث الأول 
 ؛المالي الأداء قياس في المستخدمة لأساليبا :المبحث الثاني 
 تحسين الأداء الماليتقييم و المراجعة الداخلية في فعالية  :المبحث الثالث. 
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 للأداء المالي النظريالإطار : الأول بحثالم
الاقتصادية ويرتكز على قياس  للمؤسسةيشير الأداء المالي عادة إلى المفهوم الضيق لأداء الوظيفة المالية  

وأهدافه،  تهسنتناول في هذا المبحث مفهوم الأداء المالي، ثم نتعرف على أهميو ، مدى إنجاز الأهداف المالية المسطرة
  .ثم نتطرق إلى معايير الأداء المالي والعوامل المؤثرة فيه

 مفهوم الأداء المالي: المطلب الأول
من أن نقوم  لابد، لكن قبل ذلك مفهوم الأداء الماليسنحاول من خلال هذا المطلب التطرق إلى  

 .عامة بتوضيح مفهوم الأداء
 مفهوم الأداء : أولا

وقدرتها على التكيف مع  واستمراريتها المؤسسةالمستمر والذي يعكس نجاح  النشاط الشمولي"الأداء هو  
وفقا لمتطلبات نشاطها وفي ضوء الأهداف  المؤسسةالبيئة أو فشلها وانكماشها وفق أسس ومعايير محددة تضعها 

  .1طويلة الأمد
 حيثالأعمال  ومؤسساتتعريفا للأداء يتوافق مع أهداف المنظمات  فقدما Miller et Bromily أما 

 بصورة وفعالية بكفاءة واستغلالها والبشرية، المالية للموارد المؤسسة استخدام لكيفية انعكاس: "أنه على الأداء عرفا
 ." أهدافها تحقيق على قادرة تجعلها

 الباحثين من فكثير .والكفاءة الفعالية هما كلمتين في الأداء حصر أنه التعريف هذامن خلال  يُلاحظ ما 
 2.الشامله مفهوم للأداء أعطى مما والفعالية، الكفاءة ببعديه الأداء مفهوم على الاستراتيجي الطابع أضفى من

يشمل الكفاءة والفعالية، فهذه  "بأنه 0999سنة إصدار  0999 الأيزوالمنظمة العالمية للتقييس  هعرفتوقد  
 .3"الأخيرة هي مدى بلوغ النتائج، أما الكفاءة هي العلاقة بين النتيجة المتحصل عليها والموارد المستعملة 

 الأجل طويلة المخططة أهدافها تحقيق على المؤسسة قدرة هو" نستنتج أن الأداء  قما سبومن خلال  
 ".وفعالية كفاءة بأفضل

 

                                                           
 .46 :، ص0922، دار صفاء للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، ة والأداء المالي الاستراتيجي للمصارفيالحوكمة المؤسسعلاء فرحان طالب، إيمان شيحان المشهداني،  -1
 .022 :ص، 0990/ 90، مقالة مقدمة في مجلة الباحث، جامعة قاصدي مرباح ورقلة، العدد رقم تحليل الأسس النظرية لمفهوم الأداءالشيخ الداوي،  -2
كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير،   ،4، مجلة العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير، العدد دور الجودة في تحسين الأداء التسويقي للمؤسسة الاقتصادية الجزائريةيحياوي إلهام،  -3

 .292 :، ص0994جامعة فرحات عباس، سطيف، 
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   مفهوم الأداء المالي : ثانيا
 مدى لقياس مالية مؤشرات استخدام على يركز حيث المؤسسات لأداء الضيق المفهوم المالي الأداء يمثل 

 تمارسها التي المختلفة للأعمال الأساسي الداعم أنه حيث المؤسسات أداء عن المالي الأداء ويعبر الأهداف، انجاز
 تساعد والتي المختلفة الأداء ميادين في استثمارية بفرص المؤسسة وتزويد المالية الموارد اتاحة في ويساهم. المؤسسة

 .1أهدافهم وتحقيق المصالح أصحاب احتياجات تلبية على
على الاستغلال الأمثل لمواردها ومصادرها في  المؤسساتقدرة  ىمد" كذلك على أنهويعرف   

 2."الاستخدامات ذات الأجل الطويل وذات الأجل القصير من أجل تشكيل ثروة
من  للمؤسسةيم الصحة المالية يتشخيص للوضعية المالية عن طريق تق "ويعتبر الأداء المالي كذلك على أنه 

الميزانيات، جدول : المالية من خلال المؤسسةأجل تحديد مدى قدرتها على خلق القيمة استنادا إلى دراسة حالة 
 .3 "...حسابات النتائج، الملاحق

 :4فإن مفهوم الأداء المالي يتخذ أحد المعاني Bourguignonفحسب  
 فهو يؤدي إلى الوصول إلى نتائج؛: نشاط -
 فهو نتيجة نشاط كونه يعتمد على تقييم النتائج التي تحققها المؤسسة؛ :أداء -
 .يمكن أن يعبر الأداء عن المردودية والنتائج المالية -

نشاء إ قدرتها علىلمعرفة مدى  للمؤسسةتشخيص الصحة المالية " أنه  ىويعرف الأداء المالي كذلك عل 
 كن لاـول ةـالملحقالميزانيات، جدول حسابات النتائج والجداول قيمة ومجابهة المستقبل من خلال الاعتماد على 

الدراسة،  النشطة في المؤسسةمن ذلك إذا لم يؤخذ الظرف الاقتصادي والقطاع الصناعي الذي تنتمي إليه  ىجدو 
 .5ومعدل نمو الأرباح للمؤسسةوعلى هذا الأساس فإن تشخيص الأداء يتم بمعاينة المردودية الاقتصادية 

                                                           
 .64 :، ص0929، دار حامد للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، الأداء المالي وأثره على عوائد أسهم الشركاتمحمد محمود الخطيب،  -1
واقع : الملتقي الوطني الأول حولمداخلة ضمن فعاليات ، دور النظام المحاسبي المالي في تقييم الأداء المالي في المؤسسات الصغيرة والمتوسطةمحمد نجيب دبابش، طارق قدوري،  -2

 . 94 :، ص0922ماي  94و 94يومي  ببسكرة، وافاق تطبيق النظام المحاسبي للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر، جامعة محمد خيضر
: الملتقى الدولي الخامس حولمداخلة ضمن فعاليات ، في اتخاذ القرارات المالية هأثر حوكمة المؤسسات على الإفصاح المحاسبي والأداء المالي ودور الد قاشي، ليلي عثمان، خ -3

: ، ص0926ديسمبر  92-90ضر بالوادي، يومي لخالإسلامية، جامعة الشهيد حمه بة دور الحوكمة في تحسين الأداء المالي للمؤسسات بين تطبيق المعاير المحاسبة الدولية والمعايير المحاس
94. 

4 A. BOURGUIGNON, Peut-on de finir la performance, Revue française de comptabilité, N° 269, 1995, P: 61. 
مداخلة ضمن فعاليات ، "قائمة التدفقات النقدية نموذجا" في تقييم الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية النظام المحاسبي المالي آلية لدعم الحوكمةحمد قايد نور الدين واخرون، أ -5

وادي، يومي ضر باللخ دور الحوكمة في تحسين الأداء المالي للمؤسسات بين تطبيق المعاير المحاسبة الدولية والمعايير المحاسبة الإسلامية، جامعة الشهيد حمه: الملتقى الدولي الخامس حول
 .94: ، ص0926ديسمبر  90-92
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لمواردها  لمعرفة مدى استغلالها المؤسسة يةتشخيص لوضع "هوومما سبق نستخلص أن الأداء المالي  
ذلك باستخدام مؤشرات مالية لقياس مدى إنجاز الأهداف  وتداركها ويتمالمتاحة، واكتشاف الثغرات 

 ".المسطرة ومقارنتها بما حقق فعلا
 أهمية وأهداف الأداء المالي: المطلب الثاني

الى  التطرقخلال هذا المطلب المالي في المطلب السابق، سنحاول من  الأداءبعدما تم التطرق إلى مفهوم  
 .أهمية الأداء المالي وأهدافه

 أهمية الأداء المالي :أولا
 من عدة زوايا وبطريقة تخدم مستخدمي التقارير المالية،المؤسسات تتمثل أهمية الأداء المالي في تقييم أداء  

القوة والضعف والاستفادة من البيانات التي يوفرها الأداء المالي،  نقاطلتحديد  المؤسسةلهم مصالح مالية في والذين 
 .1من أجل اتخاذ القرارات الرشيدة

وتفحص سلوكها  المؤسساتأهمية الأداء المالي أيضا وبشكل خاص في عملية متابعة أعمال  وتظهر 
ومراقبة أوضاعها وتقييم مستويات أدائها وفعاليته وتوجيه الأداء نحو الاتجاه الصحيح والمطلوب من خلال تحديد 

واستثمارها وفقا  للمؤسساتجراءات التصحيحية وترشيد الاستخدامات العامة الإالمعوقات وبيان أسبابها واقتراح 
 .2القرارات السليمة للحفاظ على الاستمرارية والبقاء والمنافسةللأهداف العامة لها والمساهمة في اتخاذ 

  :حيث أن الأداء المالي يمكن أن يحقق للمستثمرين ما يلي  
 مدى  وتقدير والمالية،ومتابعة الظروف الاقتصادية  وطبيعته، المؤسسةالمستثمر من متابعة نشاط  كنيم

 ؛...ومديونية تأثير أدوات الأداء المالي من ربحية وسيولة 
 يمكن المستثمر بالقيام بعملية التحليل والمقارنة وتفسير البيانات المالية لاتخاذ القرار الملائم. 

وفر معلومات تستخدم لأغراض التحليل المناسبة لصنع القرارات تالدور الأساسي للأداء المالي هو و  
 .للمؤسسةواختيار السهم الأفضل من خلال مؤشرات الأداء المالي 

 :3ويمكن حصر أهمية الأداء المالي في أنه يلقي الضوء على الجوانب التالية 
                                                           

، مذكرة مكملة لنيل شهادة الماجستير، قسم العلوم الاقتصادية، كلية -دراسة ميدانية مجمع صيدال–دور التقارير المالية في تحسين الأداء المالي للمؤسسة زبيدي،  البشير -1

 .02: ، ص0922العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير، جامعة سعد دحلب البليدة، 
 .64 :، صمرجع سابقمحمد محمود الخطيب،  -2
دور الحوكمة في تحسين الأداء المالي للمؤسسات بين تطبيق : الملتقى الدولي الخامس حولمداخلة ضمن فعاليات ، فعالية تطبيق الحوكمة في تحسين الأداء الماليالبشير زبيدي،  -3

 .29: ، ص0926ديسمبر  92-90 ضر بالوادي، يوميلخالمحاسبة الدولية والمعايير المحاسبة الإسلامية، جامعة الشهيد حمه  المعاير
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  ؛وذلك لتعظيم ثروتها المؤسسةتقييم ربحية 
  ؛المؤسسةتقييم سيولة 
  ؛المؤسسةتقييم تطور نشاط 
  ؛المؤسسةتقييم مديونية 
  ؛المؤسسةتقييم تطور توزيعات 
  المؤسسةتقييم تطور حجم. 

حيث أن الهدف من  المالي،أساليب تحليل الأداء  للمؤسسةتحديد معايير ومؤشرات التي توفر ولهذا يتم  
 بديونها،على الالتزام  المؤسسةهو تحسين قدرة  تقييم السيولةأما  ،المؤسسةوتحسينها هو تعظيم ثروة  تقييم الربحية

 تقييم الرفع الماليوالغرض من  ستثماراتها،واالمالية  لمصادرها المؤسسةمعرفة طريقة تخصيص  هو النشاطتقييم أما 
في توزيع  المؤسسةهو معرفة سياسة  وتقييم التوزيعات الخارجي،على التمويل  المؤسسةهو معرفة مدى اعتماد 

 .فهو يزودها بمجموعة من المزايا ذات أغراض اقتصادية المؤسسةتقييم حجم أما الغرض من  الأرباح،
 أهداف الأداء المالي :ثانيا

، وهو يمثل في للمؤسسة الماليهدف تسعى الوظيفة المالية لتحقيقه، لأنه يمس الاستقرار  وهو :المالي التوازن -1
 .1لاحتفاظ به وعبر الفترة الماليةالثابت والأموال الدائمة التي تسمح بالحظة معينة التوازن بين رأس المال 

عامل أساسي من عوامل تعظيم قيمتها، ولهذا فإن قرارات النمو تتميز بأنها  المؤسسةويعتبر نمو  :المؤسسة نمو -2
يعكس مدى نجاح ونجاعة استراتيجيتها المتعلقة بجانب التطور،  المؤسسةقرارات استراتيجية، كما أن نمو 

 .2إلخ...لتوسع، البقاء والاستمرارا

تمثل الربحية نتائج عدد كبير من السياسات والقرارات، وتقيس مدى كفاءة وفعالية إدارة  :والمردودية الربحية -3
 المؤسسة، وهي بذلك تعبر عن العلاقة التي تربط الأرباح برقم الأعمال في في توليد الأرباح المؤسسة

ايته في من قياس الربحية إلى تقدير قدرة المشروع على الكسب ومدى كف المؤسسةالاقتصادية، وتهدف 
 .3تحقيق الأرباح الصافية من النشاط العادي الذي تمارسه

                                                           
 .060: ص ،0999 ،الرياض للنشر، المريخ دار ،الأعمال لمنظمات المالي الأداء ،جمعة فرحات السعيد -1
، مداخلة ضمن فعاليات الملتقى الدولي الخامس مراقبة الأداء المالي لشريكات المساهمة من خلال تطبيق قواعد الحوكمة على الأنظمة المالية والمحاسبيةبلال شيخي وآخرون،  -2

ديسمبر  92-90بالوادي، يومي  لخضرعة الشهيد حمه دور الحوكمة في تحسين الأداء المالي للمؤسسات بين تطبيق المعاير المحاسبة الدولية والمعايير المحاسبة الإسلامية، جام: حول
 .96: ، ص0926

 .060: ص ،سابقمرجع  جمعة، فرحات السعيد -3
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 الأجل قصيرةتزاماتها ال مواجهة على قدرتها للمؤسسة بالنسبة السيولة تقيس: المالي الهيكل وتوازن السيولة -4
 يقود كفايتها عدم أو السيولة فنقص بسرعة متاحة أموال إلى المتداولة الأصول تحويل على قدرتها أي

 قدرة المتغير هذا ويقيس المدفوعات بعض التزاماتها وتأدية مواجهة أو بالوفاء المقدرة عدم إلى المؤسسة
 .المتداولة الخصوم تغطية على المتداولة الشركة أصول

 المتداولة والأصول الثابتة الاستخدامات تغطي الدائمة الموارد أن يعني للمؤسسة المالي الهيكل توازن أما
 عسر حالة في المؤسسة وقوع وعدم المقرضين حقوق ضمان أجل من وذلك الأجل قصيرة الموارد تغطي
  .1المالية للموارد الأمثل التخصيص في مهمادورا  تلعب المالية التكلفة نلأ مالي

 الأداء المالي والعوامل المؤثرة فيه معايير: المطلب الثالث
 الأداء قياس الأداء المالي مجموعة من المعايير التي يجب أن تتوفر لغرض حساب مستوى تتطلب عملية 

 خلال من تفسر المعاييرو  نشاطها جوانب من جانب أي تطور مستوى على الوقوفو  الوحدة حققته الذي
ما  خارجية، وهوالمؤشرات، وكذلك يتأثر الأداء المالي بمجموعة من العوامل التي قد تكون داخلية أو  من مجموعة

 :سنتطرق إليه من خلال هذا المطلب
 الأداء المالي تقييم معايير: أولا

للسنوات السابقة وأهمية هذا المعيار تستمد من فائدته  المؤسسةتعتمد هذه المعايير على أداء  :المعايير التاريخية .2
والكشف عن مواضع الضعف والقوة وبيان وضعها المالي الحالي  للمؤسسةفي إعطاء فكرة عن الاتجاه العام 

مقارنة بالسنوات السابقة، وذلك لغرض الرقابة على السنة المطلوبة وتقييم الأداء من قبل الإدارة العليا ولكن 
 .2"الأخرى  المؤسسات المالي وأوضاع المؤسسةيعاب على هذا المعيار عدم قدرته على المقارنة بين وضع 

في نفس القطاع، أي مقارنة  المؤسساتتشير هذه المعايير إلى معدل أداء مجموعة من : المعايير القطاعية .0
ويستفاد وبدرجة   ساوية لها في الحجم وفي طبيعة تقديم الخدمة،م لمؤسسةبالنسب المالية  للمؤسسةالنسب المالية 

كبيرة من المعايير القطاعية في عملية التحليل المالي لأنها مستمدة من القطاع ذاته وهو نفس القطاع الذي 
انه يعاب على هذا المعيار عدم الدقة بسبب التفاوت من حيث الحجم وطبيعة  ، إلاالمؤسسةتنتمي له 

 .3الأنشطة

                                                           
1

 .96: ، صمرجع سابقبلال شيخي وآخرون،  -
 .290 :، ص0992، دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة، عمان، 0ط ، الإدارة المالية النظرية والتطبيقعدنان تايعة النعيمي، وآخرون،  -2
 .06 :، صمرجع سابقعلاء فرحان طالب، إيمان شيحان المشهداني،  -3
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 وجود إلى المعايير تلك تشيرو  ،الأهمية حيث من الأخرى المعايير من أضعفو  أقل هيو  :المطلقة المعايير .2
 الواقعية التقلبات بها تقاسو  المؤسسات جميع بين مشتركة معينة لنسبة ثابتة قيمة شكل تأخذ متأصلة خاصية

 المالية النسب بعض هناك أن إلا المالي التحليل في المطلقة المعايير قبول عدم على الماليين من الكثير اتفاق رغمو 
 .1التداول نسب مثل

المعنية وتخطط للوصول إليها في ضوء إمكانياتها  المؤسسةتلك المعايير التي تضعها  وهي: لمعايير المستهدفةا .6
حتى تكون عملية المقارنة مع  سليما ودقيقا، المؤسسةالمادية والبشرية المتاحة، حيث يتوجب أن يكون تخطيط 

النتائج المحققة سليمة ودقيقة أيضا، ومن أمثلة المعايير المستهدفة التي يمكن أن تخطط لها الوحدة الاقتصادية 
 .2أساليب الموازنات والتكاليف المعيارية

 العوامل المؤثرة في الأداء المالي: ثانيا
 :الاقتصادية، تتمثل هذه العوامل في للمؤسسةهناك عدة عوامل داخلية وخارجية تؤثر في الأداء المالي  

 :ا يليفيم الداخليةالعوامل  وتتلخص :العوامل الداخلية الإدارية والفنية المؤثرة على الأداء المالي .2
 لمؤسساتالمتغيرات المتعلقة باهو الوعاء أو الإطار الذي تتفاعل فيه جميع و  :الهيكل التنظيمي .2.2

وأعمالها، ففيه تتحد أساليب الاتصالات والصلاحيات والمسؤوليات وأساليب تبادل الأنشطة 
طريق والمعلومات، ويؤثر الهيكل التنظيمي على الأداء من خلال المساعدة في تنفيذ الخطط بنجاح عن 

صيص الموارد لها بالإضافة إلى تسهيل تحديد الأعمال والنشاطات التي ينبغي القيام بها ومن ثم تخ
  .3تحديد الأدوار والأفراد والمساعدة في اتخاذ القرارات تكون أكثر فاعلية

هو وضوح التنظيم وكيفية اتخاذ القرار وأسلوب الإدارة وتوجيه الأداء وتنمية العنصر  :المناخ التنظيمي .0.2
حيث يقوم المناخ التنظيمي على سلامة ضمان الأداء بصورة ايجابية وكفاءته من الناحيتين  البشري،

الإدارية والمالية، وإعطاء معلومات لمتخذي القرارات لرسم صورة للأداء والتعرف على مدى تطبيق 
  .4المؤسساتداء في تصرفهم في أموال الإداريين لمعايير الأ

                                                           
 .06 :، صنفس المرجع السابق -1
 .02 :، ص0920دار وائل للنشر، عمان، الأردن، ، 0ط ، الإدارة الماليةأسعد حميد العلي،  -2
 .60-62 :ص ، صمرجع سابقمحمد محمود الخطيب،  -3
 .49-60 :ص ص ،نفس المرجع السابق -4
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لتحقيق الأهداف  المؤسسةهي عبارة عن الأساليب والمهارات والطرق المعتمدة في ": التكنولوجيا .2.2
التكنولوجيا عدد من الأنواع  ويندرج تحت المنشودة والتي تعمل على ربط المصادر بالاحتياجات، 

كتكنولوجيا الإنتاج حسب الطلب وتكون وفقا للمواصفات التي يطلبها المستهلك، وتكنولوجيا 
 .تمر التي تلتزم بمبدأ الاستمرارية، وتكنولوجيا الدفعات الكبيرةالإنتاج المس

تحديد نوع التكنولوجيا المناسبة لطبيعة أعمالها والمنسجمة مع أهدافها وذلك  المؤسساتوعلى  
من  المؤسساتوالتي لابد لهذه  المؤسساتيا من أبرز التحديات التي تواجه بسبب أن التكنولوج

التكيف مع التكنولوجيا واستيعابها وتعديل أدائها وتطويره، وتعمل التكنولوجيا على شمولية الأداء لأنها 
تغطي جوانب متعددة من القدرة التنافسية وخفض التكاليف والمخاطرة والتنويع بالإضافة إلى زيادة 

 .الأرباح والحصة السوقية
صغيرة أو متوسطة أو كبيرة الحجم  مؤسساتإلى  المؤسساتيقصد بالحجم هو تصنيف  :الحجم .6.2

إجمالي الموجودات أو إجمالي الودائع أو إجمالي : منها المؤسساتحيث يوجد عدة مقاييس لحجم 
 .المبيعات أو إجمالي القيمة الدفترية

قد يشكل الحجم إيجابا غير أنه  للمؤسساتويعتبر الحجم من العوامل المؤثرة على الأداء المالي  
حيث  تعقيدا،تصبح أكثر و  عملية إدارتها حجمها يصعب منحيث إن زيادة  المؤسساتا لأداء عائق

وأن سعر المعلومة للوحدة الواحدة  بها،يزداد عدد المحللين الماليين المهتمين  المؤسسةأنه كلما زاد حجم 
وقد أجريت عدة دراسات حول علاقة الحجم  ،المؤسسةبزيادة حجم  يزيدالواردة في التقارير المالية 

  .1"قة بين الحجم والأداء علاقة طرديةوبينت أن العلا المؤسساتبأداء 
مجموعة من المتغيرات الخارجية التي  المؤسساتتواجه معظم  :العوامل الخارجية التي تؤثر على الأداء المالي .0

 :2تؤثر على الأداء المالي منها على سبيل المثال
  الأخرى العاملة في نفس نوع النشاط؛ المؤسساتمنافسة 
  ؛المؤسساتالقوانين والقواعد والسياسات الجمركية والضريبية التي تطبق على 
 الحالة الاقتصادية والسياسات المالية بالدولة؛ 
 مسايرة التطور التكنولوجي. 

                                                           
 .49 :، صمرجع سابقمحمد محمود الخطيب،  -1
 .244 :ص بدون سنة نشر، ، كتب عربية للنشر والتوزيع الإلكتروني، مصر،الإدارة الماليةأسامة عبد الخالق الأنصاري،  -2
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 المؤسسةإن أقصى ما تستطيع  للتحكم في هذه العوامل الخارجية، المؤسسةوهناك صعوبة تواجه إدارة  
توقعه هو الأحداث المستقبلية لهذه المتغيرات الخارجية، ومحاولة إعداد مجموعة من السيناريوهات البديلة لسلوك 

 .المتوقع وذلك لمواجهة التطورات المتوقعة في المستقبل المؤسسة
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 الأساليب المستخدمة في قياس الأداء المالي :المبحث الثاني
من الوصول  المؤسسةمن خلالها الاقتصادية، والتي تتأكد  للمؤسسةتختلف مؤشرات قياس الأداء المالي  

 .وهذا ما سنتطرق إليه من خلال هذا المبحثإلى مستوى تحقيق الأهداف، 
 الماليةباستخدام التوازنات المالي قياس الأداء  :المطلب الأول

، حيث للمؤسسةالمالي المتعلق بالنشاط الاستغلالي  تقييم الخطرو الملاءة  بقياس تسمح دراسة التوازن المالي 
 رأس المال العامل،: من أهمها المؤسسةنجد أن هناك عدة مؤشرات يستند إليها المحلل المالي لإبراز مدى توازن 

ويقوم هذا التحليل على البيانات المستخرجة من الميزانية المالية . احتياجات رأس المال العامل والخزينة الصافية
 .والميزانية الوظيفية

 :(FRL)رأس المال العامل  :أولا
بمتابعة نشاطها بصورة  للمؤسسةرأس المال العامل عبارة عن هامش سيولة، يسمح  :مفهوم رأس المال العامل .1

 المؤسسةتحقق رأس عامل موجب داخل طبيعية دون صعوبات أو ضغوطات مالية على مستوى الخزينة، ف
 .1يؤكد امتلاكها لهامش أمان يساعدها على مواجهة الصعوبات، وضمان استمرار توازن هيكلها المالي

 :رأس المال العامل وهيهناك أنواع من  :هلمال العامل الصافي وكيفية حسابس اأأنواع ر  .2

رى بعض المحللين الماليين أنه لا داعي يهو مجموع الأصول المتداولة، لذا  :رأس المال العامل الاجمالي .1.2
 .2لوضع مصطلح آخر بما أنه من الناحية المالية هناك مصطلح يؤدي الى نفس المعنى

ك الجزء من الموارد المالية لذ يعرف رأس المال العامل الصافي على أنه :رأس المال العامل الصافي .2.2
المالي الناتج عن  ك الفائضلالدائمة المخصص لتمويل الأصول المتداولة، كما يعرف أيضا على أنه ذ

 :3تمويل الاحتياجات المالية الدائمة باستخدام الموارد المالية الدائمة، ويتم حسابه بطريقتين هما

وفق هذه الطريقة فان رأس المال العامل يتمثل في الفرق بين الأموال الدائمة  :طريقة أعلى الميزانية - أ
 .الثابتة والأصول

 
                                                           

 .20 :، ص0922الأردن، دار وائل للنشر، عمان، ، 0ط، (الإدارة المالية)التسيير المالي الياس بن ساسي، يوسف قريشي،  -1
 .49 :، ص0922ديوان المطبوعات الجامعية،  ،0ط  ،التسيير المالي حسب البرنامج الرسمي الجديدزغيب مليكة، بوشنقير ميلود،  -2
 .64 :، ص2022، 2، دار المحمدية العامة، الجزائر، جتقنيات مراقبة التسيير، ناصر دادي عدون -3

 الأصول الثابتة –مة الأموال الدائ= رأس المال العامل الصافي 
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وفق هذه الطريقة فان رأس المال العامل الصافي يتمثل في الفرق بين  :طريقة أسفل الميزانية - ب
 .الأجل لأصول المتداولة والديون القصيرةا

هو ذلك الجزء من الأموال الخاصة المستعمل في تمويل جزء من الأصول  :رأس المال العامل الخاص .2.0

 :الثابتة أيالمتداولة بعد تمويل الأصول 
هو ذلك الجزء من الأموال الدائمة المستخدم في تمويل جزء من الأصول  :رأس المال العامل الأجنبي .6.0

 :المتداولة أي
 : 1العامل وهي هناك ثلاثة حالات مختلفة لرأس المال :الصافيالممكنة لرأس المال العامل  الحالات .3

استطاعت تمويل جميع  المؤسسةيشير هذا الى أن  :FRL) >0)رأس المال العامل الصافي موجب  .1.3
استثماراتها بواسطة مواردها المالية الدائمة وحققت فائضا ماليا وبالتالي حققت التوازن المالي على 

 .المدى الطويل والمتوسط
هي حالة نادرة وتمثل الوضع الأمثل لتسيير عملية  (:FRL= 0) رأس المال العامل الصافي معدوم .2.3

 .للمؤسساتتمويل الاحتياجات المالية 

عجزت عن تمويل  المؤسسةفي هذه الحالة يعني أن  (:FRL<0) رأس المال العامل الصافي سالب .3.3
وبالتالي فهي بحاجة إلى  استثماراتها وباقي الاحتياجات المالية باستخدام مواردها المالية الدائمة،
 .تقليص مستوى استثماراتها إلى الحد الذي يتوافق مع مواردها المالية الدائمة

 
 

                                                           
 .22 :، صسابقمرجع  الياس بن ساسي، يوسف قريشي، -1

الديون القصيرة  –الأصول المتداولة =  الصافي رأس المال العامل
 الأجل

 الأصول الثابتة –الأموال الخاصة =رأس المال العامل الخاص 
 الأجل

ر م ع الخاص  –ر م ع الصافي = رأس المال العامل الأجنبي 
 الأجل
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 ( (BFRgل الإجمالياحتياجات رأس المال العام :ثانيا
على المدى القصير فان رأس المال العامل وحده غير كاف لكي  المؤسسةن أجل تقدير ملاءة وسيولة م     

حققت توازن مالي بين الاستخدامات والموارد، حيث يوجد توازنين يجب احترامهما حتى نحقق  المؤسسة إننقول 
 .وبالتالي يجب إجراء دراسة تكميلية والتي تتمثل في احتياجات رأس المال العامل. هيكلة مالية جيدة أو ملائمة

احتياجات رأس المال العامل هو ذلك الجزء من حاجات : الإجمالي مفهوم احتياجات رأس المال العامل .1
تمويل دورة الاستغلال التي لا يتم تغطيتها عن طريق الديون المتعلقة بدورة الاستغلال، وتنتج هذه الحاجة عن 

احتياجات رأس المال العامل  وكما يعتبرالتفاوت الزمني بين المشتريات، المبيعات، المقبوضات والمدفوعات، 
، أي هو الحجم من للمؤسسةمل الأمثل للبنية المالية المحدد لرأس المال العامل، أو هو رأس المال العابمثابة 

ق التوازن المالي الضروري الأموال الدائمة الواجب توفيره لتمويل الموجودات المتداولة والذي يضمن تحقي
 :2وتنقسم احتياجات رأس المال العامل إلى 1.للمؤسسة

ويمثل القسم الأكبر من احتياجات رأس المال العامل  (: (BFRexللاستغلالاحتياجات رأس المال العامل  -1-1

 :ويعبر عنه بالعلاقة التالية
تكوين  يمثل نسبة بسيطة أو ضعيفة في: (BFRhex)الاستغلالاحتياجات رأس المال العامل خارج  -1-2

 :ويعبر عنه بالعلاقة التالية. احتياجات رأس المال العامل
 :وسنتطرق اليها من خلال وهي تعرف بمحصلة التدفقات النقدية، :الخزينة الصافية: ثالثا

يمكن تعريف الخزينة الصافية على أنها تمثل فائض أو عجز في  (:Tng)تعريف الخزينة الصافية الاجمالية  -1
ويعتبر تسيير الخزينة الصافية المحور الأساسي في  العامل،الموارد الثابتة بعد تمويل التثبيتات واحتياجات رأس المال 

على  المؤسسةمة الخزينة تزيد من مقدرة ويظهر التضارب بوضوح بين السيولة والربحية، فزيادة قي تسيير السيولة،

                                                           
 .22-20 :، ص2000مطبوعة جامعية، جامعة منتوري قسنطينة، الجزائر، . التحليل الماليعبد الحفيظ الأرقم،  -1
 .20-24 :، ص صسابقمرجع الياس بن ساسي، يوسف قريشي،  -2

 المتداولة للاستغلال الخصوم-للاستغلالالأصول المتداولة = احتياجات رأس المال العامل للاستغلال

 .المتداولة خارج الاستغلال الخصوم-الاستغلالالأصول المتداولة خارج = ا ر م ع خ الاستغلال
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، وتحسب الخزينة الصافية 1دائنيهابالتزاماتها نحو  المؤسسةة، ويتبدد معها مشكل وفاء تسديد المستحقات بسرع
 :بإحدى العلاقتين التاليتين

 
 

 أو 
 

 :حالات الخزينة الصافية -2
من خلال مقارنة رأس المال العامل مع احتياجات رأس المال العامل ينتج لدينا الحالات الممكنة للخزينة 

 :2وهي
في هذه الحالة تكون الموارد الدائمة أكبر من الأصول الثابتة، وبالتالي يكون  (:Tng>0)الخزينة الموجبة  -2-1

هناك فائض في رأس المال العامل مقارنة بالاحتياج في رأس المال العامل، ويظهر هذا الفائض في شكل سيولة، 
 .المتداولةوهو ما يشكل خزينة موجبة بإمكانها تمويل جزء من الأصول المتداولة التي قد تفوق الخصوم 

قد حققت  المؤسسةتعتبر هذه الحالة هي الحالة المثلى للخزينة، وهنا تكون  :(Tng=0) الصفريةالخزينة  -2-2
 توازنها المالي، وذلك بتساوي كل من رأس المال العامل واحتياجات رأس المال العامل، لكن لا بد من أخذ الحذر،

 .وبالتالي ضرورة جلب موارد جديدة من أجل ضمان تغطية احتياجاتها المستقبلية
في هذه الحالة يكون رأس المال العامل أقل من الاحتياج في رأس المال  :(Tng<0)الخزينة السالبة  -2-3

 .إلى موارد مالية لتغطية الاحتياجات المتزايدة من أجل استمرار النشاط بحاجة المؤسسةالعامل، وهنا تكون 
 
 
 
 
 

                                                           
 .42 :، صسابقمرجع ناصر دادي عدون،  -1
-العلمة–دراسة حالة المؤسسة الوطنية لصناعة أجهزة القياس والمراقبة -م أداء المؤسسات الاقتصادية وترشيد قراراتهايياستخدام التحليل المالي في تق، ينميسعادة ال -2

 .40-44 :ص ، ص0990-0992ل شهادة ماجيستر في العلوم التجارية، جامعة الحاج لخضر باتنة، ي، مذكرة مقدمة لنسطيف

 رأس المال العامل احتياجات-رأس المال العامل = الخزينة الصافية 

 موارد الخزينة –استخدامات الخزينة = الخزينة الصافية 
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 باستخدام النسب الماليةالمالي  قياس الأداء: الثاني المطلب
تعتبر النسب المالية من أهم أدوات التحليل المالي للقوائم المالية وأكثرها انتشارا في أوساط المحللين الماليين،  

وهي من أقدم هذه الأدوات حيث ظهرت في منتصف القرن التاسع عشر عندما كان يستعين بها آنذاك 
ا ساعد على انتشار النسب بين المحللين المستخدمون وأصحاب الصلة لاتخاذ قراراتهم الاقتصادية، ولعل أهم م

 .والمستخدمين سهولة استخراجها وفهمها وإمكانية الاعتماد عليها في تقييم الأداء وأوجه النشاط المختلفة
 تعريف النسبة المالية: أولا

أما في المجال المالي فهي تعبر عن علاقة كسرية بين  تعرف النسبة رياضيا بأنها علاقة ثابتة بين رقمين،  
 .1عنصرين من عناصر الميزانية، أو بين عنصرين من عناصر جدول حسابات النتائج، أو واحد من كليهما

 أنواع النسب المالية: ثانيا
لمالي، وإنما في غاية في التحليل الكما سبق وأن ذكرنا أن استخدام النسب المالية في التحليل المالي ليست     

الواقع أداة تستعمل من أجل الوصول إلى نتائج تعطي الإجابة للعديد من التساؤلات المتعلقة بالمركز المالي والمركز 
 :2النقدي وتقييم قرارات الاستثمار والتمويل، وأهم هذه النسب

 نسب السيولة؛ 
  نسب النشاط؛ 
  نسب المديونية؛ 
  نسب الربحية؛ 
  نسب السوق. 

 

                                                           
 .64: ، ص0994الدار الجامعية، الاسكندرية، ، "التحليل المالي لمشروعات الأعمال" الإدارة المالية محمد صالح الحناوي، نهال فريد مصطفى،  -1
 .20 :، ص0996، مؤسسة الوراق للنشر والتوزيع، عمان، أساسيات الادارة الماليةحمزة محمود الزبيدي،  -2

 المتداولة الأصول =نسبة التداول 
 الخصوم المتداولة                 
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في مواجهة التزاماتها  المؤسسةتستعمل هذه المجموعة من النسب للحكم على مدى قدرة  :نسبة السيولة -1
أي أنها تهدف الى تحليل  من حيث توازنها المالي قصير الأجل، المؤسسةتقيس وضعية  قصيرة الأجل، وبالتالي فهي

 :1من خلال هذه النسب المؤسسةوتقييم مركز رأس المال العامل والتعرف على درجة تداول عناصره، وتقاس سيولة 
ولى التي تدرس لقياس قدرة وهي من أقدم النسب وأشهرها وأكثرها انتشارا أو هي النسبة الأ :نسبة التداول -2

 :على الوفاء بالالتزامات القصيرة الأجل بسرعة ودون أية أعباء اضافية وتحسب هذه النسبة كما يلي المؤسسة
 .2(0:2)والمعيار النمطي لهذه النسبة هو     
وتقاس هذه النسبة من خلال حاصل قسمة الاصول المتداولة مطروحا منها المخزون  :نسبة السيولة السريعة -3

 :3وسبب استبعاد المخزون عند احتساب نسبة السيولة السريعة يأتي من عاملين على الخصوم المتداولة،

  هناك عدة أصناف من المخزون لا يمكن بيعها بسهولة لأنها تكون مكملة لأصناف أخرى؛ 

  يعني أنه يتحول الى ذمم مدينة قبل أن يتحول الى نقد بالدين، وهذاالمخزون عادة ما يتم بيعة. 

يكون  بعضها البعض وانماب المؤسساتهذا المقياس غير مفيد عند مقارنة أداء بعض  :صافي رأس المال العامل -4
 :4، ويمكن قياس رأس المال العامل باستخدام المعادلة التاليةالمؤسسةمفيد لغايات الرقابة الداخلية في 

 

                                                           
 .20 :، صسابقمرجع زغيب مليكة، بوشنقير ميلود،  -1
 .296 :، ص0996مؤسسة الوراق، : ، عمان"تقييم الأداء والتنبؤ بالفشل"التحليل المالي الزبيدي، حمزة محمود  -2
 .06 :، ص0994دار وائل للنشر والتوزيع، ، 0ط ، التحليل المالي باستخدام الحاسوبمؤيد عبد الرحمن الدوري، نور الدين أديب أبو زناد،  -3
 .24 :، صسابقمرجع دريد كمال آل شبيب،  -4

 المخزون -المتداولة  الأصول= نسبة السيولة السريعة 
 الخصوم المتداولة                       

     

 الخصوم المتداولة-الأصول المتداولة=صافي رأس المال العامل

 المخزون-المتداولة الأصول=  السيولةنسبة 
 الخصوم المتداولة                 
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تقيس هذه النسبة مدى كفاية الأصول المتداولة المتوقع تحويلها الى نقدية في فترة زمنية  :نسبة السيولة العامة -5
على  المؤسسةقصيرة لتغطية متطلبات الدائنين القصيرة الأجل، وكلما زادت هذه النسبة دل ذلك على مقدرة 

أو اللجوء الى القروض، ويتم حسابها وفق  للتنازل عن أصول ثابتهمواجهة أخطار السداد المفاجئ دون الحاجة الى 
 :العلاقة التالية

 
 
يمكن فيه تغطية وسداد الالتزامات الجارية قصيرة الاجل بواسطة  الذيتقيس المدى : نسبة السيولة الحالية -6

مواعيد تتفق مع تواريخ استحقاق هذه  في (نقديةيمكن تحويلها الى  التيالاصول  وهي)الاصول المتداولة 
 :، وتحسب وفق العلاقة التاليةالالتزامات

  نسب تحليل النشاط : ثالثا
 .وهي النسب التي تبين كفاءة المشروع سواء في تحصيل الذمم المدينة أو في استغلال موارد المشروع الأمثل

أي عدد المرات التي  المؤسسةوتقيس هذه النسبة مدى نشاط أو سيولة المخزون في : معدل دوران المخزون -1
 :1بشراء البضاعة وبيعها خلال الفترة المالية الواحدة وتحسب كما يلي المؤسسةتقوم فيها 

 
 
 

                                                           
 .04 :، صسابقمرجع مؤيد عبد الرحمن الدوري، نور الدين أديب أبو زناد،  -1

             الأصول المتداولة=     نسبة السيولة العامة
 الديون القصيرة الأجل                       

     

 القيم الجاهزة      =نسبة السيولة الحالية
 لديون القصيرة الأجل    ا      

 كلفة البضاعة المتاحة للبيع =معدل دوران المخزون 

 المخزون             
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ويقيس هذا المعدل مدى كفاءة الادارة في استغلال الأصول السائلة  :العاملمعدل دوران صافي رأس المال  -2
  :1التي تحتفظ بها ويتم احتساب هذا المعدل كما يلي

 
لأصولها في خلق المبيعات  المؤسسةيشير هذا المعدل الى مدى فعالية استخدام : معدل دوران اجمالي الأصول -3

معدل دوران اجمالي الأصول كلما زادت فعالية استخدام الأصولّ ، وهذا المقياس له أهمية كبرى لإدارة  وكلما زاد
 :2كما يلي  ويحسب. المؤسسةه يعطي مؤشر عن جدوى المالية لعمليات نكو   المؤسسة

في استخدام اصولها الثابتة في تحقيق  المؤسسةوهو يقيس مدى كفاءة : عدل دوران اجمالي الأصول الثابتةم -4
المبيعات، حيث يدل انخفاض هذا المعدل اما على زيادة الاستثمار في الأصول الثابتة أو وجود طاقة معطلة، 

 :3ويمكن احتساب هذا المعدل كالتالي

 
 

                                                           
 .20 :، صسابقمرجع زغيب مليكة، بوشنقير ميلود،  -1
 .06 :، صسابقمرجع دريد كمال آل شبيب،  -2
 .092 :، صسابقمرجع رشاد العصار وآخرون،  -3

                  صافي المبيعات            = العامل معدل دوران صافي رأس المال 

 الخصوم المتداولة –الأصول المتداولة                                          

 صافي المبيعات=    معدل دوران اجمالي الأصول 

 اجمالي الأصول             

 المبيعات صافي= معدل دوران الأصول الثابتة 

 الأصول الثابتة             
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                اجمالي الخصوم  = ون إلى إجمالي الأصولنسبة الدي

 الأصولاجمالي 

في استخدام الأصول  المؤسسةيحدد هذا المعدل مدي كفاءة إدارة : معدل دوران إجمالي الأصول المتداولة -5

 :1ويتم حساب هذا المعدل وفق العلاقة التالية المتداولة في توليد المبيعات،
 المديونية  نسب: رابعا

الى كمية استخدام أموال الآخرين في خلق الأرباح، أي المدى الذي  المؤسسةيشير وضع المديونية في 
 .في الاعتماد على الغير لتمويل احتياجاتها المؤسسةذهبت اليه ادارة 

زادت هذه  الدائنون، وكلماذلك الجزء من الأصول الذي تم تمويله من : ون إلى إجمالي الأصولنسبة الدي -1
من أموال الجمهور لخلق الأرباح، ويتم احتساب هذه  المؤسسةالنسبة كلما زادت كمية المبالغ التي تستخدمها 

 :2النسبة كما يلي
 
 

 
تبين هذه النسبة مقدار التمويل الذي تم عن طريق الخصوم  :الملكيةنسبة الخصوم المتداولة الى حقوق  -2
ذا كانت مساهمة أموال الملكية في التمويل أقل من ذلك سيحجم أصحاب إالملكية، فداولة مقارنة مع حقوق المت

نسبة الخصوم المتداولة ستكون مرتفعة وهذه  وبالتالي فان المؤسسةالديون طويلة الأجل عن المساهمة في تمويل هذه 
 :3ويمكن احتساب هذه النسبة كما يلي المؤسسةالنسبة يمكن أن تكون مؤشرا على درجة الخطورة لدى 

                                                           
 .096 :، ص0992عمان، الأردن،  دار البركة للنشر والتوزيع، ،الادارة والتحليل الماليرشاد العصار وآخرون،  -1
 .24: ، صمرجع سابقمؤيد عبد الرحمن الدوري، نور الدين أديب أبو زناد،  -2
 .292 :، صمرجع سابقدريد كمال آل شبيب،  -3

 صافي المبيعات = معدل دوران إجمالي الأصول المتداولة
 الأصول المتداولة               

 المتداولة  الخصوم= نسبة الخصوم المتداولة الى حقوق الملكية

 حقوق الملكية                                            
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وتقيس هذه النسبة مدى مساهمة أموال الملكية في تمويل الأصول : نسبة حقوق الملكية الى الأصول الثابتة -3
 :الثابتة، ويمكن احتساب هذه الملكية كما يلي

 الربحية  نسب: خامسا
مع الأخذ بعين الاعتبار مستوى  المؤسسةهناك العديد من المقاييس الربحية، وهي بشكل عام تقيس ربحية 

 :نسب منبثقة من هذه الطريقة هي أربعةوهناك . استثمارات المالكين أو حقوق الملكية المبيعات، حجم الأصول،

 المؤسسةكل دينار بعد دفع   من( مئوية كنسبة)المتبقي ويقيس هذا المؤشر المبلغ  :الاجماليهامش الربح  -1
 :1وتحسب هذه النسبة كما يلي. لأثمان بعضها وكلما زادت هذه النسبة كلما كان ذلك أفضل

 
 
 
 

وتقيس المبلغ المتبقي من كل دينار من المبيعات بعد دفع التكاليف والمصروفات، : هامش الربح التشغيلي -2
 :2وتحسب كما يلي. وتمثل هذه النسبة الربح الصافي المكتسب من كل دينار مبيعات

 
 

                                                           
 .04 :، صمرجع سابق، تقييم الأداء والتنبؤ بالفشل"التحليل المالي حمزة محمود الزبيدي،  -1

 .290 :، صسابقمرجع دريد كمال آل شبيب،  -2

 حقوق الملكية                                            = نسبة حقوق الملكية الى الأصول الثابتة 

 صافي الأصول الثابتة                                       

                                        النتيجة الإجمالية =هامش الربح الاجمالي 
 صافي المبيعات                          

 صافي الأرباح بعد الضرائب =هامش الربح الصافي 
 صافي المبيعات                               
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 الأوراق سوق في تداولها يتم التي المالية النسب أهم أحد النسبة هذه تعتبر: نسبة العائد إلى حق الملكية -3
 :1التالية بالعلاقة وتحسب الواحد، السهم ربحية تعكس كونها المالية

 
 وكلما الربح،على استخدام أصولها في توليد  المؤسسةتعبر هذه النسبة عن قدرة : العائد على إجمالي الأصول -4

 :2، ويحسب وفق العلاقة التاليةفي استغلال أصولها المؤسسةارتفعت هذه النسبة كلما دل ذلك على كفاءة 

 السوق  نسب: سادسا
 المالية،لمحللي الأوراق  الأسهم،للمستثمرين المحتملين في  الأسهم،تعتبر نسب السوق ذات أهمية لحملة 

 .للمقرضينوحتى  الاستثمار،لبنوك 
 وهذه النسبة مهمة بالنسبة للمساهمين الحاليين والمستقلين وبالنسبة للإدارة، وتقييس: ربحية السهم الواحد -1

 :3وتحسب كما يلي. هذه النسبة حصة كل سهم من الأرباح
 
 
 
 

                                                           
 .20 :ص ،سابق مرجع زناد، أبو أديب الدين نور الدوري، الرحمن عبد مؤيد -1
 .20 :، صسابقمرجع زغيب مليكة، بوشنقير ميلود،  -2
 .02 :، صمرجع سابق، تقييم الأداء والتنبؤ بالفشل"التحليل المالي زة محمود الزبيدي، حم -3

 صافي الأرباح بعد الضرائب= نسبة العائد إلى حق الملكية
 حقوق الملكية                                      

 الأرباح الصافية بعد الضريبة =العائد على إجمالي الأصول
 إجمالي الأصول                                    

 الأرباح الصافية بعد الضرائب =ربح السهم الواحد 
 عدد الأسهم العادية الصادرة       
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تبين لنا هذه النسبة مدى ارتفاع سعر السهم أي عدد مرات سعر : الواحدنسبة السعر الى ربحية السهم  -2
يحققها وكلما كان سعر السهم اقل كلما كانت النسبة جيدة لان مقدار العائد يزداد  بالأرباح التيالسهم مقارنة 

 :1وتحسب كما يلي. في السهم بالمبلغ المستثمرمقارنة 

 
وتبين لنا هذه النسبة قيمة الاستثمار في الأسهم مقارنة بالقيمة : نسبة القيمة السوقية الى القيمة الدفترية -3

كانت الهدف من الاستثمار طويل   إذاالدفترية لها وتعطينا درجة الخطر الذي تتعرض له الاستثمارات في الأسهم 
 :2يلي وتحسب كما. الأجل

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 .220 :، ص0990 عمان، الأردن،، مكتبة المجتمع العربي للنشر والتوزيع، مقدمة في الادارة المالية والتحليل الماليعقل، مفلح محمد  -1
 .292: ، صمرجع سابقمؤيد عبد الحمن الدوري، نور الدين أديب أبو زناد،  -2

 سعر السهم في السوق= نسبة السعر الى ربحية السهم الواحد

 ربحية السهم الواحد                        

 القيمة السوقية للسهم =نسبة القيم السوقية الى القيم الدفترية 

 القيمة الدفترية للسهم                        
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 قياس الأداء المالي باستخدام المؤشرات الحديثة  : المطلب الثالث
خاصة في دور الإدارة المالية التي تهدف أساسا إلى تعظيم ثروة الملاك  مع التغيرات الواقعة في بيئة الأعمال،

حدثت تغيرات جوهرية وجذرية في الأساليب المستخدمة في تقييم الأداء ، المؤسسةوتعظيم القيمة السوقية لأسهم 
 الاقتصادية يمةالق مفهوم ظهور إلىالمالي، حيث تم تجاوز التقييم المحاسبي إلى التقييم الاقتصادي، الذي أدى 

مؤشرات حديثة لقياس الأداء المالي، وهذا ما  باعتبارها ،(MVA)والقيمة السوقية المضافة  ،(EVA) المضافة
  :سنتطرق اليه في هذا المطلب

 EVA المضافة صاديةتالاق القيمة: أولا

الأداء  مييلتق كمعيار "رتو يست نير ست "منشأة سوقته الذي الثاني المعيار هو المضافة الاقتصادية مةيالق
 من أكبر بعوائد المؤسسات على تعود أن يجب تيال الثروة تعظيم على تستند أنها على الأخيرة هذه عرفتو المالي
 يساعد قد ودليل الوقت، مدى على المساهمين ثروة بتعظيم مرتبط المؤشر هذا أن حيث والملكية، الدين كلفة

 .المؤسسة في للجميع العمل جو تحسين شأنها من تيال القرارات صنع في الإدارة
 عن جذريا تختلف وهي المالية، للدورة الحقيقية الاقتصادية للأرباح تقديرا تمثل أنها على أيضا عرفت كما

 الاعتبار في تأخذ لا المحاسبية الأرباح أن حين في الأموال، تكلفة طرح بعد المتبقي الدخل وتمثل المحاسبية، الأرباح

 .الملكية لأموال تكلفة أي
  :1وتحسب القيمة الاقتصادية المضافة من خلال العلاقة التالية   

 MVAالقيمة السوقية المضافة : ثانيا
 كمؤشر Stern Stewart منشأة طورته الذي المؤشرات أهم أحد، MVA المضافة السوقية القيمة مؤشر يعد      

 مؤشر ويعبر به، المساهم المال رأس لعوائد التراكمي المقياس بأنها المضافة السوقية القيمة وعرفت الأداء، لتقييم
 المقياس هذا ويستخدم، المستثمر المال ورأس للشركة السوقية القيمة بين الفرق عن MVA المضافة السوقية القيمة

                                                           
 :، ص0994، 2الثالث، ج، مجلة الباحث، العدد 1994/2000خلال فترة -دراسة حالة لمجموعة من البنوك الجزائرية –تقييم أداء المؤسسات المصرفية محمد جموعي قريشي،  -1

00.  

 (CIرأس المال المستثمر× K تكلفة رأس المال )  RE صافي الربح التشغيلي بعد الضريبة  EVA المضافة  الاقتصادية القيمة
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ويمكن استخدام هذا المقياس لمقارنة أداء المعلومات التي يتم تحليلها،  تاريخ إلى إنشائها منذ المؤسسة أداء لتقييم
 .في قطاعات اقتصادية مختلفة المؤسسات

 :1ويتم حساب القيمة السوقية المضافة وفق العلاقة التالية                

 :أي

       
   

         
 

 

   
 

                                  :بحيث
PE : الربح الاقتصادي للسنة 

CMPC :  التكلفة الوسطية المرجحة لرأسمال 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
مداخلة ضمن فعاليات ، الحاجة إلى استخدام منهجية بطاقة القياس المتوازن للأداء لتقييم وتطوير كفاءة الأداء المالي والمحاسبي للمؤسساتحواس صلاح،  بومدين،يوسف  -1

بالوادي، يومي  لخضر دور الحوكمة في تحسين الأداء المالي للمؤسسات بين تطبيق المعاير المحاسبة الدولية والمعايير المحاسبة الإسلامية، جامعة الشهيد حمه: الملتقى الدولي الخامس حول
 .24 :، ص0926ديسمبر  90-92

 رأس المال المستثمر القيمة السوقية لحقوق الملكية  MVA القيمة السوقية المضافة 
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  المالي الأداء وتحسين تقييم في الداخلية المراجعة فعالية: المبحث الثالث
المراجعة الداخلية والأداء المالي عنصران مكملان لبعضهما البعض، فهما يسعيان إلى تحقيق  تعتبر

ويتم ذلك من خلال اكتشاف النقائص والثغرات واقتراح التصحيحات ووضع  ،المؤسسةالأهداف المرجوة داخل 
رات سليمة، وبالمقابل فإن قياس وتقييم الأداء المالي هو عبارة عن تحليل النتائج وإظهار قرا واتخاذخطط مستقبلية 

 . المؤسسةجوانب القوة والضعف التي تكتشف عند إنجاز الأنشطة داخل 
  المؤسسةدور المراجعة الداخلية في دعم القرار في : ولالمطلب الأ

تعد المراجعة الداخلية أحد أهم الوسائل التي يعتمد عليها متخذي القرار في المؤسسة الاقتصادية، وذلك 
لأنها تعد أداة رقابية وتحليلية فهي تقوم بتحليل القوائم المالية وتتأكد من صحتها ومصداقيتها وذلك بخلوها من 

 .1اسبي ومالي جيد وملائم لمتخذي القرارالأخطاء والغش، فهي بذلك تساهم في توفير نظام معلوماتي مح
وبذلك فإن أي خلل يطفو على نظام المعلومات المحاسبية فإنه يشكل مصدرا أساسيا للعديد من 
المشاكل، خاصة المشاكل المالية التي تواجهها كثير من المؤسسات الاقتصادية، والتي تكون عادة سببا في اختفائها 

لنظام  من التخاذل في توصيل المعلومات المالية الهامة أو عدم توصيلها في الوقت وزوالها، وينتج هذا الخلل في ا
فإن فشل نظام  الكثير من القرارات على المعلومات المحاسبية والمالية، لاعتمادالقرار، ونظرا  لاتخاذالمناسب 

، المؤسسةالمعلومات المحاسبية والمالية في تزويد الإدارة بهذه المعلومات في الوقت المناسب يؤدي إلى عدم كفاءة أداء 
هذه المعلومات أحد عوامل الإنتاج داخل المؤسسة، إذ  اعتباروبالتالي إلى نشأة مشاكل مالية وتشغيلية، لذا يمكن 

ام مثلها مثل المواد الأولية، بعدها تخضع هذه البيانات إلى عملية المعالجة لتخرج في تدخل البيانات في شكلها الخ
 . صالحة للاستعمال" معلومات جديدة" شكلها النهائي كمنتج جديد

القرار، خاصة القرارات المالية المتعلقة  اتخاذفتعتبر بذلك المعلومات المحاسبية الأداة الأساسية لعملية   
لتمويل وكذلك قرارات توزيع الأرباح، والتي تؤثر تأثيرا مباشرا على الأداء المالي للمؤسسة سواء كان بالاستثمار وبا

ذلك بالإيجاب أو بالسلب، ويتوقف نجاح هذه الأخيرة بدرجة كبيرة على صحة ومصداقية المعلومات ودقتها في 
 .تمثيل الواقع الذي يعتبر من محددات القرار السليم

لمعلومات المحاسبية والمالية بالصحة والمصداقية والدقة وحتى تكون معبرة عن المركز ولكي تتصف هذه ا
القرارات فإنها يجب أن تكون مدققة من طرف المراجع الداخلي،  اتخاذالمالي للمؤسسة، ويمكن الاعتماد عليها في 

                                                           
 .02: ، صمرجع سابقمحمد التهامي طواهر، مسعود صديقي،   -1
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ادية، ودور المراجعة الداخلية في إضفاء القرار في المؤسسة الاقتص اتخاذومن هنا تتضح لنا علاقة الأداء المالي بعملية 
 .الثقة والمصداقية على مخرجات النظام المحاسبي التي تعتبر القاعدة الأساسية في القرارات المالية داخل المؤسسة

 مساهمة المراجعة الداخلية في صنع القرار(: 00)الشكل رقم 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

Source: James L and all, Organizations Behavior, Structure, Processes, 7th ed, Homewood, 

Illionois Irwin, 1991, P: 577.  
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 والحد من الفساد المالي والإداري دور المراجعة الداخلية في إدارة المخاطر: المطلب الثاني
تتعرض المؤسسة للعديد من المخاطر التي قد تهدد استمرارية مزاولتها لنشاطها الاقتصادي وعليه من 
خلال هذا المطلب سنحاول التعرض لكيفية إدارة هذه المخاطر سواء قبل أو بعد وقوعها أو التنبؤ بها، فالمراجعة 

 .تسرب مالي أو إداري الداخلية تلعب دورا فعال للحد من هاته المخاطر التي قد تنتج عنها
 دور المراجعة الداخلية في إدارة المخاطر: أولا

وذلك لإدراكها لعدد من المخاطر قبل وبعد نشوئها من  المؤسسةتعتبر إدارة المخاطر من أهم الوظائف في 
هم أن خلال التنبؤ بوقوعها، وفي حالة وقوعها بكيفية التعامل معها، وذلك يعطي ارتياح للمساهمين بسبب معرفت

يتم التعرف عليها قبل وقوعها، لذا فإن عملية إدارة المخاطر ومراجعتها والتعامل معها  المؤسسةالمخاطر التي تقابل 
 .1تعتبر أمرا مهما جدا لنجاح واستمرار المؤسسة

ين عبارة عن مجموعة من العمليات، التي يؤثر فيها مجلس إدارة المؤسسة والمدير " ولقد تم تعريفها على أنها 
التنفيذيين، والمطبقة في وضع الاستراتيجيات على مستوى المؤسسة ككل والتي تم تصميمها بهدف تحديد 
الأحداث المحتملة التي يمكن أن تؤثر على المؤسسة، وإدارة المخاطر المرتبطة بها لكي تكون في مستوي مقبول 

 .2"للمؤسسة، وتقديم تأكيدات مناسبة متعلقة بتحقيق أهدافها
عبارة عن مراجعة تفصيلية ومنظمة لبرنامج إدارة المخاطر " ما أن مراجعة إدارة المخاطر تعرف على أنهاك    

مصممة لتقرير ما إذا كانت أهداف البرنامج ملائمة لاحتياجات المؤسسة، وما إذا كانت التدابير المصممة لتحقيق 
 .3"ل سليمتلك الأهداف مناسبة وما إذا كانت التدابير قد تم تنفيذها بشك

وتقوم المراجعة الداخلية بإضافة قيمة للمؤسسات والعمل على تحقيق أهدافها من خلال تقديم تأكيد     
معقول على أن مخاطر المؤسسة تدار بفعالية وكذلك من خلال التحسينات التي تقدمها في مجال إدارة المخاطر، 

ليدي وهو المراجعة المالية إلى المراجعة الإدارية ثم إلى التركيز فوظيفة المراجعة الداخلية قد اتسع نطاقها من دورها التق
 Risk)على إضافة قيمة للمؤسسة متمثلة في مراجعة إدارة المخاطر وتطبيق مدخل المراجعة على أساس المخاطر 

Based Audit)،  وهذا ما يؤدي إلى طمأنة المساهمين والأطراف الأخرى صاحبة المصلحة على أن المخاطر التي
تواجه مصالحهم مفهومة من جانب ممثليهم وأن الإدارة تقوم بالتصدي لها يشكل منهجي منظم، مما يرجع 

                                                           
مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل ، "دراسة تطبيقية على قطاع المصارف العاملة في فلسطين"دور إدارة المراجعة الداخلية في تفعيل مبادئ الحوكمة  إبراهيم إسحاق نسمان، -1

 .40 :، ص0990شهادة الماجستير، قسم المحاسبة والتمويل، غزة، 
 .264 :، ص0992الدار الجامعية، الإسكندرية، ، حوكمة الشركات ودور أعضاء مجالس الإدارة والمديرين التنفيذينمحمد مصطفي سليمان،  -2
 .202: ، صمرجع سابقطارق عبد العال حماد،  -3
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قية، وذلك يؤدي حتما بالإيجاب على قيمة المؤسسة وسمعتها، فيؤدي ذلك إلى ارتفاع أسهمها وزيادة حصتها السو 
 .إلى تحسين أدائها المالي

 دور المراجعة الداخلية في الحد من الفساد المالي والإداري: ثانيا
وقد عرفت موسوعة العلوم الاجتماعية الفساد المالي والإداري على أنه خروج عن القانون والنظام العام     

ية أو اجتماعية، كل ذلك عن طريق أساليب غير وعدم الالتزام به من أجل تحقيق مصالح شخصية، اقتصاد
شرعية، وبذلك فإن المراجعة الداخلية توفر نوعا ما من الرقابة على الأداء والالتزام وحماية الأموال العامة والخاصة 

 .1ومساهمتها بشكل فعال في محاربة الفساد المالي والإداري والوقاية منه وهو ما يضمن سير العمل نحو الأفضل
كما أن مهنة المراجعة الداخلية بقواعدها وأسسها المتعارف عليها تقع عليها مهمة الكشف عن مواطن     

الضعف والخلل في الإجراءات الإدارية والسياسات المتبعة، ومن بين أهم وضائقها التحقق من صحة ودقة البيانات 
 ...حقق من قيم الأصول ومطابقتها مع الدفاترالمحاسبية، التقييم ومتابعة تنفيذ الخطط والسياسات المرسومة والت

فهي بذلك تقدم خدمة وقائية لحماية أموال المشروع وحماية الخطط الإدارية من الإحراف، كذلك تعتبر     
إنشائية لأنها تضمن دقة البيانات المستعملة من قبل الإدارة في توجيه السياسات العامة للمشروع لأنها تدخل 

لات اللازمة على الإجراءات الإدارية والرقابية والتطورات الحديثة، ومن خلال ما ذكرنا فإن التحسينات والتعدي
 .الحد من هذه الظاهرة يساهم في تحسين الأداء المالي

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
1

 .09-20 :ص ، صمرجع سابق، ضيف اللهمسعود دراوسي، محمد الهادي  -
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     في إضافة القيمة دور المراجعة الداخلية :المطلب الثالث
تلعب المراجعة الداخلية دورا هاما في خلق القيمة داخل مراكز القيادة والتسيير في المؤسسات الاقتصادية 

من النشاط المحاسبي بالوظيفة المالية  ميزة مرتبطة بالمنشاة الكبرى كمحاولة منها للانتقال حفالتسيير بالقيمة أصب
به كمؤشر نمطي في التقييم  خذتأأصبحت المؤسسات   خلق القيمة حيثي يؤدي إلىذنحو النشاط الاقتصادي وال

 .وكمقياس شامل ودائم

 بعض أشار حيث الحديثة الشركات بها تتميز التي الوظائف أهم من ةالداخلي المراجعة وظيفة تعتبركما 

 .المراجعة الداخلية من سنوات ثلاث عمل توازي الداخلي التدقيق من واحدة سنة أن إلى الباحثين

 التعريف نص حيث القيمة إضافة على الوظيفة هذه قدرة مدى في تكمن ةالداخلي المراجعة أهمية أن شك ولا

 إنما والتأميني الاستشاري بدوره الداخلي المراجع قيام أن على بوضوح الداخليين المدققين معهد وضعه الذي

 ،ةالداخلي المراجعة لوظيفة واستراتيجي نهائي كهدف المعهد ووضعه للشركة القيمة إضافة إلى بالأساس يهدف
 الإجراءات وتحسين المؤسسة أهداف انجاز فرص وزيادة تحسين خلال من يتم القيمة إضافة أن إلى المعهد وأشار

 .مقبولة مستويات إلى المخاطر وتخفيض والعمليات

 من تتحقق القيمة إضافة أنو  والبنائي، التقويمي بواجبها قيامها خلال من يتحقق للمؤسسة القيمة إضافة أنكما 

 أصحاب توقعات مع يتسق وبما الاستراتيجية التنظيم أهداف تحقيق على التنظيم إدارة قدرة دعم خلال

 .والموضوعية الاستقلال من إطار في والاستشارية والتأمينية التأكيدية الأنشطة من خليط بأداء المصلحة

 المراجعة بالنسبة القيمة إضافة هدف أن في ويقررون القيمة بإضافة الوظيفة هذه قيام كيفية في الباحثون ويناقش

 .ةالداخلي المراجعة خدمات من المستفيد هو من لتحديد البداية في يدفعنا ةالداخلي

  :التالية الأمور تحديد المطلوب من فان ةالداخلي المراجعة عن الناتجة المضافة القيمة لمعرفة أنهباحثون  يرىكما 

 المراجعة وظيفة في المصلحة ذات وبالتالي )خارجية/ داخلية(المؤسسة  في المصلحة ذات الأطراف تحديد -1

 ة؛الداخلي

 ؛القيمة إضافة من يمكن وبما الداخلي التدقيق وظيفة من الأطراف تلك توقعات تحديد -2

 ؛القيمة إضافة لمنهج اللازمة والموارد الطاقات تحديد -3

 .القيمة إضافة منهج مع يتناسب بما المراجعة وظيفة وأنشطة مهارة تقييم -4

 كان فإنه الإدارة وآذان عيونا كونه عبر العليا الإدارة هو ةالداخلي المراجعة خدمات من المستفيد كان فعندما

 تقدمه ما عبر والتشريعات بالقوانين الالتزام وضمان للأصول الكاملة الحماية ضمان بواسطة القيمة بإضافة يساهم

 هذه خدمات من المستفيد وأصبح الوظيفة هذه تطورت حين أما بالخصوص، العليا الإدارة إلى توصيات من

 الوظيفة هذه أصبحت فقد عنه المنبثقة التدقيق ولجنة الإدارة مجلس من كل   العليا الإدارة إلى بالإضافة الوظيفة
 التزام وضمان المالية وغير المالية والبيانات للمعلومات الثقة ومنح العمل وفعالية كفاءة تحسين بواسطة قيمة تضيف
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 الداخلي التدقيق وظيفة خدمات من المستفيد جعل ما وهذا السليمة والإدارة الحوكمة بمتطلبات العليا الإدارة

 المالية والأسواق والموردين، والزبائن، والمساهمين، الخارجي، المدقق ليشمل الإدارة ومجلس التدقيق لجنة حتى يتخطى

  .1القيمة سلسلة عليه يطلق أن يمكن ما تشكل والتي بالشركة العلاقة ذات الأطراف جميع بمعنى

 فعالية المراجعة الداخلية في خلق القيمة -1
 :2لمراجعة الداخلية كنشاط مضيف للقيمة في ضوء ثلاثة عوامل هية اتتحدد فاعلية وظيف

 ؛الاقتصادية الوحدة وإدارة المراجعة فريق بين العلاقة طبيعة -1

 ؛الثلاث بأنواعها النشاط مخاطر تقييم في المراجعة فريق مساهمة مدى -2

 .القيمة خلق في بدورها المراجعة فريق مع والمتعاملين الإدارة اقتناع مدى -3

 وتنتهي التقرير وإعداد فالاتصال التنفيذ، ثم بالتخطيط الداخلية للمراجعة المكونة الأنشطة تتكون
 تندية أو واستبعاد للقيمة المضيفة والمهام الوظائف لدعم الوظيفي للتحليل نشاط كل إخضاع ثم بالمتابعة،
 منظور من فاعليته أيضا   بل الأداء، وسرعة جودة فقط ليس يكفل بما للقيمة، المضيفة غير والمهام الوظائف

 .القيمة سلسلة
 الداخلية؛ للمراجعة التخطيط -2-2
 الداخلية؛ للمراجعة تنفيذ -2-0
 الاتصال والتقرير؛ -2-2
 .المتابعة ومناقشة الإدارة -2-6
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 الأوراق فلسطين سوق في المدرجة العامة المساهمة الشركات على تطبيقية دراسة( والإداري المالي الأداء ضبط في الداخلي التدقيق وظيفة دوريوسف سعيد يوسف المدلل،  -1

   .48: ، ص7002فلسطين، والتمويل، كلية التجارة، الجامعة الإسلامية بغزة،  في المحاسبة الماجستير درجة على للحصول ، رسالة مقدمة)المالية
2

 .002-002: ص، ص مرجع سابق، الرقابة والمراجعة الداخليةعبد الفتاح محمد الصحن، سمير كامل،  -
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 :خلاصة الفصل

الاقتصادية التي تطمح في النمو والتوسع وكما تسعي دوما  المؤسسةأهمية كبيرة في  ذويعتبر الأداء المالي     
 .القرارات اتخاذويعتبر الأداء المالي من الوسائل التي تعتمد عليها الإدارة المالية في  الى الاستمرارية،

فإنها تقوم بعملية قياس وتقييم أدائها من  المؤسسةوحتى تتمكن الإدارة من تحديد نقاط القوة والضعف في     
 .تصادية في تحقيق أهدافها وتطورهاخلال استخدام مجموعة من المؤشرات المالية التي تقيس مدى نجاح الوحدة الاق

كان محور هذا الفصل محاولة لإبراز فعالية المراجعة الداخلية في تحسين الأداء المالي، ومن خلال  وقد   
الاقتصادية بصفة  المؤسساتدراستنا هذه يمكن القول ان المراجعة الداخلية تلعب دورا هاما في تطوير وتحسين أداء 

مساهمتها في مصداقية المعلومات المحاسبية وضمان دقتها عامة وأدائها المالي بصفة خاصة، وذلك من خلال 
القرارات المناسبة مما يسمح لها بتحسين أدائها المالي  وهو ما يسمح باتخاذ للمؤسسةوتعبيرها عن الواقع الفعلي 
  .والوصول إلى أهدافها المرجوة

 الفصل الموالي إسقاط الجانب النظري على الجانب العملي، حيث سيتم ربط تقييم وتحسين وسنحاول في
الأداء المالي لمؤسسة سوف للدقيق قبل تطبيق عملية المراجعة الداخلية وبعد تطبيقها ومحاولة معرفة مدى تحسن 

 . أدائها المالي للمؤسسة
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 :تمهيد
هم  حااو  الر اسة الظررةة من خلال الترر  لى استعراض لأ فيها تموالتي من خلال الفصول السابقة 

عن التظرير غير أنظا في همذا الفصل حاولظا الابتعاد  وعرض العلاقة بيظهما نرريا،المراجعة الراخلية والأداء المالي، 
ولبلوغ ذلك فقر قمظا بإجراء  ،عات والاقتراب من الواقع العملي وفحص مرى ترابقه مع الجانب الظرريوالتوق

والمتمثلة في  والفرةظةالجزائرةة ذات الرابع الخاص والتي تظشط في مجال انتاج السمير  المؤسساتتربص في لحرى 
 .رقيقلسوف ل مؤسسة
فقر قمظا بتقسي  العمل لى  ،رقيقللمؤسسة سوف لداء المالي دو  المراجعة الراخلية في تحسين الأولمعرفة   

 :ثلاث مباحث  ئيسية
 ؛رقيقلمؤسسة سوف لتقريم  :المبحث الأول -
 عملها؛ وآلية الراخلية المراجعة وظيفة عرض :المبحث الثاني -
 .للمؤسسة المالية الوضعية د اسة :الثالث المبحث -
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 مؤسسة سوف للدقيق تقديم: المبحث الأول
رقيق ذات الرابع لمؤسسة سوف لمعالجتها سظقوم أولا بتقريم وكيفيات للعمليات المحاسبية  التعرضقبل 

 :عرض عظاصر هميكلها المالي وتوضيح العملية الإنتاجيةالخاص من خلال 
 المؤسسةعامة حول  نظرة :الأول المطلب

مظح العرةر من طر  في لطا  السياسة المتبعة من طرف الرولة لتشجيع الاستثما  في القراع الخاص عن 
الامتيازات تم التفكير بجرةة في لنشاء مؤسسة انتاجية تعمل في ميران انتاج وبيع السمير والفرةظة، ونررا للخبرة 

، بمساهمة (م.م.ذ.ش) مؤسسة ذات مسؤولية حارودة لإنشاءا  لكها مالكو المؤسسة في همذا المجال، تم الاتفالتي يمت
 10000000.00حاليا ةقر  بــ  وأصبحدج  100000.00برأسمال قر ه  60/60/9000ثلاث شركاء وكان ذلك في 

 .عامل مؤمظين 73دج، كما ةقر  عرد العمال في المؤسسة من 
، APSIوكالة  لطا اقتظاء معرات وآلات انتاجية في  امتياز من 63/67/0666فقر استفادت المؤسسة في 

في  للإنتاجبشراء الآلات والماكيظات وبرأ العمل لتجهيزهما وتهيئتها لتصبح جاهمزة  0669وجسر ذلك فعليا في سظة 
 :، وقر ساهمت في ذلك عرة شركات أجظبية نذكر مظها91/61/0660

 ؛Bi Lomciaو   Lopporcatoالشركة الاةرالية  -
 .Har Markالشركة التركية  -

وجاءت تسمية المؤسسة سوف للرقيق نررا للمظرقة التي تظتمي اليها المؤسسة والتي تما س بها نشاطها 
اى جلب اهمتمام المستهلكين خا ج المظرقة بهذه التسمية حيث أنه عظر قراء  بالإضافةوهمي مظرقة وادي سوف 

 .المظتج مصظوع في مظرقة وادي سوفالمستهلك لهذا الاس  فانه ةتباد  للذهمن ان 
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 Googleكما هو موضح على خرائط   المؤسسةموقع 
وتقع مؤسسة سوف للرقيق في الظاحية الغربية من الولاةة وهمو مكان استراتيجي ةسمح لها ان تلعب دو ا 

سابقا أما شمالا فيحرهما الررةق الرابط بين  الشكولاتةمهما في السو  حيث يحرهما من الشر  مؤسسة صظاعة 
تكسبت، ويحرهما من الجهة الجظوبية العرةر من المباني السكظية  30والررةق الوطني  ق   61 ق  الررةق الوطني 

وغربا الحرائر، كما أنها تكتسي بموقعها جانبا آخر ألا وهمو جامعة الشهير حمه لخضر بالوادي والتي تزةر من 
 .وقع وكثرة حركته لما ةزةر من فرص معرفة المؤسسة عن قرباستراتيجية الم

 .2م 63333وتقع مؤسسة سوف للرقيق على مساحة تقر  بــ 
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 لمؤسسة سوف للدقيق الهيكل التنظيمي: الثاني المطلب
 بين المختلفة والعلاقات والوظائف المستويات مختلف ةوضح همرم عن عبا ة للمؤسسة التظريمي الهيكل

 :وهمذا ما ةوضحه الشكل التالي وتصاعري، متسلسل بشكل الموجودة الوظائف
 لمؤسسة سوف للدقيقيوضح الهيكل التنظيمي (: 40)رقم الشكل 

 
 المؤسسةبالاعتماد على المعلومات المقدمة من  الطلبةمن إعداد  :المصدر

 :1فيما ةلي للمؤسسةويمكن شرح الهيكل التظريمي 
ةقوم المسير بتسيير جميع المصالح والتظسيق بيظها كما ةشرف على الظشاطات المالية وةساعره : التنفيذيالمدير  -1

، كما ةقوم بمتابعة العلاقات الخا جية مع الممونين وةعتبر كذلك المسؤول الأول عن تحقيق في ذلك المرةر المالي
 ى أعلى المراتب من حيث الجودة والظوعية؛الأهمراف المسررة من أجل الظهوض بالإنتاج والوصول بالمؤسسة ل

تعتبر همذه المصلحة حرةثة مقا نة بالمصالح الأخرى حيث تم العمل فيها براةة : مصلحة التدقيق والمراجعة -2
، وتهرف لى التأكر من صحة المعلومات المحاسبية والمالية والسهر على سير العمل والحفاظ على 0691سظة 

 .المؤسسة كاتلممت

                                                           
 .96:76على الساعة  0693-30-03معلومات مقرمة من طرف حااسب المؤسسة عن طرةق المقابلة ةوم   -1
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، وتساهم  في تربيق ولنشاء للمؤسسةتقوم بمراقبة كل العمليات المحاسبية والمالية : مصلحة المحاسبة والمالية -3
 .قس  المحاسبة العامة والمالية، قس  حااسبة المواد، امين الصظرو : البرنامج التجا ي وتتفرع عظها

لمؤسسة والمستخرمين التابعين لها، كما تقوم همذه المصلحة بتسيير مراحل الإنتاج داخل ا :مصلحة الإنتاج -0
تقوم بر اسة الرلب من أجل تحقيق التوازن بين العرض والرلب، وكذا مراقبة كمية الإنتاج ونوعيته وتوجيه عمل 

 .و شة الإنتاج
 .ومهامها مراقبة المخزونات من المواد الأولية وكذلك تخزةن ومراقبة المظتوج الخاص بالشركة :مصلحة التخزين -5
 :وتشرف على كل من: مصلحة الموارد البشرية -6

 وتختص همذه المصلحة بـ :المستخدمين قسم: 
 تسيير الراقات البشرةة بالمؤسسة؛ 
 متابعة العمال وتسجيل الغيابات؛ 
 لمضاء العرل السظوةة ودفع الظفقات الخاصة بالتظقلات؛ 
  مستحقات الضمان الاجتماعيتسرةر الأجو  ودفع. 

 بالضمان الاجتماعي الشبه جبائية الخاصةوةقوم بإعراد الأجو ، ولعراد التصريحات : قسم الأجور. 
السير الحسن للآلات لأن عملية الإنتاج مرتبرة بهذه المصلحة،  على تعمل همذه المصلحة: مصلحة الصيانة -7

لصلاحه في الوقت ةت   الحالة ذههم وفي الإنتاج يةلعم لىع سلبا ةؤثر الآلات ذههم لإحرى عرلأو  انقراعفأي 
تتكون مصلحة الصيانة من عرة و شات ولكل و شة مهامها الخاصة، غير و .المظاسب لكي تستمر عملية الإنتاج

 :أنها مكملة لبعضها البعض، وتتمثل همذه الو شات في
 وتحتوي على المعرات التالية: ورشة الصيانة العامة: 

 عتاد الخراطة؛ 
  عتاد التلحي. 

  تسهر همذه الو شة على تصليح أعرال وسائل نقل المؤسسة من سيا ات : ورشة الميكانيك
 .وشاحظات

 :وتض  ثلاثة أقسام: ةيصلحة التاار الم -8
 ؛السلع من الممون استقبالعلى وهمو المشرف : الاستقبال قسم 
  على عملية بيع المظتوجات باختلاف أنواعها؛ وهمو المشرف: المبيعات قسم 
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  شرف علىحيث ة: التموينقسم: 
  ؛(لينوال بلالص القمح (الأولية بالموادؤسسة الم نبتموة الخاصة ياتلالعممتابعة  
 مراقبة المواد الأولية من حيث الجودة والظوعية؛ 
 تموةن جميع الو شات بالمواد اللازمة والعتاد. 

 في العملية الإنتاجيةالمتبعة  الخطوات: المطلب الثالث
 :2بعرة مراحل وهمي الفرةظةتمر عملية لنتاج السمير أو 

 :توضع المادة الأولية في حاويات وتمر بآلات مختلفة للظقل والتظريف(: الأولي)النقل والتنظيف المسبق -1
 ناقل ذو سلاسل لظقل القمح أفقيا؛ 
 الرفع للظقل العمودي؛ 
 عازل للحبوب لتظريف القمح ونزع الشوائب والأوساخ؛ 

 .خلايا التخزةنللقمح يخزن داخل وبعر التظريف الأولي 
يمر من خلالها القمح اى مرحلة التحضير الجزئي ليت  تظريفه بشكل معمق، وعلى لثرهما يمر  :التنظيف المعمق -2

 :بعرة آلات وهمي
  ؛رفالمظ القمح كمية لمعرفة مالخاميزان القمح 
  الحرةرةة؛ والشرايا البقايا لظزعمغظاطيس 
 ؛والأتربة الاوساخ لظزع الحبوب صلفا 
 الحجا ة؛ القمح لتظقية الحجا ة نازع 
 السوداء؛ الحبوب لظزع الحبوب فا ز 
 القمح حبوب فغلا لظزع الحبوب مقشر. 

 : السحق والهرس -3
 ةضاف الماء اى القمح لتسهيل عملية السحق؛ 
  بعر همذه العملية تأتي مرحلة الرحن والتي تعتمر على عملية السحق والهرس بغية

 الحصول على طحين؛

                                                           
 .96:76على الساعة  0693-30-03معلومات مقرمة من طرف حااسب المؤسسة عن طرةق المقابلة ةوم   -2



دراسة حالة مؤسسة سوف للـدقيق........................................... الفصـل الثـالث  

 

 
71 

 

بعر كل همذه العمليات ةوضع المظتوج الظهائي في أكياس ليخزن ثم ةسو  بعرهما : التخزين والتسويق -0
 .للمستهلك

 يةعملية الإنتاجاليوضح (: 45)الشكل 

 
   الطلبةمن إعداد : المصدر
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 عملها وآلية الداخلية المراجعة وظيفة عرض: المبحث الثاني
 مؤسسة سوف للرقيقسظحاول في همذا المبحث عرض وظيفة المراجعة الراخلية وآلية عملها في 

 تقديم قسم المراجعة الداخلية: المطلب الأول
حرةث مقا نة بتا ةخ نشأتها، حيث تم استحراث مؤسسة سوف للرقيق ةعر قس  المراجعة الراخلية في 

، وذلك بعر التوصيات المقرمة من قبل المراجع 0691وبرئ في تربيقه فعليا في براةة سظة  0692همذا القس  سظة 
اص بالمراجعة الراخلية، نررا للسلبيات التي اكتشفها أثظاء قيامه بعملية خالخا جي بضرو ة استحراث قس  

ى مرا  السظة مما تسمح بتسهيل المراجعة وكذلك نررا لأهميتها البالغة باعتبا هما أداة  قابية تعمل بصفة مستمرة عل
 3 .عملية اكتشاف الأخراء وأعمال الغش المقصودة

لمقترح المراجع الخا جي وسعيا مظها لحماةة أصولها ؤسسة سوف للرقيق وبعر د اسة أعضاء مجلس الإدا ة لم
لشراف وأملاكها وكذلك حرصها على تحسين أدائها المالي، قامت باستحراث قس  للمراجعة الراخلية تحت 

 :، حيث ةقوم بـالمؤسسةمراجع داخلي واحر ةتمتع بالاستقلالية التامة عن أنشرة 
 ؛اعراد وتظفيذ البرامج السظوةة للمراجعة الراخلية  
 ؛تقيي  الظر  الرقابية المظتهجة في الشركة  

  ؛المؤسسةلاستعمال الأمثل لموا د االتحقق من مرى ملائمة الرقابة الراخلية ومرى  

  مرابقة للأغراض  للمؤسسة من أن سياسات ولجراءات أنرمة ومعريات الرقابة الراخليةالتحقق
 المرجوة مظها؛

 ؛للمؤسسةلأنرمة المحاسبية والمالية الظرر وتقيي  ا 

 ؛تقويم وتحليل المخاطر بشكل موضوعي  

 تقريم الخرمات الاستشا ةة ومتابعة مرى احترام السياسات والإجراءات السياسية. 
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 مؤسسة سوف للدقيقالمراجعة الداخلية في وظيفة آلية عمل : الثانيالمطلب 
بالاستقلالية موظف معين من قبل الإدا ة ةتمتع  مؤسسة سوف للرقيقةقوم بعملية المراجعة الراخلية في 

شادات وظيفة تقيي  مستقلة، توفر ل  : " عن الأنشرة التي ةقوم بمراجعتها حيث ةعرف المراجعة الراخلية بأنها
 4".، وتقريم توصيات لتعزةز الفعالية المؤسسةللتحسين، وتقيي  نرام الرقابة الراخلية الذي تظفذه 

 : فيما ةلي مؤسسة سوف للرقيقفي وتتمثل لجراءات المراجعة الراخلية المتبعة    
 موثوقية وصحة ومصراقية المعلومات المالية والتشغيلية؛ 
  الصظرو ، ومرى صرامة الإدا ة؛التأكر من حسن سير العمل في 
 تأسيس نرام  قابة دو ي؛ 
 تسجيل العمليات من الخزةظة بسرعة في مصلحة المحاسبة؛      
  ؛المؤسسةالمحافرة على أصول 
 الالتزام بالقوانين واللوائح؛ 
 فعالية وكفاءة العمليات والبرامج. 

المراجع الراخلي بتبني مظهج مظر  ةقوم  مؤسسة سوف للرقيقمهمة المراجعة الراخلية على لتظفيذ و  
فحص مرى كفاءة وفعالية نرام الرقابة الراخلية وجودة الأداء عظر قيام الأفراد والوحرات  ومظضبط من أجل

بصو ة  المؤسسة بالمسؤوليات الخاصة به ، بغرض التحقق والتأكر من أنه ةت  تحقيق أهمراف  المؤسسة التظريمية في 
راخلي قبل البرء بالتظفيذ لأعمال المراجعة الراخلية بالتحضير الجير لهذه المهمة من أجل فعالة، وةقوم المراجع ال

حيث تتمثل خروة التحضير للمهمة في مرحلتين الأوى في  المؤسسة تحرةر أولوياتها، وذلك بالتوافق مع أهمراف 
لراخلية والثانية في التخريط والر اسة الأمر بالمهمة وهمي عبا ة عن تكليف من قبل الإدا ة للقيام بعملية المراجعة ا

، وتت  بجمع المعلومات الكافية واللازمة من أجل المؤسسةوالفه  الجير لمجريات الأمو  داخل  بالاطلاعوذلك 
لعراد خرة التقا ب والتي تتمثل أساسا في تقسي  الأعمال وتحرةر الأولويات للوصول لى أهمراف تلك الأعمال 

بحيث ةتمكن المراجع الراخلي من تحرةر المخاطر المتعلقة بالظشاط وأنرمة الضبط مقا نة بالعمل  والعمليات،
 .المتعلق به ود جة الخرر
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وبعر قيام المراجع الراخلي بالتحضير للمهمة ةقوم بوضع برنامج عمل للقيام بمهمة المراجعة الراخلية 
خ المراجعة وةقرم كذلك ملاحرات عن العملية وذلك وتحرةر ما سيقوم به خلال مهمته والهرف من ذلك وتا ة

 . بالاعتماد على مقاةيس ومبادئ كما ذكرنا سابقا وكذلك بالاعتماد على خبراته ومؤهملاته الشخصية
وعظر قيام المراجع الراخلي بهذه الخروات ةظتقل لى العمل الميراني وذلك بتربيق البرنامج المعر سابقا 

والمقا نات وغيرهما من تقظيات المراجعة وذلك بغرض جمع أدلة الإثبات الكافية والملائمة وذلك بإجراء الاختبا ات 
لتحقيق الأهمراف المسررة من قبله، والكشف عن أي مشاكل ومخالفات أو انحرافات قر تحرث وذلك بتوثيق كافة 

 .الأعمال المظجزة بأو ا  عمل مؤةره ومستظرات ثبوتية داعمة لها
جع الراخلي بإعراد تقرةر أوى ةبين فيه أهم  ما توصل اليه من نتائج وحقائق وذلك من ومن ثم ةقوم المرا

خلال قيامه بعملية المراجعة الراخلية تمهيرا لإعراد تقرةر نهائي وشامل، وةقوم المراجع الراخلي بإبلاغ الأشخاص 
وظفين المعظيين بذلك، بعرض المراجعة أعماله  وذلك من خلال عقر اجتماع بحضو  كل من فرةق المراجعة والم

الملاحرات والظتائج المتوصل لليها مرعمة بأدلة الإثبات الكافية والمؤةرة لها بالإضافة لى التوصيات المقترحة 
بشأنها، ومن خلال همذا ةقوم الأشخاص المراجعة أعماله  بالرد على تلك الملاحرات والظتائج المتحصل عليها 

وضيحات التي ةقرمونها وبعر الانتهاء من الترخل ةقوم المراجع الراخلي بإعراد وذلك من خلال التبرةرات والت
التقرةر الظهائي متضمظا كل من الظتائج المتوصل لليها والتوصيات المقترحة لمعالجة المشكلات والاختلالات المكتشفة 

 .خلال عملية المراجعة الراخلية
ت الواجب القيام بها ةقوم بالتأكر والتحقق من تظفيذ وفي الأخير وبعر اقتراحه لمجموعة من التصحيحا  

 . تلك التصحيحات المقترحة والمصاد  عليها من قبل الإدا ة
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  للمؤسسةدراسة الوضعية المالية : المبحث الثالث
كل من المؤشرات والظسب   باستخرام للمؤسسةمن خلال همذا المبحث لى د اسة الوضعية المالية سظترر  

  .المالية
 عرض الميزانيات المالية المختصرة: المطلب الأول

، 0691، 0692، 0697يجب عرض الميزانيات المالية المختصرة للسظوات  للمؤسسةالوضعية المالية لر اسة 

0690. 

 يوضح الميزانيات المالية المختصرة لسنوات الدراسة(: 10)الجدول رقم 

 البـيـــان
 غـــــــــالــــــالمب

3102 3102 3102 3102 

ول
لأص

ا
 

 556.00 172 39 869.00 449 38 693.00 308 28 925.00 035 23 الأصول الثابتة

 764.00 183 174 021.00 053 187 815.00 070 191 807.00 050 193 الأصول المتداولة

 320.00 356 213 890.00 502 225 508.00 379 219 732.00 086 216 المجموع

صوم
الخ

 

 438.00 239 201 221.00 770 208 073.00 364 203 897.00 012 202 الأموال الدائمة

 882.00 116 12 669.00 732 16 435.00 015 16 835.00 073 14 خصوم جارية

 320.00 356 213 890.00 502 225 508.00 379 219 732.00 086 216 المجموع

 المؤسسة بالاعتماد على وثائق  الطلبةمن إعداد  :المصدر

 :تحليل الميزانيات المالية المختصرة
 :جانب الأصول -1

نلاحظ أن الأصول الثابتة في تزاةر مستمر من سظة لى أخرى  الجرول السابقخلال من : الأصول الثابتة -
 ،(%1.880) 0690، وسظة (%35.824) 0691، وسظة (%22.889) 0692حيث بلغت نسبة الزيادة سظة 

من خلال الرفع من الراقة الإنتاجية وزيادة المبيعات لتحقيق  وذلك  اجع لى سياسة المؤسسة التوسيعية
 .في القراع الحالية ية عالية في ظل المظافسةمعرلات نمو و بح

الملاحظ من الميزانية المالية المختصرة أن نسبة الأصول المتراولة في تظاقص مستمر حيث : الأصول المتداولة -
، (%6.880-) 0690، وسظة (%2.103-) 0691، وسظة (%1.026-) 0692بلغت نسبة الانخفاض سظة 
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لحصص معتبرة من  المؤسسةوةرجع ذلك لى تراجع قيمة الزبائن من سظة لى أخرى وذلك بسبب فقران 
 .السو 

 :جانب الخصوم -2
من خلال ملاحرتظا لجانب الخصوم وبالتحرةر لجانب الخصوم الغير جا ةة لحضظا أنها في : الأموال الدائمة -

والتي سجلت تراجع، حيث بلغت نسبة الزيادة سظة  0690تزاةر مستمر ولو بظسب طفيفة باستثظاء سظة 
، وةرجع (%3.607-) 0690، وبلغت نسبة الانخفاض لسظة (%2.658) 0691، وسظة (0.669%) 0692

 .سياسة عرم توزةع الأ باحالمؤسسة سبب الزيادة لى لتباع 
من خلال الميزانية المالية المختصرة لسظوات الر اسة زيادة نسبة الخصوم الجا ةة من والملاحظ : اريةالجصوم الخ -

 0692في نسبتها، حيث بلغت نسبة الزيادة سظة  والتي حققت تراجع 0690سظة لى أخرى باستثظاء سظة 

، وةعود (27.585-) تراجع بظسبة 0690، في المقابل حققت سظة (%4.478) 0691، وسظة (13.796%)
 .السبب لى زيادة نسبة الرةون القصيرة الأجل
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 المالية باستخدام مؤشرات التوازن سة الوضعية المالية للمؤسسدرا: الثانيالمطلب 
 المؤسسةةتوجب عليظا الاعتماد على القوائ  المالية الممظوحة من قبل  للمؤسسةالوضعية المالية ولر اسة 

 :والمتمثلة في الميزانيات المالية وجرول حسابات الظتائج لسظوات الر اسة
 (FRL)رأس المال العامل للسيولة : أولا
  :بإعراد الجرول التاليولتسهيل حساب  أس المال العامل للسيولة قمظا    

 حساب رأس المال العامل للسيولةيوضح (: 42)الجدول رقم 
 البيان 3102 3102 3102 3102

201 239 438.00 

 

 

39 172 556.00 

208 770 221.00 

 

 

38 449 869.00 

203 364 073.00 

 

 

28 308 693.00 

202 012 897.00 

 

 

23 035 925.00 

 الأموال الدائمة
- 
 الثابتةالأصول 

زانية
 المي

على
ن أ

م
 

 رأس المال العامل للسيولة=  972.00 976 178 380.00 055 175 352.00 320 170 882.00 066 162

174 183 764.00 

 

 

12 116 882.00 

187 053 021.00 

 

 

16 732 669.00 

191 070 815.00 

 

 

16 015 435.00 

193 050 807.00 

 

 

14 073 835.00 

 المتداولةالأصول        
- 

 خصوم جارية

زانية
 المي

فل
 أس

من
 

 رأس المال العامل للسيولة=  972.00 976 178 380.00 055 175 352.00 320 170 882.00 066 162

 المؤسسة بالاعتماد على وثائق  الطلبةمن إعداد : المصدر

 :التفسير
 من أعلى الميزانية: 

على تموةل استثما اتها  المؤسسة قاد ةموجبة وهمذا ةعني أن  FRLةرهر من خلال الجرول أعلاه أن قي     
شهر انخفاضا ملحوظا خلال همذه الفترة وةعود ذلك لى خلل في  FRLباستخرام موا دهما الرائمة، للا أن 

( %6.000)المجهودات الاستثما ةة أو التموةلية، حيث نلاحظ ا تفاع جر ضئيل بالظسبة للأموال الرائمة بظسبة 
 .0690سظة  (%-7.063)، وانخفاض طفيف بظسبة 0691لسظة  (%0.016)، و0692سظة 

لسظة ( %71.602)، وبظسبة 0692لسظة ( %00.660)في حين أن الاستثما ات ا تفعت في نفس الفترة بظسبة   
 FRLمن المحافرة على نفس مستوي  المؤسسة، ولهذا السبب لم تتمكن 0690لسظة  (%69.666)، وبظسبة 0691

 (.أ.ط.د)تقوم بجهر استثما ي وذلك دون الاعتماد على مصاد  تموةلية مظاسبة لها المؤسسة وأدى اى انخفاضه، ف
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 من أسفل الميزانية: 
قاد ة على مواجهة استحقاقاتها قصيرة الأجل المؤسسة موجبة وهمذا ةرل على أن  FRLةرهر لظا أن قي         

باستخرام أصولها المتراولة عظر تحوةلها لى سيولة، للا أنه شهر انخفاض خلال الفترة وةعود ذلك لى خلل في 
 .آجال كل من المخزونات والعملاء والمو دون

 (:BFRg) الاحتياج في رأس المال العامل الإجمالي: ثانيا
 لعاملا المال  أسسوف نقوم بحساب  الاحتياج في  أس المال العامل الإجماليقبل أن نترر  لحساب      

 :الإجمالي الصافي

1- (FRng):  ماليا، وهمذا ما ةوضحه المؤسسة  أس المال العامل الصافي الإجمالي لمعرفة مرى توازن وةت  حساب
 يوضح حساب رأس المال لعامل الصافي الإجمالي (:43)الجدول رقم           :الجرول التالي

 المؤسسة بالاعتماد على وثائق  الطلبةمن إعداد : المصدر
 :(FRng)التفسير

، 0697)للسظوات حال الر اسة  للمؤسسة FRngةوضح الجرول أعلاه قي   أس المال العامل الصافي الإجمالي    

من  خلال همذه الفترة كانت أكبر FRng حيث يمكن ملاحرة أن قي  المؤشر المالي، (0691،0690 ،0692
من المؤسسة متوازنة ماليا على المرى الروةل، وبالتالي تمكظت  المؤسسة ، وهمو دليل على أن (موجبة)الصفر 

 انخفاض بيظما شهرت 0697كانت سظة   للمؤسسةتموةل الاحتياجات المالية الأخرى، كما نلاحظ أن أكبر قيمة 
في السظوات الباقية وةعود ذلك اى خلل بين المجهودات الاستثما ةة والتموةلية، حيث ا تفعت الاستثما ات 

، الا أنها انخفضت 0691سظة  (%92.070)، وبظسبة 0692سظة ( %99.337)بظسبة ( الاستخرامات المستقرة)
 (%2.776)ومن حيث مصاد  تموةلها ا تفعت كذلك بظفس الفترة بظسبة  ،(%0.299)بظسبة  0690قليلا سظة 

، وبذلك لم تتمكن 0690لسظة  (%0.061)، غير أنها تراجعت وبظسبة 0691لسظة  %6.155))، و0692سظة 

 3102 3102 3102 3102 البيان

 (Rd)الموارد الدائمة
- 

الاستخدامات 
 (ES)المستقرة

336 993 255.00 

 

 

158 016 283.00 

351 611 549.00 

 

 

176 556 171.00 

373 251 506.00 

 

 

202 931 155.00 

384 095 329.00 

 

 

222 028 448.00 

العامل  رأس المال
 الصافي الإجمالي

178 976 972.00 175 055 378.00 170 320 351.00 162 066 881.00 
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بظسبة  0692من الحفاظ على نفس الظمو في  أس مالها الصافي الإجمالي ما أدى لى انخفاضه سظة  المؤسسة 
، ويمكن 0690لسظة  (%-2.620) ، وكذلك انخفض بظسبة 0691لسظة  (%-0.361)و بظسبة  (%-0.909)

 :توضيح ذلك أكثر من خلال المخرط التالي
 يوضح تغير رأس المال العامل الصافي الإجمالي(: 41)رقم المخطط 

 
 بالاعتماد على النتائج المتحصل عليها الطلبةمن إعداد : المصدر

 : الاستثما ات، وبالعودة اى الميزانية الوظيفية نجر أن السبب ةعود اىا تفاع في مستوي    
 المؤسسة سياسةوذلك بوتيرة أعلى من ا تفاع حج  الموا د الرائمة حيث تتبع : ا تفاع حج  الاستثما ات 

 استثما ةة توسعية، وهمو ما ةفسره ا تفاع نسبة الاستثما ات؛
 ( الظتيجة الصافية) المؤسسةذلك ناتج عن الظتائج التي حققتها و : ا تفاع ضعيف في حج  الموا د الرائمة

والتي شهرت ا تفاع خلال سظوات الر اسة بالإضافة اى ا تفاع حج  الاهمتلاكات والمؤونات بسبب 
تق  بزيادة  أس مالها أو القيام بالاسترانة طوةلة  المؤسسة لمالزيادة في حج  الاستثما ات، وبالتالي فإن 

 (.التركيز أكثر على التموةل الذاتي)بة الا تفاع في حج  الاستثما ات الأجل لمواك
تموةل )ومظه نستظتج أن همظاك تظاقض واضح بين السياسة التموةلية والسياسة الاستثما ةة للمظشأة    

 0692للسظوات بالظسبة ( FRng)لمستوي ، وهمو ما سبب ترهمو  (الاستثما ات عن طرةق الموا د قصيرة الأجل

تظازل عن بعض الاستثما ات الغير ، ومظه لابر من القيام بإجراءات تصحيحية واتخاذ الترابير اللازمة فإما ال0691و
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، أو (كأن تكون همظاك أ اضي شاغره أو غير ذلك)خاصة التي ليس لها ا تباط مباشر بالظشاط الأساسي  ضرو ةة
 .طوةلة الأجل أو الزيادة في  أس مالها القيام بعملية تموةل الزيادة في حج  الاستثما ات بالاسترانة

الاحتياج في  أس المال العامل الإجمالي قمظا ولحساب  (:BFRg)الاحتياج في رأس المال العامل الإجمالي -2
 .بإعراد همذا الجرول

 (BFRg)الاحتياج في رأس المال العامل الإجماليحساب (: 40)الجدول رقم 
 3102 3102 3102 3102 البيان

 (Eex) استخدامات الاستغلال
 -

 (Rex) الاستغلالموارد 

111.927.856,00 

 

 

13.003.390,00 

93.010.520,00 

 

 

14.737.528,00 

113.204.638,00 

 

 

15.321.672,00 

82.469.729,00 

 

 

10.738.971,00 

الاحتياج في رأس المال العامل = 
 71.730.758,00 97.882.966,00 78.272.992,00 98.924.466,00 (1)للاستغلال

 (Ehex) استخدامات خارج الاستغلال
- 

 (Rhex) الاستغلالموارد خارج 

1.855.280,00 

 

 

1.070.444,00 

272.423,00 

 

 

1.277.907,00 

207.916,00 

 

 

1.410.997,00 

52.328.068,00 

 

 

1.377.911,00 

الاحتياج في رأس المال العامل خارج = 
 50.950.157,00 1.203.081,00 - 1.005.484,00 - 784.836,00 (2)للاستغلال

 الاحتياج في رأس المال العامل الإجمالي
(1( +)2) 99.709.302,00 77.267.508,00 96.679.885,00 122.680.915,00 

 المؤسسة بالاعتماد على وثائق  الطلبةمن إعداد : المصدر

 (:BFRg)تحليل 
سظوات الر اسة وهمذا ةرل على وجود احتياجات  لكل موجبة BFRgنلاحظ من الجرول أعلاه أن قيمة 

مالية ناتجة عن دو ة الاستغلال والأنشرة الأخرى، حيث شهرت قيمة همذا المؤشر تذبذب خلال همذه الفترة فبعر 
لسظة وكذلك ، (%01.902)بظسبة  0691ا تفاع سظة حقق ، (%-00.163)بظسبة  0692الانخفاض المحقق سظة 

 :، وهمو ما ةوضحه الشكل التالي(%00.602)بظسبة  0690
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 يوضح تغير الاحتياج في رأس المال العامل الإجمالي(: 42)المخطط رقم 
ا

 بالاعتماد على النتائج المتحصل عليها الطلبةمن إعداد : المصدر 

 :التفسير
 من خلال الظتائج المتحصل عليها والموضحة في المخرط أعلاه فإن السبب في مستوي التذبذب في

 :اى لاحتياج في  اس المال العامل ةعودا
 حيث شهر همذا المؤشر انخفاض سظة : التذبذب في مستوي الاحتياج في  أس المال العامل للاستغلال

 :وذلك نتيجة ،0690سظة الانخفاض  عاود ، وكذلك0691، وشهر ا تفاع سظة 0692

لرةها سرعة دو ان المخزونات بحيث لا المؤسسة الانخفاض المستمر في المخزونات وهمو ما ةعني أن  -
 في شكل مخزونات بشكل كبير؛ةوجر همظاك تجمير للسيولة 

 0691وليعاود الانخفاض بقيمة أكبر سظتي  0692تذبذب مستوى  ق  الأعمال بحيث ا تفع سظة  -

 الآجال الممظوحة للعملاء؛ الاستقرا  في، وذلك ةرل على عرم 0690و

 .وا د الاستغلالالا تفاع المستمر في مستوي م -
، المؤسسةعن تذبذب  ق  أعمال  ناتج BFRexوفي الأخير نستظتج أن السبب الرئيسي في تذبذب 

تتعا ض مع  ألاوبالتالي لابر من اتباع سياسة تجا ةة لتحك  في نمو  ق  الاعمال وفي الآجال الممظوحة والتي يجب 
 .ونشاطهاالمؤسسة مستوي 
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  مستوى الانخفاض المستمر فيBFRhex  ولكن عاود  0691و 0692انخفض سظتي أنه حيث نلاحظ
، وةعود سبب الانخفاض اى مستوي الاستخرامات خا ج الاستغلال في المقابل 0690الا تفاع سظة 

الا تفاع في الموا د خا ج الاستغلال، مما أدى اى تحقيق فائض للسيولة في الأنشرة الأخرى للمؤسسة 
وهمو ما أدى اى المساهمة في التخفيض من حج  الاحتياج في الراس المال العامل  ،0691و 0692سظتي 

 .للاستغلال
 (Tng) الخزينة الصافية الاجمالية -3

ماليا، وهمذا ما سظوضحه من  المؤسسةةعتبر حساب الخزةظة الصافية الإجمالية أحر أهم  المؤشرات لمعرفة توازن    
  :رول التالي وتحليل نتائجهخلال الج

 حساب الخزينة الصافية الإجمالية(: 45)الجدول رقم 
 2416 2415 2410 2413 البيان

 (FRNg)رأس المال العامل الإجمالي 
 –

الاحتياج في رأس المال العامل 
 (BFRg)الإجمالي

071 672 673.00 

 

 

66 716 213.00 

072 122 271.00 

 

 

77 327 211.00 

071 231 220.00 

 

 

62 276 112.00 

023 122 110.00 

 

 

033 211 602011 

 76 327 271.00 97 787 870.00 72 221 222.00 26 212 622011 (Tng)الخزينة الصافية الاجمالية= 

 المؤسسة بالاعتماد على وثائق  الطلبةمن إعداد : المصدر

 :Tngتحليل 
نلاحظ من خلال الجرول أعلاه أن الخزةظة الصافية موجبة وذلك بالرغ  من وجود احتياجات مالية ناتجة 

تمكظت من توفير فائض مالي لتغرية ذلك الاحتياج المؤسسة والأنشرة الأخرى، للا أن عن دو ة الاستغلال 
في سظة و وانخفاض خلال فترة الر اسة، حيث أنه وحققت فائض في السيولة، حيث شهرت الخزةظة حالات ا تفاع 

مرتفعة مقا نة بالسظوات الأخرى التي شهرت انخفاض مستمر، وةرجع سبب ذلك اى  Tngكانت قيمة  0692
الانخفاض  لكن ،%0.22 شهر انخفاض مظتر  في سظوات الر اسة بظسبة FRngلأن  BFRgالتذبذب الحاصل في 

بـ   BFRgأدى الا تفاع في  في المقابل، %07.702 بـ Tngفي  الا تفاعأدى اى  %00.163بـ  BFRgفي 
 %20.190بـ  Tngاى انخفاض % 00.602وكذلك أدى ا تفاعه بـ  ،%02.002بـ  Tngاى انخفاض  01.902%

خلال همذه الفترة فائضا ماليا جراء تموةل المؤسسة حيث حققت ، وهمو ما ةوضح وجود علاقة عكسية بيظهما
استثما اتها وتمكظت من استخرام همذا الفائض لتموةل باقي الاحتياجات المالية التي ولرتها دو ة الاستغلال، خاصة 
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باعتبا  الأنشرة الأخرى ولرت فائض الأمر الذي أدى اى تحقيق سيولة على مستوي الخزةظة، وبالتالي يمكن 
 :متوازنة ماليا وذلك باعتبا  أن ة المؤسسالقول أن 

- FRng أكبر من الصفر؛ 

- FRng  أكبر منBFRg؛ 

- Tng أكبر من الصفر. 
 (3102،3102،3102)لسنة  الصافية الإجمالية التغير في الخزينة يوضح (:12)رقم خطط الم

 
 بالاعتماد على النتائج المتحصل عليها الطلبةمن إعداد : المصدر
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 دور المراجعة الداخلية في تحسين الأداء المالي: طلب الثالثالم
لتوضيح همذا  الماليةالظسب ولتوضيح أثر المراجعة الراخلية في تحسين الأداء المالي قمظا بالاعتماد على 

وهمي  من أهم  أدوات التحليل المالي للقوائ  المالية وأكثرهما انتشا ا في أوساط المحللين الماليين، هما  اعتبلا الأثر وذلك
من أقرم الأدوات حيث ظهرت في مظتصف القرن التاسع عشر عظرما كان ةستعين بها آنذاك المستخرمون 

بين المحللين  المالية وأصحاب الصلة لاتخاذ قرا اته  الاقتصادةة، ولعل أهم  ما ساعر على انتشا  الظسب
، وأوجه الظشاط المختلفة المالي   الأداءيوالمستخرمين سهولة استخراجها وفهمها ولمكانية الاعتماد عليها في تقي

 :وهمذا ما سظعتمر علية في د استظا همذه
 الداخلية وبعد المراجعة قبل نسب السيولة: أولا

في مواجهة التزاماتها قصيرة المؤسسة المجموعة من الظسب للحك  على مرى قر ة  وسظستعمل همذه
رول التالي ةوضح نسب ، والجحيث توازنها المالي قصير الأجل منالمؤسسة تقيس وضعية  بالتالي فهيالأجل، و 

 :السيولة قبل وبعر تربيق المراجعة الراخلية
 نسب السيولة قبل وبعد تطبيق المراجعة الداخليةيوضح تغير  (:12)الجدول رقم 

 الداخلية قبل تطبيق المراجعة الداخلية بعد تطبيق المراجعة

 النسبة 3102 3102 3102 3102

020272 000076 000621 020707 
 المتداولة الأصول=   نسبة التداول 
 الخصوم المتداولة                     

000207 10713 60226 60327 
 المخزون-المتداولة  الأصول= نسبة السيولة السريعة 

 الخصوم المتداولة                         

162 066 882.00 170 320 352.00 175 055 380.00 

 

178 976 972.00 

  

 - الأصول المتداولة =صافي رأس المال العامل
 الخصوم المتداولة

020272 000076 000621 020707 
 الأصول المتداولة=    نسبة السيولة العامة

 الديون القصيرة الأجل                             

20320 20210 20012 20223 
 القيم الجاهزة   =اليةنسبة السيولة الح

 الديون القصيرة الأجل                             

 المؤسسة بالاعتماد على وثائق  الطلبةالمصدر من إعداد 
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 : التفسير
كان لها آثا  ليجابية  ؤسسة سوف للرقيقاى أن تربيق المراجعة الراخلية لم( 60)تشير بيانات الجرول 
 :وذلك على الظحو التاليبشكل عام على أدائها المالي 

من خلال الظتائج المتحصل علها من حساب نسبة التراول للسظوات الأ بعة نلاحظ أن : نسبة التداول -1
قاد ة على الوفاء بالتزاماتها قصيرة الأجل، وبذلك ةبقي لرةها همامش أمان مقبول من السيولة وبالتالي فإن المؤسسة 

الحقيقي وعرم تلبية مترلبات تشغيل أصولها الثابتة في المرى المظرو  غير احتمال مواجهتها لخرر العسر المالي 
 .وا د

أي قبل تربيق ( 0692و 0697)ونلاحظ كذلك من خلال نتائج الجرول وجود استقرا  نسبي لسظتي 
 ، وبذلك تعتبر أكبر نسبة0690غير أنه لوحظ ا تفاعها سظة  0691المراجعة الراخلية، ووجود انخفاض حاد سظة 

 (.0691و 0692و 0697)بالسظوات  المؤسسة مقا نةحققتها 
 وبالاعتماد على الظتائج المتحصل عليها من حساب نسبة السيولة السرةعة للسظوات: نسبة السيولة السريعة -2

بيع قاد ة على تغرية الخصوم الجا ةة بواسرة الأصول المتراولة برون الالتجاء اى المؤسسة الأ بعة، نستظتج أن 
 .المخزون

على  (%0.770 ،%0.023)قر  بـ  0692و 0697ومن خلال همذه الظتائج نلاحظ وجود استقرا  لسظتي 
وبالرغ  من ذلك شهرت أقصى مستوى لها سظة  (%6.360)قر  بـ  0691التوالي، في حين شهرت انخفاض سظة 

 .(%99.093)بـ  0690
ا لكن ليس  أس المال العامل شهر انخفاضا مستمر ةلاحظ من الجرول أن صافي : صافي رأس المال العامل -3

على مواجهة أخرا  سراد  المؤسسة قاد ةالمتحصل عليها والتي ترل على أن  خلال الظتائج ومن. بحرة كبيرة
 .أصول ثابته أو اللجوء اى قروض تسييل أيالالتزامات المتراولة المفاجئ وذلك دون اللجوء لى 

سياسة مالية متشردة وكذلك لى عرم تحك  الإدا ة المؤسسة لتباع وةرجع سبب همذا الانخفاض لى 
 استقرا تضخ  وانكماش بعض عظاصر الأصول المتراولة والخصوم المتراولة، والذي ةعبر على عرم  فيبشكل كلي 

 .الأداء المالي ولو بشكل نسبي
 عن حساب نسبة السيولة العامة لسظوات تائج المستخلصة من الجرول الظاتجمن الظ: نسبة السيولة العامة -0

على سراد دةونها قصيرة الأجل وذلك بواسرة الأصول المتراولة والتي يمكن  المؤسسة قاد ةالر اسة نستظتج أن 
 .  تحوةلها لى نقرةة في مواعير تتفق مع توا ةخ استحقا  همذه الالتزامات
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 ، غير أنها سظة0697مقا نة بسظة ( %99.076)بـ  0692ولة العامة انخفضت سظة والملاحظ أن نسبة السي
، وبالرغ  من همذا حققت نسبة السيولة 0692مقا نة بسظة  (%99.930)شهرت انخفاض حاد قر  بـ  0691

 .0691مقا نة بسظة  (%92.731)أعلى نسبة لها والتي قر ت بـ  0690العامة سظة 
من الظتائج المتحصل عليها من حساب مؤشرات السيولة الحالية للسظوات الأ بعة نجر : نسبة السيولة الحالية -5

 0691، ثم عاودت الانخفاض سظة (%0.960) بـ 0692أن همذه الظسبة شهرت تذبذبا، حيث أنها ا تفعت سظة 

 .على التوالي( %7.019، %2.269)بـ  0690و
 0692، مقا نة بسظة (0690، 0691، 0697)وةرجع همذا الانخفاض اى انخفاض القي  الجاهمزة للسظوات 

 .والتي شهرت ا تفاع في القي  الجاهمزة
 :والمخرط البياني التالي ةوضح التغير في نسب السيولة

 يوضح تغير نسب السيولة لسنوات الدراسة(: 12)رقم المخطط 

 
 بالاعتماد على النتائج المتحصل عليها الطلبةمن إعداد : المصدر
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 يوضح تغير صافي رأس المال العامل لسنوات الدراسة(: 12)رقم المخطط 

 
 بالاعتماد على النتائج المتحصل عليها الطلبةمن إعداد : المصدر

  الداخلية وبعد المراجعة قبلنسب تحليل النشاط  :ثانيا
 .سواء في تحصيل الذم  المرةظة أو في استغلال موا د المشروع الأمثلوهمي الظسب التي تبين كفاءة المشروع 

 نسب تحليل النشاط قبل وبعد تطبيق المراجعة الداخلية يوضح تغير(: 17)الجدول رقم 
 الراخلية قبل تربيق المراجعة الراخلية بعر تربيق المراجعة

 النسبة 3102 3102 3102 3102

6.09 2023 2072 2022 

 كلفة البضاعة المتاحة للبيع =معدل دوران المخزون 
 المخزون                         

00712 00222 00770 00262 
 صافي المبيعات     =العاملمعدل دوران صافي رأس المال 
 الخصوم المتداولة –الأصول المتداولة                                  

0036 0032 0020 0032 

 صافي المبيعات= معدل دوران اجمالي الأصول 
 الأصول صافي اجمالي                                

7012 7032 01062 00023 

 صافي المبيعات =معدل دوران الأصول الثابتة 
 الأصول الثابتة                                  

00212 00217 00233 00212 

 المبيعات صافي= معدل دوران إجمالي الأصول المتداولة 
 الأصول المتداولة                                           

من خلال الظتائج المتحصل عليها ةلاحظ أن معرل دو ان المخزون شهر ا تفاعا : معدل دوران المخزون -1
 0691، وبلغ خلال سظتي (2.31( )2.70)التوالي على  0692و 0697خلال سظوات الر اسة حيث بلغ سظة 

 .تبعا (6.09)و ( 1.10) 0690و
 .0691و 0692وةشير ذلك اى حسن الرقابة على المخزون وا تفاع نسبة المبيعات لسظتي 

ةلاحظ من الجرول أعلاه ا تفاع معرل دو ان صافي  أس المال : العاملصافي رأس المال معدل دوران  -2
ما بعر تربيق المراجعة  وفي فترة( %03.06)للفترتين، حيث ا تفع في فترة ما قبل تربيق المراجعة الراخلية بـ العامل 
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في تولير المبيعات، حيث كلما زادت عرد مرات  العامل أس المال وةشير ذلك لى نشاط (. %3.96)الراخلية بـ 
 .السيولة وزيادة نسبة الأ باحعلى لمكانية تحقيق المؤسسة الرو ان دل ذلك على مقر ة 

والذي  الأصول اجمالي دو ان معرلمن خلال الظتائج المتحصل عليها لحساب : معدل دوران اجمالي الأصول -3
 .المؤسسةةعبر عن مرى قر ة نشاط الأصول ومقر تها على تولير المبيعات من خلال استخرام لجمالي أصول 

ونلاحظ من الجرول أعلاه والمتضمن لمعرلات دو ان اجمالي الأصول للسظوات الأ بعة أنها في تذبذب، 
لةراد ةقر  تجني على كل دةظا  تستثمره المؤسسة والذي ةوضح أن ( 9.07)بـمعرل ةقر   0697حيث حققت سظة 

ع باقي السظوات والتي قر ت بـ نسبة لةراد مرتفعة مقا نة مالمؤسسة فقر حققت  0692أما في سظة ، (9.07)بـ
على التوالي، وةرجع ذلك لى انخفاض ( 9.00)و ( 9.07)وحققت  0690وسظة  0691غير أنها انخفضت ( 9.29)

 .المبيعات
دو ان الأصول بالاعتماد على الظتائج المتحصل عليها من جرول تحليل معرل : الثابتة الأصول دوران معدل -0

 .   للاستفادة المثلى من الأصول الثابتة لرةها في تحقيق الأ باحالمؤسسة الثابتة والتي توضح مرى تحقيق 
ونلاحظ أن معرل دو ان الأصول الثابتة حقق انخفاضا مستمرا لجميع سظوات الر اسة حيث بلغ 

، وةرجع 0690لسظة ( 3.61)وكذلك  ،0691لسظة ( 3.02)، و 0692لسظة ( 96.01)، و 0697لسظة ( 99.00)
 . ذلك اى انخفاض المبيعات من سظة اى أخرى

نلاحظ من الجرول أن معرل دو ان الأصول المتراولة حقق ا تفاعا : المتداولة الأصول إجمالي دوران معدل -5
، (9.000)وللسظة الثانية  (9.760)حيث بلغ همذا المعرل للسظة الأوى  0697مقا نة مع سظة  0692طفيفا لسظة 

تبعا، ولكن على العموم ةوجر ( 9.160)و( 9.263)حيث قر  بـ  0690و 0691غير أنه شهر انخفاض لسظتي 
همظاك استقرا  نسبي لجميع السظوات وذلك ةرل على حسن الاستثما  في الأصول المتراولة وكفاءة الإدا ة في 

 .الاستثما  في تلك الموجودات
ومن خلال د استظا لظسب الظشاط قبل وبعر تربيق المراجعة الراخلية لم نلاحظ تحسن كبير في نسبها وةرجع   

 .ذلك لى عرم زيادة نسبة المبيعات من سظة لى أخرى
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 تغير نسب تحليل النشاط يوضح(: 46) المخطط رقم

 
 من إعداد الطلبة بالاعتماد على النتائج المتحصل عليها: المصدر
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 :الداخلية المراجعة تطبيق وبعد قبل نسب المديونية: ثالثا
 الذي المرى أي الأ باح، خلق في الآخرةن أموال استخرام كمية اىالمؤسسة  في المرةونية وضع ةشير

 :، وهمذا ما سظوضحه في د استظا همذهاحتياجاتها لتموةل الغير على الاعتماد فيالمؤسسة  ادا ة اليه ذهمبت
 تغير نسب المديونية قبل وبعد تطبيق المراجعة الداخلية يوضح(: 11)رقم  الجدول

 الراخلية قبل تربيق المراجعة الراخلية بعر تربيق المراجعة

 النسبة 3102 3102 3102 3102

10122 10172 10172 10122 

الخصوم اجمالي =الأصول إجمالي إلى الديون نسبة  
 الأصول اجمالي                                    

10122 10172 10173 10122 

 المتداولة الخصوم= نسبة الخصوم المتداولة الى حقوق الملكية
 حقوق الملكية                                              

20027 20221 70012 10726 

 حقوق الملكية =نسبة حقوق الملكية الى الأصول الثابتة 
 صافي الأصول الثابتة                                             

نلاحظ من خلال الجرول والظتائج المتحصل عليها لسظوات الر اسة أن : الأصول إجمالي إلى الديون نسبة -1
( %6.637)بـ  0691و 0692نسبة الرةون اى اجمالي الأصول زادت بظسب ضعيفة، حيث ا تفعت سظة 

، وهمذا على التوالي( 6.610)و( 6.601)بـ انخفاض قر   التي شهرت 0690و 0697مقا نة بـ سظتي  (%6.632)و
 .لرةها أصول أكبر من التزاماتها المؤسسةةرل على أن 

الخصوم المتراولة ةلاحظ من الجرول أعلاه والذي ةوضح نسبة : نسبة الخصوم المتداولة الى حقوق الملكية -2
على التوالي، ثم ( %6.637)و( %6.630)بـ  0691و 0692للسظوات الأ بعة أنها ا تفعت سظة  حقو  الملكيةاى 

 .عاودت الانخفاض من جرةر
الأمر الذي ةعني بأن مساهمة الرةون قصيرة الأجل في مصاد  التموةل تتراجع أمام مساهمة حقو  

أن استمرا   للاقاد ة على تموةل أصولها بالاعتماد على مصاد هما الذاتية، المؤسسة المالكين، وهمذا ةرل على أن 
بالاستغظاء على القروض يحرم أصحاب المال من فرص زيادة أ باحه  من خلال استخرام أموال المؤسسة مسيري 

 .الغير
 حقو المتحصل عليها من حساب نسب  الملاحظ من الظتائج :نسبة حقوق الملكية الى الأصول الثابتة -3

، (6.300)شهرت انخفاض مستمر لكل سظوات الر اسة حيث بلغت على التوالي  الثابتة الأصول اى الملكية
 .تعتمر على حقو  الملكية في تموةل أصولها الثابتةالمؤسسة وذلك ةشير اى أن ( 1.973)، (1.276)، (3.962)
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 تغير نسب المديونية  يوضح (:17) المخطط رقم

 
 بالاعتماد على النتائج المتحصل عليها الطلبةمن إعداد : المصدر

 الداخلية المراجعة تطبيق وبعد قبلالربحية  نسب: رابعا
مع الأخذ بعين الاعتبا  مستوى المؤسسة همظاك العرةر من المقاةيس الربحية، وهمي بشكل عام تقيس  بحية 

 :وهمظاك ثلاث نسب مظبثقة من همذه الررةقة همي. استثما ات المالكين أو حقو  الملكية المبيعات، حج  الأصول،
 تغير نسب الربحية لسنوات الدراسة يوضح(: 16)الجدول رقم 

 الراخلية قبل تربيق المراجعة الراخلية بعر تربيق المراجعة

 النسبة 3102 3102 3102 3102

10122 10172 10120 10121 

 النتياة الإجمالية = الإجماليهامش الربح 
 صافي المبيعات                          

10136 10121 10120 10127 

 صافي الأرباح بعد الضرائب =هامش الربح الصافي 
 صافي المبيعات                          

10126 10110 10122 10122 

 الضرائبصافي الأرباح بعد  =نسبة العائد إلى حق الملكية
 حقوق الملكية                                

10122 10172 10121 10126 

 الأرباح الصافية بعد الضريبة =العائد على إجمالي الأصول
 إجمالي الأصول                               

 المؤسسة بالاعتماد على وثائق  الطلبةمن إعداد : المصدر
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تذبذب من خلال الظتائج المتحصل عليها نلاحظ أن همامش مجمل الربح شهر : الإجماليهامش الربح  -1
، غير أنه (6.619)وبلغ  0692، ثم انخفض سظة (6.616)نسبة  0697حيث أنه حقق سظة  خلال سظوات الر اسة

والتي تعتبر أدنى نسبة  (6.670)حقق نسبة تقر  بـ 0690، وفي سظة (6.631)بـ  0691حقق أقصى نسبة له سظة 
في السو   المؤسسةحاققة خلال سظوات الر اسة، وةعود سبب انخفاض همامش الربح الإجمالي اى تراجع حصص 

 .مما تسبب لها في تراجع المبيعات
الملاحظ من الظتائج المتحصل عليها لسظوات الر اسة الأ بعة لظسبة همامش الربح : هامش الربح الصافي: ثانيا

وفي السظة الموالية حقق انخفاض قر  بـ ( 6.623) 0697ت نسبته سظة الصافي أنه حقق تذبذب، حيث بلغ
رجع ، وة(6.600)بـ  0690وأدني د جاته سظة ( 6.606)بلغ أقصى د جاته بـ  0691، غير أنه في سظة (6.629)

 .سبب همذا التذبذب اى انخفاض وا تفاع معرل المبيعات السظوي
من خلال د استظا لظسبة العائر اى حقو  الملكية للسظوات الأ بعة تبين لظا أنه : نسبة العائد إلى حق الملكية -3

ا ثم حقق ا تفاعا كبير  ،(6.607)والتي قر ت نسبته بـ  0692و 0697شهر حالة من الاستقرا  في السظتين الأوليتين 
 .0690لسظة ( 6.670)، غير أن ذلك لم ةستمر بتحقيقه أدنى نسبة بـ (6.669)والذي قر  بـ  0691سظة 

وةرجع سبب  ،لمؤسسةغير أن ذلك لا ةشكل خررا على العائر الذي يحققه الملاك من استثما  أمواله  با
انخفاضه في السظة الأخيرة اى انخفاض المبيعات بشكل كبير مقا نة بالسظوات السابقة، مما ةؤثر ذلك حتما على 

 .نسبة الأ باح المحققة
الملاحظ من الظتائج المتحصل عليها لسظوات الر اسة لظسبة العائر على اجمالي : العائد على إجمالي الأصول -0

بـ  0690وأدنى نسبة سظة ( 6.610)بـ 0691فاض مستمر، حيث حققت اعلى نسبة سظة الأصول أنها شهرت انخ
، مما ةعكس سوء توظيف الأصول والتي كان لها أثر سلبي على نتيجة الرو ة بررةقة مباشرة أو غير (6.676)

 .مباشرة
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الربحية لسنوات الدراسة يوضح تغير نسب(: 11)المخطط رقم

 
 بالاعتماد على النتائج المتحصل عليها الطلبةمن إعداد : المصدر

 .لأنها ليست شركة مساهمة عامة حسب القانون الجزائري للمؤسسةالسوق لم نقم بدراسة نسب : ملاحظة
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 :خلاصة الفصل
للوقوف على واقع تأثير المراجعة  مؤسسة سوف للرقيقتظاولظا في همذا الفصل د اسة تربيقية تمثلت في 

حيث  ؤسسة سوف للرقيقعام لم مرخلفي المبحث الأول  بحيث تظاولظاالراخلية ودو هما في تحسين الأداء المالي، 
مظها وكذلك توضيح عملية الإنتاج والمراحل المتبعة فيه، ثم قمظا في المبحث وضحظا فيه نشأتها والمصالح المكونة 

ومرى  للمؤسسةباستخرام مؤشرات التوازن المالي وذلك لتوضيح الحالة المالية  للمؤسسة  المالية الثاني بتحليل القوائ
باستخرام الظسب المالية وذلك  للمؤسسةقمظا بتحليل القوائ  المالية  الأخيرمقر تها على الاستمرا ، وفي المبحث 

 .للمؤسسةك توضيح الوضعية المالية لتوضيح مرى قر ة المراجعة الراخلية على تحسين الأداء المالي وكذل
ومن خلال همذا الفصل توصلظا اى أن المراجعة الراخلية لها دو  فعال في تحسين الأداء المالي، غير أن 
همظاك عرة عوامل أخرى تعمل عكس ذلك كتراجع نسبة المبيعات بسبب فقران الحصص السوقية لها بسبب 

 .للمؤسسة، مما ةرجع ذلك بالسلب على الأداء المالي السياسيةوالاقتصادةة و الأوضاع الاجتماعية 
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تحسين الأداء المالي حاولنا إبراز هذا الدور تقييم و من خلال دراستنا لموضوع دور المراجعة الداخلية في 
 المؤسساتتحسين الأداء المالي وذلك في ضل المتغيرات التي تواجهها تقييم و الفعال الذي تلعبه المراجعة الداخلية في 

الاقتصادية، ومن خلال الإشكالية والأسئلة الفرعية المطروحة قمنا بتقسيم دراستنا هذه إلى جانبين، جانب نظري 
لمراجعة وجانب تطبيقي وذلك لإسقاط الدراسة النظرية عليه حيث تطرقنا من خلال الجانب النظري إلى أهمية ا

 .الداخلية ودورها الهام في اكتشاف الغش والأخطاء ومنعها وذلك من خلال فحص الدفاتر والسجلات المحاسبية
كما تطرقنا إلى أهمية قياس الأداء المالي باعتباره الأساس الذي يسمح بالوصول إلى نتائج موضوعية 

مجموعة من المؤشرات والمقاييس والتي ، وذلك من خلال استعمال المؤسسة وتكوين صوره شاملة عن وضعية 
تسمح للمراجع الداخلي بتقييم الأداء المالي من خلال إبداء رأيه بواسطة التقرير الذي يعده في نهاية مهمة المراجعة 
 .الداخلية والذي يحتوي على أهم ملاحظاته حول ما توصل إليه والمتضمن للتوصيات والنصائح   المقدمة للإدارة

تم  لمؤسسة سوف للدقيقوضوعنا هذا وإسقاط ختتل  جوانبه النظرية على الجانب التطبيقي وبإحاطتنا لم
الإجابة على الإشكالية من خلال الفرضيات المنطلق منها، واختبار مدى صحتها من خلال فقرات الدراسة، 

 .حيث تم التأكد من صحتها على النحو التالي
 :نتائج اختبار الفرضيات

والتي تنص على أن المراجعة الداخلية هي عملية مستقلة تقوم بمراجعة النواحي  الأولىالفرضية تشمل  -
وبشكل مستمر، وهي لذلك تهدف إلى تحسين  المؤسسةالمحاسبية والمالية والأعمال الأخرى داخل 

تزم الأداء المالي وترشيد القرارات، ولنجاح وضيفة المراجعة الداخلية لابد على المراجع الداخلي أن يل
ويتبع مجموعة المعايير المتعارف عليها، وقد تم إثبات ذلك من خلال الفصل الأول والثالث من الدراسة 

والالتزام بالمبادئ الأخلاقية والعلمية والتي تؤدي  المؤسسةعلى أن يتم تطبيق المراجعة الداخلية داخل 
 المؤسسة؛بذلك إلى نجاحها وفعاليتها داخل 

والتي تنص على أن الأداء المالي يتمثل في بلوغ الأهداف والمرجوة  ية الثانيةبالفرضأما فيما يتعلق  -
للمنشأة باستخدام الموارد المتاحة بالشكل الأمثل، وقد تم إثبات ذلك من خلال الفصل الثاني من 

لوضعيتها المالية واكتشاف نقاط القوة  المؤسسةهذه الدراسة على أن الأداء المالي وسيلة لمعرفة 
 .ع  فيها، وذلك لضمان استمراريتها والزيادة من تنافسيتها لتحقيق أكبر عائد مالي ممكنوالض

تحسين تقييم و  والتي تنص على مدى مساهمته المراجعة الداخلية في بالفرضية الثالثةوكذلك فيما يتعلق  -
تم  ، وقد تم إثبات صحتها من خلال الفصل التطبيقي والذيلمؤسسة سوف للدقيقالأداء المالي 

توضيح الدور التي تلعبه المراجعة الداخلية في صحة القوائم المالية والتقارير المالية الأخرى، والتي تضي  
إليها بذلك الصحة والموثوقية لمستعملي هذه القوائم، ومن خلالها يستطيع المحلل المالي القيام بتحليل 

 والنسب المالية التي تعكس مستوى الأداء وتقييم الأداء المالي من خلال دراسة مؤشرات التوازن المالي
 .سوف للدقيقالمالي للسنة الحالية في مؤسسة 
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ومما سبق يمكن القول أن المراجعة الداخلية تعمل على اكتشاف الانحرافات المرتبطة بالأداء المالي 
حكم النسبي في وتصحيحها في الوقت المناسب، كما تعمل على تقييم الأداء لإبراز نقاط القوة والضع  والت

 .العوامل التي تأثر على الأداء المالي بالتخفيض من حدة تأثيرها وبذلك مساهمتها في تحسين الأداء المالي
 :نتائج الدراسة

فهي بذلك تخدم  المؤسسةتعتبر وظيفة المراجعة الداخلية ذات أهمية كبيرة لاعتبارها أداة تقييم وفحص داخل  -
 الإدارة؛

، فهي بذلك تسمح للإدارة المؤسسةية باكتشاف نقاط القوة والضع  داخل تسمح المراجعة الداخل -
 عمل على تدارك وتصحيح نقاط الضع ؛باستثمار نقاط قوتها وت

تعمل المراجعة الداخلية على التأكد من صحة القوائم المالية والتقارير المالية الأخرى وذلك لإضفاء الصحة  -
 ارجين؛وذلك خدمة لمستعملي هذه القوائم سواء كانو داخلين أو خ والموثوقية عليها،

    ؛من معرفة وضعيتها المالية فإنها تعتمد على استخدام النسب المالية في قياس أدائها المؤسسة لكي تتمكن  -
 ؛فإنها تعتمد على مبدأ المقارنة السنوية للمؤسسةلمعرفة مدى تحسن الأداء المالي  -
في  المؤسسة من خلال دراستنا للأداء المالي وتطبيق كل من المؤشرات والنسب المالية فإننا توصلنا إلى أن  -

 ؛حالة جيدة ماليا، وهي بذلك غير معرضة لخطر الإفلاس المالي
على مواردها المالية الخاصة في تمويل احتياجاتها المالية، ومن أسباب ذلك أنها  يوبشكل كلالمؤسسة تعتمد  -

 ؛تبع سياسة عدم توزيع الأرباحت
تمول أصولها  المؤسسة رأس مال عامل موجب خلال سنوات الدراسة، وبذلك فإن  المؤسسة حققت  -

 .المتداولة بأموالها الدائمة، فهي بذلك تحقق هامش أمان
 :التوصيات
تحسين تقييم و اخلية في بناء على النتائج التي توصلنا اليها من خلال الدراسة والمتعلقة بدور المراجعة الد   

 :الأداء المالي، نقترح مجموعة من التوصيات والمتمثلة فيما يلي
عدم الاعتماد الكلي على الأموال الخاصة في التمويل، فمن الأفضل الاعتماد على مزيج من الديون  -

 ؛والأموال الخاصة في عملية التمويل
 سسة؛المؤ ضرورة وضع مصلحة ختتصة في التسويق لزيادة مبيعات  -
 ؛إنشاء نقاط بيع عبر ختتل  ربوع التراب الوطني -
 ؛الاهتمام أكثر بالحوكمة وآليات محاربة الفساد الإداري -
 المؤسسة؛ضرورة إتباع توصيات المراجع الداخلي كونها تخدم مصالح وأهداف  -
 ؛من الأفضل توظي  اليد العاملة المؤهلة التي تتمتع بالكفاءة والفعالية -
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الاهتمام أكثر بتقييم الأداء المالي لمعرفة مستوى الأداء المالي الذي تم التوصل اليه خلال فتره معينة،  -
 ؛وبالتالي الحكم على تحسن الأداء المالي أم لا

 :أفاق البحث
وفي الأخير يمكن القول إن هذا العمل كغيره من الأعمال البحثية الأخرى التي تحتاج إلى دراسات وبحوث 

سواء في مجال المراجعة الداخلية أو الأداء المالي، والتي يمكن أن تكون كمواضيع للدراسة والبحث أخرى 
 :مستقبلا والتي نحددها فيما يلي

 ؛الحد من الفساد الاداريدور المراجعة الداخلية في  -
 فعالية المراجعة الداخلية في ظل تطبيق مبادئ الحوكمة؛ -
 لتطوير الاداء المالي في المؤسسة؛ المراجعة الداخلية كآداة -
 .دور بطاقة الأداء المتوازن في تحسين الأداء المالي -
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