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 ىاا الإ
 

 النهاية وأخيراً تخرجنا وأخيراً رفعت القبعة احتراماً لسنين
 مضت من الاراسة وقا ابتاأ الوداع مع كل ابتسامو

 ،مع كل لقطة أخذت با  الوداع
 وفي البااية الشكر لله

 واىاي تخرجي وتذرت تعبي إلى من اعشقها
 من تستقبلني بابتسامو إلىنبض قلبي  إلى

 يحفظها لي أفالله  اسأؿ” لغاليةا أمي“وتودعني باعوة 
 ”الغالي بيأ“والى سناي وحزاـ ظهري وأماني 

 "وفا  و أمينة، قيس، مريم"إخوتي  وإلى وطني وملاذ حياتي
 " سيالتي رافقتني طيلة تسس سنوات "تظ و إلى صايقتي و أختي التي لم تلاىا أمي

 الطيبات.بجنوف صايقاتي  أحببتهممن  إلىوإلى من ساناوني ووقفوا معي 
 أميالتي لم تلاىا  أختيالتي كانت و سوؼ تضل رفيقتي و حبيبتي و  "أتشا "

 صايقاتي الطيبات "روميلة و عبير"، كانت أروع صافة ترعتني بها و رفيقتي الاائمة  "رودينة"
 "لامية بوبياي" بروفيسوروتحية خاصة إلى  

 .لا و أطاؿ الله في عمرؾجزي أشكرؾ ا دورا بارزا في توجيهي و إرشاديكاف تع التي
                                                                            

  الزىرا  فاطمة                                                                         
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 ىاا الإ
 وسهري أتها وىا أنا اليوـ اقطف تذار جهايمضت من عمري با أياـ

 في كل يوـ أسعىكاف ىافي فيها واضحا وكنت   أعواـمسيرة 
 لتحقيقو والوصوؿ لو مهما كاف صعبا

 وبرا إحسانااني الله بها حمن او  إلىنبض قلبي  إلى
 من دمها وروحها وعمرىا حبا "أمي الغالية" أعطتنيمن  إلى

 رتي منذ الباايةونبراسي ومنا الأولىقاوتي  إلى
 الغالي" أبيمن أتزل اتشو بكل فخر " إلىوفي اتطتاـ 

 عمقي وقوتي وضلعي الثابت الذي لا يميل إلىسناي في اتضياة وبهجة قلبي  إلى
 آدـ"، تشاح، علي، اسعا، "وفا  أخوتي

 تسنيم"، سوىاف، رزاف، فاطمة، إسلاـ، ميس، كتاكيت العائلة "معتز  إلىعمتي "نصيرة"  إلى
 "وفقو الله وساد خطاه قا وزوجا مستقبلا "بلقاسممن سخره الله سناا ورفي إلى
 (من شاركتني مسيرتي اتصامعية طيلة تسس سنوات "فاطمة الزىرا ")سلمى إلى

 من ترعتني بهم الصافة وأصبحوا أغلى وأعز الناس إلى
 جهاد"، كوثر،  رودينة، أتشا ، حبيباتي "شهناة

 ناتي وتوجيهيمن كاف تعا دورا في مسا إلى
 الله في عمرىا. أطاؿاتظشرفة "لامية بوبياي " أستاذتي

                              يستظ
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 ٔانتقدٌس انشكس
 

سٌُِٔ ﴿قال تعالى: 
 251انبقسة  ﴾فاَذْكُسًَُِٔ أذَكُْسْكُىْ ٔاَشْكُسُٔا نًِ ٔلَََ تَكفُْ

نجااش ْرا انعًم امتتٕاع  لإانثقت بانُفس الحًد لله ٔحدِ ٔانشكس نّ ْٕ انري ْٔبُا انصبر ٔانقٕة ٔ
 ٔانعهى ... ٔنحًدِ سبحاَّ ٔتعالى عهى كم َعًّ كهٓا لَسًٍا َعًت الإسلاو

عهى يا   "لَيٍت بٕبٍدي"انبرٔفٍسٕز  تلَ ٌسعُا إلَ أٌ َتقدو بانشكس الجصٌم ٔانتقدٌس نلأستاذة امتشسف
 .فٍٓا ٔجصاْا الله كم خير قديتّ نُا يٍ يساعدة ٔتٕجٍّ خلال ْرا انبحث فبازك الله

َٔشكس أٌضا جمٍ  أساترتُا انكساو عهى جمٍ  َصائحٓى ٔتٕجٍٓاتٓى انكبيرة انتً برنْٕا ٔانتً استقٍُا يُٓا 
 خلال يشٕازَا اندزاسً.
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 :ملخص الاراسة
 ،وترلىػػ اس خفلمػػم تػػع اس  ػػم ااوهػػتٍ   لػػد د ر تش رػػلر اس  المػػس اوترلىػػ    هػػت ه هػػلد استرالىػػل إلذ اس  ػػ ؼ    
 :اس للراس شلؤؿ اس ئلمش  لنطلقه تع  
 اوهتٍ   اس خفلمم تع اس  م اوترلى ؟يشلهم تش رلر اس  المس اوترلى     كلمم -
 ي ترج بره هلا اس شلؤؿ اس ئلمش  تشلؤلات    لمل  ه :  
 لى ؟ه  اس لىلئل   اسط ؽ استي ي  متهل تش رلر اس  المس اوترلى    اوهتٍ   اس خفلمم تع اس  م اوتر  -
تػع  اهػل ن ػ  تش رػلر اس  المػس اوترلىػ   اس لىلئل   اس خفلمم تع اس  م اوترلى تتى   لسلمل هلد اسط ؽ   تل  -

 ؟ اوهتٍ
 اوهتٍ   أداء د رد سل خفلمم تع اس  م اوترلى ؟ت ااس تش رلر اس  المس اوترلى     تل ه  اسص  بات استي -
، ا الىػػػ ختاـ الالىػػػ نالملف، لجمػػػل اسنالمػػل ت تػػػع اولمػػػتاف س صػػػف   قػػت ا الا  مػػػلد    هػػػلد استرالىػػػل  لػػد اوػػػ ه  ا   

 اوغتَ.بتائ ة الت ل  لايل  تف دة( 44) اوترلى   اوهتٍ اس  المستش رلري مج مل بحث  هم  حلمث طناق  لد
  ت صله هلد استرالىل إلذ اس  لئ  اس لسلمل:    
تػػع لػػػ ؿ ، اللمػػػل  ػػم اوترلىػػػ   ا ػػ ل   اس اس  المػػس اوترلىػػػ   اوهػػتٍ   اس خفلمػػػم تػػعتناػػت  تشػػلمشل تش رػػػلر  -

 اسقلمػػلـ باوقػػلب ت، بسثلػػه   ت زي ػػس ولصػػقلت  تطػػ يات  ؽ  ػػتة سل خفلمػػم تػػع اس  ػػم اوترلىػػ ا  مػػلدد  لػػد طػػ
 الاا مل لت تل أ سلملء اس  تلمل.، الإرشلديل

 نشنالمل. اوهتٍ   اس خفلمم تع اس  م اوترلى    لسلتش رلر اس  المس اوترلى      متهل اسط ؽ استي ا -
صػػ  بات  ت لمقػػلت ، اوترلىػػ  تػػع اس  ػػم داء د رد   اس خفلمػػمتش رػػلر اس  المػػس اوترلىػػ   اوهػػتٍ أ  ػػلء أت ااػػس  -

    أل ى ت ااهس أ  لء قلملتس بد لب ػل ااػللات اصلصػل باس  ػم اوترلىػ ، برت تع أدائلم س ست رد الإ  ت   الإرشلدي
 ػػػػا ؼ الأ سلمػػػػلء  ػػػػع ، اس صػػػػ يع باس  ػػػػم صػػػػ  بل، الألىػػػػنا    كثل ػػػػل اسػػػػ  ت  بسثلػػػػه هػػػػلد اسصػػػػ  بات   تػػػػليل :

 للط اوهلـ  تتاللهل.، الإ  ـ اوضلد  الأ كلر اسشلنالمل، ااض ر
ت  مػتا   ذسػط ط قػل مخ لفػػل  اس خفلمػم تػع اس  ػم اوترلىػ  نشػنالمل  تش رػلر اس  المػس اوترلىػ    اوهػتٍ يشػلهم  -

 .أل ىتع اهل  لأد ارد أدائسهل  تع رغم تل ي تً س تع ص  باتس برت تع   لسلم س تع ا
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Abstract: 

 

This study aims to identify the role of School and professional guidance counselor in 

reducing school violence. It was carried out on a sample of guidance counselors from the 

district of Djamaa at the state of El'M'Ghair. It's main question is:  

How do guidance counselors contribute in reducing school violence? 

To answer this question, other sub-questions where asked: 

What means are adopted by school counsenslors to reduce school violence? 

How affective are the means adopted by them ? 

What are the difficulties faced by them while reducing school violence?  

This study uses the descriptive approach because it is in line with the topic. In addition, a 

questionnaire is also used in order to collect data from the field of study along with 

comprehensive survey. 

The study found the following results: 

- The role of school guidance counselors is quite explicit in reducing school violence 

through the different methods used. 

- Although there are many difficulties, the methods used by school guidance  counselors 

are very affective in reducing school violence 

- School guidance counselors contributed in reducing school violence 
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 فهرس اتصااوؿ
 رقم  ال العنواف الصفحة

 10 ت زيل اونا   تُ حشب ت غتَ الج س 24
 10 ت زيل اونا   تُ حشب ت غتَ اسشع 22
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 00 ت زيل الى جلبات اونا   تُ ح ؿ اسص  بات استي بر ؿ د ف قلملتط بإ طلئط حل ؿ سلقضلء  لد اس  م اوترلى  44
 00 اس  م اوترلى ت زيل الى جلبات اونا   تُ ح ؿ تقتمظط ال ؿ إا ائلمل بسكع تع اس خفلمم تع  45
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 توطئة:
ء  الى  ، الألىللىلمل سالمج مل س لنالمل حلال تع حلالت أنرلهلت ت اوترلىل  احتة تع او  ملت الاا مل لمل استي    

، الإدراكلملاو  لم باو لرؼ    اوترلىل  تا يت  أهتاؼ إف تع سلسط  نفشلمل. أ  كلنه هلد االالت ت ب يل
 ظلئفهل او مثلل   حفظ  الى م ار استًاث   أهم أيضلاسثقل ل اس  للمململ   او اط ل . كمل نلك  ، اس  رئل الاا مل لمل

ت هلال  ش لع اسفك ي با  ملدهل  لد لىلملل سلإ أنهل لىلملل سل جتيت  اس غلمتَ كمل ه  اسثقل  سلمج مل .   لوترلىل 
 أدائهل لد  تؤ    حت ذاتهل ت لني ترك ت  هلد اوؤلىشل استًب يل أفغتَ  .ت    ل ت ب ي   ط ائق بلمتاغ المل
، لخ لم مر   مللمل اس  لم ... ااس غنال  استا  لمل ستى او  نياس لى ب تت، اس  م ، اس ش ب اس ظلمف   استي بسثله  

 ت لني ت هل اوترلىل  الجاائ يل  نلك   اس  م . تركلل  أهم س ل 
 أ  استي لا تق ص   لد اوترلىل ب لم هل  ،حت تل إلذ الاا مل لمل اوقلقل ظله ة اس  م اوترلى  تع اس  اه  ت ت  

تع اال ذسط تشخ     .اوخ ص ط ؼ اس كفل تع  بل ه  ظله ة اا مل لمل  لتل تش ت  ،أل ىد ف  ت حلل
اال ؿ وخ لفل اورك ت   إمصلد  الإرشلدات  مل  لد تقتيم اس  اهلت  اس صلئعالمهلمل يت   اس زارة تش رلرا

 . استًب يل
  اوهتٍ   اس خفلمم تع ظله ة اس  م اوترلى  "  اس  المس اوترلى تش رلر د رب   اف " ت هلد استرالىلءال    
تع هلد  تي تشل تد   اس خفلمم اس ق لملت اس الآسلملتاوش رلر   اسكرم  ع  تع اال اس   ؼ  لد د ر  

  .ةاس له  
 :الإشكالية -
حلمث ت مل هلد ،   ملد  لد استًبلمل  اس  للممبرقلمق اس  ململ  اس ط ر المج م   بالا إلذ الإنشلنلملتش د المج م لت    

ؤلىشلت   جململ ا انناهل بتايل باواسكناتَ  مر د بالاه ملـ أفلا بت  سلسط .سنار يل  لد تهليب اس ق ؿ ا الألتَة
 الأالملؿ إلذاسشلبقل  الأالملؿت مل  لد نقل استًاث اسثقل   الاا مل    اس لم   ااضلري تع  أنهل إلا، لاس  للمملم
  د  للمس اسلي يت مل  لد ت المهس بالابذلد اسص لمع استي  ت    سلم  لم اسنالمئل الاا مل لمل او ئمل لأنهل. اسقلدتل

استي  الإرشلديل تع ل ؿ اوملرلىلت  ، و شت ) تش رلر اس  المس ( ثانلمل ا أ لااو لم بفضل ، باس فل  لد المج مل 
 . يق ـ بهل تش رلر اس  المس غتَد كلو لم

ل ت   ال لملر او اد اس  للمململ حلمث يش، ت خصصل   اس مللمل استًب يلاوهتٍ ي ت تش رلر اس  المس اوترلى       
ناتَة  ك  أمشلملاسلي سس تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ  دترلى  مصشت  د ر .  لس  المس  اولاو للىنا  ط ؽ اس  للمم  اس  لم

 برقلمق اس كلمم ، ترالى   لهم هلا  ع ط يق تشل تة اس  تلمل   برشتُ اوش  ى اس،   حلملة اسف د   المج مل
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، استرالى ارهم اههم ل ؿ  تر  ا لد قتراتهم   الى  تاداتهم  كلا اورلكل استي ت   اس   ؼ ، اس فش   الاا مل  
اب ز دسلمل  لد ذسط  تل ت   ه  الج مظل  اوخترات   اس  م .  س ل  أب ابالج  ح  ط ؽ  إلذ استي تؤدي باسنا ض 

  بنالت ل ب لريخ( لى ل 00)اسنالسغ تع  اس م   لد تش  ى اس ه   تع ط ؼ تلململهل ط  ه  بخ ج   تياس الألى لذة سس
 2423النف 07
تع اس  اه   الاا مل لمل  استي ت  ؼ ت لتلمل    ت تلاتهل  تؤل ا   مخ لم  ت ت ظله ة اس  م اوترلى    

 لد اونالدئ  اس شءه  ت بلمل    :الألىللى يك ف  هت هل  استي، اس  للمململ الأط ار   مخ لم  اوؤلىشلت  استًب يل  
م لمتُ اسقترة  لد تك يس    يك ف سل، يشل تهم  لد اس م   اس  لم مدلس  تلملهل  أت ل تكل  ، اس  لم ل   الأل ؽ
 الأذى  إالؽ  م  اص ؼ   سلمس تكل  سل الأل ىاوترلىلمل    الأنرطلتريس  سلقلملـ  ب مللمل  اس  أنفشهم
. ول مضتث  لمهل  تع  أت لب ض اوتارس قت للفه ت هل بلمئل غتَ  شلهتتهلاستي هلد اس له ة  أف إلا،  اسض ر
لى اء  لد ، ثل   اوضليقلت   الا  تاءات الجشململ  اسلف لمل   اولديل لىل كلملت  ت انلمل  ت    ل ت م  أ  لؿ

قلـ بهل ، . حلمث أ   ه درالىل للصلدالل المحلمط اوترلى   الإداريتُ لد  أ  لد اوترلىتُ   أ اس  تلمل 
 ب شنال، 2406 أف او  لىطلت ترهت أك  نشنال   م لىجل ل ؿ لى ل، اس طتٍ سلتًبلمل  اس ك يعاو صت 

، (%03) شنال ب لممل ي مثل اس  م   تؤلىشلت اس  للمم اسثلن ي ( %35)ب شنال تللمهل الإب تائلملت ( 52%)
تع حللات اس  م اسلي يق ـ ( %03)  حتُ ا تشجلمل نشنال ، (%84)  سنشناتل اس  م بتُ اس  تلمل  سلممثل

  حتُ بلغه ،   تلملتع االلات ا تشجلملهل تع ط ؼ الألى لذ  ت اس( %5)بس اس  تلمل  ت ألىلتلتهم  نشنال 
ه    م ، تع اس  م اوشجل   اوتارس( %75).كمل أ ل ه استرالىل (%2)نشنال اس  م بتُ الألىلتلة 
  .(%05)ب شنال   تـ احتًاـ اسغتَ ( %37.07) اس هتيتات ب شنال ( %24.44)ت   ي يرمل اسر م ب شنال 

ت اقب  ، ألى لذ، تتي تع باوؤلىشل استًب يل ل لتُ  سل خفلمم تع تركلل اس  م اوترلى   اب تتلل جململ اسف   
بل اس     ،  قط  أكلدمظلمللا يق ص  د رد  لد ت لب ل اس  تلمل اسلي ،  تع بلم هم تش رلر اس  المس  اوترلى   اوهتٍ

اسشل كلملت  إلذتشلرهم استرالى   تؤدي بهم  لاا مل لمس ا  ت ب يل ت  ق،  يسلىقت تك ف اترك تهم  استي   إلذ
اسط د    إلذاس ق بات اوترلىلمل  استي تصل  تلـأململ نفشس  ه ل مصت اس ل، ل اس لىط اوترلى   للراس  لمفل دال

 .الأحلملفب ض 
 إلذ أدتاستي  الألىنالبململ  اس   ؼ  لد باس ل فلاو مثل   اس ك، ه ل يأتي د ر تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ  

 .لاسشللمم هلس اا ت المهس   إرشلدد، سباسشل ؾ اس  لمم تع اال تشل تت  الإتلملفاسقلملـ 
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 انط قل مدل تقتـ؛ نط ح اس شلؤؿ اس لـ  لد اس    الاتي:
 . ؟ اوهتٍ   اس خفلمم تع اس  م اوترلى  يشلهم تش رلر اس  المس اوترلى  هل - 

 :اسف  لمل اس لسلمل ي ط ي بر س الألىئلل 
 رلى   اوهتٍ سل خفلمم تع ظله د اس  م اوترلى  ؟اس  المس اوتتش رلر تل ه  اس لىلئل  اسط ؽ استي ي  متهل  -
 ل خفلمم تع اس  م اوترلى  ؟ستل تتى   لسلمل هلد اسط ؽ  اس لىلئل  -
 د ر اس خفلمم تع اس  م اوترلى ؟ أداءتل ه  اسص  بات استي ت ااس تش رلر ت المس اوترلى   اوهتٍ    -
 :اس لسلمل بصلملغل اسف  لملت سترالىل او   ع االلر قم ل: الفرضيات -
 الفرضية العامة : -

 . العنف اتظارسي من ظاىرةواتظهني في التخفيف  يساىم مستشار التوجيو اتظارسي
 :الآتلمل ت ط ي بر هل اسف  لملت اسف  لمل 

  لسل اس خفلمم تع ظله ة اس  م اوترلى  اسط ؽ  اس لىلئل استي ا  متهل تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ    -
 بركل كناتَ.

  .  المس اوترلى   اوهتٍ  لد  لىلئل  ط ؽ  تد   بزفلمم تع ظله د اس  م اوترلى اس مت تش رلر ي  -
 د رد   اس خفلمم تع ظله ة اس  م اوترلى  . أداءه لؾ ص  بات ت ااس تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ    -
 سباب اختيار اتظوضوع : أ -
 سباب الذاتية :الأ -
 .باو   ع اس  م اوترلى    ا د الاه ملـ اسرخص  -
 .اولمل مر  او ا لمل استي ت للج ت   ع اوترلىل  -
  .اسليع مظ ه  ف ته ل تش رلر اس  المس  الأ  ادالاح كلؾ باسات ء  -
 سباب اتظوضوعية :الأ -
 .   ع تع اس لحلمل اس لململ  اس مللملاو أمشلمل -
 .ململ  اوترلىل   س اس  قل بتُ اوش رلر  اس لت -
 .تفلقم حجم اورك ت استًب يل ) اس  م(   اوؤلىشلت استًب يل الجاائ يل -
 
 



  مقدمة 

 

 ه 

 

  البحث: أهمية -
بحث ل باسترال  أمشلمسي شم بالأمشلمل  اسقلممل اس لململ   للمس ت طلق  فأمصب ، لنا ث اس لم س ت   ع يط ح أي إف  

لتهل قلم عتركلس ت لمق اوترلىل   ناعأصاسلي ، س خفلمم تع ظله د اس  م اوترلى تع اوش رلر  د رد   ا الأ لذ
  .او ئمل الأهتاؼس  قلمق  لت ئمغتَ  بلمئل حلمث مص ل تع اسنالمئل اوترلىلمل، بت رهل استًب ي  اس  للمم 

 : البحث حاود - 
ثلن يات  ت  لىطلت دائ ة الت ل  لايل تكلتب تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ او  ااتة ب :المجاؿ اتظكاني -

 اسا اسلمل(، الجتيتة بس نل، او ص رة،  تُ اسر شل، الاغفلملف، ت تسل، او ارة،  م اف لىلمتي، لاوغتَ)الت 
 :المجاؿ الزمني -

 2423غليل تلرس  إلذ 2422ت ل شه  ن  م   تصملمم الالى نالملف اس لـ سلترالىل ب لء اس ص ر  او حلل الأ لذ:-
 .2423 ا  يل 26 الذ 2423 تلرس 05اولمتاف تع  اس ا ؿ إلذ او حلل اسثلنلمل:-

 .2423 تلي 23 غليل إلذ 2423 ا  يل 34ت ل  تفشتَهل  تف يغ اسنالمل ت  ت لقر هل او حلل اسثلسثل:
 : البحثمنهج  -
،    صم هلد اس له ة  تفشتَهل ألىل ب أ  لط يق إتنالعبحث مصب  لد اسنالحث  ل مللم بأيتع اال اسقلملـ    

و   س د ر تش رلر ، ن  مت   درالى  ل هلد  لد او ه  اس صف  أفارتأي ل  ت ق .تيت اس  اتل استي ت  كم  لمس بر
 اس  المس اوترلى   اوهتٍ   اس خفلمم تع ظله د اس  م اوترلى  .

 : بحثصعوبات ال - 
 إمصلد   بحث ل هلا ت    ل سص  بل ،   تع اسص  بات استي ت  قل بحثساس لم  لا مطلع   اسنا ث ت     أي إف  

 .  اسثلني ت ل الأ ؿت اسشلبقل استي ت للج او غتَ استرالىل
 :الآتيبسه هلمكلل استرالىل االسلمل  لد اس     بحث:ىيكل ال -

، ت ه  اسنا ث، حت د اسنا ث، أمشلمل او   ع، او   عألىنالب ال لملر ، اسف  لملت، الإشكلسلملتضم ه  تقتتل:
 ص  بات اسنا ث.

، ت  يم تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ تضمع حلمث،  اس طنالمقلملالأدبلملت اس   يل الء ب   اف  اسفصل الأ ؿ:
، ألىنالبس، أن ا س، إلذ اس  م اوترلى  ت  يفس ثم تط ق ل   قلتس ثم اس لىلئل  اس ق لملت استي يش ختتهل.،  تهلتس
  ألتَا د ر تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ   اس خفلمم تع اس  م اوترلى .   آثارد.
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 تع حلمث    هل ثم اس  لئ   او طلملت، تط ق ل  لمس إلذ اسط يقل  الأد ات سترالىل اولمتانلمل:بااو   ف  اسثلني:اسفصل 
 .    ء استرالىلت اسشلبقل  أيضل ت لقر هل  تفشتَهل     ء    لملت استرالىل 

  اوش قناللمل سلم   ع. الآ لؽ، تضم ه الالى   لالت اس ئلمشلمل سلفصلتُ للبسل:
   
 
 
 



 

 

 
 
 

 .الأدبيات النظرية والتطبيقية لأوؿ:الفصل ا
 

 تدهيا:
 الأدبيات النظرية. اتظبحث الأوؿ:
 .في التخفيف من العنف اتظارسي دور مستشار التوجيو اتظارسي واتظهني اتظبحث الثاني:

 الأدبيات التطبيقية. اتظبحث الثالث:
 خلاصة.
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 تدهيا : 
 ت  ع ت له د ، اس اقل او لش يؤكت ان رلردهلدؼ أيضل  لف   ، ذ  سمل  دلاسلي ت اس  م   ل اا مل       

ت  لقل  أ  دا اس  ل اسلي هل .اس  م اوترلى  سأشكلس ألط س ل   ، ن شد قلملس ت تلاتس أفد ف  . أشكلسس
 تس.تع حت استي بإتكلنهل اس خفلمم اسكلمفلملت  سلملتالآ إمصلدمر     رة  دائمل
  ل هلتل ط داس خفلمم تع اس  م اوترلى  با  نالر  المس اوترلى   اوهتٍ     استع هلا اوقلـ الء د ر تش رلر    

   هلا اسفصل  مرل ؿ ت  يم  .للات الاا مل لملس اسشل ؾ  تهليبيم  مللمس تق   لأنهحلمث ،   اس مللمل اس  للمململ
ت  را . تهلتس اءأداستي ت ااهس   اقلمل ثم اسضغ طلت  اس   ،   قلتس   تهلتس  اوترلى   اوهتٍ تش رلر اس  المس
د ر تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ   اس خفلمم  إلذ ن لئجس بالإ ل ل  آثاردثم ،  ألىنالبس  أن ا سباس  م اوترلى  

 ل.اس   ي ت لا سلترالىلت اسشلبقل ثم اوقلربا ص، تع اس  م اوترلى 
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 الأدبيات النظرية :اتظبحث الأوؿ
 اتظارسي واتظهني. لتوجيومستشار ا :الأوؿاتظطلب 

 تعريف مستشار التوجيو اتظارسي واتظهني. أولا:
، الى رلرة  ع ش ء مصهلس  ت تٍ ةالى رلر ، يش رتَ، الى رلر :تصطلع اوش رلر   ت لام اسلغل اس  بلمل :لغة -

 ع  تق ي  ي ت  تـ يق، حشع اسشل ؾ   اوؤلىشلت اس  للمم ع شخص اوكلم بحفظ اس  لـ     نالرة أيضل ه  
 .تلمل  الألىلتلة  اس
ت طلب تتللس استي ، الأت ر اس  المس مر   الإرشلدبت ر  ذسط اسرخص اسلي يق ـبأنس :ي  ؼ  :اصطلاحا -

تع  اص ر ل أ  قه لؾ ا  الا أف أحس إذا للصل،   تلمل سلمشلط ااشع  اسط يق اسق يماسبا  نالرد ت بي يق د 
بدرلكل اسكثتَ تع اس  تلمل سلا لابت تع ت ل نس تل  لأدرىاو لمتُ لأنس  ي    اسلراع اسلممتٌ سكل س ، ب ض اس  تلمل

 (033، 2409، د. )دبابل كل س اس ق بات استي ت  لق بت ر الهلمئل اس تريشلمل حتى يش طلمل تتسلم
 ه  مخ ص   ، اس  المس اوترلى   اوهتٍ ل لد ت فلمل  مللم الأ ؿ اوشئ ؿنس  لد ا ": ف ت ريس ر ك"   س   

 الى غ سس با  ملد ، او اد ت المهس جمل او ل تلت ح ؿ اسطلسب د ل  أكفئهم ي    تع اقتر اس لس ، لمساس  ا
اوشط      المس اوترلىاس   لد ت فلمل ب  ت  هيش، كمل ي    احت ت ظف  قطلع استًبلمل  اس  للمم.تنالدئ  تق لملت 
-256، الأ  ر، .  )سنا زاستًبلمل اس ط لملرد  زا  ه  احت هلملكل، اس ق يم  اس  المس  الاتصلؿ لتع ط ؼ تتي ي

268 ) 
 ةيك ف ت  صل  لد شهلد، ه  ذسط اسرخص او ظم تع ط ؼ  زارد استًبلمل اس ط لمل:الإجرائيالتعريف  -

 استي ت  تد ،  اس ق يم الإ  ـ،  الإرشلدد رد ح ؿ اس  المس ي م  ر ، داء تهلـ ت ص ص  للمهلأكلدمظلمل  اوكلم بأ
 :الآتي لد 

   لمل مخ لم الجل ع اورتًكل ت المهل  لململ  ت   إلذاس  تلمل   إرشلديقصت بس ت المس  :والإرشادتوجيو ال -
  كفلءتهم.ي ملشد تل قتراتهم 

 .ثقل اس  تك ي س اسفك ي    تشلهم ، ململسل ل لأمذعبزتـ اس  المس ،  يقصت بس  مللمس ت ب يل ت  اصلل :الإعلاـ
ت المس  إلذاسترالىلمل بهتؼ اس ص ؿ  لسش استي يق ـ بهل ل ؿ ا، اس قلملمململ يقصت بس مخ لم اس رلطلت: والتقويم

  .ت       الذ ر ل او د د استًب ي
 
 



 الأدبيات النظرية والتطبيقية الفصل الأوؿ 
 

4 

 

 .اتظارسي واتظهني مهاـ مستشار التوجيو ثانيا:
 لممل ، اوترلى   الإرشلد  المس استش رلر اس  المس اوترلى  باس مل  لد تطنالمق ب  ت  ل ت لخص تهلـ  ظلمف   

 كل س ا انناس  تع بتُ هلد اوهلـ تل يل :     إرشلدهملت ت المس اس  تلمل تي  لق بخت
،   للمملت  اس ص ص  او  مل سلسطاس    ء ، اوترلى   الإرشلد  المس اساوخطط اسش  ي س  ت   إ تاد -

  .  المس  اوترلى   اوهتٍاس ا  ملدد تع ط ؼ تتي  ت كا 
  .تس سضملف قلمم كل  ض  بدشؤ سلم سل لتت  الإرشلدس اس  الم هتاؼالمج مل اوترلى  بأ إ  ـ  -
 . طلناهل هلا اس  ت  ي ت   لد اس ثائق استيالمجتع ، سل مل اس زتل  الأد ات الإتكلنلملتتهلمئس  -
 .طس   ض حصلملل نرل، تش  ى اوؤلىشللسس  لد المج مخ لفل أ ملؿاورلركل     -
ف يق استًب ي اسباس  شلمق تل س  تلمل اسثلن يل  ت للىنالاستي ي اهل  لر   لت استرالىلماو ت فلمل اس ات      تادإ -

 .سلمؤلىشل
 (2409،7، .   )الهل للمرك ت اوترلىاودرالىلت تلمتانلمس ح ؿ مخ لم   إ تاد، برللمل اس  لئ  اوترلىلمل -

 ,: الوسائل والتقنيات التي يستخامها مستشار التوجيو اتظارسي واتظهنيثالثا
لىل ؾ ل ت ح   ن  ا سص  بل،  لىلئل جمل اسنالمل ت شلم  ل  أكث  أقتـاو ح ل اس لململ تع  ت    :اتظلاحظة -

 تع اسشل ؾ ستى اسف د  سلسط مصب برتيت ا انب اسشل ؾ. النب محتدلد  ص  او ح ل  قت، اسف د
 ع  ةه   نالر   ، او للىنال سلأ ملؿ،  ت المههم الأ  ادال لملر اوش ختتل    الألىلسلمب ه  احت   اتظقابلة: -

 . ـ بتُ تش رلر اس  المس  اس لململحتيث يق
 هلد اسناطلقلت ، ثان ي أ لذ ل ت تلمل لى ، اس اب ل ت  لىط اسش لب  تلمل  للصل بطلقل ه   الرغبات : ةبطاق -

 ت ات   كل تؤلىشس ت ب يل .
 ت تع ط ؼ تش رلر جمل اسنالمل    مللملط ؽ اسنا ث اوش ختتل  أكث  ت    درالىل االسل تع: ةدراسة حال -

ل ت كلمب او ل تلت لمجم  ل ترمل درالىل االسل   مللم دة  تلمل اسليع مظ لك ف قترات محتسل   ؼ  لد اس ، اس  المس
 تع  لىلئل مخ لفل .

  اس فش   الألصلئ استي يش ختتهل  الهلتل الأد ات أهمتع  ت    الال نالرات اس فشلمل الاختبارات النفسية: -
، )حم ي      اس رخلمص  مظكع الإ لدة ت هل   درالىل مجلؿ  الىل تع اسشل ؾ.  ، اسف د إتكلنلملت مللملت تقتي  

2400-2402 ،42-43) 
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 العنف اتظارسي.  اتظطلب الثاني:
 تعريف العنف اتظارسي :أولا
 . قله اس  ق بس  ه   ت اس  ق لأت اتل اس  م ه  االؼ  إفالء   قلت س سشلف اس  ب  لغػػػػػة: -
، )اس ق ف. تؿ  لد ل ؼ اس  قيص لمع  أصلاس تُ  اس  ف  اسفلء  "  م اسلغل :" قت الء   ت جم تقليلمس   

2406-2407 ،074) 

 .اسض ر  ه   كس اس  ق  إالؽاسلغل ت تٍ مدلرلىس اسق ى اس  م    لكلم  أف اص صل  
 ي ادإمظكع   ،  بزصصلتهم  لملءاسبال  ؼ  لاصط حلملل ااس لحلماس  م تع   لم ت  يممط :اصطلاحا -

 :مل يل  لماس  م لت ت  يف
   أ  اس  ح أ الجشتي  الأذى إلذاوؤدي  نشلنيالإ  فل لاس أشكلؿشكل تع اس  م  :"تعريف خضير شعباف

 لهك ف ت ايغتَ قصت     ع  أ اس  م قصت هلا كلف ء  ا لى  ، سق لالأحلملف إلذ  اتشنانال   ب ض ، كللمهمل
 (090، 2407-2406، )اس ق ف  " لتمد لك   االم اف  سلإنشلف

 الأذىلى اء كلف هلا ، بالآل يع أ ، تقص د يل قس اسطفل ب فشس أذىأي   ه: ينتعريف تػي الاين اتزا حس 
هلا اسشل ؾ  إطلر   أيضلكمل يتلل ،    حت ذاتس غليل أ  ل لىلمل، ص مضل   م لمل، تنالش   غتَ، ت   يا أ بتنلمل 
 .لغتَس أ تلكل سلف د  الأشلملءكلنه هلد لى اء  ، ركل تقص دب اسرخصلمل  لملت اوق   ا الأشلملءت تي  لد أي 
اس فش    الإيلاءاستي ت مثل   اس  م الجشتي اس  م اوترلى  يرمل اسشل كلملت  إف إلذيرتَ  :ملير أما

 (026-025، 2407-2406، )ب ط رة  .  اسفص ؿ  اسف  د ثإحتا اس هتيتات  استًهلمب   

  لد امزفلض  اسلي انط ى   اسلي يصتر تع ب ض اسط بشل ؾ اس ت انياس بأنس: اوترلى  كمل ي  ؼ اس  م   
  أاهادط ب     إداريتُت لمتُ  ل  للمس تعبدل يرم،   او اس  ت المج مل اوترلى،  اس فكتَ ةتَ تش  ى اسناص   

  (70، 2402، )  مصل .ي تلد أ   ر ت   ي اسلي ي جم   س   ، لمل ق ا ت  تقلسلمت تترلى  أثاث
اسصلدرة  ع اس لململ باوترلىل اسشل كلت مخ لم  يقصت باس  م اوترلى    هلد استرالىل: الإجرائيالتعريف  -

 أ اس لتلتُ باوترلىل   لد أ  تلمل  لد غتَهم جمل س اس  أ اس  تلمل  ت ت لمهل  ، حلمث اف هلد اسشل كلتالجاائ يل
 :ت خل احت الاشكلؿ ا  اسص ر الاتلمل كمل .دالل المحلمط اوترلى  تًب يلاس لؤلىشاومد لكلت 

 تل.   تاء  الان هلؾ اس لطف  بحق شخصالا أشكلؿكل  :العنف النفسي* 
، قصاسنا، شخص تثل است ل أيلىل ؾ ي م ل ؿ ل سس الى ختاـ اسق د بحق  أي يقصت بس  :العنف اتصساي* 
 .لخا بأ ملؿ ته لمس ... لد اسقلملـ  الإك اداسض ب ، شت اسر  ، اص ق أ 
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تع اس  م  استي ترمل مجم  س كناتَد نشنالمل تع اسشل كلملت بدل   ذسط  ت    ل ه  مجم  س  :العنف اللفظي* 
 . لي  قت به ل ل لم بالأسملءالاتهلـ  اس هتيت اسلف    اسل ـ  الاتصلؿ 

 سباب العنف اتظارسي أ :ثالثا
 اسلي "اس  م اوترلى "  تقلسس  "حمت ح تيا "استك  ر الألى لذاس لتل كمل صصهل  الألىنالب ه ل مذت ب ض   
  ه :  2444 للى     مجلس اسفك  اسر طد ر  ن

اسصف ؼ  نقص او ا ق  ك  لظ ا  كط يقس تصملمم اوؤلىشل  اتظؤسسة التربوية نفسها: إلىتعود  أسباب -
 اصتتلت. ان تاـ ، اسض  ريل

 هلا يؤدي ، الى خ  هم إلذاسلي يؤدي  الأت  الألىلتلة أ لىلط كث د اسغلملبات    اتظارسين: إلىتعود  أسباب -
  . اس م د دالل اوؤلىشل   د يشل تد  لد اسف، اص  ج  ع ن لـ اسصم إلذبت رد باس  تلمل 

باس لم   الإحشلسالاا مل لمل  اس ق ع بره تأ تَ اوخترات اس  رئل  لم  سكطنا: التلاميذ إلىتعود  أسباب -
 .اسش ء  لىه سس ااص ؿ  لد اسش ح  اس   يض  ع اسفرل  الال  ط ب  قلء

،   تـ  ا د لجلف بلمتاغ المل و لب ل اس  تلمل، كللى  ملؿ ألىلسلمب بلمتاغ المل غتَ ت للىنال :أسباب بيااغوجية -
   نقص اس ات  اسثقل لمل  استً لمهلمل باوؤلىشل اس  للمململ.

أ سلملء اس  تلمل  اس  شلمق بتُ جم لملت  ف بذل زات   تـ اس  لف اس أدينالمل   حلسس لكغلملب اسلج  :ةتنظيمي أسباب -
 .اوؤلىشل  إدارة

ت للج  ان مس إلذلىشل استًب يل  الا  قلر  مل اوؤ  بركم لك تـ  ا د ق انتُ  س ائع  ا    :ةقانوني أسباب -
 .اسفل لل   اوؤلىشل استًب يل  اؼالأطتشلئل اص ؼ بتُ 

ان مس ت للج تشلئل اص ؼ بتُ  إلذ الا  قلر ، يلاستًب   لباوؤلىش الأتع تـ  ا د رالؿ ك :أمنيو أسباب -
 .اسفل لل   اوؤلىشل استًب يل الأط اؼ

تع او ئ   الإ  ـ  للصل م اس  ل ا سلت ر اسلي تل ناس   نر   قل ن  :الإعلاـوسائل  إلىتعود  أسباب -
 .(206، 2447-2448،  ر)ز   . اسق  ات اسفضلئلمل إلذبالإ ل ل ، تناث ي تلمل  اوشلش ت استي الأ  ـؿ ل 

 العنف اتظارسي  ثارآ: رابعا 
الجمل ل  أ ضلء ل للص لوش  يات اوك نل سل لملة اوترلىلم لد كل س ا للىلنالم أثارم ظله د اس  م اوترلى  بزل  

او لم  استًب يل كلسط  ب   ة برللمللمل  ترخلمصلمل سل له ة مذت أنهل تؤ   ب اس  لـ  لد استًب يل  مخ لم اس مللملت
 ةاوتًتنال  ع ظله   الآثار أهم إلذ ط ؽ ب  ع تع اس فصلمل ن أف لى  ل ؿ   هلا اوقلـ ،  اس  صلمل  الأداءاو  لم   

 اس  م اوترلى    قل سل للر :
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 ع  ةزياد، سرخص او  م ل  لهلت اشتي إصلباتناتني   حت ث ي شناب اس  م اس :البانية الآثار 
ق ل تع ط ؼ    لمل الألى لذلى اء كلف  لض اوؤلىشلت استًب يكمل حتث   ب اسق ل   تت  ض اسنا ض اللا

قلن ني اسض ب غتَ اس ع  اس لبذل الجشتيل الإصلبات لد كثتَ تع  الإ  ـ لىلئل  أطل   لكمل ،  اس كس أ  دتلململ
ة  ر  الج  ح   حللات كثتَ كشت شنانال سس   ب ض اس دتلململابذلد  الألى لذلدر   ا لت غضب تع ط ؼ صاس

   نالر نفشس.لا لململ   ردد استع ط ؼ  أحلمل مضتث  لأت ا نفس 
 ي مثل إطلرهلل ل اوملرلىل   الجم أ ضلء لسكل  ةلطتَ  لنفشلم أثاراس  م   ي شناب  النفسية: الآثار  

لا ت ه    ت  الآثارهلد أف  إلذتل الإشلرة ،  الارتنالؾ،  اسفاع اسرتيت، اص ؼ  اسقلق، ذسط تع ل ؿ ان رلر
 أحتا س. ي لب  ف لهت ف لىل ؾ اس  م حتى اس  تلمل اسليع ير س م  قط بل بساس  ل  لم
 اس  م اوترلى    تتني تش  ى اس  صلمل   ة لد اوش  ى استًب ي    شناب ظله   أتل :التربوية الآثار

فلع  لد تلبلب اس  لئ  استرالىلمل  ارتة زياد، ا  لمل مر  اس  لم  اس  للمم  م است إلذبالإ ل ل ، ستى اسط ب
 .لمتُ ب استرالىت تلات اس لى ب  اس ش

 قم استًب ي لاسط أ ضلء اه د  أداءاس  م اوترلى  تؤ    لد  تلىل كلملأمسلط مخ لم  إف الأدائية: الآثار
 ع  إقنالسس  تش  ى  دا   لمس  م دراس  إلذ إ ل ل الألىلتلة أداءحلمث تض م تع تش  ى ، باوؤلىشل  الإداري
 اسشلنالملتهل صملمخ لم مدلرلىلت اس  م تتًؾ بأف ذسط .ت هل  س س اس  للمم بل  ل  نف رد تع ته إلذ إ ل ل، اس مل
 أدائس.لىلنال  لد ي  كس  اسلي الأت  الألى لذنفشلمس   لد

 .تخفيف العنف اتظارسيالدور مستشار التوجيو اتظارس واتظهني في  :نيالثا بحثاتظ
س خفلمم تع  تتَة اس  م باوترلىل الجاائ يل  لد مظكع إف مرتد د ر تش رلر اس  المس اوهتٍ  اوترلى    ا    

 اس    الآتي:
 :التوجيو :الأوؿاتظطلب 

 ه  ي نا س   تر ارد ،  ك ف ت هل اس شق اوترلى يشمع سل لململ ب نا ر او احل استي اسلي ي الإا اءاس  المس ه  
لر اوترلى  ي نا س ال لملر لمل للا  .ي  اس أفلرات   للمس لمتع الال  لمجم   أتلتهم   كل ت د برض  ، استرالى 

 لململ اسيشل ت  نسأ  ت  لمع كل تل تع ش أمشلمس تلسس تع  اوترلى   اوهتٍ   المساستهتٍ  ه ل ي ز د ر اوش رلر 
 لتغتَات اشملم س اس  للمم اسثلن ي ي ااسلس لململ   ت حل. هم المحلمط اوترلى   اوهتٍ ثانلمل تف أ لا لد  هم نفشس 

صتَ اوت ت ت حلس تق ي   اسثلن يل لف ت حلس  أل ى اهل تع ، اسشلبقل   حل تع او احل  ث أك ل اا مل لم ل  قللم
 تل. سلمملرس  م  اوترلىلت ؾ  أ اس للمل س درالىلت سلم اصللململ تع حلمث اس صملمم  اس خطلمط س ل شنال باس
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حلمث يقض  ، المس اوترلى    اسب  ت    ا ه  استًب يل اس مللملت أهمالمس اوترلى   اوهتٍ تع    است ت  مللمس   
 يهتؼ  لالت لم أ  للى اء كلنه   دي، ت المس اوترلى   اوهتٍ ل   مللم اسثلن يل  المس ت  م  ق س دالل استش رلر 
 رغنالتس تع  س ت لات استرالىلمل اتس  ا ق بتُ قتر اسبرقلمق  تشل تة اس لململ  لد إلذ اس  المس  المس تع ل ؿ استش رلر 

 أل ى. اهلتع  اوه لمل اس خصصلت  استرالىلمل  بتُ ت طلنالت اسف  ع، اهل
مدل يش ت   ، الل اسنالمئل اوترلىلملهلا اس لململ ي ااس ترك ت ت ا قلمل بذ لس يشلط لىل كلت   لمفل د أفغتَ    

حم ت  يم بالا  ملد  لد ط ؽ مخ لفل نلك  ت هل:اس تلل تع ط ؼ اوش رلر تع ل ؿ ت المهس مر  اسشل ؾ اسق  
إلا أنس ي ااس اس تيت تع ي  م سقلءات تل أ سلملء اس  تلمل...، ت زيل اولصقلت  اوط يات ،اس   لمل اس  شلمشل

 تـ  ا د ، كثل ل اس  ت  الألىنا    اسص  بات  او لمقلت استي ت لمقس أ  لء قلملتس بت رد الإ  ت  نلك  ت هل:
 ص  بل اس ص يع باس  م.،  ا ؼ الأ سلملء  ع ااض ر، حصل للصل

 :الإرشاد :طلب الثانياتظ
الإرشلد  مللمل ذات ت المس ت للمم  بذ ى   بلمئل اا مل لمل بشلمطل بتُ شخصتُ يش د او شت اوؤهل باو   ل     

بالى ختاـ ط ائق  ألىلسلمب ت ئمل الالتس  ت فقل تل درالى س ك  ي  لم ،  اوهلرة  اص ة إلذ تشل تة اوشتًشت
م كلمم يضل هلا اسفهم ت  ل ت فلمل  لممل ي  لق بأهتاؼ مضتدهل  ي   هل  لد مر  أ ضل  ي  ل، أكث  برأف ذاتس

  ص لا إلذ اسغليل ك  يصناع أكث  لى لدة  أكث  إن لالمل. ، بركل  اق    يتركهل ب   ح أكث 
، تهتؼ  مللمل الإرشلد إلذ تشل تة اسف د  لد رلىم اصطط استًب يل استي ت  ئم تل قتراتس  تلم سس  أهتا س كمل  

استي تشل تد  لد اك رلؼ الإتكلنلملت ، استرالىل  او له  استرالىلمل او للىنال  او اد استرالىلمل   لد ال لملر ن ع
 اوشل تة   ترخلمص ، استًب يل  لممل ب ت اوش  ى اس  للمم  اال    تشل تتس  لد اس جلح   ب  مجس استًب ي

  (444، 0978،    ؼ)اوبدل مضقق ت ا قس بصفل  لتل.  ،    ج اورك ت استًب يل الاا مل لمل
إلذ إزاسل جململ اس  ائق  اسص  بات استي مظكع أف ت تًض اس لململ ، كمل يهتؼ تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ    

سلسط مضل ؿ اس ق ب تع اس لململ ال ترك تس اس فشلمل ،   تر ارد استرالى   تشناب سس لى ء اس  ا ق اوترلى 
أ  اوقلبلل تشمع سل لململ ب ت او ك رة حلمث أف ألىل ب اس  المس او م كا  مضتث هلا  ع ط يق اوقل،  الاا مل لمل

 ب  قلمق  تة أهتاؼ ت مثل  لممل يل :
 تشل تة اس لململ  لد  هم نفشس  تقنالهل. -
 تقتيم او ل تلت الاا مل لمل  استًب يل استي تهم اس لململ  تش ختـ   ت االال إسلمهل. -
 م  الى  تاداتهم  اوشل تة  لد ت ملم هل.اس   ؼ  لد تلم ؿ اس  تلمل  قتراته -
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، )او   ؼتشل تة اس لململ  لد ت ململ قتراتس  لد اس كلمم تل ترك تس  حلهل بركل تناك  بلاتلمل تش قلل.   -

0978 ،444) 

 :الإعلاـ :اتظطلب الثالث
 او ل تلت  ع   الإلنالرالجمه ر بكل س ااقلئق  إب غاستي تش هتؼ الاتصلسلمل س اس رلطلت أ اه  كل س    

  الإدراؾ  او   لتع اس     لاك  درا للق إلذمدل يؤدي ، الأت ررك ت  مج يات اواسقضليا  او    لت   
 .الإ  تلملاو لقتُ سلملدة  ستى  ئلت اسرلتلل  الإحلطل

ت  لمم  إلذهتؼ اوترلى   اوهتٍ  ه  ي، باس اقل استًب ي اصلصلاوترلى   لم  لق بكل او ل تلت  الإ  ـ أتل    
  مجللر اسنا ث اسف دي  س  تك ي لبتُ طم حلت  ن لئ  اوترلىلم او ا قل تف لمل اوشلر استرالى  سل لململ ب  قلمق 

  .(095، 0995، )ت لى .    الجمل  
 للصل سقلءاتس اونالش ة  غتَ اونالش ة تل ، حلمث ي مل تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ تع ل ؿ نرلطلتس  

 إمسل  لد كل تل ، بحلمث لا يق ص   لد اوشلر استرالى   قط، سسشل كلملت لد إحتاث ت تيل أ  تغلمتَ  اس  تلمل
ثم ت  لمع ،  ه  بلسط مضل ؿ كشب  قل اس لململ  اس   ؼ  لد تلم سس  ترلكلس تع اهل، ي  لق برخصلم س  نفشلم س

 .اس اق لمل لد الأدسل  الأتثلل  ا  ملداب ض الأحكلـ اوشناقل استي تت ر   مخلمل س 
  تتل يقتـ أي ت ل تلت سل لململ  إنهل تك ف قلئمل  لد ،  لد هلا  إف تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ  ب لء  

استي تشل تد  لد ب لء تر   س اوش قنال  بكل دقل ، او ل تلت ان قلءأ   ال لملر كلمفلمل ،  تلم سس باح لملالتساس  ناؤ 
حلمث يك ف رد اسف ل الامصلبي   ب لء ال لملرات شخصلمل تق  ل.   ، تش ختتل   ذسط ألىلسلمب  تق لملت ت    ل

 (043-042، 2404-2403، )تارقط

تع بتُ هلد اورك ت  ، إلا أف اوترلىل الجاائ يل ت ل ت لني اس تيت تع اورك ت استي ت لمق أدائهل   
اوترلى   اوهتٍ  ذسط  كلس  م اسلي أصناع ت ا دا   كل اوتارس تق ينال.مدل  اب تتلل تش رلر اس  المس

 استي بسثله   الى غ سس س لىلئل ، با  ملدد  لد ط ؽ   لىلئل مخ لفل تشل تد   أداء هلا است ر الإرشلدي
ينالؿ اه دا للصل إ ل ل إلذ اس  ت  اس زاري ، اس  اصل الاا مل     إب از تتى لط رة اس  م اوترلى 

إلا ، اوش رلر   برقلمق الأهتاؼ او ا ة ت س  لد أكمل  اس باس غم تع لى    سل خفلمم تع اس  م باوترلىل.
 تـ  ا د ، كثل ل اس  ت  الألىنا    أنس  ااس اس تيت تع اسص  بات  او لمقلت أ  لء أدائس ست رد الإرشلدي  ه :

 الإ  ـ اوضلد  الأ كلر اسشلنالمل. ، للط اوهلـ  تتاللهل،  قه   اغ سل  تلمل
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 التطبيقية  ياتالأدب: لثاتظبحث الثا
 :: الاراسات السابقةالأوؿاتظطلب 

 عرض الاراسات السابقة: -أولا
 .  المس اوترلىل    ق س باس  م   اس لىط اوترلى "اسالءت ب   اف  "، "صنالح  ج  د" تتهل أ :الأولىالاراسة 

اس  لمفل  اس ت انلمل  تكلملاسشل   للمس  طغهاستي  لاقل او لمر    اوؤلىشلت استًب ي هم اس   إلذ  لىلسلهت ه هلد اس
 هلد استرالىل بره اس شلؤؿ اس للر: هقلنطل  ابذلد الجململ  ابذلد اوم لكلت اولديل لهلد اوؤلىشلت.

 ؟ لىط اوترلى  حشب ابذلهلت ت تلمل او حلل اسثلن يلاسظه ر اس  م    إلذ  المس اوترلى  اسهل يؤدي -
تقلملس تقتي  ، الالى نالملفالى ختته   لجمل اسنالمل ت، ت  درالى هل ت ه  قلملس الابذلهل نالحثلالى ختته اس

 الجتد ثان ي اسثلنلمل لت تلمل اسش تع   لد  لم س طناقه   .مر  استرالىل تقلملس ابذلد اس  تلمل اسثلن ي  ، اسلات
 .اس قتٍ    ك  س ا اس لـ  اس اس  للمم   ر باس إلذاو اهتُ 
 اس  لئ  اس لسلمل :  إلذت صله 

 إلذ ر ضس سق ار اس  المس  يؤدي ،   تـ احتًاـ تلم لاتس مر  ش ناس تلتس المل  قتر م ل تـ برقلمق رغناس اس إف 
  باس للر ت ك ف ستيس رد د أ  لؿ لىلنالمل بذلد استرالىل  الج  اوترلى  اس لـ ككل.اوترلى  

 لمل او اهتُ ستى اس  ت ي جلد ذسط ، اوترلى  اس لىط   كمل ت ك ف ستيس ابذلهلت امصلبلمس مر  اس  م
أتل اسر ب ،  لسر ب اس ك  س المل ت طلب قترات ذات تش  ى  للر اسر ب اس ك  س المل  اسر ب اس لتل.إلذ 

 اس ق لمل  ه  ب لمتة  ع تلم ؿ اس لململ  تطل لتس اوش قناللمل  اوه لمل. 

لمل    ق هل باس  م اوترلى    ت ت ت اوترلىلملالءت ب   اف :" اسنالمئل  "صللح اس ق ف" أ تهل الاراسة الثانية :
ململ  كلسط اسنالمئل اوترلىلمل باس  م اوترلى     ت اس لاسكرم  ع   قل  إلذاو حلل اسثلن يل " هت ه هلد استرالىل 

تهلمئس اس   ؼ  إلذ اسش   ، أمشهل استي ي    اس  م تع ، اسشلنالملتع او له   لللسلم لتترلىلم بلمئل إلذمحل سس اس ص ؿ 
 :  شلؤؿ اس للر اسبره  استرالىللنطلقه هلد   ل.ململسل  أ ضلس  لم  او للىنال  اس  للمململ
  اسثلن يل؟ او حللباس  م اوترلى    ت ت تلمل  اوترلىلمل اسنالمئل   قلتل 

اس ثائق   اوقلبلل   الالى نالملف  او ح ل لجمل اسنالمل ت ا  مت  لد ، الى ختـ او ه  اس صف  اس  للمل  قت 
 لايل دائ تي تق ت  حللى  تش  د نا ض اسثلن يات بع ت تلمل ت ل... لد  لم اسنا ثلمل  الأد ات  هلد ، ت اسشج 

 ( 2406-2407)لى ل استرالىلبسه   رقلل
 اس لسلمل :  لئ  اس إلذ نالحثت صل اس
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  اسلي ي      س رد  الأت س  تلملهم  اصلطئل لد ب ض اس ص  لت  بقش ةاس د  إلذ الألىلتلةلج ء ب ض
 .سلألى لذ  ت  لمفس  ث ت م  ل تع اس  تلمل 

  الأت تقتمظهل  بشناب ط يق س   الألى لذتع ط ؼ  اوقتتلمكع ب ض اس  تلمل تع  هم استر س  لا ي 
 .لىل كلملت اس  مبنا ض  اسقلملـ سف  د ا بإثارةاسقلملـ  إلذاسلي يت  هم 

ه "د ر اوؤلىشلت استًب يل   ت ااهل اس  م اوترلى  بالجاائ " هت  أ تتهل "دباب زهلمل" ب   اف الاراسة الثالثة:
اس   ؼ  لد تتى ، هلد استرالىل إلذ ت   ل د ر اوؤلىشلت استًب يل   ت اهل اس  م اوترلى    الجاائ  ل ؿ

 كلا تشلمشل ، أداء كل اسفل لتُ   اوؤلىشل بتءا بدشلمشل الألى لذ   ت ااهل اسشل كلملت اس ت انلمل ستى اس  تلمل
اس  تلمل  ألتَا كم   ل تتى تشلمشل اس ات   الأنرطل  تش رلر اس  المس   اس خفلمم تع اسشل كلملت اس  لمفل ستى

إلذ اس   ؼ  لد تتى تشلمشل اس كلتل بتُ  كمل هت ه  اوترلىلمل   ت ااهل اسشل كلملت اس  لمفل ستى اس  تلمل.
  أ ضلء الإدارة اوترلىلمل  أ سلملء اس  تلمل   اات تع اسشل كلملت اس  لمفل.

" لممل ي مثل د ر اوؤلىشلت استًب يل   ت ااهل ظله ة اس  م اوترلى   :اس شلؤؿ اس للر تع انطلقه هلد استرالىل
 بالجاائ ".

 لجمل اسنالمل ت ا  متت  لد الى ملرة بحث  اهه ، سنالحثل   درالى هل او ه  اس صف الى ختته ا    
لا تتي ي اوؤلىشلت  ك، تشل تي استًبلمل، ثم تت لممهل بنا ض اوقلب ت  اهه سنا ض الألىلتلة، سل  تلمل

 تلململ تع ت تلمل ثان يات تتي ل بشك ة.344أتل  لم ل استرالىل   ك نه تع  تش رلري استًبلمل.
 حلمث ت صله إلذ اس  لئ  اس لسلمل:

 أف سلمؤلىشلت استًب يل د ر   ت ااهل اس  م اوترلى   ذسط تع ل ؿ قلملـ كل  ل ل ت ب ي بت رد اسف لؿ. -
 كلا لى   تش رلر اس  المس   ، اس  م استي يق ـ بهل اس  تلمل مل تش رلر استًبلمل   رصت أشكلؿ  ت له   -

 أيضل تشلمشل ، اس صع  الإرشلداس خفلمم تع اسشل كلملت اس  لمفل ستى اس  تلمل تع ل ؿ ت كلماد  لد  مللمتي 
 قل ل اس ح ت اوترلىلمل  كلا بذشلمت ، اوشلبقلت اسفك يل، اس يا لمل، اس ات   الأنرطل اوترلىلمل  الأنرطل اسثقل لمل

 اسرلتخ  الأ  م   او له  استرالىلمل,
  :اوجو التشابو والتباين بين الاراسة اتضالية الاراسات السابقة -ثانيا
 :تل يل  إلذت صل ل    ث درالىلتاستي بسثله    اسشلبقلاسترالىلت ب ت الى   اض     

او مثل   اس  المس  الأ ؿاو غتَيع  استرالىلت ل سه هلد  ( 2445 -2446)"صنالح  ج  د "لسلنالحث الأولى الاراسة
كمل ،   لد ت ه  قلملس الابذلهلت اسطلسنالحلمث ا  متت  . مثل   اس  م   اس لىط اوترلى او اسثلني ، اوترلى 
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ف الهتؼ كلب تُ تللملل . ت ب يلتؤلىشلت  أربل اسلي يضم  الأصل  لد  لم س تع المج مل  استرالىلهلد  أا يه
 ابذلد الجململ  ابذلد   اس ت انلمل اس  لمفل اسشل كلملت للمس اوؤلىشلت استًب يل استي طغه    ت هل  هم اس اقل او لمر 

  سقت اتفقه درالى  ل تل هلد استرالىل تع حلمث او   ع نشنالمل،  ايضل تع لت.اوؤلىشلهلد  اولديلاوم لكلت 
ت ه هلد استرالىل ت تلمل مج مل استرالىل إذ الى ه.   اوقلبل ال لفه تع حلمث اوش ختـ حلمث الهتؼ  او ه 

 اسش ل اسثلنلمل ثان ي،   اوقلبل مذت إف استرالىل االسلمل الى هت ه  ئل تش رلري اس  المس اوترلى   اوهتٍ.

اسثلني او مثل   اس  م ت ل سه هلد استرالىل او غتَ  (2406 -2407) "ص ح اس ق ف" نالحث: سلالاراسة الثانية
  تلمل استع  لهلد استرالىل  لد  لم  أا يه . ه  اس صف   اس  للمل واحلمث ا  مت اسطلسب  لد ، اوترلى 

 لاسنالمئل اوترلىلم   قلل اسكرم  ع لهتؼ ت ها كلف حللى  تش  د  لايل  رقلل.، دائ تي تق تبنا ض اسثلن يات 
  ماس  اسشلنالمل  استي ت    ع  له او للسلمل تعبلمئل  إلذاس ص ؿ  ل كلسط محل س، ململباس  م اوترلى    ت اس ل

اتفقه تل استرالىل االسلمل تع حلمث ت ل لهل  .ململسل ل أ ضلم تع   لساس   ؼ اس  للمململ او للىنال  لتهلمئ إلذ اسش   
 و غتَ اس  م اوترلى   ايضل ا  ملدهل  لد او ه  اس صف .

ثل   اس  م ( ت ل سه هلد استرالىل او غتَ اسثلني  او م2405-2404"زهلمل دباب") سلنالحثل الاراسة الثالثة:
تلململ تع ت تلمل ثان يات تتي ل  344أا يه هلد استرالىل  لد حلمث ا  متت  لد او ه  اس صف .، اوترلى 
اوؤلىشلت استًب يل   ت ااهل اس  م اوترلى    الجاائ  تع ل ؿ اس   ؼ كلف الهتؼ ت هل ت   ل د ر  بشك ة.

قه ايضل تل استرالىل االسلمل تع ل ؿ ت ل لهل و غتَ اس  م اتف اسفل لتُ   اوؤلىشلت استًب يل.إلذ تتى أداء كل 
اوترلى ، سك هل ركات  لد د ر اوؤلىشلت استًب يل   ت ااهل هلد اس له ة   حتُ اق ص ت استرالىل االسلمل  لد 
 ئل تش رلري اس  المس اوترلى   اوهتٍ. كمل اتفقه ت هل تع حلمث الى ختته او ه  اس صف .   اوقلبل 

 ه تل مج مل اسنا ث او مثل   ت تلمل اسثلن يل،   حتُ اك فه بدش رلري اس  المس اوترلى   اوهتٍ.ال لف

 اتضالية من الاراسات السابقة: الاراسة  اوجو استفادة -ثالثا
اوترلى   اوهتٍ    لنب اس   ي ست ر تش رلر اس  المس لد الى لم لب الج أ لدت لهلد استرالىل  :الأولىالاراسة 

 .هلد استرالىل   ط يقس ب لء الالى نالملف أ لدت لكمل  ،لمم تع اس  م اوترلى اس خف
 ،  ايضل   ب لء اداة جمل اسنالمل تباوتارستتى لط رة اس  م  إدراؾ  هلد استرالىل  أ لدت ل :الاراسة الثانية

 او مثل   الالى نالملف.
 .ستًب يل   ت ااهل اس  م اوترلى أ لدت ل هلد استرالىل   إدراؾ د ر اوؤلىشلت ا الاراسة الثالثة:
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  :ة: اتظقاربة النظرياتظطلب الثاني
  لم ، ختاـ تفلهلمم  ت طلقلت  ك يس ذسط بالى ،     لت  اسقضليا اوتر لىلسلمسكل  لم ن  ي س اوفش ة    

 ( ولركشلمل اس قتيلا)  اسص ا لمل، تع بلم هل اس ظلمفلمل ة لد ن  يات كثتَ  تس  برللم  الاا ملع كغتَد تع اس ل ـ يش  ت
   لالى ختات  أكث هلهلد اس   يات  أهم س ل ، ت هل اس تيت تع اوتالل اس   يل  استي انناثلؽ ل فل للما اس كل

  جت اس ظلمفلمل ، فلمل  جت اس   يل اس ظلمفلمل باس غم تع ذسط مذت ت تد   اوتالل اس ظلم، للىلم س الم  اسنا  ث اسش
 . لد لىنالمل اوثلؿ ل نايلىلر نااساس ظلمفلمل   أيضل، لاست ركلمظلم

ت  قت  لأنهلاو   ع اوتر س  ل ب لء  لد تل تقتـ ي م   هلد استرالىل الا  ملد  لد اوقلربل اس ظلمفلمل   ت للج  
 :الآتي هلد اونالدئ ه   لد اس    ، الآل  اوناتأيكمل  تناتأكل ،  ت كلتلل ألىللىلملتنالدئ 
  حتات  أ  أاااءتهمل يكع غ  هل  حجمهل تع  لجمل لا أ  لتؤلىش أ المج مل المحل   أ مج مل ي ك ف 

 ة.ت شلنت ت  للىنال تتًابطل أنهل إلذب ضهل  ع ب ض   لد اس غم تع ال   هل  مخ لفل
 أف أي، أ سلمس   لص   أاااء إلذ، برللملهل برللم  ب لم يا  ظلمفلمل مظكعأ  الجمل ل أ  اوؤلىشل  المج مل 

 .الألىللىلمل هل  ظلئفهل   لص  سكل ت أ  أاااءت ك ف تع  اوؤلىشل
  كل ااء ، ت كلتلل أاااءه   أمسل الاا مل لمل اس له ة أ المج مل  أ  اوؤلىشل إسلمهلاستي برلل  الأاااء إف 

 باس للر مضتث تل يشمد  الأاااءي  كس  لد بقلمس  أفلابت  الأاااء لد احت  يط أتغلمتَ   أي الآل يكمل 
 .تَ الاا مل   غاسب مللمس 
  مخ لفل هلد اس ظلئم  .الجاء طنالم ل ع   ب ل ب لم يل ظلئم  ساس شق س أ  اوؤلىشلاااء أ كل ااء تع  أف 

تع اس كلتل  لتع ال  ؼ اس ظلئم  لف ه لؾ درا  لد اس غم  استًكلمنالملاس حتات   أ الأاااءال  ؼ  ن لمجل
 .بلم هل
  أ او  متُ  الأ  اد تحلالترنال  إمسل، يؤديهل المج مل أ  اوؤلىشل أ  الجمل لاس ظلئم استي تؤديهل 

حلالت  أ  ألىللىلمسلت قت تك ف حلالت اوؤلىشاالالت استي ترنا هل  أ  الأل ىحلالت اوؤلىشلت 
 .حلالت ر حلمس أ اا مل لمس 

 ظلئم  أ  ة ظلئم ب لء أ  لكلتل  أ  ةقت تك ف  ظلئم ظله   لمل الج أ  اوؤلىشلتؤديهل  اس ظلئم استي 
ه  ل ملؿ س لريا لم لجم لم أ  دي  مل تألىلمسبلم ، ل ملؿس ةظله   لئم اق صلدي ظللهل اس ملؿ  أا ر ة اياد .لتاته

بلم مل ، الإن لالمل ة  زياد  آثاردت جشت   ت للمم اس ملؿ  ةتل اس ظلئم اسنا لءأ .للىل ؾ  ظلئم كلت  أ   ل 
 الألى لرتفلع  ؿ   ار استل زيادةاسلي تتًكس  اسشلمئ  الأ   لتلتُ اسدل ؿ  ةت جشت   زياد الهتاتلاس ظلئم 

 . ضخم اس قتي اس ة حت د ظله  
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 ه  اسلي  اسقلمم  لس  لـ ،   مجلسس  اوؤلىشلسلمج مل  الهلمكللمل اسناتٍتَ تش يت لملر  أ ن لـ قلمم    ا د
 . الآل يع تفل للمس تل  ساتصلس ألىلسلمبد تمضكمل ،  س قكل   د  حق  مضتد  اانالت الأ  اديقشم اس مل  لد 

   اسقلملديللزات  يالا   او ل تلت  لط يق   إنشلنلمل  قلت  أ ب  لـ الاتصلؿ  س ظلمفلملا اسنا لم يل اس   يلت قت  
الأنشلؽ مضتد اس  قلت    ن لـ أف آل بد تٌ ، او اكا اسقلملديل إلذ الألتَةكا ا تع او   أ  ألىلمل اكا اس  او إلذ

 .سلنا لء  الأ قلمل الأنشلؽ
 ه  اسلي  اوؤلىشل  أ  المج مل  لشلطاس   لـ  ل. ت اس اسشلطل  ب  لت اس ظلمفلمل اسنا لم يل ت  قت اس   يل

ه لؾ   .   فلمل اسسك  ت  ل ت  ل  لقل تياس أ  اس لىطلمل  الأ ات    الأد ار ي لزات يصتر الا اتق ار اسي خل 
 ئلت كلاو   ه  اس  لـ اسلي يقض  بد ع الات لملزات  او اسلاس  لـ  .أتله لؾ تطلم هل    الأ ات اس  لـ اد ار تصتر 

 اسشلطل  بتُ ن لت او ازنل لمل باف .اس مل اسلي مظلرلى نس  إلذ  الآل يع تع زت ئهم سرتهم  لمتيع سل لتلتُ الج
   (58-57-56، 2404، )إحشلف محمد ااشع.  اس شق أ اس  لـ  أ  اوؤلىشل    لسلمل ستمظ تلش ء    ري  ه   او اسل
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 :ةخلاص
 ة ذسط تع ل ؿ تشل ت، اسفل لل دالل اس شق اوترلى  ط اؼس اوترلى   اوهتٍ احت الأ  المي ت تش رلر اس   

 .ورلكلهم استًب يل ل ؿاا ذسط تع ل ؿ محل س س تقتيم  . الإ  ـ اس صع   الإرشلداو  لمتُ  ع ط يق اس  المس 
 أدىمدل ، دالل اس شق اوترلى  اس  اه  استًب يل شلم  ل أكث تع  الألتَي ت هلا  حلمث، تع بلم هل اس  م اوترلى 

اسفل لتُ   اس شق  الأ ضلءسلا يشلهم جململ ، او ر دة سهتا   لـ اس  للمم  لأاس قتاف اس  ازف   تـ برقلمق  إلذ
تع حتتس  اس خفلمماسلي يشلهم    اوترلى   اوهتٍ اس  المس رلرتش  أهمتع  ...(ت اقب، ألى لذ، تتي  )اوترلى 

 )اس  م اوترلى (.
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 تدهيا:
سلم   ع محل استرالىل     ء ط ح  وفلهلمم    لىلبقل سلإحلطل باس ص ر الإشكللرسقت ا   لط ات بحثلمل       

   هلد اصط ة اسنا ثلمل لىلم م اس   ض إلذ الإا اءات او هجلمل او  متة  تقلرباتس الأدبلمل  اس طنالمقلمل.لىلملقلتس اس   يل 
 ض  ،  أد ات جمل اسنالمل ت تع اولمتاف،  ط ائق قلمللىهل ت  را باو ه  اوش ختـ، بتءا ب  تيت ت غتَات استرالىل

 لمتُ الألىلسلمب الإحصلئلمل اوش ختتل.إ ل ل إلذ تنا .نلمللكاسترالىل اسنار يل  اسات  ع برتيت مجللات
    ء   س ل أهم لط ة بحثلمل ه    ض  ت لقرل ن لئ  استرالىل     ء اسف  لملت اوصلغل   اسناتء  أيضل   

 كمل لىلم م   ض ب ض اوقتًحلت  اس  صلملت استي ألىف ت  للمهل استرالىل االسلمل. استرالىلت اسشلبقل.
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 : والأدوات الطريقة :الأوؿاتظبحث 
 الطريقة :اتظطلب الأوؿ: 
 الجاائ يل     اوهتٍ باوترلىلنار ي سلترالىل   تش رلري اس  المس باوترلى: ي مثل المج مل استغتمع الاراسة
 او غتَ اوش قل  او غتَ اس لبل :ت غتَيع مشل إلذت قشم او غتَات   درالى  ل  :تحايا اتظتغيرات

اس خفلمم     مثل او غتَ اس لبل أتل ، تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ هلد استرالىل   بسثل او غتَ اوش قل   سقت
  تع اس  م اوترلى .

 اس صف . الإحصلءلىل ب أاسكم  او مثل    اسقلملس ألىل ب لد  سقت ا الا  ملد :طرؽ قياسها 
 : الأدواتاتظطلب الثاني:  
ؼ اس   ؼ  لد الالى نالملف بهت أداةا الا  ملد  لد ،  ع درالى  للجمل اسنالمل ت  لد ت   ترع البيانات: أدوات 

 ءات لد ق ا ا ب لء الالى نالملف ب لء .  اس خفلمم تع اس  م اوترلى  اوترلى   اوهتٍ د ر تش رلر اس  المس
 . ض   لد استرالىلت اسشلبقل، سلم   ع

هل  لد الألى لذة اور  ل ا ا لدد هلمكلل (  ب ت     نالرة 45) للى نالملف   ص رتس الأ سلمل ت ضم الاحلمث الء   
ا ت زيل هلد اس نالرات  لد   ث محل ر  ض   ع ،  نالرة( 32)تع  لداة س صلغ   شكلهل اس هلئ  تك نهلد الأ

 (  0ان  ) اول ق رقم . اسنالمل ت اسرخصلمل 
 :   تل يل  ن  ض تضلتلم هل 
 [5إلذ 0]تع  ل:رخصلماساسنالمل ت - 
  تد   اس خفلمم تع ط ؽ اس  المه  اوترلى   اوهتٍ  لد  ي  مت تش رلر " :   ف بػاو الأ ؿ:المح ر 

 [09الذ6تع .]اس  م اوترلى 
 اس خفلمم تع او   ف بػ "   لسلمل اسط ؽ استي ا  متهل تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ  :المح ر اسثلني  

 [27 إلذ 24تع ]اس  م   اوترلى  
 د رد   بزفلمم  أداء   بػ " اسص  بات استي ت ااس تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍاو   ف  : المح ر اسثلسث

 [32 إلذ 28تع ] تع اس  م
لى  لنل بس لجمل اك   تد تع اسنالمل ت  الاالى ختاتل   جمل اسنالمل ت  الأد ات أكث لى نالملف تع الاكمل ي    

  استرالىل. او ل تلت استي بزص اس لتلتُ  ت    ع آرائهم ح ؿ ت   ع
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 .الإحصائية اتظستخامة  الأساليب اتظطلب الثالث:

 اس صف  او مثل   اس ك ارات  اس شب اوئ يل  او  لىط ااشلبي  الامر اؼ او لملري. الإحصلءا الا  ملد  لد 

 التكرار:  

 

 

 النسبة اتظئوية :                              

 

 

 اتظتوسط اتضسابي :  

 

 

 

 ؼ اتظعياري :الانحرا

 

 

 البرنامج اتظستخاـ في بنا  في معاتصو اتظعطيات: 

و للجل اسنالمل ت   ت طلملت ( (SPSS 25سل ل ـ الاا مل لمل  حصلئلملالإم ل بالا  ملد  لد ب  ت  اااـ ق 
 .استرالىل

 
 
 

𝑿𝟏 + 𝑿𝟐 +⋯𝑿𝒏 

  =   ꭓبصورة عامة     ــــــــ  =Xـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                               

n 

 S=  √التبايــــــن 

 تكرار كل فئة    

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  = التكرار النسبي               

 مجموع التكرارات الكلي       

 

 القيمة 

 x   100ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 

 لقيمة الكلية 
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 النتائج و اتظناقشة: -الثانياتظبحث 
 النتائجعرض  :اتظطلب الأوؿ

 لأولية:عرض نتائج  البيانات ا-
 (: يوضح توزيع اتظبحوثين حسب اتصنس10اتصاوؿ )

 اتصنس التكرار النسبة اتظئوية
 ذكر 00 00.0
 أنثى 00 00.0
 المجموع 01 100

 SPSSن بالاعتماد عمى نتائج الاستبيان وبرنامج يت: من إعداد الطالبالمصدر

 

 اتصنس حسب اتظبحوثين (:دائرة نسبية توضح توزيع10الشكل البياني رقم )
 SPSSن بالاعتماد عمى نتائج الاستبيان وبرنامج ي: من إعداد الطالبتالمصدر

 )℅72.5(ف أحلمث ، ( ت زيل اونا   تُ حشب ت غتَ الج س40(  اسركل اسنالملني رقم )40ي  ع الجت ؿ رقم) 

تركلع نشنال  الإ ثأف    حتُ إف اسناقلمل ذك را.  لو حظ او م ع سلفئل اس لتلل   قطلع اس  للمم ي ناتُ، هم إ ثا

تش رلر  أيضل    ظلمفل ، اس مل الالى رلري لى اء   اس تريس أ  اس مل الإداري أ س هلتل تع اس لت ت ب

 .اس  المس اوترلى   اوهتٍ

مدل لا شط  لمس أف الإنشلف ت ل أف  ات  لد هلد الأرض  ه    لى   دائم مر  اافلظ  لد  ا دد   
  نشلم  تع اس  قلت  ء إلذ جمل لت  لمؤدي كل   د  لمهل الأد ار او  ق ل ت س اسلي ي  قق   ظل الان مل

ل ؿ  مللمل  اس  لتل بتُ الأ  اد ي  تد   قل ول يق ت ف بس تع اد ار مخ لفل ت كلتل  ت شق تع  ؼ، اس فل للمل
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بهتؼ  اسف دينالسس  اسلي هلا الجهت، أ  مشل ت ل لأ   قللم اهتا إتل اشتيا طلب ي  لس مل اس فل ل الاا مل  .
 (27-00، 2404، )ب بلمتي بل غ غليل أ  برقلمق غ ض تل)تلدي أ  غتَ تلدي(

لس مل  جت او أة تق ـ بأ ملؿ او اؿ بكل حب  إتقلف ك ،    الأنثد أ  اس ال  او أة تث مط لم اس مل تع اسلك   
لـ بهل لا يق ـ بهل ؿ  حتى إذا قت  لمم...ب كس اس ال اسلي لا مضب هلد الأ مل  او اؿ تع طنالمخ  غشلمل   

 نفس اسر ء باس شنال سل ال يق ـ بأ ملؿ شلقل لا تقتر او أة  لد اسقلملـ بهل كلسنا لء تث .،  لد أكمل  اس
 قت  ، تى إذا  مله كلنه ب شب   لمفل اتا ح، اس  لت  اوهلمكللم أة ااق   اس مل سلد يكع    اسشلبق      

  لى ل   مث ، نشنال  مل او أةأتل حلسلمل  قتت تاايتت كلف اس مل مخصص سل الؿ  قط 
  م ، و ز ل بتُ كل تع اس الؿ  اس شلء(تع حجم اسق ى اس لتلل   الجاائ   ا6078992لىجله)2444
، ارتفل  تد اس لتلتُ سصللح اس شلء2440%(.   لى ل02.89(ات أة  لتلل أي تل يقتر ب)797483تقتي )

(أي تل ي لدؿ 883549أتل اس شلء  مثلع )،  ع اسق ى اس لتلل(لمجم6228772) حلمث ا تشجلمل
قت    ه  قتاف سللمت اس لتلل تع  2440%(سكع اوثتَ س ن نالد إف اسقطل لت اوه لمل ل ؿ لى ل 04.08)

 قت ارال اسنا ض ذسط إلذ دل ؿ او أة إلذ لى ؽ اس مل ، (86366اس الؿ تقلرنل باس شنال استي قنالهل بدل ي لدؿ)
 (27-00، 2404، )ب بلمتيح  ظ اس الؿ   اس مل. قت لفض تع

 لس مل لد   ف   ق  ل اال   أصناع اس مل    ريا  لازتل  مع ل سس مضقق اسف د جململ ت طلنالتس اصلصل  اسغتَيل.    
 ف  ظل أزتلت اق صلديل  تغتَات  ي ت سل الؿ  قط كمل كلف   اسشلبق بل أصناع سل الؿ  اس شلء ت ل.

 بل أ  ه ط  ل هلتل   ت لدسل اسف ل ااضلري. ، .. دلله او أة الجاائ يل غملر اس مل اوهلمكللى لىلم  قل لمل .
(لى ل 5.38قت بلغ) ، هلتل تع او مترلىتُ نشنال س ل تل ألىهم   ذسط الى فلدتهل تع اس  للمم؛  قت شكله  

 ك  س المل %( بلغه نشنال الإ ث اوشج ت   استرالىلت اس لململ  اس69بأكث  تع) 2446-2447
 %(. 43.6%( بلغه نشنال الإ ث اوشج ت   استرالىلت تل ب ت اس ترج)34ب)

استي ت كس طنالم  هل  لص صلم هل ااضلريل  الأ ملؿ إطلر مل او أة الجاائ يل تلزاؿ    أف إلذ نرتَ   هلا اوقلـ 
حلمث قتر  تد  تلفه سل      للمس يش قطب قطلع استًبلمل  اس  للمم يت  لتلل نش يل بركل بارز ،  اسثقل لمل

%(تع مجم ع اسشكلف اس لشطتُ )اسشكلف اس رطتُ 37تشجلمل نشنال اس ملسل) 2448 قت ا لى ل، اس لتلتُ بس
تع المجم ع اس لـ سلشكلف.أتل نشنال اسق ى اس لتلل اس ش يل  قت قترت 2448%(لى ل40.7مظثل ف)
ف ح   اسقطلع غتَ اس سم  اسلي مظ ص أكث  %(د ف اح شلب اسلمت اس لتلل اس ش يل   اسقطلع اس06.9ب شنال)
 (27-00، 2404، )ب بلمتي %(ستى اس الؿ.54%(تع بتُ اس شلء اس رطلت تقلبل)50تع)
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كلنه رتب تش رلر اس  المس اوترلى  ،   م ل بز ج أ ؿ د  ل تع اوش رلريع كلنه تتة اس ك يع تت ـ لى  لف  
 تش رلر رئلمش  سل  المس اوترلى   اوهتٍ. ، وترلى   اوهتٍتش رلر اس  المس ا - اوهتٍ ت قشم إلذ ا  تُ مشل: 

 لد ألىلس الال لملر بتُ اوتًش تُ اسنالسغتُ تع ،  لس شنال سل  ظلمم س تنال تش رلر اس  المس  ه   ع ط يق اوشلبقل
لمس االئايع  لد دبل ـ تقتٍ لىلت    اس  المس اوترلى .أتل رتنال تش رلر رئلمش  سل  ا،  لد الأقل(لى ل20اس م )

اوترلى   اوهتٍ   ر ط تشلبقل  لد ألىلس الال لملرات بتُ اوتًش تُ االئايع  لد شهلدة اسللمشلنس    لم 
 ل ـ استًبلمل أ  شهلدة ت لدسل لهل  ت تًؼ بهل تل ت  تَ ش ط اسشع. نا ت ت ظلمم  أ  لم الاا ملع  أ اس فس 

 استي تق ـ ،  ك يع اوترلى   تش رلري اس  المس اوثنا تُ تف ش استًبلمل  اس، تش رلري اس  المس اوترلى   اوهتٍ رئلمشلمل
 ب ت اسق ار اسلي تأللد هلد اسلج ل  م تل ، ب ثنالمه هؤلاء اوش رلريع  هلا ي م ب ت  تًة ت بص تت ـ تش ل أشه 

بع )  إتل أف ي م تثنالم هم أ  بستيت اسفتًة وتة تش ل أشه  أل ى أ  قت تألل ق ار ب  قلمفهم إف الى ت   الأت  ذسط. 

 (2403، تاتلزة
 (: يوضح توزيع اتظبحوثين حسب متغير السن10اتصاوؿ رقم )

 فئات السن التكرار النسبة اتظئوية 
 سنة 01أقل من  10 00
 سنة 00إلى  01من  18 00
 سنة 00إلى  01من  8 01
 سنة فأكثر 01من  4 01

 المجموع 40 100
 SPSSتائج الاستبيان وبرنامج ن بالاعتماد عمى ني: من إعداد الطالبتالمصدر

 
 لسنا وضح توزيع اتظبحوثين حسب فئاتت (:أعماة بيانية10الشكل البياني رقم )

 SPSSن بالاعتماد عمى نتائج الاستبيان وبرنامج ي: من إعداد الطالبتالمصدر
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 تد حلمث مذت ، اونا   تُ حشب ت غتَ اسشع ( ت زيل42(  اسركل اسنالملني رقم )42ي  ع الجت ؿ رقم )
يللمهل ،  ه  اس شنال الأ لد، %) 45(تش رلر ب شنال  )08(لى ل ) 39(إلذ ) 34(اونا   تُ اسليع أ ملرهم تع 

 يللمهل  تد اونا   تُ اسليع ، )℅25(ب شنال  تش رلر )04(لى ل )34( تد اونا   تُ اسليع أ ملرهم أقل تع 
 ع)أ ملرهم تتد اونا   تُ اسليع  يللمهل  ، (%24( تش رلري ب شنال)8( لى ل )49إلذ ) )44ع )أ ملرهم ت

  ه  اس شنال الأقل.    ، (%04( تش رلريع ب شنال )4(لى ل  أكث  )54
لتل   د ل  جلل حلمث بر د هلد اسر مضل باه ملـ است سل با  نالرهل ت حلل ه، يركل اسرنالب ش مضل هلتل

هل   ازدهلرهل   لم مل ي    إلذ إمسل تل مظلما هلد اسر مضل ه  حب بلتد   اوشلمشل   تقتت، اور  ع ااضلري
إ ل ل إلذ ك ف ب لئهل اس فش    اسثقل    ،  يل   اسقترة  لد اس مل   اس رلطاسرنالب كر مضل  م يل الأكث  حلم

 الاا مل     الانف للر   اس قل  يكلد الاك ملؿ )اس قتـ(. لسرنالب هم  قل المج مل   نناضس   لى ا تد.
 احل ت ملما بخصلئص بسلماهل  ع غتَهل تع او احل اس م يل نلك  ب ضهل  لممل إف ت حلل اسرنالب كغتَهل تع او  

 ( 73-52، 2406، س لر )يل : 
 .اسرنالب تصتر تع تصلدر اس غتَ الاا مل     المج مل 
 .اسرنالب ت حلل اس غنال   رلىم اوش قنال 
 .اسفئل الأكث  انف لحل  لد اس للد 
 .اسرنالب ت حلل  م يل غتَ ت جلنشل 
  ت حلل اس كلمم   برمل اوشؤ سلمل.اسرنالب 
 اسرنالب ت حلل قلبلل سل  المس. 
اولفه سل    ذسط الاه ملـ اس ت  له  بر مضل اسرنالب للصل   الآ نل الألتَة تع ل ؿ ت المس اس  ليل         

استي يش فلمت الاه ملـ  اس كفل بانرغللاتهل تل اس مل  لد حل ترك تهل  س ل ل نترج   هلا اوقلـ ت  ل اسناطلسل 
الى  تاث ت  ل بطلسل  لد شكل ،   اي  اول   05  ، المجلمت تنا فت هل اسرنالب, قت ق ر اس ئلمس الجاائ ي  نات 

 يش م  ، باو اط تُ تكفل است سل اا مل لمل  إطلر ، د لار( 94أسم دي لر ااائ ي ) 03 راتب شه ي بقلممل
)حماة  ل. بالإ ل ل إلذ بس  س باس غطلمل اسص لمل كناقلمل او ظفتُ.اوش فلمت   ااص ؿ  للمهل إلذ حتُ حص سس  لد  ظلمف

 (2422، ك لؿ

 ض   ع المجلؿ أتلـ اسرنالب لإنرلء ت رئلت تصغ ة   ت  لىطل   لىلملقلت ترجلمل الالى ثملر كل هلا تع  
 شلنس تف لمل د ر هلد اسفئل   ب لء المج مل الجاائ ي ااضلري.
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مدل أدى ، أب زهل الى هتاؼ  ئل اسرنالب ؼ اسغتَ   مخ لم المجللات  س ل إف المج مل الجاائ ي تش هتؼ تع ط  
إلذ ان رلر   الى ف لؿ اورك ت الاا مل لمل تع قنالمل الآ لت الاا مل لمل  ص لا إلذ اس  م.هلد الألتَة استي 

لد اوركلل    لجه باب اوترلىل الجاائ يل استي ت ت صملـ أتلف   الى ق ار المج مل بركل  لـ   تع اال تتارؾ ه
تش رلر اس خفلمم تع تتا لملتهل كلف سااتل ت ظلمفل يت اس لتلل تؤهلل ت مل  لد برقلمق ذسط   استي ت مثل    ئل 

 .اس  المس اوترلى   اوهتٍ
 ىل العلمي(:يوضح توزيع اتظبحوثين حسب اتظؤ 10اتصاوؿ رقم)اتظبحوثين 

 SPSS بالا  ملد  لد ن لئ  الالى نالملف  ب  ت  تن: تع إ تاد اسطلسنا اتظصار

 

 (:دائرة نسبية توضح توزيع اتظبحوثين حسب اتظؤىل العلمي10لشكل البياني رقم )ا
 SPSSن وبرنامج نتائج الاستبيا ن بالاعتماد عمىيالمصدر: من إعداد الطالبت

 حلمث مذت ، (: ت زيل اونا   تُ حشب ت غتَ اوؤهل اس لم 43(  اسركل اسنالملني رقم )43ي  ع الجت ؿ رقم )   
يللمهل  تد ،  ه  اس شنال الأ لد، %(75( تش رلر ب شنال  )34 تد اونا   تُ اسليع تؤهلهم اس لم  سلمشلنس )

 يللمهل  تد اونا   تُ اسليع تؤهلهم ، (℅24)ريع ب شنال (  تش رل8اونا   تُ اسليع تؤهلهم اس لم  تللىتً )
  حتُ لا ي ات  لا تش رلر تؤهلس اس لم  ،  ه  اس شنال الأقل، (℅5( تش رلري ب شنال )2اس لم  دك  راد)

 .تلاش تَ

 اتظؤىل العلمي التكرار النسبة اتظئوية 
 ليسانس 01 00
 ماستر 0 01
 ماجستير 1 1
 دكتوراه 0 0

 المجموع 01  100
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ت ت الجلت ل احت اوؤلىشلت اس  للمململ استي تكشب او  لم او لرؼ   اوهلرات   استي تكلل اسش  ات هلد      
 .راداستك    أ برهلدة  أكلدمظلمل لى اء كلنه هلد اسرهلدة   اسللمشلنس أ  اوللىتً 

قلؿ تع اس  لـ سقت لض ه ت   تل اس  للمم الجلت   بالجاائ  سل تيت تع الإص حلت س ل أمشهل الان    
( إلذ ن لـ ، تلاش تَ، اسك لىلمك  )سلمشلنس  الء  دك  راد ط ر ثاسث(، تللىتً، )سلمشلنسLMDدك  راد  ل ـ

هلا الإص ح ك جل ز س لط او لمقلت استي  ااهه اس  لـ آنلاؾ   أيضل كم ل سل س  تيث هلا اس  لـ بدل ي شجم 
 تل ن م اس  للمم اس لولمل.

أرة . كل دمظق اطلمل اس  للمم   الجا ، برقلمق أهتاؼ رئلمشلمل  ه  اس   يب كمل الءت هلد الإص حلت بهتؼ    
 للجلت ل ، الاق صلديل  الاا مل لمل، ابذلهلتس اسشلمللىلملتطل لتس   لصل   لكلس اص لد تر مج مل يؤلىس الت  س ب لء

او جلرة    مق اس شلم  الاا مل   غتَ او  لقل  لد ذاتهل   او ف  ل  لد اس للد اصلرا  مصب أف تق ـ بت ر 
لجلت ل اصلئص ل حاما عمار استك  ر  سقت حتد .جتيت الاتصلؿ  لد اس للد اصلرا هلـ   رئلمش    اس 

 تهم هل استي أنرئه تع االهل   ه  :حتى تؤدي هلد الألتَة رلىلس هل   الجاائ يل 
 .الت ل اس  لص  اس ملما   إ تاد اس خب 
 .الت ل او لرؼ  لتل ترتًكل بسثل قل تة و لرؼ   تهع ت خصصل 
 .الت ل لاك شلب او لرؼ 
 تي ترلركهل   اسقلمم. لمهل تل ق  اسثقل ل اس ط لمل بخص صلم هل تل اسثقل لت اس 
 .الت ل وخ لم ت  جلت اسفك    اصلملؿ الإنشلني 
 .ه  لىلحل س  نائل اسطلقل اوك نل   المح كل س    او  لم 
 .ه  الت ل س أ تَ المج مل اسلي يؤلىشهل 
 .لمهل يك شب او  لم مجم  ل تع اسقترات اس قللمل  الإتكلنلملت الاا مل لمل   الالى ط  لمل اسلاتلمل  
 .الجلت ل كلسط مج مل بكل تل   المج مل ااتيث 
 ت اهتُ مظثل ف   يقل تع اسف لىلف اس للد.، ت لمتُ،  لمهل يل ق  جمل ل الألىلتلة 
 ط استي ت ت  للصل تل، ل لمل ألىشس المج مل س  قلمق أهتا س هلد اصصلئص بذ ل الجلت ل ت لرة سل لم  قطنال  ق

  لـ سلمج مل ككل.الأ  لع  لد تش  ى اسإلذ تغلمتَ أ  برشتُ 
 الأهتاؼ استي تش د الجلت ل إلذ برقلمقهل: نلك   لممل يل  

    تط ي هل  ع ط يق اسنا  ث او صلل باس ل ـ الإنشلنلمل   اس طنالمقلمل  هلا بهتؼ تثقلمم المج مل.نقل او   ل 
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 .إ تاد اسنالحثتُ  ع ط يق ب ات  استرالىلت اس للمل 
 بحلالتس. تا يت اسقطلع الاق صلدي اس لـ ت س   اصلص 
 . إ تاد اس خصصلت اوش قناللمل استي بسللمهل تط رات اس لم   اح لملالت اس ص 
 مهمل الجلت ل  ، ت   تط رت ب ط ر المج مل  لململ  تك  س المل لو حظ    اس لريخ أف  ظلمفل الجلت ل قت تغتَ     

 كلنه ت مثل   المحل  ل  لد او   ل اسقلئمل  نقلهل إلذ الأالملؿ.       
 د ف اسنا ث اس لم  بدفه تس ااتيث اسلي يش هتؼ مس  او   ل   تط ي هل.   

 (   35-34، 2444،   حفلم)مضص  ت ك  رابع  ظلئم الجلت ل     ث: 
 .نر  اس لم 
 .ت قلمل اس لم 
  .ت للمم اوهع اس  لم ل 

 (: يوضح اتظبحوثين حسب الاختصاص الأكاديمي10اتصاوؿ رقم )
 الأكبديويتصبص الاخ تكال النسبت الوئويت 

 علن الاجتوبع 71 5.24

 علن النفس 77 124.

 علوم التربيت .7 03

 الوجووع 53  100

 SPSSن بالاعتماد عمى نتائج الاستبيان وبرنامج ي: من إعداد الطالبتالمصدر

 

 

 الأكاديميحسب الاختصاص المبحوثين وضح توزيع :دائرة نسبية ت(40البياني رقم ) الشكل
 SPSSن بالاعتماد عمى نتائج الاستبيان وبرنامج يإعداد الطالبت : منالمصدر

حلمث ، (ت زيل اونا   تُ حشب ت غتَ الال صلص الأكلدمظ 44(  اسركل اسنالملني رقم )44ي  ع الجت ؿ رقم )
 ه  اس شنال ، (℅42.5( تش رلر ب شنال)07مذت  تد اونا   تُ اسليع ال صلصهم الأكلدمظ   لم الاا ملع )
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 يللمهل ، (℅34( تش رلر ب شنال)02للمهل  تد اونا   تُ اسليع ال صلصهم الأكلدمظ   ل ـ استًبلمل )ي، الأ لد
 . ه  اس شنال الأقل، (℅27.5(تش رلر ب شنال)00 تد اونا   تُ اسليع ال صلصهم الأكلدمظ   لم اس فس)

ل بز لم ل صلصلمتُ   لدة ت لدة تل يرلر إلذ الإ  اد او  لمتُ باس خصصلت الأكلدمظلمل بالىم اص اء أ  الا   
 لمك ف لهلد اس خصصلت ق ائم محتدة المتا تع است ريات   اوؤبس ات استي ، اس خصصلت بتُ الجلت لت  اس ات 

 تُبالجلت ل الجاائ يل حلمث ب زت تلط اس نالي لت بتُ الجلت لت   تضلت لكلف ت ح  ل ه  ت، الجلت لتتت مهل 
سطلسب   الت ل اس ادي يترس ت اد بز لم نشنالمل  مل تلقلد اسطلسب   ا أف لد لىنالمل اوثلؿ مذت  ، اس ك يع

  تع أال تتارؾ  .الت ل بشك ة  هلا بشناب    ض اس ك يع اوقتتل تع قنال الألىلتلة ب لط الجلت ل برتيتا
 هلا الال  ؿ ابزلت اس صليا إا اء ت ائمل    ض اس ك يع   ت حلمتهل بكل الجلت لت الجاائ يل.

 .اس احت  تة بزصصلت    لمل أل ى م اسف ع اس ل كمل يرمل   
،   اسش ل اسثلنلمل تثل  لم اس فس اسر ب   لديعي م اس خصص   ب ض اولم (LMDن لـ اس  للمم الجلت   )ف   

   صل اسطلسب  لد شهلدة بكلس ريا  غتَ أف  لم الاا ملع  كس  لم اس فس ي م اس خصص لى ل أ لذ تللىتً.
 ب تهل ت لح سس اسف صل سك  ي خصص   احت     هل  ش ناهل   خصصلتهل ، لملديع اس لململمظك س اس شجلمل بأحت او

 الأكلدمظلمل   لممل يل  نش ؽ تثللا ت  لم لمل  ع ذسط:
 لم اس فس بزصص ثاسثل ،  لم اس فسش نال ثانلمل  لى ل، اا مل لمل لى ل أ لذ  ل ـ :تلمتاف اس ل ـ الاا مل لمل 

 سر ء.اس لملدي أ  اوترلى    اوللىتً نفس ا
 لم ش نال لى ل ثاسثل ،  لم اا ملعش نال لى ل ثانلمل ، لى ل أ لذ  ل ـ اا مل لمل :تلمتاف اس ل ـ الاا مل لمل 

أتل   اوللىتً ي م اس خصص إتل  لم اا ملع ت  لمم   مل أ   لم اا ملع استًبلمل أ   لم اا ملع ، اا ملع
 الاتصلؿ.

ش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ كماس مل  ، دات بهلل  شهلاسف صل الت  لمعاستي ت تع اس خصصلت الأكلدمظلمل      
   اوهتٍ نلك د:

 :لم اا ملع استًبلمل أ  استًب ي.  لم الاا ملع  
 :لم اس فس اوترلى .  لم اس فس  
 :إرشلد   ت المس.، ت بلمل للصل  ل ـ استًبلمل 
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  :فئات سنوات الخبرة -5
 سنوات اتطبرة متغيرحسب  اتظبحوثينيوضح توزيع  :(0اوؿ رقم )اتص

 فئبث سنواث الخبرة تكرارال النسبت الوئويت 

 سنواث 4أقل هن  11 5.24

 سنواث 73إلى  4هن  13 4.

 سنت 3.لى إ 73هن  1 7124

 سنت فأكثر 3.هن  6 74

 الوجووع 40 100

 SPSSن بالاعتماد عمى نتائج الاستبيان وبرنامج ي: من إعداد الطالبتالمصدر

 

 الخبرة حسب فئات سنوات المبحوثين وضح توزيعبيانية ت :أعمدة(40قم )البياني ر  شكلال
 SPSSن بالاعتماد عمى نتائج الاستبيان وبرنامج ي: من إعداد الطالبتالمصدر

حلمث مذت ، اص ة تت زيل اونا   تُ حشب ت غتَ لى  ا(45(  اسركل اسنالملني رقم )45ي  ع الجت ؿ رقم )   
 ه  اس شنال ، (℅42.5ب شنال) ا( تش رلر 07)لى  ات(5) ة ته لمل أقل تع تد اونا   تُ اسليع ستيهم ل

، (℅25( تش رلريع ب شنال )04)(لى  ات 04)لذإ(5يللمهل  تد اونا   تُ اسليع ستيهم ل ة ته لمل تع)، الأ لد
(  يللمهل ℅07.5(تش رلريع ب شنال)7)( لى ل24(إلذ)04 يللمهل  تد اونا   تُ اسليع ستيهم ل ة ته لمل تع)

 (  ه  اس شنال الأقل.℅05( تش رلريع ب شنال)6(لى ل  أكث )24ع)تونا   تُ اسليع ستيهم ل ة ته لمل  تد ا
تلمتاف  ملس مص لس ي ااس (لأ ؿ ت ة    اوترلى   اوهتٍ إف اس  لؽ اس لتل أ  او ظم )تش رلر اس  المس   

  تـ ، د ار او  ق ل ت س س أ  غم ض الأترك ت ت ا قلمل ته لمل ت ا هل  تـ    ح اوطل بل تص  بات   
هلا كلس يشهم    ص  بل الانتتلج تل جمل لت اس مل.، س خصص الأكلدمظ    ت طلنالت اس ملالانشجلـ بتُ ا

 او لمقلت   اورك ت بد  ر اساتع.غتَ أنس ي جل ز هلد اوطنالت   ، ترك ت  ظلمفلمل  ق  س  
  م اسثقل باس فس لأف اسف د ل ؿ ح  اسغم ض   اس    اوهلمكل ب تـ  ا اسفتًة الأ لذ تع اس مل اس سم ت ملم   

 لمناتٍ اس لتل ل اتس اوه لمل تترمصلمل  اسات ء   اس مل.مض لج إلذ إ نالت ذاتي  كشب  قل  احتًاـ اس ئلمس   هلد اسفتًة 
 لتل اس ك يع استي ي لقلهل.  سك  ي شم اسل ؿ  ململتي اس  لم بالمحل سل  اصطأ  ض   ع  مللملت اس تريب    تع
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اسلي مظ  س   صل اك شلب اص ات اس لململ باس طنالمق إلذ اس تريب اس لم     لج ؤدت تع باص ة   مجلؿ  ملس لاب
 غلسنال تل تك ف    ل أشه .، تتة ت لم لاس مل  اونالش  ل ؿ 

   لدة تل ت مثل اص ات اس مللمل بأرب ل تش  يات رئلمشلمل ت  قل   هل   اسشلم اس ظلمف   ه :   
 ه  استي يش مت ، اسنالحث  ع اس مل بدجلؿ تل، اوش  ى اصلص بأ ؿ  ظلمفل ي تُ بهل وش  ى الاب تائ :ا 

 ت هل اوهلرات.
 :قت اك شب كم ظم ل ة ق يل ب ت  تة ، لا مض لج تتي ؾ إلذ ت اا ل جململ تهلتط اوش  ى او  لىط 

 لى  ات.
 :قلملدة   يق ت خصص بدجلسس  لم  لتل تل اوتي يع يصناع او ظم بهلد او حلل قلدر  لد  اوش  ى او قتـ

  يش   ب الأهتاؼ اوطل ب برقلمقهل  لا    اوش قنال اسق يب.، بركل تنالش 
 :مدل مص لط محلمط لى  ات  04ه  أ لد تش  ى  لتيط ل ات تتًاكمل ب فس المجلؿ ت  تى اوش  ى الإداري

.)ا اس ر     لد رؤيل  ا  ل لمشلمل ب لءالأهتاؼ اس ئ ه ل تشل تؾ ل اتط اس مللمل  لد   ل ،بكل تفلصلمل اس مل
 ب لء ل ات اس مل  ع ب ت(

سش  ات اص ة   اس مل د ر   إدراؾ اوهلرات    كلمفلمل اس  لتل تل اس  تلمل  ض   ع بذل ز او لمقلت استي   
 .ت تًض تشلر أداءاتهم اس ظلمفلمل
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 اتظهني على طرؽ في التخفيف من العنف اتظارسيمستشار التوجيو اتظارسي و  اعتمادحوثين حوؿ ( يوضح استجابات اتظب10اتصاوؿ رقم)
الوزف  الاتجاه

 النسبي
الانحراؼ 
 اتظعياري

اتظتوسط 
 اتضسابي

 العبارات دائما أحيانا أباا

 ؾ % ؾ % ؾ %

 بالعبارات النابية؟ ىل تقوـ بنصح التلاميذ بعاـ التلفظ 00 01 0 0.0 0 0.0 2.88 1.404 00 مرتفع

ىل تقوـ بحملات التوعية التحسيسية من اجل  0 0 00 01 0 00 1.90 1.441 00.00 متوسط
 التخفيف من مشكلة الرسم على اتصاراف؟

00.00 مرتفع
% 

1.423 2.78 1 1 00.
0 

 التنمر بين التلاميذ؟ ىل توضح ماى خطورة 00 00.0 0

دورية للتلاميذ بهاؼ تقايم  إرشاديةىل تبرمج حصص  00 00.0 00 01 0 0.0 2.35 1.533 00.00 مرتفع
 التوجيهات حوؿ العنف اتظارسي؟

ىل تنظم لقا ات مع أوليا  التلاميذ بهاؼ تقايم  00 00.0 00 01 0 00.0 2.45 1.714 00.00 مرتفع
 التوجيهات حوؿ العنف اتظارسي؟

ميذ مداى خطورة العنف اتصساي ىل تقوـ بتوعية التلا 00 00 0 00 1 1 2.85 1.362 00 مرتفع
 بينهم؟

ىل تقوـ بتوعية التلاميذ مداى خطورة العنف اللفظي  01 00 01 00 1 1 2.75 1.439 00.00 مرتفع
 بينهم؟

.00 0 0.0 2.18 1.549 00.00 متوسط
0 

ىل تقوـ بتوزيع ملصقات و مطويات على التلاميذ  01 00 00
 تحثهم على عاـ التنمر على بعضهم؟

.00 00 00.0 1.68 1.572 00 طمتوس
0 

ىل تستغل وسائل التواصل الاجتماعي في إبراز ماى  0 0 00
 خطورة العنف اتظارسي و مظاىره؟ 

 ىل تقوـ مدتابعة حالات العنف اتظارسي داخل اتظارسة؟ 01 00 01 00 1 1 2.75 1.439 00.00 مرتفع
.00 1 1 2.88 1.335 00 مرتفع

0 
مداى  لنشر الوعيبوع الوطني للإعلاـ ىل تستغل الأس 00 00.0 0

 خطورة العنف اتظارسي؟   
.00 0 01 2.43 1.675 00 مرتفع

0 
 بتغير البيئة و اتظناخ ؟ متغيرةالعنف اتظارسي وتيرة ىل  00 00.0 00

.00 0 0.0 2.67 1.526 00 مرتفع
0 

ىل تبذؿ جهودؾ اتطاصة إضافة إلى البرنامج الوزاري  00 01 00
 لعنف في اتظارسة؟للتخفيف من ا

ىل تجري مقابلات إرشادية مع التلاميذ ذوي العنف  01 011 1 1 1 1 3 0 011 مرتفع
 اتظارسي؟ 

 المجموع العاـ 2.50 1.184 00.00 مرتفع

 SPSSن بالاعتماد عمى نتائج الاستبيان وبرنامج ي: من إعداد الطالبتالمصدر
، اوترلى   اوهتٍ  لد ط ؽ  تة   اس خفلمم تع اس  م اوترلى  يناتُ الجت ؿ أ  د؛ ا  ملد تش رلر اس  المس    

 تع ل ؿ اس زف اس شبي اوقتر ، (4.084)(  امر اؼ ت لملري قتر بػ2.54)قتراو  لىط ااشلبي اس لـ  إفحلمث 
 (.   للمس  لبذلههم ت تفل مر  المح ر الأ ؿ.84.67)بػ

  ر  لد اس    اس للر:  سقت الءت الى جلبات اونا   تُ مر   نالرات هلا المح    
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  لىط حشلبي بد، " ىل تقوـ بنصح التلاميذ بعاـ التلفظ بالعبارات النابية؟" الأ لذ  نالرةالءت   او تنال  
تع  %(94) ب شنال  ،(%96) تع ل ؿ اس زف اس شبي اوقتر بػ ،(4.444(  امر اؼ ت لملري )2.88) دقتر 

 سلا  ه  ت تف ل.  ، جلبات اونا   تُ مر  اسناتيل دائملاونا   تُ تع أكت ا ذسط بركل دائم. بس كات الى 
 ىل تقوـ بحملات التوعية التحسيسية من أجل التخفيف من مشكلة "  الءت   او تنال اسثلنلمل  نالرة

(  تع ل ؿ اس زف اس شبي 4.440(  امر اؼ ت لملري قترد )0.94)  لىط حشلبي قتردبد، "؟الرسم على اتصاراف
حلمث  ، (7) حشب اوقلملس اسث    ي ناتُ أف أ  اد اس لم ل ابذلههم ت  لىط مر  اس نالرة رقم، %(63.33اوقتر بػ )

كلنه أ لد نشنال سلمش رلريع اسليع أحلمل  تل يق ت ف بحم ت اس   لمل اس  شلمشلمل تع أال اس خفلمم تع 
حم ت هم شت ،   للمس ه  اس شنال الأ لد، % (84(تش رلر ب شنال) 32)تركلل اس لىم  لد الجتراف   تدهم 

اس   لمل اس  شلمشلمل تع أال اس خفلمم تع تركلل اس لىم  لد الجتراف ن  ل تل تع اسط ؽ او  متة   اس خفلمم 
 تع اس  م اوترلى .

 لىط حشلبي بد، " ؟ماى خطورة التنمر بين التلاميذىل توضح " الءت   او تنال اسثلسثل  نالرة  
 حشب اوقلملس ، (%92.67اس زف اس شبي اوقتر بػ)  تع ل ؿ، (4.423( امر اؼ ت لملري قترد)2.78قترد)

حلمث كلنه أ لد نشنال سلمش رلريع اسليع دائمل ، 8رقم  اسث    ي ناتُ أف أ  اد اس لم ل ابذلههم ت تفل مر  اس نالرة
 ه  اس شنال ، %(77.5(تش رلر ب شنال)30تل يق ت ف ب   لمع تتى لط رة اس  م  بتُ اس  تلمل   تدهم)

باس للر نق ؿ أف أغلنالمل ، (%22.5ب شنال) بلسطنال اوش رلريع اسليع أحلمل  تل يق ت ف تللمهل نش ،الأ لد
حلمث ي ت ت  لمع تتى لط رة ، يق ت ف ب   لمع تتى لط رة اس  م  بتُ اس  تلملاوش رلريع ت ا قتُ  لد أنهم 

 اس  م  بتُ اس  تلمل تع اسط ؽ او  متة   اس خفلمم تع اس  م اوترلى .
 ىل تبرمج حصص إرشادية دورية للتلاميذ بهاؼ تقايم التوجيهات حوؿ " نال اس اب ل  نالرةالءت   او ت

 تع ل ؿ اس زف اس شبي ، (4.533( امر اؼ ت لملري قترد)2.35  لىط حشلبي قترد )بد، "؟العنف اتظارسي
حلمث  ، (9رة رقم ) حشب اوقلملس اسث    ي ناتُ أف أ  اد اس لم ل ابذلههم ت تفل مر  اس نال، (%78.33اوقتر بػ )

كلنه أ لد نشنال سلمش رلريع اسليع أحلمل  تل يق ت ف ب مجل حصص إرشلديل د ريل سل  تلمل بهتؼ تقتيم 
تللمهل نشنال ،  ه  اس شنال الأ لد، %(64(تش رلر ب شنال)24اس  المهلت ح ؿ اس  م اوترلى    تدهم)

 نق ؿ أف أغلنالمل اوش رلريع ت ا قتُ  لد أنهم باس للر (.37.5ب شنال )% بلسطاوش رلريع اسليع دائمل تل يق ت ف 
حلمث ت ت ب مجل ، ب مجل حصص إرشلديل د ريل سل  تلمل بهتؼ تقتيم اس  المهلت ح ؿ اس  م اوترلى يق ت ف 



 الاراسة اتظياانية ثاني الفصل ال
 

32 

 

حصص إرشلديل د ريل سل  تلمل بهتؼ تقتيم اس  المهلت ح ؿ اس  م اوترلى  تع اسط ؽ او  متة   اس خفلمم 
 تع اس  م اوترلى .

 طورة العنف الذي ىل تنظم لقا ات مع أوليا  التلاميذ توعيهم مداى خ" ت   او تنال اصلتشل  نالرةالء
 تع ل ؿ اس زف اس شبي ، (4.704( امر اؼ ت لملري قترد)2.45 لد ت  لىط حشلبي قترد)، "؟يمارسو التلاميذ

حلمث  ، (04ت تفل مر  اس نالرة رقم)  حشب اوقلملس اسث    ي ناتُ أف أ  اد اس لم ل ابذلههم، (%80.67) اوقتر بػ
كلنه أ لد نشنال سلمش رلريع اسليع دائمل تل يق ت ف ب   لمم سقلءات تل أ سلملء اس  تلمل ت  لمهم بدتى لط رة 

تللمهل نشنال ،  ه  اس شنال الأ لد، %(57.5(تش رلر ب شنال)23اس  م اسلي مظلرلىس اس  تلمل   تدهم)
باس للر نق ؿ أف أغلنالمل اوش رلريع ت ا قتُ  لد أنهم  .(%34ب شنال)ط بلساوش رلريع اسليع أحلمل  تل يق ت ف 

حلمث ي ت ت  لمم ، ب   لمم سقلءات تل أ سلملء اس  تلمل ت  لمهم بدتى لط رة اس  م اسلي مظلرلىس اس  تلمليق ت ف 
اس خفلمم تع  سقلءات تل أ سلملء اس  تلمل ت  لمهم بدتى لط رة اس  م اسلي مظلرلىس اس  تلمل تع اسط ؽ او  متة  

 اس  م اوترلى .
 لىط بد، "؟ىل تقوـ بتوعية التلاميذ مداى خطورة العنف اتصساي بينهم" الءت   او تنال اسشلدلىل  نالرة  

 حشب ، (%95 تع ل ؿ اس زف اس شبي اوقتر بػ)، (4.362) امر اؼ ت لملري قترد(2.85)حشلبي قترد
حلمث كلنه أ لد نشنال سلمش رلريع ، (00 تفل مر  اس نالرة رقم )اوقلملس اسث    ي ناتُ أف أ  اد اس لم ل ابذلههم ت

 تش رلر( 34اسليع دائمل تل يق ت ف ب   لمل اس  تلمل بدتى لط رة اس  م الجشتي بلم هم   تدهم)
تلمل بدتى لط رة اس  م يق ت ف ب   لمل اس  باس للر نق ؿ أف أغلنالمل اوش رلريع ت ا قتُ  لد أنهم .%(85ب شنال)

حلمث ت ت ت  لمل اس  تلمل بدتى لط رة اس  م الجشتي بلم هم تع اسط ؽ او  متة   اس خفلمم تع م ه الجشتي بلم
 اس  م اوترلى .

 لىط بد ،"؟ىل تقوـ بتوعية التلاميذ مداى خطورة العنف اللفظي بينهم" الءت   او تنال اسشلب ل  نالرة  
، (%90.67)ف اس شبي اوقتر بػ  تع ل ؿ اس ز ، (4.439( امر اؼ ت لملري قترد )2.75حشلبي قترد )

حلمث كلنه أ لد نشنال ، 02 حشب اوقلملس اسث    ي ناتُ أف أ  اد اس لم ل ابذلههم ت تفل مر  اس نالرة رقم 
تش رلر  (34)سلمش رلريع اسليع دائمل تل يق ت ف ب   لمل اس  تلمل بدتى لط رة اس  م اسلف   بلم هم   تدهم

يق ت ف ب   لمل اس  تلمل بدتى لط رة اس  م اوش رلريع ت ا قتُ  لد أنهم  باس للر نق ؿ أف أغلنالمل .%(75ب شنال)
حلمث ت ت ت  لمل اس  تلمل بدتى لط رة اس  م اسلف   بلم هم تع اسط ؽ او  متة   اس خفلمم تع  اسلف   بلم هم

 اس  م اوترلى .
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 على عاـ التنمر تحثهم  قات ومطويات على التلاميذىل تقوـ بتوزيع ملص"  الءت   او تنال اسثلت ل  نالرة
 تع ل ؿ اس زف اس شبي ، (4.549(  امر اؼ ت لملري قترد  )2.08  لىط حشلبي قترد)بد، "؟على بعضهم

حلمث  ، 03 حشب اوقلملس اسث    ي ناتُ أف أ  اد اس لم ل ابذلههم ت  لىط مر  اس نالرة رقم ، (%72.67اوقتر بػ )
 ت ف ب  زيل تلصقلت  تط يات  لد اس  تلمل برثهم   لد  تـ كلنه أ لد نشنال سلمش رلريع اسليع أحلمل  تل يق

تللمهل نشنال اوش رلريع اسليع ،  ه  اس شنال الأ لد، %(67.5تش رلر ب شنال) (27)اس  م   لد ب ضهم   تدهم
ب  زيل يق ت ف باس للر نق ؿ أف أغلنالمل اوش رلريع ت ا قتُ  لد أنهم   . (%25ب شنال)بلسط دائمل تل يق ت ف 

 تط يات  لد اس  تلمل برثهم  لد  تـ اس  م   لد ب ضهم حلمث ي ت ت زيل تلصقلت  تط يات  لد  تلصقلت
 اس  تلمل برثهم  لد  تـ اس  م   لد ب ضهم تع اسط ؽ او  متة   اس خفلمم تع اس  م اوترلى .

 العنف ماى خطورة ىل تستغل وسائل التواصل الاجتماعي في إبراز " الءت   او تنال اس للى ل  نالرة
(  تع ل ؿ اس زف اس شبي 4.572( امر اؼ ت لملري قترد)0.68  لىط حشلبي قترد)بد، "؟اتظارسي ومظاىره

حلمث  ، (04 حشب اوقلملس اسث    ي ناتُ أف أ  اد اس لم ل ابذلههم ت  لىط مر  اس نالرة رقم )، (%56اوقتر بػ )
اس  م   اصل الاا مل     إب از تتى لط رةكلنه أ لد نشنال سلمش رلريع اسليع أحلمل  تل يش غل ف  لىلئل اس 

تللمهل نشنال اوش رلريع اسليع ،  ه  اس شنال الأ لد، %(57.5(تش رلر ب شنال)23اوترلى   ت له  ه   تدهم)
 لىلئل بالى غ ؿ يق ت ف باس للر نق ؿ أف أغلنالمل اوش رلريع ت ا قتُ  لد أنهم . (%37.5ب شنال) نف ا ذسط

 .اس  م اوترلى   ت له دلط رة  ز تتىل الاا مل     إب ااس  اص
  لىط بد " ؟ىل تقوـ مدتابعة حالات العنف اتظارسي داخل اتظارسة" الءت   او تنال اس لش ة  نالرة  

 حشب ، (%90.67) بػ  تع ل ؿ اس زف اس شبي اوقتر، (4.439( امر اؼ ت لملري قترد)2.75حشلبي قترد)
حلمث كلنه أ لد نشنال سلمش رلريع ، (05بذلههم ت تفل مر  اس نالرة رقم)اوقلملس اسث    ي ناتُ أف أ  اد اس لم ل ا

 ه  اس شنال الأ لد تللمهل نشنال اوش رلريع ، %(75اسليع دائمل تل يق ت ف بد لب ل حللات اس  م اوترلى  ب شنال)
يق ت ف بد لب ل باس للر نق ؿ أف أغلنالمل اوش رلريع ت ا قتُ  لد أنهم .(%05ب شنال)بلسط اسليع أحلمل  تل يق ت ف 

حلمث ت ت ت لب ل حللات اس  م اوترلى   دالل اوترلىل تع اسط ؽ ، حللات اس  م اوترلى  دالل اوترلىل
 او  متة   اس خفلمم تع اس  م اوترلى .

 ىل تستغل الأسبوع الوطني للإعلاـ في توعية التلاميذ والأوليا  " الءت   او تنال االديل  ر   نالرة
( امر اؼ ت لملري 2.88  لىط حشلبي قترد )بد،"؟مداى خطورة العنف اتظارسيالواسع واتصمهور 

 حشب اوقلملس اسث    ي ناتُ أف أ  اد اس لم ل ، (%96)  تع ل ؿ اس زف اس شبي اوقتر بػ، (4.335قترد)
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 حلمث كلنه أ لد نشنال سلمش رلريع اسليع دائمل تل يق ت ف بالى غ ؿ، (06ابذلههم ت تفل مر  اس نالرة رقم)
 )35(الألىنا ع اس طتٍ سلإ  ـ   ت  لمل اس  تلمل  الأ سلملء  الجمه ر اس الىل بدتى لط رة اس  م اوترلى    تدهم 

بالى غ ؿ الألىنا ع يق ت ف  أف أغلنالمل اوش رلريع ت ا قتُ  لد أنهم   للمس مظكع اسق ؿ .%(87.5تش رلر ب شنال)
 اس الىل بدتى لط رة اس  م اوترلى  اس طتٍ سلإ  ـ   ت  لمل اس  تلمل  الأ سلملء  الجمه ر

   لىط بد، "؟بتغير البيئة واتظناخ متغيرةالعنف اتظارسي  وتيرةىل  نالرة "الءت   او تنال اسثلنلمل  ر  
 حشب ، %(80ب) راوقت ل ؿ اس زف اس شبي  تع)4.675( امر اؼ ت لملري قترد )2.43(حشلبي قترد

حلمث كلنه أ لد نشنال سلمش رلريع ، (07ت تفل مر  اس نالرة رقم) ابذلههماونا   تُ اوقلملس اسث    ي ناتُ أف 
( تش رلر 20ب غتَ اسنالمئل  او لخ   تدهم ) ت غتَةاس  م اوترلى    تتَةاسليع دائمل تل ي  ف أف 

. (%37.5ب شنال)ذسط تللمهل نشنال اوش رلريع اسليع أحلمل  تل ي  ف ،  ه  اس شنال الأ لد، %(52.5ب شنال)
حلمث ، اس  م اوترلى  ي غتَ ب غتَ اسنالمئل  او لخ  تتَة تَ ف أف ف أغلنالمل اوش رلريع ت ا قتُ  لد أنهمباس للر نق ؿ أ
 اس  م اوترلى  ي غتَ ب غتَ اسنالمئل  او لخ تع اسط ؽ او  متة   اس خفلمم تع اس  م اوترلى .  تتَةت ت ت   ل 

 إضافة إلى البرنامج الوزاري للتخفيف من  ىل تبذؿ جهودؾ اتطاصة" الءت   او تنال اسثلسثل  ر   نالرة
( تع ل ؿ اس زف اس شبي 4.526 امر اؼ ت لملري قترد ) (2.67ت  لىط حشلبي قترد) ب،"؟العنف باتظارسة

حلمث  ، (08 حشب اوقلملس اسث    ي ناتُ أف أ  اد اس لم ل ابذلههم ت تفل مر  اس نالرة رقم)، (%89اوقتر بػ) 
سليع دائمل تل ينالس ف اه دهم اصلصل إ ل ل إلذ اس  ت  اس زاري سل خفلمم تع كلنه أ لد نشنال سلمش رلريع ا

تللمهل نشنال اوش رلريع اسليع أحلمل  ،  ه  اس شنال الأ لد، %(74(تش رلر ب شنال )28اس  م باوترلىل   تدهم)
ف اه دهم لمنالس  أف أغلنالمل اوش رلريع ت ا قتُ  لد أنهم  ت س مظكع اسق ؿ، (%27.5ب شنال) يق ت ف بلسط

حلمث ت ت بلؿ الجه د اصلصل إ ل ل إلذ ، اصلصل إ ل ل إلذ اس  ت  اس زاري سل خفلمم تع اس  م باوترلىل
 اس  ت  اس زاري سل خفلمم تع اس  م باوترلىل تع اسط ؽ او  متة   اس خفلمم تع اس  م اوترلى .

 ؟ع التلاميذ ذوي العنف اتظارسيىل تجري مقابلات إرشادية م" الءت   او تنال اس اب ل  ر   نالرة" ،
 حشب ، (%044 تع ل ؿ اس زف اس شبي اوقتر بػ )، (4( امر اؼ ت لملري قترد)3  لىط حشلبي قترد)بد

إا اء تقلب ت إرشلديل مظك  ل س للر  با، (09اوقلملس اسث    ي ناتُ أف أ  اد اس لم ل ابذلههم ت تفل مر  اس نالرة رقم)
 ترلى  تع اسط ؽ او  متة   اس خفلمم تع اس  م اوترلى .تل اس  تلمل ذ ي اس  م او
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او   تل   ع ط يق إص ح شلتل ي ت  إلذ تغلمتَ، دات كناتَة   لىنالمل تط ي  تتارلىهلقلته الجاائ  بدجه      
 قت    ه اوترلىل الجاائ يل ت تي ت  إص حلت  تيتة تشه ن لتهل استًب ي اسلي ، استًب يل تغلمتَا الريا

 (005-046، 2406، )بع  لبت مخ لريلصلملت  ت تع اسرخصلمل  اله يل الجاائ يل اس  بلمل الإلى تلمل. ي كس لص  

 ف  تقلبل هلد الامذلزات  الإص حلت ت   ه اوشتَة اس  للمململ س تد تع او  قلت  الإشكللات  ت له  للل 
 .أ لقه هلد اوترلىل   برقلمق تل كلف ي     ت هل

 الإلفلؽ، اس  ت  كثل ل،  اس ش ب، بلس لى  كرك ت استي ت ااس اوترلىل الجاائ يل  او تع أهم هلد او  قلت   
 غتَهل تع اورك ت  تهل لىلت...(، ان رلر ظله ة الآ لت الاا مل لمل )مخترات، استرالى  اسفرل، اوترلى 
 با  نالردلمل  اس  للمم  الاهم تع ذسط مذت اس  م اوترلى  اسلي ي    تركلل لطتَة تها أركلف قطلع استًب الأل ى

 الى  ااؼ سلطلقل اسنار يل  تهتيت وش قنال الجاائ  اسطم حل.
 :الآتينلك هل  لد اس    أشكللا  تة  نرتَ إلذ اس  م اوترلى  ي خل      
 :اس كل... تثلؿ ذسط تل ت   ه سس الألى لذة   ، اسق ص، است ل، اسر   شت، كلسض ب اس  م الجشتي

ت تلمل  كلسط اسرجلر اسلي  قل بتُ    اسفلرط  استي ط  ه بخ ج  تع ط ؼ تلململهل.تتي ل بات ل   شه  النف
بالآل  بدج د ل  اس    تلملاساحت حلمث أدى االدث إلذ ت صت  -  بتايل شه  تلي -تتي ل قلول  تثان يااحت 

 ل.زاؿ   حلسل ح التع اسثلن يل تنالش ة  اس سس زتلملس ط  لت مر  اس ه   اسكللمل  اسض لمل ت
 :لىنا رة، طل لات، اسلي ي جلد للصل   بز يب مد لكلت  بذهلماات اوؤلىشل تع ك الى  اس  م اولدي ،

 ح ؽ مد لكلت للصل   نهليل اسش ل استرالىلمل.
 :)اسشب  اسر م، اسقلؼ، اسقش ة   اس خلطب ت س، اسشخ يل، هلنل  الإذلاؿالإ اس  م اسلف  )او   ي 

  غتَهل.
  ظل تف لمل د ر تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ ت  متا  لد  تة ط ؽ  وترلى  سل خفلمم تع اس  م ا   

 نلك  ت هل:
 تركلل اس  م  تع يق ـ تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ بحم ت اس   لمل اس  شلمشلمل تع اال اس خفلمم

 دالل اوترلىل.
 تؼ تقتيم اس  المهلت ح ؿ ي ت  تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ حصصل إرشلديل د ريل سل  تلمل به

 لط رة اس  م اوترلى .
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   ي زع تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ تلصقلت  تط يات  لد اس  تلمل مضثهم  لمهل  لد تتى لط رة اس  م
 تل ب ضهم اسنا ض.

  اس  ت  اس زاري سل خفلمم تع اس  م  إلذينالؿ تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ اه دد اصلصل إ ل ل
 .اوترلى 
  ي  م تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ سقلءات تل أ سلملء اس  تلمل ي  لمهم بدتى لط رة اس  م اسلي مظلرلىس

 اس  تلمل.
 لس  المس لا يق ص   لد او حلل اس  للمململ ، تٍ  مللمل ات هلتل تش م  تل اسف د  مللمل اس  المس اوترلى   اوه    

 هلا بفضل اصتتلت اس  للمململ استي يقتتهل تش رلر اس  المس ، س لململإلذ تل ب تهل أي او حلل ا قط  إمسل يش م  
 يل : حلمث مظلرس هلا اوش رلر مجم  ل تع اس رلطلت ت مثل   تل، سل  تلمل اوترلى   اوهتٍ

 الإرشلد.  -اس  المس.-الإ  ـ. -اس ق يم.
 يناقد تط رهل   ب د  ت تناط ب ط ر  ،  للمس  لس  المس ي ت  مللمل ت ب يل لا ت فصل  ع اس مللملت استًب يل الأل ى

 (0990-00-03اوؤرخ   827اسق ار اس زاري .)ى تة مجللات تؤدي باس  المس إلذ اس ط ر  اس قتـ   مجللات االملة الأل  
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 اتظارسيفي التخفيف من العنف اتظعتماة من طرفهم فعالية الطرؽ استجابات اتظبحوثين حوؿ ( يوضح 10اتصاوؿ رقم)

 الاتجاه
الوزف 
 النسبي

الانحراؼ 
 اتظعياري

اتظتوسط 
 اتضسابي

 دائما أحيانا أباا
 العبارات

 ؾ % ؾ % ؾ %
ىل تعتقا أف برامج اتظتابعة التي  0 0.0 00 00.0 1 1 2.07 1.267 00 متوسط

اعتماتها أسهمت في نشر الوعي مداى 
 خطورة العنف لاى التلاميذ؟

الإشراؼ ىل تعتقا أف أسلوب الذي  0 01 00 01 1 1 2.10 1.304 01 متوسط
تعتماه مكنة من تقليص معالات 

 العنف باتظارسة؟
ىل يتفاعل معك التلاميذ عنا إجرا   00 01 00 01 1 1 2.70 1.464 %01 مرتفع

اتظقابلات الإرشادية اتطاصة بالعنف 
 اتظارسي؟

ق اتظقابلات الإرشادية الأىااؼ ىل تحق 00 00.0 00 00.0 1 1 2.33 1.474 00.0 متوسط
 اتظرجوة منها؟

ىل اتظطويات  التي توزعها على  0 0.0 00 00 0 0.0 2 1.392 00.0 متوسط
التلاميذ مكنت من تجنب النزاعات 

 الاائمة في اتظارسة بشكل بارز؟
ىل الاجتماعات التي تقوـ بها مع  00 01 00 00.0 0 0.0 2.38 1.540 00.0 مرتفع

في نشر الوعي الوقائي  سهمتأ الأوليا 
 عن العنف اتظارسي ؟ أبنائهملاى 

ىل يؤثر العنف اتظارسي على النتائج  00 01 0 01 1 1 2.80 1.405 00.0 مرتفع
اتظارسية عنا التلاميذ اتظعنفين وممارسي 

 العنف اتظارسي ؟ 
مصالح  ىل تقوـ بحملات توعية مدشاركة 00 00.0 00 00.0 00 01 2.13 1.853 00 متوسط

 للتخفيف من العنف اتظارسي ؟ الأمن
 موع العاـالمج 2.31 1.196 00 متوسط

ي  ع الجت ؿ أ  د الى جلبات اونا   تُ مر    لسلمل اسط ؽ او  متة تع ط  هم   اس خفلمم تع اس  م    
زف اس شبي  تع ل ؿ اس  ، (4.096 امر اؼ ت لملري قتر بػ) (2.30ت  لىط حشلبي قترد)برصل ل  لد ، اوترلى 
 حشب تل  رد   اوقلملس اسث    ي ناتُ أف أ  اد  لم ل استرالىل ابذلههم ت  لىط مر  المح ر ، (%77اوقتر بػ)

    م كات   ت اسناتيل أحلمل .، اسثلني
 : كللآتي سقت ت تناه الى جلبات اونا   تُ مر  هلا المح ر        
 اتظتابعة التي اعتماتها أسهمت في نشر الوعي مداى ىل تعتقا أف برنامج "  الءت   او تنال الأ لذ  نالرة

 تع ل ؿ اس زف ، (4.267( امر اؼ ت لملري قترد )2.47  لىط حشلبي قترد)بد، " ؟خطورة العنف اتظارسي
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حلمث  ، 24 حشب اوقلملس اسث    ي ناتُ أف أ  اد اس لم ل ابذلههم ت  لىط مر  اس نالرة رقم ، (%69اس شبي اوقتر بػ)
سلمش رلريع اسليع أحلمل  تل ي  قت ف أف ب  ت  او لب ل استي ا  متتهل ألىهمه   نر  اس     كلنه أ لد نشنال

أف ب  ت  او لب ل استي    للمس مظكع اسق ؿ(. %92.5(تش رلر ب شنال) 37بدتى لط رة اس  م اوترلى    تدهم)
ل اسط ؽ او  متة   اس خفلمم تع ا  متتهل ألىهمه   نر  اس    بدتى لط رة اس  م اوترلى  ن  ل تل إلذ   لسلم

 اس  م اوترلى .
 ىل تعتقا أف أسلوب الإشراؼ الذي تعتماه مكن من تقليص معالات "  الءت   او تنال اسثلنلمل  نالرة

( تع ل ؿ اس زف اس شبي اوقتر 4.344( امر اؼ ت لملري قترد)2.04  لىط حشلبي قترد)بد، " ؟العنف باتظارسة
حلمث كلنه ، (20اسث    ي ناتُ أف أ  اد اس لم ل ابذلههم ت  لىط مر  اس نالرة رقم) حشب اوقلملس ، (%74بػ )

أ لد نشنال سلمش رلريع اسليع أحلمل  تل ي  قت ف أف ألىل ب الإش اؼ اسلي ت  متد تكع تع تقللمص ت تلات 
 لايع تللمهل نشنال اوش رلريع اسل،  ه  اس شنال الأ لد، (%94(تش رلر ب شنال)36اس  م باوترلىل   تدهم)

أف ألىل ب الإش اؼ اسلي ت  متد تكع تع تقللمص ت تلات اس  م باس للر نق ؿ  .(%04ب شنال) ذسط ي  قت ف
 باوترلىل ن  ل تل إلذ   لسلمل اسط ؽ او  متة   اس خفلمم تع اس  م اوترلى .

 تطاصة بالعنف اتظقابلات الإرشادية ا إجرا ىل يتفاعل معك التلاميذ عنا "  الءت   او تنال اسثلسثل  نالرة
( تع ل ؿ اس زف اس شبي اوقتر بػ 4.464( امر اؼ ت لملري قترد )2.74  لىط حشلبي قترد)بد، "؟اتظارسي

حلمث كلنه أ لد ، (22 حشب اوقلملس اسث    ي ناتُ أف أ  اد اس لم ل ابذلههم ت تفل مر  اس نالرة رقم)، (94%)
ل ل ف ت هم   ت إا اء اوقلب ت الإرشلديل اصلصل باس  م نشنال سلمش رلريع اسليع دائمل تل ي  ف أف اس  تلمل ي ف

تللمهل نشنال اوش رلريع اسليع أحلمل  تل ي  ف ،  ه  اس شنال الأ لد، %(74(تش رلر ب شنال )28اوترلى    تدهم)
 .لس  تلمل ي فل ل ف ت هم   ت إا اء اوقلب ت الإرشلديل اصلصل باس  م اوترلى     للمس .(%34ب شنال)ذسط 
 لىط حشلبي بد" ؟ىل تحقق اتظقابلات الإرشادية الأىااؼ اتظرجوة منها" ءت   او تنال اس اب ل  نالرةال  

 حشب اوقلملس ، (%77.67( تع ل ؿ اس زف اس شبي اوقتر بػ )4.474 امر اؼ ت لملري قترد) (2.33قترد)
نه أ لد نشنال سلمش رلريع اسليع حلمث كل، (23اسث    ي ناتُ أف أ  اد اس لم ل ابذلههم ت  لىط مر  اس نالرة رقم)

، %(67.5(تش رلر ب شنال )27أحلمل  تل ي  ف أف اوقلب ت الإرشلديل حققه الأهتاؼ او ا ة ت هل   تدهم)
اوقلب ت إف باس للر ، (%32.5ب شنال) ذسطتللمهل نشنال اوش رلريع اسليع دائمل تل ي  ف ،  ه  اس شنال الأ لد

    اس خفلمم تع اس  م اوترلى .الاكث    لسلمل اسط ؽ  سلا  ه  تعت هل ن  ل تل  الأهتاؼ او ا ةبرقق الإرشلديل 



 الاراسة اتظياانية ثاني الفصل ال
 

39 

 

 ات ىل اتظطويات التي توزعها على التلاميذ مكنت من تجنب النزاع" الءت   او تنال اصلتشل  نالرة
ف ( تع ل ؿ اس ز 4.392( امر اؼ ت لملري قترد)2  لىط حشلبي قترد)بد، "؟الاائمة في اتظارسة بشكل بارز

، 24 حشب اوقلملس اسث    ي ناتُ أف أ  اد اس لم ل ابذلههم ت  لىط مر  اس نالرة رقم ، (%66.67اس شبي اوقتر بػ)
حلمث كلنه أ لد نشنال سلمش رلريع اسليع أحلمل  تل ي  ف أف اوط يات استي ت ز هل  لد اس  تلمل تك ه تع 

 .%(85)تش رلر ب شنال (34) بذ ب اس اا لت استائمل   اوترلىل بركل بارز   تدهم
 ىل الاجتماعات التي تقوـ بها مع الأوليا  أسهمت في نشر الوعي " الءت   او تنال اسشلدلىل  نالرة

( تع 4.544 امر اؼ ت لملري قترد)( 2.38  لىط حشلبي قترد )بد،"؟ئي لاى أبنائهم عن العنف اتظارسيالوقا
ث    ي ناتُ أف أ  اد اس لم ل ابذلههم ت تفل مر  اس نالرة  حشب اوقلملس اس، (%79.33ل ؿ اس زف اس شبي اوقتر بػ )

حلمث كلنه أ لد نشنال سلمش رلريع اسليع أحلمل  تل ي  ف أف الاا مل لت استي تق ـ بهل تل الأ سلملء ، (25رقم)
، %(57.5تش رلر ب شنال )( 23)ألىهمه   نر  اس    اس قلئ  ستى أب لئهم  ع اس  م اوترلى    تدهم 

أف الاا مل لت استي باس للر   .(%44ب شنال) ذسطتللمهل نشنال اوش رلريع اسليع دائمل تل ي  ف  ،لأ لد ه  اس شنال ا
اسط ؽ او  متة  سلا  ه  تعتق ـ بهل تل الأ سلملء ألىهمه   نر  اس    اس قلئ  ستى أب لئهم  ع اس  م اوترلى  

   اس خفلمم تع اس  م اوترلى .
 ىل يؤثر العنف اتظارسي على النتائج اتظارسية عنا التلاميذ اتظعنفين "  الءت   او تنال اسشلب ل  نالرة

 تع ل ؿ ، (4.445(  امر اؼ ت لملري قترد)2.84 لد ت  لىط حشلبي قترد )، "؟وممارسي العنف اتظارسي
 حشب اوقلملس اسث    ي ناتُ أف أ  اد اس لم ل ابذلههم ت تفل مر  اس نالرة ، (%93.33اس زف اس شبي اوقتر ب )

حلمث كلنه أ لد نشنال سلمش رلريع اسليع دائمل تل ي  ف أف اس  م اوترلى  يؤ    لد اس  لئ  ، (26رقم)
 ه  اس شنال ، %(84تش رلر ب شنال ) (32اوترلىلمل   ت اس  تلمل او  فتُ  مدلرلى  اس  م اوترلى    تدهم)

لس  م اوترلى  يؤ    لد اس  لئ      للمس، (%24ب شنال ) ذسطتللمهل نشنال اوش رلريع اسليع أحلمل  تل ، الأ لد
حلمث يؤدي ت   ل تأ تَ اس  م اوترلى   لد اس  لئ  ، اوترلىلمل   ت اس  تلمل او  فتُ  مدلرلى  اس  م اوترلى 

 ل خفلمم تع اس  م اوترلى .س ال لملر ط ؽاوترلىلمل   ت اس  تلمل او  فتُ  مدلرلى  اس  م اوترلى  إلذ 
  للتخفيف من ظاىرة العنف  ىل تقوـ بحملات توعية مدشاركة مصالح الأمن" ةالءت   او تنال اسثلت ل  نالر

(  تع ل ؿ اس زف اس شبي اوقتر بػ 4.853 امر اؼ ت لملري قترد )(2.03 لد ت  لىط حشلبي قترد)، "؟اتظارسي
ه أ لد حلمث كلن، (27 حشب اوقلملس اسث    ي ناتُ أف أ  اد اس لم ل ابذلههم ت  لىط مر  اس نالرة رقم)، (70%)

نشنال سلمش رلريع اسليع دائمل تل ي  ف أنهم يق ت ف بحم ت ت  لمل بدرلركل تصللح الأتع سل خفلمم تع اس  م 
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نف ا ذسط تللمهل نشنال اوش رلريع اسليع ،  ه  اس شنال الأ لد، %(42.5( تش رلر ب شنال) 07اوترلى    تدهم )
ل خفلمم تع اس  م اسط ؽ اسف لسل سللح الأتع تع يل بدرلركل تص  ام ت اس   ت ت اباس للر .   (%34ب شنال )

 اوترلى  اسط ؽ او  متة   اس خفلمم تع اس  م اوترلى .
ي ى اوخ ص ف   مجلؿ استًبلمل أف تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ يؤدي د را تكم    اس مللمل استًب يل  ه      

 ي ي للىب تش  ياتهم  الى  تاداتهم  اس اس لم  اسل ع ط يق اس، ل ته لمليقتـ نصلئع إرشلديل ت المهلمل أكلدمظلم
 بدل ي  ا ق تل حلالت المج مل.، تلم لاتهم  

 تع ه ل ظه ت االال إلذ تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ  كلف ذسط س تة   اتل نلك هل  لممل يل :
 .ت  يل ب ات  اس  للمم اسثلن ي 
 .اس قتـ اس ك  س ا  اسش يل 
 تيات اس ص .قص ر الألى ة   ت ااهل بر 
 .تط ر اسفك  استًب ي 
  .(092، 0975، )ت لى  اسايادة    تد اس  تلمل 
مدكع  هلا تل أدى إلذ اح لملج تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ إلذ أد ات   لىلئل تشل تد   جمل اك  قتر  

 (93-92 ،2400، )حم ي :   يل   تع أهم هلد اس لىلئل  الأد ات تل، تع او ل تلت صتتل اس لململ

 .او ح ل 
 .اوقلبلل 
 .بطلقل اس غنالت 
 .درالىل االسل 
 .الال نالرات اس فشلمل 
 :إلذ  لد اس غم تع ت تد  ت  ع اسط ائق  اس لىلئل إلا أنهل غتَ   لسل أ  ذات   لسلمل محت دة   بشلمطل  ن ال ذسط  
 .غلملب اس ك يع  اس تريب 
 تل اس  تلمل. حتا ل اوش رلر باس مل مدل يؤدي إلذ قص ر   اس  لتل 
 .ص  بل ب لء   قل  قل بتُ اس  تلمل  اوش رلريع ت ا ل ذسط إلذ لصلئص ت حلل او اهقل 

 كمل مظك  ل إرالع ذسط إلذ:
  . تـ   لسلمل ب ات  او لب ل   نر  اس    اس قلئ  
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 .تـ تفل ل اس  تلمل تل اوش رلر   ت إا اءد سلمقلب ت الإرشلديل  
 ي ناغ  أف  لا اس قص   اسف لسلمل تع اس  م  إن ل ن ى تع اسض  ري برتيث اس ات .  للمس تع اال تفلدي ه  

تك ف  مللمل اس  المس تش م ة حتى لا ت  قم   ت ت المس اسف د  لد درالىل ت لم ل أ  ته ل   حت ذاتهل بل مصب أف 
لمهل حتى مط ج بحل ي  لمس ت لبل ت ل اسش  ات الأ لذ تع ت للممس  ت    اصتتلت اس  المهلمل سس كلمل كلف بحلال إس

 . يت م تكلمفس  ت ا قس اس فش   اس قل   الاا مل  
 :ىي الصعوبات التي تواجهك أثنا  قيامك باورؾ الإعلامي ما–0

 حوؿ الصعوبات التي تواجههم أثنا  قيامهم باورىم الإعلامياستجابات اتظبحوثين يمثل توزيع  (:10)اتصاوؿ رقم 
 وباتالصع التكرار النسبة اتظئوية

 لا توجا صعوبة 5 02.5
 الأسبوعيكثافة البرنامج  6 05

 عاـ وجود حصة خاصة 23 57.5
 عزوؼ الأوليا  على اتضضور 4 04
 صعوبة التصريح بالعنف 2 5

 المجموع 44 100
 SPSS: تع إ تاد اسطلسنا تُ بالا  ملد  لد ن لئ  الالى نالملف  ب  ت  اتظصار

، البات أ  اد اس لم ل ح ؿ اسص  بات استي ت ااههم أ  لء قلملتهم بت رهم الإ  ت ت زيل إ(:48مظثل الجت ؿ رقم )
   ااههم أ  لء قلملتهم بت رهم الإ  ت  ص  بل  تـ  ا د حصل للصلحلمث كلنه أ لد نشنال سلمش رلريع اسلي 

لإ  ت  ص  بل  تللمهل نشنال اوش رلريع اسليع ت ااههم أ  لء قلملتهم بت رهم ا، %(57.5(تش رلر ب شنال)23 هم)
 تللمهل نشنال اوش رلريع اسليع لا ت ااههم أ  لء ، (%05(تش رلريع ب شنال )6كثل ل اس  ت  الألىنا     هم)

 تللمهل نشنال اوش رلريع اسليع ، %(02.5(تش رلريع ب شنال )5قلملتهم بت رهم الإ  ت  أي ص  بل  هم)
، (%04)(تش رلريع ب شنال 4لملء  لد ااض ر  هم)ت ااههم أ  لء قلملتهم بت رهم الإ  ت  ص  بل  ا ؼ الأ س

  تللمهل نشنال اوش رلريع اسليع ت ااههم أ  لء قلملتهم بت رهم الإ  ت  ص  بل اس ص يع باس  م 

اوش رلريع اسليع ت ااههم أ  لء قلملتهم بت رهم  أغلنالمل هلا تل يفش  أف ، %(5(تش رلريع ب شنال)2 هم)
 هلا راال  لد الأمشلمل اسكناتَة استي بزلفهل ااصص اصلصل   ، لالإ  ت  ص  بل  تـ  ا د حصل للص

 اس خفلمم تع حتة اس  م اوترلى .
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 :ىي الصعوبات التي تواجهك أثنا  قيامك باورؾ الإرشادي ما–0
 باورىم الإرشادي التي تواجههم أثنا  قيامهم استجابات اتظبحوثين حوؿ الصعوبات يمثل توزيع (:10)اتصاوؿ رقم 

 الصعوبات التكرار بة اتظئويةالنس
 لا توجا صعوبة 19 00.0
 سبوعيكثافة البرنامج الأ 5 00.0
 عاـ وجود وقت فارغ للتلاميذ 9 00.0

 السلبية والأفكاراتظضاد  الإعلاـ 4 01
 خلط اتظهاـ وتااخلها 3 0.0
 المجموع 01 100

 SPSSوبرنامج  ن بالاعتماد عمى نتائج الاستبياني: من إعداد الطالبتالمصدر
ت زيل إالبات أ  اد اس لم ل ح ؿ اسص  بات استي ت ااههم أ  لء قلملتهم بت رهم (:9مظثل الجت ؿ رقم )     

لا ت ااههم أ  لء قلملتهم بت رهم الإرشلدي أي ص  بل حلمث كلنه أ لد نشنال سلمش رلريع اسليع ، الإرشلدي
اسليع ت ااههم أ  لء قلملتهم بت رهم الإرشلدي  تللمهل نشنال اوش رلريع، (%47.5( تش رلر ب شنال)09م) ه

 تللمهل نشنال اوش رلريع اسليع ، (%22.5)( تش رلريع ب شنال 9ص  بل  تـ  ا د  قه  لرغ سل  تلمل  هم )
، %(02.5)(تش رلريع ب شنال 5ت ااههم أ  لء قلملتهم بت رهم الإرشلدي ص  بل كثل ل اس  ت  الألىنا     هم)

ع اسليع ت ااههم أ  لء قلملتهم بت رهم الإرشلدي ص  بل الإ  ـ اوضلد  الأ كلر اسشلنالمل  تللمهل نشنال اوش رلري
 تللمهل نشنال اوش رلريع اسليع ت ااههم أ  لء قلملتهم بت رهم الإرشلدي ص  بل ، (%04(تش رلريع ب شنال)4 هم)

ش رلريع اسليع لا ت ااههم  هلا تل يفش  أف أغلنالمل او، %(7.5(تش رلريع ب شنال )3للط اوهلـ  تتاللهل  هم)
 هلا راال  لد بركم تش رلري اس  المس اوترلى   اوهتٍ   د رهم ، أ  لء قلملتهم بت رهم الإرشلدي أي ص  بل

 .    الإرشلدي
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 :ىي الصعوبات التي تواجهك أثنا  قيامك مدتابعة اتضالات اتطاصة بالعنف اتظارسي ما –0
 اتطاصة بالعنف اتظارسي مدتابعة اتضالات أثنا  قيامهم حوؿ الصعوبات التي تواجههم اتظبحوثين ستجاباتا(: يمثل توزيع 01اتصاوؿ رقم )

 الصعوبات التكرار النسبة اتظئوية
 لا توجا صعوبة 15 00.0
 كثرة مهاـ مستشار التوجيو 0 0.0

 عاـ تجاوب الأوليا  0 00.0
 البيئة اتطارجية والتنشئة الاجتماعية 11 00.0

 النفساني الأخصائيعاـ مشاركة  4 01
 المجموع 01 100

 SPSSن بالاعتماد عمى نتائج الاستبيان وبرنامج ي: من إعداد الطالبتالمصدر
ت زيل إالبات أ  اد اس لم ل ح ؿ اسص  بات استي ت ااههم أ  لء قلملتهم بد لب ل االلات (:04مظثل الجت ؿ رقم )

  ت ااههم أ  لء قلملتهم بد لب ل االلات لد نشنال سلمش رلريع اسلي حلمث كلنه أ ، اصلصل باس  م اوترلى 
تللمهل نشنال اوش رلريع اسليع ت ااههم ، (%37.5نال)ب ش( تش رلر 05 هم )أي ص  بل  اصلصل باس  م اوترلى 

( 00م )ص  بل اسنالمئل اصلرالمل  اس  رئل الاا مل لمل  ه أ  لء قلملتهم بد لب ل االلات اصلصل باس  م اوترلى 

 تللمهل نشنال اوش رلريع اسليع ت ااههم أ  لء قلملتهم اسنالمئل اصلرالمل  اس  رئل ، (%27.5ب شنال ) تش رلر
 تللمهل نشنال اوش رلريع اسليع ، %(07.5( تش رلريع ب شنال )7الاا مل لمل ص  بل  تـ بذل ب الأ سلملء  هم )

( 4رلى  ص  بل  تـ ترلركل الألصلئ  اس فشلني  هم )ت ااههم أ  لء قلملتهم بد لب ل االلات اصلصل باس  م اوت
 تللمهل نشنال اوش رلريع اسليع ت ااههم أ  لء قلملتهم بد لب ل االلات اصلصل باس  م ، (%04تش رلريع ب شنال )

 أغلنالمل هلا تل يفش  أف ، (%7.5(تش رلريع ب شنال)3اوترلى  ص  بل كث ة تهلـ تش رلر اس  المس  هم)
 هلا راال  لد ، لا ت ااههم أ  لء قلملتهم بد لب ل االلات اصلصل باس  م اوترلى  أي ص  بلاوش رلريع اسليع 

 بسكع تش رلري اس  المس اوترلى   اوهتٍ   ت لب ل االلات اصلصل باس  م اوترلى . 
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 :ىي الصعوبات التي تحوؿ دوف قيامك بإعطا  حلوؿ للقضا  على العنف اتظارسي ما –0
 اتظارسي حلوؿ للقضا  على العنف التي تحوؿ دوف قيامك بإعطا  اتظبحوثين حوؿ الصعوبات (: يمثل توزيع استجابات00م )اتصاوؿ رق

 الصعوبات  التكرار النسبة اتظئوية
 لا توجا صعوبة 00 00.0

 التلميذ تػيط عرقلة 0 01
 الأسبوعي البرنامج كثافة 0 00

 اتطارجية البيئة طبيعة 5 00.0
 اتصهود تضافر اـع 0 01

 المجموع 01 100
 SPSS: تع إ تاد اسطلسنا تُ بالا  ملد  لد ن لئ  الالى نالملف  ب  ت  اتظصار

ت زيل إالبات أ  اد اس لم ل ح ؿ اسص  بات استي بر ؿ د ف قلملتط بإ طلء حل ؿ سلقضلء (:00مظثل الجت ؿ رقم )
  بر ؿ د ف قلملتهم بإ طلء حل ؿ سلقضلء  لد حلمث كلنه أ لد نشنال سلمش رلريع اسلي ،  لد اس  م اوترلى 

بر ؿ د ف قلملتهم تللمهل نشنال اوش رلريع اسليع ، %(42.5(تش رلر ب شنال )07 هم )اس  م اوترلى  أي ص  بل 
 تللمهل ، (%24(تش رلريع ب شنال )8ص  بل   قلل محلمط اس لململ  هم)بإ طلء حل ؿ سلقضلء  لد اس  م اوترلى  

ص  بل كثل ل اس  ت   بر ؿ د ف قلملتهم بإ طلء حل ؿ سلقضلء  لد اس  م اوترلى ع نشنال اوش رلريع اسلي
بر ؿ د ف قلملتهم بإ طلء حل ؿ  تللمهل نشنال اوش رلريع اسليع ، %(05(تش رلريع ب شنال )6الألىنا     هم)

تللمهل نشنال   ، (%02.5( تش رلريع ب شنال )5ص  بل طنالم ل اسنالمئل اصلرالمل  هم ) سلقضلء  لد اس  م اوترلى 
ص  بل  تـ تضل   الجه د بر ؿ د ف قلملتهم بإ طلء حل ؿ سلقضلء  لد اس  م اوترلى  اوش رلريع اسليع 

د ف قلملتهم اسص  بات بر ؿ %(  هلا تل يفش  أف أغلنالمل اوش رلريع اسليع لا 04( تش رلريع ب شنال )4 هم)
إلذ ح ص تش رلري اس  المس اوترلى   اوهتٍ  هلا راال ، أي ص  بلبإ طلء حل ؿ سلقضلء  لد اس  م اوترلىلم

 .قلملتهم بإ طلء حل ؿ سلقضلء  لد اس  م اوترلى  لد 
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 :ىي الصعوبات التي تحوؿ دوف تقايمك تضلوؿ إجرائية تدكن من التخفيف من العنف اتظارسي ما –0

التخفيف من العنف  قايمك تضلوؿ إجرائية تدكن من: يمثل توزيع استجابات اتظبحوثين حوؿ الصعوبات التي تحوؿ دوف ت(00)اتصاوؿ رقم
 اتظارسي

 الصعوبات التكرار النسبة اتظئوية
 لا توجا صعوبة 00 01
 طبيعة الإدارة واتظنطقة 2 0

 النفساني الأخصائيغياب دور  5 00.0
 الإمكانياتقلة  00 00.0

 اختلاؼ عينات التلاميذ 0 00
 المجموع 01 100

 SPSSن بالاعتماد عمى نتائج الاستبيان وبرنامج يلطالبت: من إعداد االمصدر

ت زيل إالبات أ  اد اس لم ل ح ؿ اسص  بات استي بر ؿ د ف تقتمظط ال ؿ إا ائلمل بسكع :(02)مظثل الجت ؿ رقم     
   ؿ د ف تقتمظط ال ؿ إا ائلمل حلمث كلنه أ لد نشنال سلمش رلريع اسلي ، تع اس خفلمم تع اس  م اوترلى 

تللمهل ، %(37.5( تش رلر ب شنال) 05 هم )ع اس خفلمم تع اس  م اوترلى  ص  بل قلل الإتكلنلملت بسكع ت
نشنال اوش رلريع اسليع لا بر ؿ د ف تقتمظط ال ؿ إا ائلمل بسكع تع اس خفلمم تع اس  م اوترلى  أي ص  بل 

ال ؿ إا ائلمل بسكع تع  تللمهل نشنال اوش رلريع اسليع بر ؿ د ف تقتمظط ، (%34( تش رلر ب شنال) 02 هم )
 تللمهل نشنال ، %(05( تش رلريع ب شنال )6اس خفلمم تع اس  م اوترلى  ص  بل ال  ؼ  لم لت اس  تلمل  هم )

اوش رلريع اسليع بر ؿ د ف تقتمظط ال ؿ إا ائلمل بسكع تع اس خفلمم تع اس  م اوترلى  ص  بل غلملب د ر 
(  تللمهل نشنال اوش رلريع اسليع بر ؿ د ف تقتمظط %02.5( تش رلريع ب شنال) 5الألصلئ  اس فشلني  هم)

( تش رلريع ب شنال 2ال ؿ إا ائلمل بسكع تع اس خفلمم تع اس  م اوترلى  ص  بل طنالم ل الإدارة  او طقل  هم) 
 هلا تل يفش  أف أغلنالمل اوش رلريع اسليع بر ؿ د ف تقتمظط ال ؿ إا ائلمل بسكع تع اس خفلمم تع ، (5%)

 هلا راال إلذ اس أ تَ اسشلبي اسلي مضققس  تـ ت  تَ الإتكلنلملت مدل ت لمق ، ص  بل قلل الإتكلنلملت اس  م اوترلى 
  مل تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ   اس خفلمم تع اس  م اوترلى .

نهل لا  نالر هلد اس له ة لا بز ج  ع ك  ، لرا  الى ل   مخ لم ت لطق اس للدترهت ظله ة اس  م اوترلى  ان ر    
بل ارتف ه حتتس  أصنا ه بارزة بركل  ا ع  للأ  لع الأت لمل   اوؤلىشلت ، ت تادا سل  م او لش   المج ملا

اس  للمململ تت  ا إلذ اسقلق لاف هلد اس له ة تكلد بسس كل اوتارس  هلا راال سل   ؼ الاا مل لمل استي ت    تع 
   للمململ.أهم است ا ل وملرلىل هلد اس له ة دالل اوؤلىشلت اس
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س له ة  محل سل اس خفلمم تع  اب تتلل تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ سل كفل بهلد ا ؛تع اال ذسط   
تع بتُ هلد اسط ؽ .اس خفلمم ت هل ذسط با  ملدهل  لد مجم  ل تع اس لىلئل  اسط ؽ استي تشل تد   ، لحتته

  اس لىلئل نلك :
 باس نالرات اس لبلمل. تـ اس لفظ  مضثهم بل  تلمل تقتيم اس صلئع س 
 .يق ـ بحم ت برشلمشلمل تع اال اس خفلمم تع تركلل اس لىم  لد الجتراف 
  اس  لمفتُمص ي تقلب ت إرشلديل تل اس  تلمل. 

 اسنا ض  كلف اسنا ض ت هل   للا   اوهتٍ  حتُ أف هلتس اس لىلئل  اسط ؽ استي ا  متهل تش رلر اس  المس اوترلى  
 يل  تلط استي ي ى اوش رلر ف أنهل ذات  ل للمل هلتل:  ن رد  لممل، كلف د ف ذسطالآل   
  ب  ت  او لب ل استي ا  متهل ألىهمه   نر  اس    بدتى لط رة اس  م اوترلى .أف 
 .أف ألىل ب الإش اؼ اسلي ي  متد تكع تع تقللمص ت تلات اس  م باوترلىل 
 ل تك ه تع بذ ب اس اا لت استائمل    لد اس  تلم اس  المس اوترلى   اوهتٍ اوط يات استي ي ز هل تش رلر

 اوترلىل بركل بارز.
 . الاا مل لت استي يق ـ بهل تل الأ سلملء ألىهمه   نر  اس    اس قلئ  ستى أب لئهم  ع اس  م اوترلى 

تع بتُ هلد الأد ار است ر الإ  ت  ،  هلا تل أدى إلذ ت  ع الأد ار استي يؤديهل تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ
   أداء د رد. دت تًض تشلر   ه لؾ ص  بات ، دياست ر الإرشل  
 تع اسص  بات استي ت تًض تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ أ  لء قلملتس بهلا است ر مذت: است ر الإ  ت ::0
 .   كثل ل اس  ت  الألىنا 
 .تـ  ا د حصل للصل  
 .ا ؼ الأ سلملء  ع ااض ر  
 .ص  بل اس ص يع باس  م 
تع بتُ اسص  بات استي ت تًض تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ أ  لء قلملتس بت رد الإرشلدي  لإرشلدي:است ر ا:2

 مذت:
 .   كثل ل اس  ت  الألىنا 
 .تـ  ا د  قه   اغ سل  تلمل  
 .للط اوهلـ  تتاللهل 
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 .الإ  ـ اوضلد  الأ كلر اسشلنالمل 
اوترلى   اوهتٍ   أداءد ست رد مذت ص  بات ت ااهس  تع بتُ اسص  بات الأل ى استي ت ااس تش رلر اس  المس 

 أ  لء قلملتس بد لب ل االلات اصلصل باس  م اوترلى  بسثله  :
 .كث ة تهلـ تش رلر اس  المس 
 .تـ بذل ب الأ سلملء  
 .اسنالمئل اصلرالمل  اس  رئل الاا مل لمل 
   .تـ ترلركل الألصلئ  اس فشلني  

 رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ ه لؾ ص  بات بر ؿ د ف قلملتس بإ طلء حل ؿ تع اسص  بات الأل ى استي ت ااس تش
 سلقضلء  لد اس  م اوترلى   ه :

 .   كثل ل اس  ت  الألىنا 
 .قلل محلمط اس لململ   
 .طنالم ل اسنالمئل اصلرالمل 
 .تـ تضل   الجه د  

ت بر ؿ تقتمظس ال ؿ إا ائلمل اس  ع الألتَ تع اسص  بات استي ت ااس تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ ص  با
 بسكع تع اس خفلمم تع اس  م باوترلىل  ه :

 .طنالم ل الإدارة  او طقل 
 .غلملب د ر الألصلئ  اس فشلني 
 .قلل الإتكلنلملت 
     .ال  ؼ  لم لت اس  تلمل        
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  نتائج في ضو  الفرضيات والاراسات السابقة:المناقشة وتفسير اتظطلب الثاني: 
سقت ا   اصط ات اسنا ثلمل اسشلبقل اس ط ؽ إلذ اس ص ر اس لـ سلترالىل با  نالرد اس م د اسفق ي لأي درالىل   

كمل ا   لط ات ،  إذ انس ي ضمع إشكلسلمل استرالىل     لملتهل  ض   ع إب از تكلتع أمشلم هل  أهتا هل، أكلدمظلمل
 أيضل اس طنالمقلمل.  لاحقل ا   ض ن لئ  استرالىل اولمتانلمل. بحثلمل لاحقل الإحلطل بدخ لم اوقلربات اس   يل الأدبلمل 

 استي ألىف ت  لد ن لئ  هلتل    هل   هلد او حلل اسنا ثلمل  لد اس    اس للر   محل سل و لقر هل     ء 
 اسف  لملت  استرالىلت اسشلبقل.

 مناقشة وتفسير نتائج الفرضية العامة:
  ت نال سل تيت تع اسقطل لت الاا مل لمل  الاق صلديل.، لىللى  ت ا  ل  اس  للمم ه  قطلع أإف قطلع استًبلم  

     اسش   إلذ اس ط ي   لوترلىل الجاائ يل شلنهل شلف أي تترلىل   اس للد بر لج دائمل إلذ او اا ل  إ لدة اس
ارلىهل  ع  قت قلته الجاائ  بدجه دات حثلمثل   لىنالمل تط ي  تت  هلا تل يطلق  للمس  لدة الإص ح.،  اس  شتُ

مثل ط يق تغلمتَ او   تل استًب يل إلذ الأحشع  محل سل إدراؾ اس قلئص تل اس لم أف اوهلـ اوش تة سلمترلىل الجاائ يل ت 
إلا أف هلد اوترلىل ت لني  (005-046، 2406، )مخ لريل نر  حضلرت ل اس  بلمل الإلى تلمل.،   ب لء شخصلمل ااائ يل أصلملل

 ه  مذت ظله ة اس  م اوترلى .اس تيت تع اورلكل  اس  ا

ول لهل ، اه ملـ مخ لم الأط اؼ الاا مل لملت ت ظله ة اس  م اوترلى  تع اس  اه  الاا مل لمل استي الى ت ه     
س هل كمل ي ناغ  مدل ا    لد أداء اوترلىل   إرلىلؿ  ت صلمل رلىل،  لد تش قنال اسرنالب  تع ثم اسنا دتع تأ تَ بللمغ 

 اب  هم الألىنالب استي تت ل إلذ   ل اس  م  ت للج هل  هلا تل يؤدي إلذ اس خفلمم تع سلا ،   لد أكمل  اس
 هلد الأ  لؿ للصل إذا  لم ل أف الألىنالب اوغليل سل  م دالل اوترلىل  للراهل كثتَة  ت    ل.

تش رلر  تع اال ت ااهل هلد اس له ة  محل سل اس خفلمم تع حتتهل ا  متت اس زارة اس صلمل  لد تف لمل د ر   
 لىلئل لأنس ي ت ط  ل هلتل   محل سل الإص ح استًب ي  ذسط با  ملدد  لد ألىلسلمب   ، اس  المس اوترلى   اوهتٍ

  برقلمقس الأهتاؼ او ا ة ت س.، للصل تشل تد   أداء تهلتس
ر  ط ي  قم أداء تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ   اس خفلمم تع حتة اس  م اوترلى   لد تتى ت    اس  

 ت لمقلت  ص  بات نلك  ت هل: الأدائلمل  استا  ل  اسفل لل   ذسط غتَ انس ت تًض تشلراتس
 تـ تضل   الجه د . 
 .غلملب د ر الألصلئ  اس فشلني 
 .ص  بل اس ص يع باس  م 
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 .   كثل ل اس  ت  الألىنا 
 .ا ؼ الأ سلملء  ع ااض ر  
 .تـ  ا د حصل للصل  
 .الإ  ـ اوضلد  الأ كلر اسشلنالمل 
 .للط اوهلـ  تتاللهل 

  اس خفلمم تع اس  م اوترلى   هلا راال إلذ    لد هلا الألىلس يشهم تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ     
 أف اسط ؽ  اس لىلئل استي ا  متهل   لسل باس غم تع  ا د اس تيت تع اسص  بات استي ت ااهس.

خفلمم تع اس  م اوترلى  يشهم   اس  س اوترلى   اوهتٍ لد تل تقتـ ؛مظك  ل اسق ؿ أف تش رلر اس  الم ب لء    
غتَ أف   لسلم هل نشنالمل ن لمجل ، ؽ  ألىلسلمب   لىلئل تشل تد  لد ذسطحلمث ي  مت  لد ط  ، بركل نشبي

 سلم لمقلت  اسص  بات استي ت تً س.   
  مع ل ؿ برللمل ل سلف  لملت الجائلمل سلترالىل اتضع أف:

 ٍلد ط ؽ  تة   اس خفلمم تع اس  م اوترلى  ي  مت تش رلر اس  المس اوترلى   اوهت  
  .اسط ؽ استي ا  متهل تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ   اس خفلمم تع اس  م اوترلى    لسل 
  ه لؾ اس تيت تع اسص  بات استي ت ااس تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ   أداء د رد   اس خفلمم تع

 اس  م اوترلى . 
:" يساىم مستشار التوجيو اتظارسي واتظهني في  لئ  الجائلمل نقنال اسف  لمل اس ئلمشلمل اسقلئللتع ل ؿ هلد اس 

 تنات  تشلمشل تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ   اس خفلمم تع اس  م ، التخفيف من العنف اتظارسي "
 اس خفلمم تع اوترلى   ا  ل  اللمل تع ل ؿ ا  ملد تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ  لد ط ؽ  تة  

أف اسط ؽ استي ا  متهل تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ   اس خفلمم تع اس  م  إلذبالإ ل ل ، اس  م اوترلى 
اوترلى    لسل ب غم تع  ا د اس تيت تع اسص  بات استي ت ااس تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ   أداء د رد   

اس خفلمم تع اس  م ر اس  المس اوترلى   اوهتٍ لىلهم بركل كناتَ   إلا إف تش رل، اس خفلمم تع اس  م اوترلى 
 .اوترلى 

   اس قلط اس لسلمل: تل ن لئ  استرالىل الأ لذ ؿ" ج  د صنالح"حلمث اتفقه استرالىل االسلمل   
 ي      س لى ء او لتلل ، أف نقص اس كفل اس فش   استًب ي بهؤلاء اس  تلمل)او  فتُ(للصل   ت حلل او اهقل

 بتُ اس  تلمل.
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 مظكع تع تقللمص ت تلات اس  م باوترلىل.، ش اؼ  الإرشلد  اس  المس  اس قلبلأف الا  ملد  لد ألىل ب الإ 
 .أف اس  تلمل بحلال إلذ اس  ليل  اس  ليل اوش م ة نفشلمل  ت ب يا 
 ك ف ستيس رد د ت ، أف  تـ او   ل اسص لم ل لابذلهلت اس لململ  احتًاـ تلم لاتس اسرخصلمل  قتراتس او   لمل

 أ  لؿ لىلنالمل بذلد المحلمط اوترلى   باس للر يلجأ إلذ اس  م اوترلى .
تل ن لئ  استرالىل االسلمل    مل تش رلر استًبلمل ق  رصت  "زهلمل دباب" كمل تطلبقه ب ض ن لئ  اسنالحثل

كلملت اس  لمفل ستى  كلا لى   تش رلر اس  المس   اس خفلمم تع اسشل  ، أشكلؿ  ت له  اس  م استي يق ـ اس  تلمل
   الإرشلد.اس  تلمل تع ل ؿ ت كلماد  لد  مللمتي اس صع 

"اس ق ف صللح" لأنس برتث  ع اس  م اوترلى   قط د ف إب از  كمل ال لفه استرالىل االسلمل  تل ن لئ  درالىل
 تع حتتس.  د ر تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ   اس خفلمم

يعتما مستشار التوجيو اتظارسي واتظهني : " أنس  استي ت ص  لد الأولى:مناقشة نتائج الفرضية الفرعية  –أ 
 على طرؽ عاة في التخفيف من العنف اتظارسي". 

   أف ه لؾ اس تيت تع اسط ؽ استي ي  متهل تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ (7رقم ) تع الجت ؿ سقت اتضع
 : كللآتياس خفلمم تع اس  م اوترلى   ه   

  ب صع اس  تلمل ب تـ اس لفظ باس نالرات اس لبلمل اس  المس اوترلى   اوهتٍ تش رلريق ـ. 
  بحم ت اس   لمل اس  شلمشلمل تع أال اس خفلمم تع تركلل اس لىم  تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ يق ـ

  لد الجتراف.
  ب   لمع تتى لط رة اس  م  بتُ اس  تلمل.تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ  يق ـ 
   حصص إرشلديل د ريل سل  تلمل بهتؼ تقتيم اس  المهلت ح ؿ اس  م ش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ تب ت

 اوترلى .
  سقلءات تل أ سلملء اس  تلمل ت  لمهم بدتى لط رة اس  م اسلي مظلرلىس تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ ي  م

 اس  تلمل.
  بدتى لط رة اس  م الجشتي. ب   لمل اس  تلملتش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ يق ـ 
  ب   لمل اس  تلمل بدتى لط رة اس  م اسلف   بلم هم.تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ يق ـ 
  ب  زيل تلصقلت  تط يات  لد اس  تلمل برثهم  لد  تـ اس  م   لد تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ يق ـ

 ب ضهم.
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  س  اصل الاا مل     إب از تتى لط رة اس  م اوترلى   لىلئل اتش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ يش غل
  ت له د.

  بد لب ل حللات اس  م اوترلى  دالل اوترلىل. تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍيق ـ 
  ناللى غ ؿ الألىنا ع اس طتٍ سلإ  ـ   ت  لمل اس  تلمل  الأ سلملء  الجمه ر تش رلر اس  المس اوترلى   اوه لميق ـ

 رة اس  م اوترلى .اس الىل بدتى لط  
  تقلملس اس  م اوترلى  ثابه أ  ي غتَ ب غتَ اسنالمئل  او لخ.بأف  تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍي  ؼ 
  الجه د اصلصل إ ل ل إلذ اس  ت  اس زاري سل خفلمم تع اس  م  تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍينالؿ

 باوترلىل.
  ب ت إرشلديل تل اس  تلمل ذ ي اس  م اوترلى .مقلتش رلر اس  المس اوترلى   اوه لممص ي 

يعتما مستشار التوجيو اتظارسي واتظهني على " قنال اسف  لمل الجائلمل الأ لذ اسقلئلل بأنس: نتع ل ؿ هلد اس  لئ  
 ". طرؽ عاة في التخفيف من العنف اتظارسي

التي اعتماىا مستشار التوجيو  " الطرؽ:  استي ت ص  لد أنس :مناقشة نتائج الفرضية الفرعية الثانية –ب 
 في التخفيف من العنف اتظارسي فعالة". اتظارسي واتظهني

   اس خفلمم تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍأف اسط ؽ استي ي  متهل  اتضع ن لئ  هلد استرالىل؛تع ل ؿ      
 :كللآتيتع اس  م اوترلى    لسل  ه   

  ب  ت  او لب ل استي ا  متتهل ألىهمه   نر  اس    بدتى لط رة أف  تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍي  قت
 اس  م اوترلى .

  أف ألىل ب الإش اؼ اسلي ت  متد تكع تع تقللمص ت تلات اس  م تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ ي  قت
 باوترلىل.

  لى .اوقلب ت الإرشلديل اصلصل باس  م اوتر  إا اءي فل ل اس  تلمل تل اوش رلريع   ت 
 .اوقلب ت الإرشلديل حققه الأهتاؼ او ا ة ت هل 
 .اوط يات استي ت ز هل  لد اس  تلمل تك ه تع بذ ب اس اا لت استائمل   اوترلىل بركل بارز 
 . الاا مل لت استي تق ـ بهل تل الأ سلملء ألىهمه   نر  اس    اس قلئ  ستى أب لئهم  ع اس  م اوترلى 
 لئ  اوترلىلمل   ت اس  تلمل او  فتُ  مدلرلى  اس  م اوترلى .اس  م اوترلى  يؤ    لد اس   
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  بحم ت ت  لمل بدرلركل تصللح الأتع سل خفلمم تع ظله ة اس  م  تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍيق ـ
 اوترلى .

لتوجيو الطرؽ التي اعتماىا مستشار ااف " تع ل ؿ هلد اس  لئ  نقنال اسف  لمل الجائلمل اسثلنلمل اسقلئلل بأنس: 
 ".نسبيااتظارسي واتظهني في التخفيف من العنف اتظارسي فعالة 

"ىناؾ العايا من الصعوبات التي تواجو مستشار : نصهل استي  الفرضية الفرعية الثالثة:نتائج مناقشة  –ج 
 التوجيو اتظارسي واتظهني في أدا  دوره في التخفيف من العنف اتظارسي". 

 اتضع: سترالىلن لئ  هلد اتع ل ؿ         
 ( 8تع ل ؿ ن لئ  الجت ؿ رقم:) استي ت ااس تش رلر اس  المس اوترلى  ت ات اس تيت تع اسص  بات

  اوهتٍ  أ  لء قلملتس بت رؾ الإ  ت .
 ( ت ات اس تيت تع اسص  بات استي ت ااس تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ  9تع ل ؿ ن لئ  الجت ؿ رقم:)

 لدي.أ  لء قلملتس بت رؾ الإرش
 ( ت ات اس تيت تع اسص  بات استي ت ااس تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ  04تع ل ؿ ن لئ  الجت ؿ رقم:)

 أ  لء قلملتس بد لب ل االلات اصلصل باس  م اوترلى .
 ( ت ات اس تيت تع اسص  بات استي ت ااس 00تع ل ؿ ن لئ  الجت ؿ رقم:)اس  المس اوترلى   اوهتٍ  تش رلر

  ؿ د ف قلملتس بإ طلء حل ؿ سلقضلء  لد اس  م اوترلى .استي بر
 ( ت ات اس تيت تع اسص  بات استي ت ااس 02تع ل ؿ ن لئ  الجت ؿ رقم:) ٍتش رلر اس  المس اوترلى   اوهت

 استي بر ؿ د ف تقتمظس ال ؿ إا ائلمل بسكع تع اس خفلمم تع اس  م اوترلى .
: "ه لؾ اس تيت تع اسص  بات استي ت ااس تش رلر اسثلسثل اسقلئلل تع ل ؿ هلد اس  لئ  نقنال اسف  لمل الجائلمل

 اس  المس اوترلى   اوهتٍ   أداء د رد   اس خفلمم تع اس  م اوترلى ".
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 الاستنتاجات :
 . ي  مت تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ  لد ط ؽ  تة   اس خفلمم تع اس  م اوترلى 
  المس اوترلى   اوهتٍ   اس خفلمم تع اس  م اوترلى    لسل بركل نشبي.اسط ؽ استي ا  متهل تش رلر اس  
  ه لؾ اس تيت تع اسص  بات استي ت ااس تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ   أداء د رد   اس خفلمم تع

 اس  م اوترلى .
 . ي فل ل اس  تلمل تل اوش رلريع   ت إا اء اوقلب ت الإرشلديل اصلصل باس  م اوترلى 
 .حققه اوقلب ت الإرشلديل الأهتاؼ او ا ة ت هل 
  الاا مل لت استي يق ـ بهل تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ تل الأ سلملء ألىهمه   نر  اس    اس قلئ  ستى

 أب لئهم  ع اس  م اوترلى .   
 رلى .يؤ   اس  م اوترلى   لد اس  لئ  اوترلىلمل   ت اس  تلمل او  فتُ  مدلرلى  اس  م اوت 
  . يق ـ تش رلر اس  المس  اوهتٍ بحم ت ت  لمل بدرلركل تصللح الأتع سل خفلمم تع اس  م اوترلى 
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 خلاصة:
اسق ا ت اس لململ استي ت ت بهل مجم  ل اسنا ث    هج  سلترالىل تع ل ؿ او احل   ت ه  أمشلمل الإطلر او   

لبل  لد تشلؤلات استرالىل  ذسط تع ل ؿ اس  لئ  استي ت صله حلمث بسه الإا، الى خ ص اس  لئ  او  لقل بس
إسلمهل استرالىل  استي بسثله    ا د اس تيت تع اسط ؽ استي ي  متهل تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ   اس خفلمم 

تع  ا د اس تيت ب  س ل ذسط ت تناط، هلد اسط ؽ ؿ اس شنالمل ف لسلملتنالملف اس إلذبالإ ل ل ، تع اس  م اوترلى 
باس للر نق ؿ أف تش رلر اس  المس ، اسص  بات استي ت ااس تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ أ  لء أدائس وهلتس

 لىلهم بركل كناتَ   اس خفلمم تع اس  م اوترلى .  اوترلى   اوهتٍ
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    خاتدة:
اس تيت تع اورك ت الاا مل لمل      ظه ت، يل  اس لململ  ظل اس غتَات اسشلمللىلمل  الاا مل لمل  الاق صلد

هلا الألتَ  اس  م...الخ.، اس ش ب، اس لى ب، اس  م ، اوختراتلا تع بتُ هلد اورك ت مذت:، اوترلىل الجاائ يل
 باس للر  لف اس  م ي جلد   ت له   تة  س ل تع أب زهل اس  م ، اسلي لىلنال  لد الأن مل استًب يل  لتل

 ترلى .او
اس  م اوترلى  اسلي ي    مسط تع أمسلط اس  م يصتر تع تلململ أ  مجم  ل تع اس  تلمل  ت طلسب أ     

،  ي ضمع هلا اس مط تع اس  م الهج ـ اشتيل أ  نفشلمل لهم.،  ي شناب   إحتاث أ  ار تلديل، تترس
و ااهل هلد اس له ة  متت اس زارة    أ  بز يب مد لكلت اوترلىل.، الا  تاء  لد مد لكلت اس  تلمل الآل يع

 اس صلمل  لد ت  تَ مخ لم اس لىلئل  الإتكلنلملت بهتؼ اس خفلمم تع حتتهل.
 هلا ، بذل ز اورك ت استي ي لني ت هل او  لم   اس لىط اوترلى أمشلمل باسغل    ش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍو  

استي مصب   لسقصلمل  ق س بقتراتس ارتف ه ت هل كفلءتس اسلاتلمل.ت تناط بج دة اصتتلت استي يقتتهل لأف كلمل زادت 
آسلملت  الألل بلمتد مر  ، استًكلما  للمهل ه     رة لى   كل ل أط اؼ اوؤلىشل استًب يل إلذ تشل تة اس لململ  إرشلدد

 اسشل ؾ اسق يم  الامصلبي اسلي يشل ت او  لم  لد برصلمل أ ضل.
،  "   اس خفلمم تع اس  م اوترلى تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ د رالءت هلد استرالىل او لى تل ب:"  

اس خفلمم تع  كمقلربل لى لىلم ت ب يل نهتؼ تع ل ؿ تشللمط اسض ء  لد د ر تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ  
 كلس للر:     سقت الىف ت هلد استرالىل الاكلدمظلمل الذ ن لئ  هلتل نلك  ب ضهل ظله ة اس  م اوترلى .

 تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ ب   لمل اس  تلمل بدتى لط رة اس  م الجشتي. يق ـ 
 .يق ـ تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ بد لب ل حللات اس  م دالل اوترلىل 
 إلذ اس  ت  اس زاري سل خفلمم تع اس  م  ينالؿ تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ الجه د اصلصل إ ل ل
 اوترلى .
  الإرشلديل استي يق ـ بهل تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ  حققه الأهتاؼ او ا ة ت هل.اوقلب ت 
  ي  قت تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ أف ألىل ب الإش اؼ اسلي ي  متد تكع تع تقللمص ت تلات

 اس  م باوترلىل.
 كمل ألىف ت هلد استرالىل إلذ آ لقل تش قناللمل  ه  كلس للر:  

  لى  بد حلل اس  للمم اسثلن ي. اقل اس  م اوتر 
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 .  د ر تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ سل خفلمم تع اس  م اسلف 
 .اقل د ر تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ دالل اوؤلىشلت استًب يل  
 .ُتش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ  د رد   ت للجل اس  م اوترلى  ستى او اهقت 
 وهتٍ   اس قللمل تع ظله ة اس  م اوترلى  تع  اهل ن   ت تلمل د ر تش رلر اس  المس اوترلى   ا

 اسش ل أ لذ ثان ي.
 .ٍاس  م اوترلى   أ  د   اس  صلمل استرالى  سل لململ تع  اهل ن   تش رلر اس  المس اوترلى   اوهت 

  يات:التوص
ان قلؿ تع اس  للمم    رة تكثلمم ااصص الإ  تلمل سل  تلمل اسش ل اس اب ل ت  لىط بصف هم تقنالتُ  لد  -

 او  لىط إلذ اس  للمم اسثلن ي.
درالىل تلم ؿ  اه ملتلت اس  تلمل   ت احل درالىلمل تناك ة بغ ض الالى فلدة ت هل   اس  المس اسشللمم  -

 سل لململ تش قنا .
 ت ؾ ح يل الال لملر سل  تلمل   ال لملر ن ع اسر ب. -
  ع أداء تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ  ت لمقسل استي تثقل كلهل اس خفلمم تع  طأة الأ ملؿ الإداري -

 .أد ارد الإرشلديل  اس  المهلمل
    اس كثلمم تع است رات اس ترينالمل  اس ك ي لمل  لممل ي  لق باس  لتل تل حللات اس  م اوترلى . -
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 المجلات : :أولا
، مجلل استرالىلت  اسنا  ث الاا مل لمل، س  م اوترلى د ر تش رلر اس  المس   اات تع ظله ة ا .0

 اس تد الأ ؿ. ، 2409لىنا م 
مجلل اس ل ـ ،  غ ط    اقلمل أداء تش رلر اس  المس اوترلى  وهلتس   اوقلط ل، إسمل لمل الأ  ر،  نات الله سنا ز .2

 الإنشلنلمل  الاا مل لمل ) تد للص اول قد است لر ح ؿ او ل ة   اس مل(.
، بشك ة(، محمد للمض  مجلل اس ل ـ الإنشلنلمل)الت ل، ترلى  درالىل برللمللمل   لىلملقلتس اوترلىلملاس  م او .3

 . 24ع، 2402تلرس
، 0995، اس  ا ق اوهتٍ    ق س بالاحتًاؼ اس فش  ستى ت لملت اس ياض،  لمشد محمد     ، ر ق  محمد .4
 .34ع
، مجلل اس ل ـ الإنشلنلمل)الت ل محمد للمض  ،ة او ا ال اس لتللترك ت است ر ستى او أ، ب بلمتي لاتلمل .5

 33ع، 2404بشك ة(النف  
، 2403ا اف ، مجلل اس  اؽ، - اقل  آ لؽ-ترلىل الجاائ يل   ظل الإص حلت استًب يلوا، بع  لبت مخ لريل .6
 .3ع
 .09ع، 2406، مجلل او بي، اسرنالب ق اءة   تقلرباتس  لصلئصس، حشلمنال س لر .7

 اتظذكرات: :ثانيا
 ل ـ    أط  حل دك  راد، لاسثلن يل س  م اوترلى    ت ت تلمل او حلبا    ق هل لاوترلىلم اسنالمئل، صللح اس ق ف .8

 .2407-2406، الت ل محمد للمض  بشك ة،  لم الاا ملع استًب ي
الت ل محمد للمض  ، أط  حل دك  راد، ت له  اس  م  تتا لملتس   اوتارس اسثلن يل الجاائ يل، ب ط رة كملؿ .9

 .2407-2406،  ةبشك
، الت ل بع ي لىم بع لتة الجاائ ،  تَتلك ة تلاش، درالىل تقلرنل، اس  م اوترلى ، ز   ر طلرؽ .04

2447\2448. 
 .2402-2400، الت ل تلمشلف، تلك ة تلاش تَ،  قل ل اس  المس اوترلى    الجاائ ، حم ي محمد .00
، الت ل بشك ة، رلىلسل دك  راد، الجاائ  د ر اوؤلىشلت استًب يل   ت ااهل اس  م اوترلى   ، دباب زهلمل .02

2404-2405. 
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، الت ل قش طلم ل، رلىلسل تلاش تَ، اس  المس اوترلى     ق س باس  م   اس لىط اوترلى ،  ج  د صنالح .03
2447. 

 :الكتب :ثالثا 
 .0995، اسقله ة،  للد اسك لب، اوترلىلمل ااتيثل الإدارة، ت لى  محمد ت تَ .00
 .2404، الأردف، 2ط، دار  ائل سل ر   اس  زيل، ت الاا مل لمل او قتتلاس   يا، محمد ااشع إحشلف .00
، 2ط، دار اسقصنال، استسلمل او هج    إ تاد اولك ات  اس لىلئل الجلت لمل    لم الاا ملع، لىنا  ف لى لمت .06

 .2402، الجاائ 
 .0978، بغتاد، دار الجلحظ، تشؤ سلملت او شت اس فش  اوترلى ، او   ؼ صنا    نات اسلطلمم .07
 :اتظلتقيات :رابعا
 .2440، الجاائ ،  زارة استًبلمل اس ط لمل، سلإ  ـ اوترلى دسلمل ت هج  ، اوتي يل اسف  لمل سل  المس  الاتصلؿ .08
 .0990\00\03اوؤرخ   827اسق ار اس زاري  .09

 خامسا:اتظواقع الإلكترونية
نر  ب لريخ ، ظه ر تش رلر اس  المس اوترلى   اوهتٍ تقلؿ ص ف  ب   اف:، بع تاتلزة  ص  .24
 ـ.00:25. 2403تلي 28
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دور مستشار التوجيه المدرسي والمهني في 
 التخفيف من العنف المدرسي

 دراسة ميدانية على مستشاري التوجيه المدرسي والمهني دائرة جامعة ولاية المغير
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