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 شكر وتقدير                   
ي القدير متتـ الصالحات وبنوره تنزؿ البركات نشكر الله الع والحمد لله الذي بنعمت

 كما نتقدـ بجزيؿ الشكر ،ذا العمؿ المتواضعى فيميو دانا ووفقنا عىى ما مع ونحمده
 نبار ربيحة الدكتورةة المشرف تناستاذأوالتقدير إلى 

رشاداتي انا بتوجيياتيتغمر  تيال الدائمة لنا راجيف مف  اوتشجيعاتي االقيمة ومساعداتي اوا 
 ىذا خيرا إنشاء الله . اوجؿ أف يعوض تعبي المولى عز

كما نتقدـ بكؿ معاني الامتناف و الاحتراـ و الثناء و التقدير إلى الأساتذة الكراـ بقسـ  
قريب أو بعيد خاصة و إلى كؿ مف ساعدنا في ىذا العمؿ المتواضع مف  ،عمـ الاجتماع

فإلى الجميع  ، و سماح باليادي بديدة إخلبص و موسى قاسمي و بكيني بديع زملبءال
 الله خيرا عمى تعبكـ وسعيكـ معنا. كـزاجنقوؿ 

 
 باي عادل –علال وليد                                            

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 مخمص الدراسة:

تبياف دور مواقع التواصؿ الاجتماعي في التوعية  كاف ىدفنا مف ىذه الدراسة ىو     
البيئية، لاسيما أف ىذه الشبكات والمواقع أصبحت اليوـ ذات تأثير كبير في تشكيؿ المواقؼ 

للؤفراد والجماعات خاصة منيـ التلبميذ، ومدى استخداميـ لمفايسبوؾ الذي اثبت  والآراء
 تساؤؿ  الرئيسي لمدراسة  كالتالي:وترسيخ الوعي البيئي، حيث كاف ال فعاليتو في نشر

ما الدور الذي يؤديو الفايسبوؾ كأبرز مواقع تواصؿ الاجتماعي في نشر الوعي  -
 البيئي لدي التلبميذ ؟

 تساؤلات فرعية: وتندرج تحتو
 ما ىي عادات وأنماط استخداـ التلبميذ لموقع الفايسبوؾ ؟ -
ايسبوؾ فيما يتعمؽ بموضوع حماية ما ىي أسباب ودوافع استخداـ التلبميذ لموقع الف -

 البيئة؟
 ىؿ يساىـ موقع الفايسبوؾ في ترسيخ الوعي حوؿ البيئة لدى التلبميذ ؟ -
وقد استخدمنا في دراستنا المنيج الوصفي وذلؾ لطبيعة الموضوع الذي يقتضيو ىذا    

 30ي تضمف المنيج، كذلؾ تـ استخداـ أداة مف أدوات جمع البيانات ألا وىي الاستبياف والذ
مفردة مف تلبميذ  80سؤاؿ في ثلبث محاور، كما تـ اعتماد العينة القصدية التي تكونت مف 

ينتموف لمشعب عموـ تجريبية وتسيير واقتصاد لمسنة ثانية ثانوي بمدرسة السعيد عبد الحي 
 بالوادي، ومف أىـ النتائج المتوصؿ إلييا في ىذه الدراسة ما يمي:

مف أكثر مواقع التواصؿ الاجتماعي استخداما لدى تلبميذ  يعتبر موقع الفايسبوؾ -
 ثانوية السعيد عبد الحي.

ساىـ موقع الفايسبوؾ وبنسبة كبيرة في نشر الوعي البيئي، حيث أصبح وسيمة ميمة  -
للئطلبع عمى الأخبار والمعمومات في شتى المجالات، باعتباره احد تطبيقات مواقع 

 التواصؿ الاجتماعي بصفة خاصة.
غمب التلبميذ يستخدموف موقع الفايسبوؾ في معرفة الأوضاع البيئية الراىنة أ -

 ومشكلبتيا وطرؽ معالجتيا.
يعتبر الفايسبوؾ مف أىـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي  والأكثر استخداما نظرا لسيولة  -

 استخدامو وشيوعو بيف أفراد العينة.



 
 

: Abstract 

 The purpose of thisstudyis to show the role of social networking sites in 

environmentalawareness, especiallysincethese networks and sites are 

nowveryinfluential in shaping the attitudes and opinions of individuals and 

groups, especiallystudents, and their use of Facebook, whichproved effective 

in spreading and consolidating nvironmenta la wareness. The main studyis 

as follows: 

- What roledoes  Facebook  play as the most important social networking 

site in spreading nvironment alawarenessamongstudents ?  

 Underlying questions are: 

- What are the habits and patterns of student use of Facebook 

- What are the reasons and motivations of the use of the Facebook site on the 

subject of environmental protection? 

- Does Facebook contribute to environment alawareness? 

In thisstudy, weused a descriptive approach to the nature of the 

subjectrequired by thismethod. A questionnaire wasused, whichincluded 30 

questions in three axes. The sample wascomposed of 80 studentsfrom the 

population. And the economy for the second yearse condary school Said 

Abdul Hai in Wedsouf, and the most important resultsreached in thisstudy 

are the following: 

-Facebook  isconsidered one of the mostpopular social networking sites used 

by students of Said Abdel Hayy Secondary School. 

-Facebook has contri but edsignifi cantly to the spread of environment 

alawareness, which has become an important means to access news and 

information in variousfields, as one of the applications of social networking 

sites in particular. 

-Most students use the Facebook site to know the currentenvironmental 

conditions and problems and ways to addressthem. 

-Facebook isconsidered one of the most important means of social 

communication and the most widel yusedbe cause of itsease of use and it 

sprevale nceamong the sample. 
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 مقدمة
 إلىوالاتصاؿ أدت  الإعلبـ مجاؿ في ىائمة تحولات اليوـ المعاصر المجتمع يعيش   

 بيوأسال تقنيات ظيرت فقد ات،المعموم وتمقي وتوزيع إنتاج أساليب في كبيرة تغيرات
 التحوؿ مف أىميا جديدة، اتصالية ووظائؼ خصائص طريقيا عف وانتشرت حديثة، اتصالية

 الاتصاؿ إلى تقنيات المتجانس والمحتوى الواحد الاتجاه ذات الجماىيري الاتصاؿ وسائؿ مف
بيف  تواصؿلمة فتراضيلاا بيئةفظيرت ال المتعددة، والمضاميف الاتجاىيف ذات التفاعمية

 إرساؿ طريؽ عف أما متمثمة في مواقع التواصؿ الاجتماعي الأنترنات عبر المستخدميف
 تفاعمية نقاشات بإجراء لممشتركيف تسمحالتي و ، فيديو أو صور أو صوتية أو نصية رسالة
وىي منجزات حضارية عظيمة،  مختمفة، مناطؽ مف سمعية أو مكتوبة بطريقة مباشرة

لا يمكف النظر إلى  و قة الاستفادة منيا أو سبؿ توقي خطرىا،ممؾ طريي فالإنساف وحده
نما كتأثير محايد، فطريقة استخد امنا ىي تأثيرىا  بوصفة ايجابيا أو سمبيا في المجمؿ، وا 

 عممية في بارزا دورا تمعب مواقع التواصؿ الاجتماعي صارت حيثتأثير، ال التي تحدد ىذا
 ذات قضايا تشمؿواسع و  نطاؽ عمى المستخدميف بيف بادلياوت الأخبار وتحميؿ وتحرير جمع

 ثقافية، أخرى وجوانب السياسي الوعي وتنمية السياسية المشاركة مثؿ أبعاد مختمفة
 .البيئي والتموث البيئة كقضايا وتوعوية إنسانية وكذا اجتماعية اقتصادية،

" الفايسبوؾ" موقعخاصة  وبصفة الاجتماعي التواصؿ مواقعواحتوت دراستنا حول     
 فصوؿ كانت كالتالي: خمسةالبيئية عمى  التوعيةوترسيخ  نشرل يمعبو الذي رالدو  وتحديد

ثم توضٌح  ،وتساؤلاتها الدراسة وتناولنا فٌه إشكالٌةموضوع الدراسة  الفصل الأول:

أسباب اختٌار الدراسة، وكذا أهم المصطلحات والمفاهٌم الواردة فٌها،  ،أهداف الدراسة

 بعرض بعض الدراسات السابقة .ختتم الفصل الأول لٌ

لمحة فقد تناولنا  التواصؿ الاجتماعي واستخداماتيا بمواقعالموسوم  :وفً الفصل الثانً
 خصائص ،تاريخية عف ظيور مواقع تواصؿ الاجتماعي، أىمية مواقع تواصؿ الاجتماعي

عي، الفايسبوؾ كوسيمة شبكات مواقع تواصؿ الاجتماعي، أشكاؿ مواقع التواصؿ الاجتما
اتصالية واستخداماتو، نبذة تاريخية عف ظيور الفايسبوؾ، جميور موقع الفايسبوؾ وسماتو، 

 خصائص موقع الفايسبوؾ.

 



 
 

عوامؿ ظيور الوعي أما فً الفصل الثالث والمعنون  بالوعً البٌئً المستدام فقد تناولنا      
اـ، أبعاد الوعي البيئي المستداـ، خصائص البيئي المستداـ، مكونات الوعي البيئي المستد

الوعي البيئي، أىداؼ الوعي البيئي، الفايسبوؾ وعلبقتو بنشر الوعي البيئي المستداـ، أىـ 
 .القضايا البيئية المثارة في الفايسبوؾ، الفايسبوؾ كإعلبـ بيئي

المستخدم فً  إلى المنهج  بالإجراءات المنهجٌة كما تطرقنا فً الفصل الرابع والمعنون     

الدراسة، أدوات جمع البٌانات متمثلة فً استمارة الاستبٌان، كما تناولنا مجتمع البحث 

وأخٌرا تطرقنا لأهم الأسالٌب الإحصائٌة  وعٌنة البحث، بالإضافة لمجالات الدراسة،

 .المئوٌةالمستخدمة كالتكرارات والنسب 

ل وقراءتها والتعلٌق علٌها واستخلاص وفً الفصل الخامس قمنا بتفرٌغ البٌانات فً جداو   

 النتائج العامة بالإجابة على تساؤلات الدراسة. 
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 الإشكالية:-أولا

فرة نوعية مست جميع الأصعدة بفعؿ التكنولوجيا الحديثة للئعلبـ طشيد العاـ مؤخرا    
اؿ، حيث انتشرت شبكات التواصؿ الاجتماعي في كافة أرجاء المعمورة والتي ألغت ػػػػوالاتص

 إحدىالاجتماعي تعد  فشبكات التواصؿ ر،والمكاف وقربت المسافات بيف البشحدود الزماف 
بدورىا تحولات جذرية في  أبرزتوسائؿ الاتصاؿ الحديثة التي ظيرت بصفة سريعة، وقد 

ختيار والتفاعؿ معيا، نيات غير محدودة للبامكإميات الاتصالية وأتاحت لممتمقيف بنية العم
يث بسرعة كبيرة أف تقمب الموازيف التي قامت عمييا المؤسسات الإعلبمية، ح اعتواستط

ما أفرزتو موقع  ابرز وب إلى مرحمة الصورة والصوت، ومفتجاوزت بذلؾ الإعلبـ المكت
حيث بات الفرد المتمقي منتجا ،تماما مف نمطية تدفؽ المعمومات الفايسبوؾ، الذي غير 

ىذا الحد بؿ تجاوزه إلى أف  عند الأمر وقؼو، ولـ يتػػػػػػػػػػػومستقبلب في الوقت نفس ومرسلب
 ، كماوالتفاعؿ مع قضايا المجتمعات وسيمة في التعامؿالنمط الجديد أقوى وأبمغ ف ىذا يكو 

لوعي البيئي شكؿ ىذا الموقع أحد المصادر الأساسية لنشر وتنمية الوعي بشكؿ عاـ وا
الجميور المتمقي والمستيدؼ بالرسالة  إحاطةوذلؾ مف خلبؿ ، المستداـ بصورة خاصة

ة توعي ما يساىـ في، مةومات الموضوعية حوؿ موضوع البيئالإعلبمية بكافة الحقائؽ والمعم
مع ، ئية المثارة والمطروحة وأسباب حدوثيارأي سديد حوؿ الموضوعات والمشكلبت البي

السمبي عمى  الإنسافازداد تأثير ما سيما بعدلابيئة التحسيس الجميور بالاىتماـ والقمؽ حوؿ 
 .دية ز عمى فمسفة نفعية اقتصابالبيئة ترتك الإنسافة و أصبحت علبقة بيئال

مثؿ  وعقده لعدة مؤتمرات وما يشجع عمى الاىتماـ بالشأف البيئي ىو الاىتماـ العالمي   
مؤتمر كة وصيانة مواردىا، منظمة الأمـ المتحدة التي عقدت عدة مؤتمرات لحماية البيئ

ة بالبيئة المجنة العالمية المعني،( 1972الأمـ المتحدة المعني بالبيئة البشرية)
مؤتمر القمة العالمي (،1992ة المعني بالبيئة والتنمية)مؤتمر الأمـ المتحد ،(1987والتنمية)

 (2012( مؤتمر الأمـ المتحدة لمتنمية المستدامة)2002لمتنمية المستدامة )
 مما سبؽ نطرح التساؤؿ الرئيسي التالي: اوانطلبق

واصؿ الاجتماعي في نشر الوعي ما الدور الذي يؤديو الفايسبوؾ كأبرز مواقع الت -
 البيئي لدى التلبميذ؟
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 عنو تساؤلات فرعية ىي: نتجت

 موقع الفايسبوؾ؟التلبميذ لىي عادات وأنماط استخداـ  ما-1
فيما يتعمؽ بموضوع حماية  الفايسبوؾ موقعالتلبميذ لىي أسباب ودوافع استخداـ  ام-2

 البيئة؟
 ؿ البيئة لدى التلبميذ؟الفايسبوؾ في ترسيخ الوعي حو موقع يساىـ  ىؿ -3

 أىداف الدراسة:-ثانيا

 تحديد أىمية ىذه الدراسة في ضوء الإعتبارات التالية:يمكف 

تتمثؿ في مواقع والتي  ةتناولت ىذه الدارسة وسيمة ميمة مف وسائؿ الاتصاؿ الحديث -
التواصؿ الاجتماعي وموقع الفيسبوؾ تحديدا الذي أصبح منبرا لممشاركة والتعبير وتبادؿ 

 لبيئية.ر حوؿ القضايا االمعمومات والافكا

تلبميذ ثانوية السعيد عبد الحي بالوادي، تستمد ىذه الدراسة أىميتيا مف طبيعة فئة  -
 التي تعد طاقة بشرية ميمة ومؤثرة في كياف المجتمع.

والتعرؼ عمى قدرة  ،والبيئة وعرض مشكلبتيا الإنسافالوقوؼ عمى العلبقة بيف  -   
 المشاكؿ المحيطة بيا. وغير الحكومية عمى مواجية ميةالمؤسسات الحكو 

ونشر الوعي  ةالمتعمقة بقضايا البيئ ي مواقع الفايسبوؾالتعرؼ عمى اىتمامات مستخدم -
 البيئي عبر صفحات موقع الفايسبوؾ.

 سبوؾ في التوعية البيئية.يالتعرؼ عمى الدور الذي يؤديو الفا-
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 أسباب اختيار الموضوع:-ثالثا

 :جممة مف الأسباب نذكر منيا موضوع إلىليذا ال رنااختيا ابسبأجع ير 

 أسباب ذاتية: -1

الميؿ لممواضيع الخاصة بالبيئة وما يدور حوليا والرغبة في دراستيا كوف البيئة تؤثر عمى  -
 ويتأثر بيا. الإنساف

كؿ فرد في يمة لبيئة والتنمية البيئية ىي مالشخصي بأف حماية ا والإيمافالوازع الإنساني  -
 المجتمع.

 موضوعية:أسباب -2

النقاشات المطروحة عمى  أىـأصبحت مف  قضايا البيئة والتنمية البيئية، إذتزايد أىمية ت   
 عبر شبكات التواصؿ الاجتماعي. يةالمستويات الوطنية والإقميمية وحتى الدول

ومحيطو  لإنسافاواتصالي يضمف التعامؿ الإيجابي بيف  علبميإور صمحاولة وضع ت -
 تطبيقات موقع الفاسبوؾ.  ؽ استخداـمف طرائ طلبقانواالبيئي، 

 ر استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي.عبتنمية الوعي البيئي  -

 :مفاىيمالتحديد  -رابعا

تطرح  أنياتشكؿ المفاىيـ الخمفية النظرية والمنيجية لتوجيو مسار البحث، عمى اعتبار    
ذ يعتبر تحديد المفاىيـ خطوة أساسية في ،إحثية التي تثيرىا الدراسة بالضرورة القضايا الب

ىناؾ مفاىيـ تحمؿ أكثر مف  موـ الاجتماعية والإنسانية، لأنوالبحث العممي خاصة في الع
 مفاىيـ أساسية وىي: عدةىذه الدراسة  توقد تضمن ىمعن
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 تعريف الدور: -1

 لغة:  - أ

ىات متعددة، وىو في مكانو، وىو السموؾ المتوقع باتجا مف دار يدور دورا، أي تحرؾ" -
 .1" الجماعةمف الفرد في 

 .2"والعمؿػػػػ ويعرؼ بأنو "الحركة أي الفعؿ 

 اصطلاحا:  -ب   

ػػػ يعرؼ الدور عمى أنو:" الوظيفة التي مف خلبليا يمكف تحصيؿ جممة مف المعارؼ عف 
وىو مجموعة مف المسؤوليات شيء ما، أو وسيمة ما، وذلؾ لمحصوؿ عمى معرفة جديدة، 

 .3نشاط ما"والأنشطة والصلبحيات الممنوحة لشخص أو منظومة ليقوـ بمسؤولياتو اتجاه 

ػػػ كما يعرؼ أيضا بأنو: "أنماط سموكية تكوف وحدة ذات معنى، وتبدو ملبئمة لشخص يشغؿ 
 . 4" متبادلةمكانو معينة في المجتمع، أو يشغؿ مركزا محددا في علبقات شخصية 

 إجرائيا:  -ج

يقصد بالدور في دراستنا ىذه وظيفة موقع الفايسبوؾ في خمؽ ونشر الوعي البيئي المستداـ   
 لدى تلبميذ الطور الثانوي حوؿ مشكلبت وقضايا البيئة المتعددة .

 تعريف مواقع التواصل الاجتماعي:-2

ء والاتجاىات في إف مفيوـ "مواقع التواصؿ الاجتماعي" مثير لجدؿ، نظرا لتدخؿ الآرا  
دراستو بعد أف عكس ىذا المفيوـ التطور التقني الذي طرأ عمى استخداـ التكنولوجيا، 

ىذه التسمية عمى كؿ ما يمكف استخدامو مف قبؿ الأفراد والجماعات عمى الشبكة  وأطمقت
 العنكبوتية العملبقة".

                                                           
 .395، ص1995، دار المعرفة الجامعية، مصر، 1ط، قاموس عمم اجتماع :محمد عاطؼ عيث -1
 .211، د ط، دار الشروؽ، بيروت، د ت، صمنجد الطلاب :فؤاد البستاني -2
 .77، ص2008، دار نشأت لممعارؼ، مصر، ماع الجماىيري وبناء الاتصالعمم الاجت:إسماعيؿقباري محمد  -3
4

 .367، ص1983، د ط، دار الثقافة، القاىرة، طريقة تنظيم المجتمع في الخدمة الاجتماعية نبيؿ الصادؽ: -
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بما يسمح لممجموعات وتشير أيضا إلى: "الطرؽ الجديدة في الاتصاؿ في البيئة الرقمية  
الأصغر مف الناس بإمكانية الالتقاء والتجمع عمى الإنترنت وتبادؿ المنافع والمعمومات، وىي 

 . 1بيئة تسمح للؤفراد والمجموعات بإسماع صوتيـ وصوت مجتمعاتيـ إلى العالـ أجمع

ترنت ؿ الانػػػػػػمجموعة مف المواقع عمى شبكة التواص :"زاىر بأنو ييعرفو راضكما    
تتيح التواصؿ بيف الأفراد في بيئة مجتمع افتراضي يجمعيـ الاىتماـ أو الانتماء  ،الميةػػػػػػػػػػػػالع

والتي تنقؿ المعمومات اليائمة بسرعة فائقة بيف دوؿ  ،مدرسة أو فئة معينة في نظاـ أولبلبد 
 .2تتضمف معمومات دائمة التطورو ـ المختمفة، لالعا

 التعريف الإجرائي: -أ

( السعيد عبد الحياستخداـ تلبميذ ثانوية ) بمواقع التواصؿ الاجتماعي في دراستنا نقصد  
لمفايسبوؾ بتبادؿ الأفكار والآراء والنقاشات بينيـ اتجاه القضايا المتعمقة بالبيئة ومختمؼ 

 مشاكميا الراىنة.

 تعريف الوعي: -3

 لغة: - أ

 أي حفظو، وأذف واعية أي مدركة ػػػ "الوعي الحفظ والتعمـ، فوعى الحديث يعيو وعيا 

 .3وصاغية"

ػػػ ")الوعاء( وىو مفرد الأوعية، وأوعى الزاد والمتاع أي جعمو في الوعاء، ووعى الحديث أي 
 .4حفظو وفيمو وقبمو، والوعي ىو الحفظ والتقدير والفيـ وسلبمة الإدراؾ"

                                                           
، بحث اتوالإعلامي لتوظيف وسائل الإعلام في التوعية بخطورة المخدر  أىمية التخطيط الاتصاليحموة أحمد أميف: -1

مقدـ في المؤتمر نحو إستراتيجيات فعالة لمتوعية بأخطار المخدرات وأضرارىا، مركز النشر العممي بجامعة الممؾ عبد 
 .3، ص2011العزيز، 

، الأىمية، جامعة عماف 15، مجمة التربية، العدداستخدام مواقع التواصل الاجتماعي في العالم العربي:زاىر راضي -2
 .23، ص2003عماف، 

 .644، ص1975، د ط، الييئة المصرية العامة لمكتابة، مصر، معجم عمم الاجتماع:وآخروفإبراىيـ مذكور  -3

 .303، ص1986، مكتبة لبناف، بيروت، مختار الصحاح:الرازي، محمد بف أبي بكر عبد القادر -4
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و وتدبره وحفظو، ػػػ "الوعي: وعي يعي وعياً لمشيء: جمعو وحواه، وعى الحديث أي قبم
 .1والوعي )مصدر(: العقؿ الظاىر أو الشعور الظاىر" 

 اصطلاحا:  - ب

الوعي ىو إدراؾ الفرد لنفسو ولمبيئة المحيطة بو، وىو درجات مف الوضوح والتعقيد،    
دراكو لخصائص العالـ  والوعي يتضمف إدراؾ الفرد لنفسو ولوظائفو العقمية والجسمية، وا 

 .2و لذاتو باعتباره عضوا في الجماعةالخارجي، وأخيرا إدراك

و يعرؼ الوعي عمى أنو: "عممية عقمية ووجدانية تشمؿ الجانبيف المعرفي والوجداني،    
ف كاف الجانب المعرفي يحتؿ المقاـ الأوؿ مف الوعي، لكنو ليس معرفيا بحتا، إذا أنو يقع  وا 

 .3في الجانب الوجداني

 التعريف الإجرائي: -ج

الوادي لواقعيـ وما يحيط بيـ في بيئتيـ  السعيد عبد الحي راؾ تلبميذ ثانويةالوعي ىو إد   
وترجمتو إلى أفعاؿ وسموكيات صحيحة اتجاه البيئة وعناصرىا المختمفة مف خلبؿ التجاوب 

 مع قضايا البيئة ومشاكميا والسعي إلى المشاركة في حميا.

 مفيوم الوعي البيئي: -4

"احتراـ الفرد لبيئتو، ومدى ارتباطو بيا في علبقات عرؼ الوعي البيئي عمى أنو: ي
مثؿ ذلؾ في علبقة قواميا: كؿ حؽ لؾ في البيئة يقابمو واجب عميؾ تمتبادلة، وي

 .4"نحوىا

ذلؾ المفيوـ الذي ييتـ بتزويد الأفراد بمعاني البيئة الأساسية، :"ػػػ "والوعي البيئي ىو 
لمرغوبة، بحيث تمكنيـ مف الاندماج الفعاؿ والميارات والأحاسيس والاتجاىات البيئية ا

                                                           
 .908، ص2002، د ط، دار المشرؽ، بيروت، د في المغة والإعلامنجالم -1

، دار المعرفة الجامعية، الإسكندرية، 1، ط عمم الاجتماع السياسي بين السياسة والاجتماع: عمي سعد إسماعيؿ_ 2
 .303، ص1999مصر، 

المكتب الجامعي الحديث،  ،الاتجاىات العالمية المعاصرة في ممارسة الأنشطة المدرسية البيئية:قمر عصاـ توفيؽ -3
 .21، ص2007الإسكندرية، 

 .620، ص2003، المجمد الثاني، دار الفجر لمنشر لمتوزيع، القاىرة، الإعلاميةلموسوعة ا:محمد منير حجاب -4
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مع بيئتيـ التي يعيشوف فييا، في إطار تحمميـ المسؤولية البيئية المنشودة، التي تضمف 
 .1الحفاظ عمى البيئة مف أجؿ الحياة الحاضرة والمستقبمية

الذي يمنع  حدوث خمؿ أو مشكمة "والوعي  : "الوعي الوقائي"يعرؼ أيضا عمى أنو كما  
لبجي" الذي يواجو بو الفرد المشكلبت العقمية الناجمة عف سوء الاستخداـ والأضلبع الع

الثلبثة لموعي البيئي ىي: الحكومة بأجيزتيا، والمجتمع بكافة ىيئاتو ومؤسساتو، والأفراد 
الذيف يشكموف حماة البيئة الفعمية في حالة توافر المعرفة والإدراؾ والفيـ الصحيح لدورىـ 

 .  2ئةاتجاه البي

 التعريف الإجرائي: ـــ 

نقصد بالوعي البيئي إدراؾ الفرد لعلبقتو ببيئتو ودوره في التصدي لمشكلبتيا، مف   
خلبؿ تجنب السموكيات الضارة بيا والاعتماد عمى النماذج الفعالة لحمايتيا، والبحث عف 

 سبؿ حميا.

 :الفايسبوك -5

 لغة:  - أ

تماعية يتيح للؤشخاص العادييف والاعتبارييف "كتاب الوجوه، وىو موقع لمشبكات الاج  
أف يبرزوا مكانتيـ عبر أدوات مواقع لمتواصؿ مع أشخاص آخريف ضمف نطاؽ ذلؾ 

 .3الموقع"

 اصطلاحا:  -ب

الفايسبوؾ ىو: "موقع ويب لمتواصؿ الاجتماعي يمكف الدخوؿ إليو مجانا ،وتديره شركة    
 إلى الانتظاـا، فالمستخدموف بإمكانيـ الممكية خاصة ليو فيسبوؾ محدودة المسؤولية 
جية عمؿ أو المدرسة أو الأقاليـ وذلؾ مف أجؿ الاتصاؿ  أوالشبكات التي تتضمنيا المدينة 

                                                           
، د ط، المركز القومي لمبحوث التنموية التربية البيئية من أجل بيئة أفضل: امؿ الرفاعي، إسماعيؿ صبري محمدك -1

 .304، ص2004والتربوية، مصر، 
، 2003، مركز الإسكندرية لمكتاب، الإسكندرية، بين النظرية والتطبيق البيئي الإعلام:جماؿ الديف السيد عمى صالح -2

 .92-91ص
 .34، ص2013، عماف، الأردف، 1، دار النفائس، طثورة الشبكات الاجتماعية :خالد غساف، يوسؼ المقدادي -3
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قائمة أصدقائيـ  إلى، كذلؾ يمكف لممستخدميف إضافة الأصدقاء معيـ والتفاعؿ بالآخريف
رساؿ  .1الأصدقاء بأنفسيـلشخصية وتعريؼ الرسائؿ إلييـ، وأيضا تحديث ممفاتيـ ا وا 

 التعريف الإجرائي:  -ج

بالتواصؿ فيما  ع الكتروني يسمح لمستخدميو وىـ تلبميذ ثانية ثانويالفايسبوؾ ىو موق   
بينيـ ومع غيرىـ في عالـ افتراضي يتقاسموف فيو اىتماماتيـ، ويتبادلوف أفكارىـ وآرائيـ 

 .حوؿ القضايا البيئية ومشاكميا المطروحة محميا وعالميا

 الدراسات السابقة:-خامسا

يعد الرجوع إلى الدراسات السابقة عممية تكتسي أىمية كبيرة أثناء مرحمة البحث، نظرا    
لأنيا ساعدت الباحث في اختيار الإطار النظري العاـ لموضوع بحثو وتكويف خمفية نظرية 

نية التي عف الموضوع وفي ىذا الإطار نستعرض بعض الدراسات السابقة العربية والوط
 اعتمدنا عمييا وساعدتنا في إعداد موضوع دراستنا:

 الدراسات العربية:   -1

لمحمد رفاعي خميؿ": بعنواف أثر وسائؿ الإعلبـ في تكويف الوعي الدراسة الأولى: " -أ
 (1997البيئي في مصر) 

 وتكمف أىمية ىذه الدراسة في:

 ي.أىمية المشكمة البيئية عمى الصعيديف المحمي والعالم 

  أىمية الدور الذي يمكف أف تضطمع بو وسائؿ الإعلبـ الجماىيري في إكساب الشباب
 قيما واتجاىات وسموكيات بيئية إيجابية. 

.أىمية المعرفة بالبيئة لرد أخطاء التموث ودفع عجمة التنمية بأقؿ ما يمكف مف أضرار 

 .معرفة أسباب التموث عبر وسائؿ الإعلبـ 

                                                           
، 2011ىرة، ، القا1، دار العربي، طوسائل الاتصال الحديثة من الجريدة إلى الفايسبوك: فتحي حسيف عامر -1

 .203ص
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   100مف فئة الشباب، وقد تـ سحب عينة عشوائية مؤلفة مف ويتكوف مجتمع الدراسة 
شاب يتوزعوف مناصفة عمى الجنسيف بحيث تمثؿ العينة التفاوت الطبيعي والمعيشي 

 والدراسي مما يعكس تفاوتا في أنماط السموؾ والتفكير والوعي والاىتمامات.

  البيانات.كما تـ جمع البيانات عف طريؽ الاستمارة وىي إحدى أىـ وسائؿ جمع 

 ماذا تعني  وقد أظيرت ىذه الدراسة أف أغمبية أفراد العينة يعرفوف عمى أوجو الشموؿ
البيئة بينما النسب الأقؿ تشتتت أجوبتيا، بما يشير إلى صياغة أو فمسفة التصور حوؿ 

 مفيوـ البيئة.

  كما تشير الدراسة أيضا إلى أف نسبة قميمة تستقي معموماتيا عف البيئة مف وسائؿ
الإعلبـ المختمفة بالرغـ مف أف نسبة كبيرة مف العينة تقرأ الصحؼ، وىـ جميعا 

التمفزيوف وىو ما يوحي بالاعتقاد بفتور العلبقة بيف ساعات المشاىدة  مستيمكوف لبرامج
 ونمو الوعي البيئي.

   احتماؿ الحصوؿ عمى المعمومات البيئية مف الأىؿ والأصدقاء مما يؤكد عمى أىمية
 بالاتصاؿ المواجيي.العناية 

  المختمفة في المساىمة  الإعلبـتأكيد عينة الدراسة عمى أىمية الدور الذي تقوـ بو وسائؿ
في حؿ المشكلبت المختمفة وبالضبط دورىا في رفع الوعي البيئي ونشر الثقافة وتكويف 
، وذلؾ مف خلبؿ لفت العناية بالبيئة والمساىمة في  الجميور ونقؿ المعارؼ والعموـ

 صياغة القرار.

   تعبر النسب عف الدور الذي يقوـ بو الشباب اليوـ في ظؿ المعطيات الراىنة في الحفاظ
 عمى البيئة وكذلؾ علبقة الشباب بوسائؿ الإعلبـ.

( 1993لعاطؼ عدلي العبد بعنواف:" دراسة الإعلبـ وقضايا البيئية")الدراسة الثانية:  -ب
 حوؿ الإعلبـ العربي وقضايا البيئة. وىي دراسة مقارنة بيف عدة دوؿ عربية

حاولت ىذه الدراسة الإجابة عف سؤاؿ مزدوج ييدؼ إلى التعرؼ عف المعمومات وأراء    
القائميف بالاتصاؿ والشخصيات العامة والجميور حوؿ قضايا البيئة ومشكلبتيا مف ناحية، 
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الكبير الذي توليو السمطة ومدى مواكبة الإعلبـ العماني المطبوع والمسموع والمرئي للبىتماـ 
 لقضايا البيئة ومشكلبتيا مف ناحية أخرى.

وتعتبر ىذه الدراسة مف الدراسات الاستطلبعية أو الكشفية التي تيدؼ إلى التعرؼ عمى    
الظواىر أو زيادة التعرؼ عمييا واعتمدت عمى الوسائؿ والأدوات المنيجية لتحقيؽ ذلؾ حيث 

 السمعي البصري المناىج الفرعية التالية:استخدـ الباحث في إطار منيج 

  منيج مسح الرأي العاـ الذي يستيدؼ التعرؼ عمى الآراء والأفكار، والاتجاىات والمفاىيـ
والقيـ والدوافع والانطباعات لدى مجموعة معينة مف الجميور تبعا لميدؼ مف إجراء 

 المسح. 

  البيانات والمعمومات مف عند  استخداـ الاستقصاء والمقابمة المعمقة والملبحظة لجمع
 القائميف بالاتصاؿ والشخصيات العامة والجميور.

   الاعتماد عمى استمارة تحميؿ المضموف فالأولى خاصة بالمادة الإعلبمية التي قدميا
التمفزيوف والراديو، والثانية خاصة بالمادة الإعلبمية التي قدمتيا الصحؼ خلبؿ الفترة 

 المحددة لمدراسة.

 ت ىذه الدراسة الكشفية عمى عينة لمدراسة الكشفية مكونة مف القائميف بالاتصاؿ تـ واشتمم
اختيارىا بطريقة حصصية طبقية أما الشخصيات العامة فتـ اختيارىا بطريقة عشوائية 

واشتممت أيضا ىذه الدراسة  مفردة، 30بسيطة ،مع التزاـ الباحث بحجـ العينة المحددة ب
ية وىي عبارة عف الرسائؿ الإعلبمية المقدمة مف طرؼ عمى عينة لمدراسة التحميم

 الصحؼ والمجلبت والتمفزيوف والإذاعة.

  وأخيرا يمكف القوؿ أف الدراسات التحميمية تشير إلى اىتماـ ممحوظ بقضايا البيئة
ومشكلبتيا مف ناحية، ووجود تكامؿ واتساؽ في تناوؿ وسائؿ الإعلبـ ليذه القضايا مف 

 ناحية أخرى.

 افة إلى ذلؾ فالدراسة الميدانية أشارت إلى نجاح وسائؿ الإعلبـ العمانية في زيادة بالإض
معمومات جميورىا المستيدؼ وخمؽ أراء إيجابية لصالح قضايا البيئة في العالـ بصفة 

 عامة وفي سمطنة عماف بصفة خاصة.
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 المحمية: الدراسات -2

ذاعة المحمية في نشر الوعي لياسيف بوذراع بعنواف: "دور الإالدراسة الأولى:  -أ
وىي مذكرة ماجستير في عمـ اجتماع البيئة نوقشت سنة -قسنطينة -بمنتوري (2012البيئي")
2012. 

ؼ صووقع والؼ اكتشاالى إلتي تسعى ، اصفيةولوث البحضمف اسة درالاه ذىدرج تنو  
عة إذاتمعبو ي ذلدور الافة رفي معؿ ية تتمثورشكالية محوؿ إىي تتناا، وقيقدصفا ر وىظوالا

سة في درالاشكالية ورة إبمـ تد ق، ولبيئياعي ولر امساىمتيا في نشدى مولمحمية اينة طقسن
مبة طلدى البيئي لاعي ولر المحمية في نشاينة طعة قسندور إذاه: ما دئيسي مفاؤؿ رتسا
، نسبيار كبيث لبحامجتمع ظرا لكوف لاجتماعي نالمسح امنيج ث لباحدـ استخف؟ الجامعييا
ف عة مومجمب لى جانإياتيا اغوسة درالداؼ اىؽ ألمسح بالعينة بغية تحقيامنيج ذا تخم

البيانات منيا المقابمة، وقد استخدـ الباحث العينة العشوائية الطبقية والتي شممت جمع أدوات 
مفردة مف مجتمع البحث المتمثؿ في طمبة السنة الرابعة عمـ اجتماع الموزعيف عمى  103

% مف كؿ تخصص، وجاءت نتائج الدراسة موافقة 40وذلؾ بنسبة ثلبث تخصصات 
لمفرضية العامة والتي تؤكد عمى أف إذاعة قسنطينة المحمية تولي أىمية بالغة لقضايا البيئة 
ومشكلبتيا، كما أنيا تقدـ برامج متنوعة تيتـ بقضايا البيئة، ولكف تعد الأخبار البيئية الطابع 

 الغالب فييا.
( بعنواف: "الإعلبـ الجديد ونشر الوعي البيئي"، 2012لفتيحة كحيؿ )ثانية: الدراسة ال -ب

دراسة في استخدامات مواقع التواصؿ الاجتماعي بجامعة الحاج لخضر باتنة، وىي مذكرة 
 ماجستير في فرع الإعلبـ وتكنولوجيا الاتصاؿ الحديثة .

ط نماداـ وأستخؽ اطر  ىلتطرقت إلتي اصفية ولوث البحف اسة ضمدرالاه ذىدرج تن  
ف ميدلمستخاتو عمى راتأثيد ويدلجـ الاعلباجيا ولولتكنالإعلبمية ت ابيقاطلتواكة رلمشاا
قع وموبصفة عامة د يدلجـ الاعلبوؿ دور اسة حدرالاشكالية دور إتث حيف، ييرئزالجا
شكالية متمثمة في إلباحثة ت اضعث وحي، لبيئيةالقضايا ؿ ابصفة خاصة حياوؾ لفايسبا
لبيئي اعي ولر الى نشد إيدلجـ الاعلبت ابيقاطتدى كإحوؾ لفايسباقع ومداـ ستخؤدي ايؼ كي
ؿ جف أة مظلملبحاعمى ت نامع البيافي جدت عتمف، واييرئزالجف اميدلمستخور اجميدى ل

وؾ لفايسباقع في ولمر الى فتح صفحة عبإلباحثة دت اعمث حيرب، قف عوع ضولمامتابعة 
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ط بر ورلتفسيؿ والتحمياصة رفا عمييؿ سي ما وىـ، وىتماماتيف اميدلمستخت اكرشاو
د سة فقدرالانتائج ف، أما عف لاستبياأداة اعمى دت عتم، وابيقيةطلتواية ظرلناسة درالب انواج

ف ثيولمبحايقضيث حيف، ثيولمبحدى اما لداستخاقع والمر اكثوؾ ألفايسبوف افي كت تمثم
لنسبة ت ابمغ، ولمسائيةرة الفتؿ اخلبف لأحياظـ افي معف لساعتيوؽ اقع مايفولمذا اىر عب
 %.74.19بيئي لاعي ولر امساىمتو في نشدى موؾ ولفايسباقع وية لمولمئا

وىي دراسة استطلبعية لعينة  (،2006لرضواف سلبـ": الإعلبـ والبيئة") الدراسة الثالثة: -ج
 مف الثانوييف والجامعييف بمدينة عنابة كنموذج، رسالة ماجستير بجامعة الجزائر.

رج ىذه الدراسة ضمف البحوث الاستطلبعية التي تيدؼ إلى تحقيؽ مقارنة بيف الجوانب تند  
النظرية والجوانب التطبيقية لمموضوع والتعرؼ عمى الظاىرة بطريقة وصفية تحميمية مبنية 
عمى الثقة والوضوح، حيث تبحث في تأثير وسائؿ الإعلبـ ودورىا في التوعية البيئية لدى 

عيف في المناطؽ الصناعية في الجزائر بحيث تنطمؽ مف سؤاؿ أساسي الثانوييف والجام
 مفاده:

 ما ىو دور وسائؿ الإعلبـ في تكويف الوعي البيئي لدى الفرد الجزائري؟-

 وتفرع عف ىذا التساؤؿ الرئيسي التساؤلات الآتية: 

 ما ىي طبيعة العلبقة بيف الإعلبـ والبيئية؟ 

 في الجزائر؟ ىؿ يمكف الحديث عف الإعلبـ البيئي 

  ما ىو التوقع حوؿ القضايا التي ساىمت وسائؿ الإعلبـ في التحسيس بيا وتكويف الوعي
 البيئي حوليا في الجزائر؟

  وقد استخدـ الباحث منيج المسح الاجتماعي وذلؾ بالاعتماد عمى منيج المسح بالعينة
النتائج كما أعتمد الباحث أيضا عمى المنيج الإحصائي الرياضي مف أجؿ تطبيؽ 

المتحصؿ عمييا وتجريبيا لمحصوؿ عمى دلالات اجتماعية فسرت بيا أراء واتجاىات 
 المبحوثيف.
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  وقد أعتمد الباحث عمى العينة القصدية وىي العينات المعتمدة في الدراسات الاستطلبعية
مفردة مف مجتمع البحث المتمثؿ في الجامعيف والثانوييف في المنطقة  300حيث شممت 

 ية والسكنية والمتمثمة في مدينة عنابة.الجغراف

حيث أستخدـ في عممية جمع البيانات كؿ مف المقابمة والملبحظة إلى جانب استمارة   
سؤالا وقد توصؿ الباحث إلى  25الاستبياف والتي شممت أربع محاور بما يمثؿ مجموع 

 النتائج التالية:

   منيـ يروف بأنيا المحيط الذي  %62وحوؿ نظرة المبحوثيف لموعي بمفيوـ البيئة فاف
 3.14بينما يرى% % يرونيا عمى أنيا الطبيعة23.7يعيش فيو الإنساف في حيف أف 

% منيـ 51أنيا كوكب الأرض، يرى المبحوثيف بأف التموث ىو نقيض البيئة حيث أعتبر 
 % بأنو تدمير البيئة.45.3بأنو اختلبؿ في التوازف البيئي في حيف يرى

 ة التموث التي تعاني منيا المنطقة موجود لدى المبحوثيف بنسبة إف الوعي بمشكم
%، و أف الوسائؿ السمعية 78% حيث يرجعوف أسبابو إلى النمو الصناعي بنسبة 71.5

% بأنيا 14.7البيئية، في حيف يرى  حداثلأاالمرئية ىي الأكثر فعالية في تغطية 
 الإذاعة.

 47.7حيث نجد أف  الإعلبـ الجزائرية، كاف المبحوثيف عمى وعي بدرجة اىتماـ وسائؿ %
بحوثيف بدور وسائؿ الإعلبـ ممنيـ يروف بأنيا ذات اىتماـ متوسط، كما اقر جؿ ال

السمعية البصرية في التوعية البيئية وأف نجاحيا في تكويف الوعي يتوقؼ عمى الإعلبـ 
 %.50المتخصص بنسبة 

 تقييم الدراسات السابقة:

 الدراسات العربية:

 الأولى: الدراسة

تتشابو دراسة محمد رفاعي مع دراستنا في كونيما ليما نفس اليدؼ وىو تحقيؽ وتكويف    
وترسيخ الوعي البيئي واستخداـ استمارة الاستبياف كأداة لجمع البيانات، وتختمؼ عنيا كوف 



07 
 

عينة دراسة الرفاعي تناولت متغير وسائؿ الإعلبـ أما دراستنا فتناولت الفايسبوؾ ، واستخدـ ال
 . العشوائية في حيف استخدمنا العينة القصدية

 الدراسة الثانية:

كما تختمؼ عنيا  تتشابو دراسة عاطؼ عدلي العبد مع دراستنا في تناوؿ البيئة كمتغير،  
ة ػػػػػا دراسػػػػػػػفي تناوؿ الإعلبـ المطبوع والمرئي والمسموع، كما أنيا دراسة استطلبعية ودراستن

ـ الباحث منيج المسح العاـ والاستقصاء والمقابمة المعمقة والملبحظة وصفية، كما استخد
المقننة واعتمد استمارة تحميؿ المضموف واعتمدنا في دراستنا استمارة الاستبياف  وقد اختار 

 عاطؼ عدلي العينة بطريقة حصصية واعتمدنا العينة القصدية.

 الدراسات المحمية:

يف بوذراع مع دراستنا في نشر الوعي البيئي كما أنيا :تتشابو دراسة ياس الدراسة الأولى
ودراستنا مف الدراسات الوصفية كما تختمؼ عف دراستنا في تناوؿ الإذاعة ونحف تطرقنا 
لمفايسبوؾ، كما استخدـ المقابمة واستخدمنا استمارة الاستبياف كما استخدـ العينة العشوائية 

 الطبقية واستخدمنا العينة القصدية.

تتشابو دراسة كحيؿ فتيحة مع دراستنا في نشر الوعي البيئي وكذا مواقع  ة الثانية:الدراس
كلب الدراستيف  تنتمياف لمدراسات الوصفية لكف تختمؼ عف  وأيضاالتواصؿ الاجتماعي، 

 دراستنا في استخداـ الملبحظة واستخدمنا استمارة الاستبياف في جمع البيانات .  

راسة رضواف سلبـ مع دراستنا في التوعية البيئية وكذا استخداـ : تتشابو دالدراسة الثالثة
الباحث استخدـ المقابمة والملبحظة وىي  لأنوالعينة القصدية والاستمارة وتختمؼ عف دراستنا 

دراسة استطلبعية ودراستنا دراسة وصفية ،وقد استخدـ الباحث رضواف سلبـ منيج المسح 
 الرياضي ومنيج المسح بالعينة.

 
 



 
 

 لفصل الثانيا
 يامواقع التواصل الاجتماعي واستخدامات

 تمييد 

 لمحة تاريخية عن ظيور مواقع التواصل الاجتماعي -أولا   

 أىمية مواقع التواصل الاجتماعي -ثانيا   

 خصائص شبكات مواقع التواصل الاجتماعي -ثالثا   

 أشكال مواقع التواصل الاجتماعي -رابعا   

    ع التواصل الاجتماعي أىداف مواق -خامسا   

 الفايسبوك كوسيمة اتصالية واستخداماتو -سادسا   

  خلاصة الفصل
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  تمييد: 

مع التطورات التكنولوجية اليائمة في بداية القرف الحادي والعشريف مرت الدوؿ الصناعية 
ة القوى المتقدمة عبر مرحمة انتقالية غيرت تركيبتيا الاجتماعية والثقافية، وأعادت ىيكم

امتزاج  عصر ثورة المعمومات، القائـ عمىبعصر جديد سمى  إلىوانتقاليا العاممة بيا، 
تكنولوجيا الاتصاؿ، مما أدى إلى خمؽ إعلبـ جديد يعتمد عمى تكنولوجيا الكمبيوتر مع 

افرز عدة تطبيقات أىميا مواقع التواصؿ الاجتماعي التي اعتبرت والذي النشر الالكتروني، 
فضاء الكتروني قرب ديدة لمتواصؿ وبث المعمومات وتبادليا عمى نطاؽ واسع في ركيزة ج

ي ج بيف الثقافات، ومف أىـ المواقع شيرة موقع الفايسبوؾ الذالحدود التزاو  وألغىالمسافات 
خاصية التفاعمية المتبادلة في  أداة لمتوجيو وتغيير الاتجاىات لدى جميوره مف خلبؿيشكؿ 

 . العممية الاتصالية

وفي ىذا الصدد سنحاوؿ في ىذا الفصؿ التعرؼ عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي مف حيث 
نشأتيا وخصائصيا، وأشكاليا، وأىدافيا، وكذا التعرؼ عمى موقع الفايسبوؾ مف حيث 
جميوره والعممية الاتصالية مف خلبلو، والتعرؼ أيضا عمى السمة الأساسية التي تميز بيا 

 عمية .ىذا الموقع وىي التفا
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  :تواصل الاجتماعياللمحة تاريخية عن ظيور مواقع  -أولا 

 (Randy Conradz)، حيث صمـ 1995كاف أوؿ ظيور لمواقع التواصؿ الاجتماعي عاـ   

، كاف اليدؼ منو مساعدة الأصدقاء والزملبء الذيف جمعتيـ الدراسة classmates.comموقع 
روؼ الحياة العممية في أماكف متباعدة، وكاف ىذا الموقع في مراحؿ حياتيو معينة وفرقتيـ ظ

 .1يمبي رغبة ىؤلاء الأصدقاء في التواصؿ فييا بينيـ الكترونيا 

اعتمدت ىذه المواقع عمى فح صفحات  1997سنة  six degrees.comثـ تلبه موقع   
ينيـ، شخصية لممستخدميف، وعمى إرساؿ رسائؿ لمجموعة مف الأصدقاء والربط المباشر ب

وىو مف أوائؿ مواقع التواصؿ الاجتماعي   myspace.comظير موقع  2003مع بداية عاـ 
الذي  Faceboook.comالمفتوحة والأكثر شيرة عمى مستوى العالـ، ثـ ظير موقع الفايسبوؾ 

 إلى أف أصبح يتصدر قائمة مواقع التواصؿ الاجتماعي في العالـ. 2004انطمؽ رسميا في 

رة راجت صناعة مواقع الانترنت التي تقوـ عمى تزويد مستخدمييا بما يبحثوف في ىذه الفت  
عميو مف محتويات عبر شبكة بث مكونة مف مواقع انترنت وعدد كبير مف الملبييف، مف 
متصفحات الانترنت حوؿ العالـ تستقبؿ ىذا البث، وبعد ذلؾ بالتدرج استطاع مطورو 

نت لإرساؿ واستقباؿ البيانات في نفس الوقت بدلا الانترنت أف يستخدموا متصفحات الانتر 
مف دوره الأصمي كمستقبؿ لمبيانات، بداية بتطبيقات البرد الالكتروني الدردشة ومنتديات 
الحوار وانتياء بالتطبيقات الالكترونية الأكثر حداثة وثورية مثؿ موسوعة ويكيبيديا، وقد كانت 

صفحات الانترنت ىي البداية الحقيقة لما يعرؼ ىذه الفترة في تغيير طريقة التعامؿ مع مت
 .2 بتطبيقات الويب

                                                           
دور مواقع تواصل الاجتماعي في نشر الوعي البيئي المستدام لدى طمبة  :قويدر جموؿ صبرينة و مبدوع وفاء _  1

كمية العموـ الإنسانية و الاجتماعية ، جامعة الجيلبلي بونعامة بخميس ،  عموـ الإنسانية رسالة ماستر فيالجامعيين ، 
 .35ص ، 2016/2017مميانة الجزائر ، 

 ،، عماف ، الأردف 1، دار الشروؽ ،  طالإعلام الجديد _المفاىيم والوسائل و التطبيقات_  :فى صادؽ _ عباس مصط 2
 .158_157ص 
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، وبعد ذلؾ انتشرت فكرة مواقع 2005في  youtube.comوكذلؾ ظير موقع اليوتيوب   
، وقد بدأ 2006وقد ظير في عاـ  Twitterالتواصؿ الاجتماعي لممدونات الصغيرة بظيور 

 .1 الساحة العالمية بالانتشار كخدمة جديدة لمتواصؿ الاجتماعي عمى

  :أىمية مواقع التواصل الاجتماعي -ثانيا

برزت في الآونة الأخيرة شبكات التواصؿ الاجتماعي عمى شبكة الانترنت، وحظيت   
بانتشار كبير عمى الصعيد العالمي، بؿ وقد أصبح بعضيا مف أكثر الشبكات زيارة في 

عمـ الاجتماع ب)المكاف الثالث(؛ العالـ، حتى أنيا أصبحت تطغى عمى ما كاف يعرؼ في 
أي المكاف الذي يمجا إليو الإنساف بعد مكانو )البيت( ومكانو الثاني )العمؿ أو المدرسة أو 

 .2الجامعة (، لقد أصبح واضحا أف المكاف الثالث مكانا الكترونيا بامتياز

مى إف انتشار استخداـ شبكات التواصؿ الاجتماعي مف قبؿ مؤسسات عديدة عممت ع  
تشكيؿ الاتجاىات بشكؿ عاـ، ومف ىذه المؤسسات التي عممت عمى تشكيؿ ىذه الاتجاىات 
السياسية لدى الفرد سابقا )الأسرة، والمدرسة، والجامعة، والمؤسسات الدينية والمؤسسات 
الإعلبمية، الخ...(، ولكف مع ظيور العنصر القوى في تغيير ىذه الاتجاىات والمقصود بيا 

ؿ الاجتماعي، برزت الحاجة إلى تحميؿ ودراسة عوامؿ استقطاب وتأثر شبكات التواص
الشباب الجامعي، لاسيما الجانب الكبير منو في الاعتماد عمى ما نتناولو الشبكات والصحؼ 
عمى الشبكة العنكبوتيو، وعمى ما يتـ تداولو مف خلبؿ شبكات التواصؿ الاجتماعي، مثؿ: 

 ىا عمى المواطف.فيسبوؾ، ويوتيوب، وتويتر، وتأثير 

فقد برز دور شبكات التواصؿ الاجتماعي في تشكؿ مفاىيـ الناس وتصوراتيـ بالنسبة   
لمحقيقة بالإضافة إلى تزويد الشعب بالخيرات السياسية التي مف خلبليا يتشكؿ الرأي في 

                                                           
 .36مرجع سبؽ ذكره ، ص  :_ قويدر جموؿ صبرينة و مبدوع وفاء  1
ل الاجتماعي في تنمية الوعي واقع دور شبكات التواص :حامد سعيد الجبر، ابتساـ محمد رشيد، منى عبد الحميد_ 2

، 2017، الجزء الثاني، الكويت، 176، مجمة كمية التربية، جامعة الأزىر، العددالثقافي لدى طالبات كمية التربية الأساسية
 .89ص
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المجتمع، كما أنيا تمعب دورا ميما في خمؽ التماسؾ بيف جميع أفراد الشعب في المواقؼ 
 .1سياسية الميمة ال

كما لعبت دورا كبيرا في صنع صحوة حرية التعبير التي دخمت في الجسـ السياسي   
والاجتماعي، وخمقت ساحة مفتوحة لممطالبات الشعبية المستمرة بالإصلبحات المجتمعية، 

 .2وكسرت القبضة الخانقة عمى وسائؿ الإعلبـ مف قبؿ الدولة 

ه المقولة أصبحت النسخة الجديدة لنوع جديد مف الإنساف لـ "أنا اتصؿ إذف أنا موجود"، ىذ  
يعد الأساسي عنده ىو الاستقلبؿ الشخصي بؿ تعددية العلبقات وتشابكيا، واف كانت 

 افتراضية.

لقد أحدثت شبكات التواصؿ الاجتماعي انعكاسات كبيرة عمى قواعد حرية النشر والتعبير   
اف، وغيرىا مف مفاىيـ سياسية اجتماعية وتجارية وتدعيـ الفكر الديمقراطي وحقوؽ الإنس

انتشرت وتكونت حوليا الجماعات مستفيدة مف سيولة استخداميا والمشاركة فييا دوف خبرات 
تقنية أو تكاليؼ مادة، يرى البعض أنيا ستؤدي إلى بزوغ فكر كوكبي بعمؿ عمى تغيير 

 .3العالـ 

لاجتماعي وجد فييا الشباب منصة جديدة ومع دخوؿ الانترنت وانتشار شبكات التواصؿ ا  
لمتفاعؿ مع القضايا المستجدة، نقاشا وتحميلب ومشاركة، والتي فتحت الباب عمى مصراعيو 
أماـ الشباب بما أضافتو مف نجاح في الدمج بيف اليويات الافتراضية عبر شبكة الانترنت 

 . 4واليوية الحقيقة لممستخدميف 

                                                           
دور مواقع تواصل الاجتماعي في تشكيل الوعي السياسي _دراسة ميدانية لحالة الحراك : _ عبد الرزاؽ ، رأفت ميند 1

 .51(، ص 2013رسالة ماجستير، جامعة البترا الأردنية ، كمية الآداب و الإعلبـ ، )في العراق ،  الشعبي
رسالة دور شبكات التواصل والتنمية ومشاركة شباب الفمسطيني في القضايا المجتمعية،  : _حمودة، أحمد يونس محمد 2

، معاىد البحوث والدراسات العربية ، ديسمبر جامعة الدوؿ العربية المنظمة العربية التربية والثقافة ماجستير، ، 2013والعموـ
 .2ص

مركز راـ الله لدراسات حقوؽ الإنساف تسامح، العدد السادس والثلبثوف،  مستقبل الإعلام الجديد، :_الفطافطة محمود 3
 .25_20،ص 2012السنة العاشرة، آذار، 

 .102مرجع ذكره سابقا، ص : _حمودة، احمد يونس محمد 4
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تماعي مف الأدوات الميمة التي أولع بيا الشباب، ودخؿ وأصبحت وسائؿ التواصؿ الاج  
عالميـ الخاص عالـ الفيسبوؾ والتويتر وغيرىا، فاعتبرت وسيمة لمتعبير عف النفس وتبادؿ 
الآراء والأفكار، حيث كسرت شبكات الاتصاؿ القيود والحدود الجغرافية وتقارب الأفكار 

 .1ؼ ثقافاتيـ ولغاتيـ وبيئاتيـ والأخبار، ونمت العلبقات بيف الناس عمى اختلب

لقد أصبحت شبكات التواصؿ الاجتماعي الحاضنة المتينة لإبداء آرائيـ ومقترحاتيـ، بعدما   
 .2كاف يصعب عمييـ سابقا إيصاؿ ما يريدوف إلى وسائؿ الإعلبـ الرسمي

قة، ووفر ظيور شبكات التواصؿ الاجتماعي فتحا ثوريا، نقؿ الإعلبـ إلى آفاؽ غير مسبو   
وأعطى مستخدميو فرصا كبرى لمتأثير والانتقاؿ عبر الحدود بلب قيود ولا رقابة إلا بشكؿ 
نسبي محدود، إذ اوجد ظيور وسائؿ التواصؿ الاجتماعي قنوات لمبث المباشر مف جميورىا 
في تطور يغير مف جوىر النظريات الاتصالية المعروفة، ويوقؼ احتكار صناعة الرسائؿ 

ميا إلى مدى أوسع وأكثر شمولية، وبقدرة تأثيرية وتفاعمية لـ يتصورىا خبراء الإعلبمية لينق
 .3الاتصاؿ

نما في    وقد أحدثت شبكات التواصؿ الاجتماعي تطور كبيرا ليس فقط في تاريخ الإعلبـ، وا 
حياة الأفراد عمى المستوى الشخصي والاجتماعي والسياسي، وجاءت لتشكؿ عالما افتراضيا 

عمى مصراعيو للؤفراد والتجمعات بمختمؼ أنواعيا، لإبداء آرائيـ ومواقفيـ في يفتح المجاؿ 
 .4الموضوعات التي تيميـ بحرية غير مسبوقة 

                                                           
، رضا إبراىيـ محمد_ا 1 مؤتمر وسائؿ التأثير الاجتماعية لوسائل التواصل الاجتماعي لدى الشباب الجامعي، : لأشرـ

التواصؿ الاجتماعي التطبيقات والإشكاليات المنيجية، المممكة العربية السعودية، جامعة الإماـ محمد بف سعود 
 .3،ص 2015الإسلبمية،

استخدامات الشباب السعودية لموقع التواصل الاجتماعي)تويتر( وتأثير عمى درجة  : _السويد، محمد بف عمي بف محمد 2
بحث مقدـ في مؤتمر وسائؿ التواصؿ الاجتماعية.. التطبيقات والإشكالات المينية، علاقتيم بوسائل الإعلام التقميدية، 

 . 24ص، 2015كمية الإعلبـ والاتصاؿ، جامعة الإماـ محمد بف سعود الإسلبمية، الرياض، 
دور مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية العمل التطوعي _دراسة وصفية تحميمية  : _حمادية خولة و قاسـ مريـ 3

 .22، ص2015، رسالة ماجستير، جامعة قصدي مرباح ورقمة، ورقمة، لصفحة الفايسبوك لجمعية ناس الخير
ة بالانترنت ورسائل الفضائيات عمى العلاقات أثر شبكات العلاقات الاجتماعية التفاعمي: _ حسف، أشرؼ جلبؿ 4

، المؤتمر العممي الأوؿ _الأسرة و الإعلبـ وتحديات العصر_، الجزء الاجتماعية و الاتصالية للأسرة المصرية والقطرية
 .478ص ،2009الثاني، كمية الإعلبـ، جامعة القاىرة، فبراير
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ولا تعد وسائؿ التواصؿ الاجتماعي مجرد أدوات تكنولوجية لتبادؿ الرسائؿ فقط، بؿ وسيمة   
أف نتائجيا قد أدت إلى تغيير معاصرة لمتواصؿ والتفاعؿ والمشاركة العالمية، ولا يمكف إنكار 

كبير جدا في التواصؿ بيف الشعوب، إذا أسيمت في تبادؿ الآراء والأفكار والخيرات بيف 
المشاركيف حوؿ مختمؼ القضايا كونيا ساحات مفتوحة لمحوار، حيث تتنوع ىذه المنتديات 

 .1والشبكات بصور ممحوظة 

حيث تعد  قات والتفاعلبت الاجتماعية،فقد أحدثت شبكة الانترنت نقمة نوعية في العلب  
دراسة الانترنت وتأثراتيا الاجتماعية عمى مستوى الفرد والمجتمع مطمبا مستمرا في ظؿ ما 
يموج بو المجتمع المعاصر مف تغيرات متلبحقة، سواء مف خلبؿ شبكاتيا وأدواتيا كالشبكات 

و مف خلبؿ ما ينشا عمييا  والخدمات الجماعية ليذه الشبكة مثؿ موقع: فيسبوؾ و تويتر، أ
يوميا مف مجموعات، وينتشر مف معمومات تساعد في تمبية احتياجات الأفراد المختمفة 
للبتصاؿ بالآخريف، والحصوؿ عمى المعمومات، وتكويف الصداقات والعلبقات...وما إلى ذلؾ 

 .2بعيدا عف الاتصاؿ المباشر بالعالـ الخارجي 

مجتمع، مف خلبؿ تنمية شبكة العلبقات الاجتماعية بيف كما لعبت دورا ايجابيا في ال  
الأفراد، كما أف شبكات الاجتماعية تجمع بيف الشباب الذيف لدييـ اىتمامات وأنشطة مشتركة 
أو الذيف يرغبوف في استكشاؼ مصالح وأنشطة أخرى، وليا اثر ايجابي عمى الجوانب 

تمعات افتراضية تحقؽ الترابط الشبكات قد يوجدوف مج دةعالاجتماعية، فالأفراد في 
 .3والتواصؿ الاجتماعي بناء عمى اىتماماتيـ وأفكارىـ واتجاىاتيـ 

وتدعـ معظـ شبكات التواصؿ الاجتماعي التواصؿ بيف الأفراد داخؿ المجتمع الواحد،   
وتساعد الغرباء عمى التواصؿ عمى أساس الاىتمامات المشتركة، مف وجيات نظر سياسية 

تمبي بعض الشبكات احتياجات مختمؼ الشرائح المستيدفة، في حيف تجذب أو أنشطة، و 
                                                           

1
، الطبعة الأولى، الدلتا، 2، تكنولوجيات الويب لقرن الحادي والعشرينتربويات تكنولوجيا ا إبراىيـ عبد الوكيؿ: _الفار.  

 .74، ص2012
شبكات التواصل الاجتماعي وأثرىا عمى القيم لدى طلاب الجامعة تويتر نموذجا دراسة تطبيقية  الطيار. فيد بف عمي: _ 2

، 2014، الرياض، 61، العدد31لمجمد، المجمة العربية لمدراسات الأمنية و التدريب، اعمى طلاب جامعة الممك سعود
 .195ص

افق و استخدام شبكة التواصل الاجتماعي )الفيس بوك( وعلاقتو بالت اوي، سامي أحمد وعباس، محمد خميؿ:الشن _ 3
 . 77، ص2014، 2، العدد18، مجمة جامعة، المجمدالنفسي لدى المراىقين
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وسائؿ تواصؿ أخرى الناس عمى أساس المغة المشتركة أو اليوايات العرقية والجنسية 
والدينية، أو بناء عمى الجنسية المشتركة، كما تختمؼ الشبكات أيضا في مدى قدرتيا عمى 

التواصؿ عبر الياتؼ، المدونات ومشاركة دمج معمومات وأدوات تواصؿ جديدة، مثؿ 
 .1الفيديو/ الصور 

وينظر البعض إلى استخداـ شبكات التواصؿ الاجتماعي عمى نطاؽ جماىيري واسع،   
كباعث جديد للبىتماـ بنموذج الاستخدامات والاشباعات الذي ييتـ بالاحتياجات النفسية 

وفعاؿ وانتقائي في استخدامو  والاجتماعية لمجميور، عمى أساس أف ىذا الجميور نشط
لوسائؿ الاتصاؿ الجماىيري، بيدؼ إشباع رغباتو النفسية والاجتماعية، فالجميور وفؽ ىذا 
شباع حاجات  النموذج مبادر في استخداـ الوسيمة لتحقيؽ أىداؼ اتصالية مف جية، وا 

 .2ورغبات اجتماعية وثقافية تنجـ عف ىذا الاستخداـ مف جية أخرى 

 ئص شبكات التواصل الاجتماعي:خصا -ثالثا

 تتنوع خصائص شبكات التواصؿ الاجتماعي، ومنيا ما يمي:   

سيولة تعرؼ الزملبء عمى المستخدـ مف خلبؿ الصفحة الخاصة بو، والتي تحمؿ  -
 البيانات والمعمومات اللبزمة لتعرفو، والتي يضعيا عمى حسابو .

ت معقدة للبشتراؾ بيا، ولا تحتاج سيولة الاستخداـ: حيث إنيا لا تحتاج إلى إجراءا -
 إلى ميارات صعب اكتسابيا في التعامؿ معيا .

المجانية في عمؿ الحساب: تساعد عمى اشتراؾ اكبر عدد ممكف مف الأفراد في ىذه  -
الشبكات، حيث أنيا لا تتطمب أكثر مف وجود الانترنت وجياز الاتصاؿ بو، وىذا 

 الأفراد . المجانية أتاحت إمكانية الاشتراؾ لجميع
تساعد عمى بناء مجتمعات مف البشر بسرعة: يتشاركوف الاىتمامات والأنشطة  -

المختمفة والمصالح المشتركة، مثؿ مجتمع الدراسة ومجتمع العمؿ ومجتمع التسمية 
 والترفيو .

                                                           
 .92، مرجع ذكر سابقا، صابتساـ محمد رشيد، منى عبد الحميد حامد سعيد الجبر: _ 1
 .6مرجع ذكر سابقا، صالسويد، محمد بف عمي بف محمد:  _ 2
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سرعة التواصؿ ميما كانت المسافات بيف المستخدميف: وسرعة الوصوؿ إلى حموؿ  -
بعض الأفراد المشتركيف فييا، وذلؾ بتبادؿ الآراء  لممشكلبت التي قد تواجو
 والمقترحات مف الآخريف .

استخداميا لإشكاؿ متعددة مف الاتصاؿ الكتابي والمفظي والبصري والسمعي، وذلؾ  -
 إثراء لعممية التواصؿ ويجعميا تحقؽ أىدافيا بسيولة .

الصور  توفر البيانات والمعمومات المطموبة لممستخدميف بسيولة: عف طريؽ -
 والفيديوىات والوثائؽ والممفات والمعمومات والأخبار في أسرع وقت .

إمكانية استخداـ عديد مف أدوات الاتصاؿ: مثؿ الرسائؿ وغرؼ الدردشة ولوحاتو  -
الرسائؿ والتعميؽ والتراسؿ المباشر الفوري وتبادؿ كؿ أنواع الممفات وذلؾ يزيد القدرة 

ظمات والمؤسسات وبيف الأفراد والمعاىد مف اجؿ عمى التفاعؿ الاجتماعي داخؿ المن
المصالح المشتركة؛ وذلؾ لأنيا تترؾ خيارات متعددة لممستخدميف وتمبي جميع 

 رغباتيـ .
اللبتزامنية في التفاعؿ والانتشار السريع: حوؿ العالـ؛ مما جعميا تتسـ بالعالمية،  -

 يكسبيا الانتشار الواسع . بالإضافة إلى تحويؿ المعمومات مف المحمية لمعالمية؛ مما
التفاعؿ والايجابية: وذلؾ لأنيا تجعؿ مف المستخدـ مشاركا ايجابيا بالإضافة والتجدد  -

المستمر لحسابو، مما يعكس شخصية المستخدـ وتفرده، وىذه الخاصية تعممو 
 .1المبادرة والابتكار 

 أشكال مواقع التواصل الاجتماعي: -رابعا

 مواقع التواصؿ الاجتماعي نذكر منيا :ىناؾ العديد مف أصناؼ   

 _ النوع الأول : 1

يجاد المعمومات مثؿ :    يختص بالاتصالات وا 

 

                                                           
واقع استخدام شبكات التواصل الاجتماعي في العممية التعميمية بجامعات صعيد إبراىيـ، خديجة عبد العزيز عمي، _  1

 .431-430، ص2014، يوليو ، مجمة العموـ التربوية، العدد الثالث، الجزء الثاني، مصرمصر _دراسة ميدانية_
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   :(Blogs)المدونات  -أ

ىي عبارة عف مدونات شخصية بتناقؿ المعمومات بكؿ أنواعيا بالإضافة إلى نشر    
 اليوميات ومدونات شخصية لمدير المدونة .

 : (Micro Blogs)المدونات الجزئية -ب

موقع لبث المعمومات بشكؿ سريع وما يميزه مف المدونات العادية ىو صغر حجـ وكميات   
 .1 المعمومات المتداولة عميو، سواء كانت نصية، فوتوغرافية، مرئية

 :(location Based Services)خدمات تحديد المواقع الجغرافية  -ج 

افي، مف فوائد ىذه المواقع أنيا تمكف ىي موقع يمكف المستخدـ مف تحديد موقع الجغر  
 .2 المستخدـ مف تعريؼ أصدقائو بالأماكف الجديدة في مدينتو أو أي مدينة أخرى يزورىا

 :(Social Networking Sites)مواقع الترابط الشبكي -د

أشير ىذه المواقع الفايسبوؾ ولينكداف، ىي مواقع تمكف المستخدميف مف التواصؿ المباشر   
ومشاركة الاىتمامات والفعاليات، كما يمكف استخداـ تمؾ المواقع لمبحث عف ببعضيـ 
 . 3 أصدقاء

  النوع الثاني: _2

 مواقع التعاوف وبناء فرؽ عمؿ مثؿ :

ىي مواقع تمكف المستخدميف مف الاشتراؾ في تكويف المعمومات  :(Wlkl)الويكي -أ
زىا سرعة تفاعميا وتحديثيا الآني، المترابطة بشكؿ منطقي عف طريؽ روابط الكترونية ويمي

 مف الأمثمة عمى ذلؾ موقع ويكيبيديا . 

                                                           
، أطروحة مقدمة لاستكماؿ أثر مواقع التواصل الاجتماعي عمى المشاركة السياسية لممرأة سمر محمد الدريممي: _ 1

، 2013امعة الأزىر، غزة، كمية العموـ الإنسانية، قسـ التاريخ، ػػػػػػشيادة الماجستير في برنامج دراسات الشرؽ الأوسط، ج
 .13ص 

 .25، ص2010مطابع الحواس، القاىرة، مصر،  بكر، الإعلبـ البديؿ:_ ياسر  2
 .201مرجع سابؽ، ص _ عباس مصطفى صادؽ: 3
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 :(Social News)مواقع الأخبار الاجتماعية -ب

في ىذه المواقع يمكف الاعتماد عمى شبكة واسعة مف المستخدميف لإيجاد الأخبار الميمة   
ـ القراء بمتابعتيا، وما حيث يقوـ المستخدميف بتقديـ الأخبار التي يجدونيا ميمة مف ثـ يقو 

يميز ىذه المواقع ىو التركيز عمى ما ىو حديث في مجاؿ اىتماـ العالـ، وتقديـ تصنيفات 
 . new publicمتعددة لمواقع الأخبار بكافة أنواعيا مف الأمثمة  

 :(Social Navigation)الملاحة الاجتماعية -ج

جياز الياتؼ الخموي والاستعانة  ىي عبارة عف برمجيات يقوـ المستخدـ بتثبيتيا عمى  
 نظاـ تحديد المواقع لرسـ خريطة حركتو بالمدينة . GPSببرنامج 

 مواقع إدارة ممفات تحرير النصوص :-د

عرض، ر ىي مواقع لمتعاوف في إتماـ مذكرة أو نص أو حتى التعاوف عمى تحضي 
نتاج عمؿ تفاعمي فباستخداـ ىذه المواقع يتـ التعاوف بيف المستخدميف لتفاعؿ سمس وا  

 .  1ؾمشتر 

 لثالث : مواقع الوسائط المتعددة _ النوع ا3

 وىي مواقع تعتمد عمى الصوت والصور تذكر منيا :  

 :(Photo Sharing)مواقع التصوير والفن -أ

تقدـ ىذه المواقع العديد مف الفوائد، حيث يمنح مكانا لحفظ وعرض الأعماؿ الفنية، سواء   
يجاد دخؿ مالي منيا كانت صور أو رسومات  .2 فنية، وتوفر خاصية التبادؿ التجاري وا 

 مواقع مشاركة الفيديو والبث المباشر:-ب

يمكف البحث عبر ىذه المواقع إيجاد العديد مف مقاطع لمفيديو المرئية وتقييميا، كما تقدـ   
عادة نشرى ا عمى معظـ ىذه المواقع خدمة مشاركتيا عمى المواقع الاجتماعية الأخرى، وا 

 .1( You tubeشبكات الخاصة، ومف الأمثمة )
                                                           

 .30نفس المرجع السابؽ، ص : _ سمر محمد الدريممي 1
 .59، ص2009المدونات، الإعلبـ البديؿ، عالـ الكتب، القاىرة،  :_ محمد عبد الحميد 2
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 مواقع مشاركة المقاطع الصوتية والموسيقى :-ج

تمكف ىذه المواقع المستخدميف مف مشاركة الآخريف المقاطع الصوتية والموسيقية، كما أف   
 .2 (Sound Cloodبعض ىذه المواقع تقدـ خدمة الراديو عمى الانترنت ومف الأمثمة )

 ىداف مواقع التواصل الاجتماعي :أ -خامسا

يمكف القوؿ: أف استخدامات شبكة التواصؿ الاجتماعي، والتي أدت إلى ظيور المجتمعات 
 الافتراضية تسعى نحو تحقيؽ الغايات التالية.

غايات دينية أخلبقيو: وتتضح ىذه الغايات خلبؿ الدعوة وتبادؿ النصيحة والمواد   -1
 مكتوبة .الدينية المسموعة والمرئية وال

 غايات تجارية: وتتضح ىذه الغايات مف خلبؿ التسويؽ والإعلبف والترويج . -2
غايات سياسية: وتتضح ىذه الغايات مف خلبؿ الدعاية والتحريض والتجييش، وقد  -3

عايف العالـ العربي ما لشبكات التواصؿ الاجتماعي، مثؿ : الفايسبوؾ وتويتر مف 
 د عربي إلى آخر ومف مدينة إلى أخرى .تأثير بالغ في انتقاؿ الثورات مف بم

غايات تعميمية: وتتضح ىذه الغايات مف خلبؿ تبادؿ الأفكار والمواد التعميمية ويبادؿ  -4
 الأخبار والمعمومات والخبرات .

غايات ترفييية: وتتضح ىذه الغايات مف خلبؿ تبادؿ الموسيقى والصور والمقاطع  -5
 المصورة وما إلى ذلؾ .

ضح ىذه الغايات مف خلبؿ تبادؿ الكتابات الأدبية وتبادؿ الآراء غايات أدبية: وتت -6
 وليا .

غايات نفسية اجتماعية: خروجا مف العزلة وسعيا إلى بناء علبقات اجتماعية تشبع  -7
 حاجات البشر بوصفيـ كائنات اجتماعية .

غايات شبكية وىمية: عمى شبكة الانترنت سراديب وأركاف حمراء لا حصر ليا  -8
 ذات الجنسية الوىمية التي يمكف أف تتحوؿ إلى علبقات واقعية .لراغبي الم

                                                                                                                                                                                     
 .31جع السابؽ، صنفس المر  :_ سمر محمد الدريممي 1
 .102المرجع السابؽ، ص :_عباس مصطفى الصادؽ 2
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غايات عاطفية: قد تنتيي تمؾ الشبكات إلى التأسيس لعلبقات عاطفية منيا ما ينتيي  -9
 .  1بالزواج في الواقع 

 الفايسبوك كوسيمة اتصالية واستخداماتو: -سادسا

 _ نبذة تاريخية عن ظيوره :1

مف طرؼ "مارؾ زكربيرغ " وىو طالب في جامعة  2004فيفري  4بدا موقع الفايسبوؾ في   
الأمريكية، بيدؼ إنشاء لمتعارؼ بيف طلبب البكالوريوس في جامعة ىارفرد، ويمكنيـ  ىارفارد

مف تبادؿ أخبارىـ وصورىـ وآرائيـ، ونظر للئقباؿ الشديد مف قبؿ الطلبب قرر "مارؾ" 
ليشمؿ طمبة جامعات أخرى، وطمبة الثانوية توسيع قاعدة مف يحؽ ليـ الدخوؿ الى المواقع 

، قرر "مارؾ" أف يفتح 2006الذيف يسعوف لمتعرؼ عمى الحياة الجامعية، وفي سبتمبر 
أبواب موقعو أماـ كؿ مف يرغب في استخدامو، وقد حقؽ الموقع طفرة في عدد المشتركيف، 

 .2 مميوف مشترؾ 200حيث تجاوز 

 _جميور موقع الفايسبوك وسماتو :2

تطور مفيوـ جميور وسائؿ الإعلبـ الجماىيري في صياغتو الشكمية وفي مضامينو الراىنة   
تحت تأثير التطور السريع الذي تشيده المجتمعات الحديثة في مجالات الإعلبـ والاتصاؿ 
خاصة انعكاسات الاستعماؿ المكثؼ لتكنولوجيات الإعلبـ التي أدت إلى التفكير في إعادة 

المفاىيـ السائدة حتى تتمكف مف استيعاب العناصر المستجدة الناتجة عف  صياغة العديد مف
 ىذا التطور.

غير أف إعادة صياغة المفاىيـ غالبا ما تضيؼ عناصر جديدة مستجدة، ولا تعني دائما   
 وبالضرورة إلغاء أو تعديؿ العناصر السابقة التي تدخؿ في تكويف المفيوـ .

                                                           
شبكة التواصل الاجتماعي و آثارىا عمى  :والباز، أحمد نصحي أنيس الشربيني_ أبو خطوة ، السيد عبد المولى السيد  1

جامعي، المجمد السابع، ، المجمة العربية لضماف جودة التعميـ الالأمن الفكري لدى طمبة التعميم الجامعي بمممكة البحرين
 .193، ص2014، 15العدد 

، دار العربي، الطبعة الأولى، القاىرة، وسائل الاتصال الحديثة من الجريدة إلى الفايسبوك :_ فتحي حسيف عامر 2
 . 216-203، ص2011
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ور عمى انو: "مجموع الأشخاص الذيف تتوفر لدييـ وفييـ وعمى ىذا الأساس يعرؼ الجمي  
مواصفات معينة ليشتركوا في التعرض إلى رسائؿ إعلبمية تبثيا وتنشرىا الصحافة المكتوبة 

 .1  الورقية والالكترونية والإذاعة والتمفزيوف والمواقع الالكترونية"

نوع مف جميور الانترنت أثبتت العديد مف الدراسات المتخصصة أف جميور الفايسبوؾ ك  
ىو الغالب مف فئة الشباب، نذكر عمى سبيؿ المثاؿ ما توصؿ إليو الدكتور )العقاب(: اغمب 

 .2 سنة" 45-15متصفحي الانترنت تتراوح أعمارىـ بيف 

 _ خصائص موقع الفايسبوك :3

 اشتمؿ موقع الفايسبوؾ بعدة خصائص أىميا :  

 ميزة الاتصال السريع: - أ

ت الفايسبوؾ نقؿ الخبر بسرعة فائقة وانية مع إمكانية التفاعؿ مع الخبر مف أىـ مميزا  
والتعميؽ عميو وتبادؿ الرسائؿ والأفكار ونقؿ الصور والفيديوىات، فأي حدث يحصؿ في 

مدعما بالصور والفيديوىات  نقاشاالشارع لا يحتاج إلا لبضع دقائؽ ليصبح محورا 
 ردود الفعؿ والتعميقات والاقتراحات، كما أف ىذه والتصريحات والبيانات، ولتتوالى بعدىا

مشتركا  فضاءالميزة التواصمية ألغت الحواجز الجغرافية والزمنية، وجعمت الفضاء الالكتروني 
 لمحوار.

 شبابي: يسبوكاف -ب

حوؿ استخدامات   Social Bakersمف خلبؿ متابعة الإحصاءات التي يشير إلييا موقع   
مئتي دولة، يتبيف أف الموقع الشيير في العالـ العربي ىو تقنية  الفايسبوؾ في أكثر مف

، ىذا ما يدؿ عمى أف مف يتحاور 93، البحريف 93، تونس 96شبابية بامتياز، ففي مصر 
 ويتفاعؿ ويشارؾ في الفضاء الالكتروني ىـ الشباب .

 
                                                           

 .4، ص2011، جامعة الجزائر، محاضرات في دراسات وقياس جميور وسائل الإعلام : _ عمي قساسية 1
2
، 2007دار ىومة لمطباعة والنشر، الجزائر، مجتمع الإعلام والمعمومات ماىيتو، خصائصو،  : محمد العقاب_  

 .374ص
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 قدرة الفايسبوك عمى التعبئة: -ج

يستثمر جيدا قدرتو عمى تعبئة الجميور مف يستطيع المستخدـ مف خلبؿ الفايسبوؾ أف   
خلبؿ المميزات التي يتنوع بيا النص، الصور، الفيديو، التعميقات، إنشاء صفحات خاصة 

 .1 حوؿ أي فكرة أو حدث 

 _عناصر العمالية الاتصالية في موقع الفايسبوك: 4

ية الاتصاؿ تتمثؿ عممية الاتصاؿ في الفايسبوؾ بمواصفات وميزات تختمؼ عنيا في عمم  
التقميدي مف خلبؿ نفس المعطيات المصدر الرسالة، المستقبؿ، رجع الصدى، ولكف أصبح 
لكؿ عنصر خصوصية في الدور المحتوى، ويمكف إلقاء الضوء عمى كؿ عنصر في العممية 

 الاتصالية لمواقع الفايسبوؾ وفقا للبتي:

 :(Source)المصدر-أ

دا مثؿ استخداـ صفحات الفايسبوؾ وقد يكوف في الاتصاؿ الشبكي قد يكوف فردا واح  
 .2 مجموعة ذات اىتمامات مشتركة مثؿ جماعات الأخبار أو مجموعة النقاش

 :(Massage)الرسالة -ب

تختمؼ أشكاؿ الرسائؿ في الاتصاؿ الشبكي عنو في الاتصاؿ التقميدي فتتخذ أشكالا   
امج الدردشة، وتكمف عممية الاتصاؿ متنوعة، فقد تكوف محادثات يتـ فييا تبادؿ الآراء أو بر 

 في الفايسبوؾ مف خلبؿ نشر المعمومات والرسائؿ واسترجاعيا .

 :(Receiver)المستقبل -ج

وىو الجميور المستقبؿ لمرسائؿ فقد يكوف فردا أو عدة ملبييف، كما يتيح الفايسبوؾ فرصا   
مكانية ت بادؿ الأدوار بيف المرسؿ لتبادؿ المعمومات والرسائؿ بيف المرسؿ والمستقبؿ وا 

 والمستقبؿ فيصبح المستقبؿ منتجا لمرسائؿ في ذات الوقت .

                                                           
 .43مرجع ذكر سابؽ، ص :_ قويدر جموؿ صبرينة، مبدوع وفاء 1
التحولات في عممية الاتصال الجماىيري باستخدام الشبكة الدولية لممعمومات في ظل  :سمي موسى_ انتصار ر  2
 .164-144، ص2014، 69، بحث منشور في مجمة الأكاديمي، جامعة بغداد، العدد تكنولوجيا الحديثةال
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 :(Channel)الوسيمة الاتصالية -د

لقد تحولت عممية الاتصاؿ فأصبح التركيز عمى الوسيمة أو ما تسمى بالقناة الاتصالية   
مت عممية الاتصاؿ عممية التراسؿ وليس الرسالة الاتصالية كما كاف معيودا سابقا، حيث تمث

سابقا في الإجابة عمى التساؤلات مف قاؿ، وماذا قاؿ، ولمف قاؿ، وما ىو اثر قولو، وىي 
تمثؿ عناصر الاتصاؿ التقميدية، تميزت الوسيمة الاتصالية في ظؿ التكنولوجيا الحديثة بأنيا 

 الكترونية شبكية حيث تستخدـ الصورة والصوت والحركة والنصوص والفيديو .

 : (Feed Back)ع الصدى رج-ه

لـ يعد رجع الصدى تقميديا كما في الأساليب التقميدية بؿ أصبح تفاعميا ويستخدـ الاتصاؿ   
مع فرد أو مجموعة بيدؼ إجراء نقاشات ثانية أو جماعية حوؿ مختمؼ المواضيع والدراسات 

فعاؿ بيدؼ الحصوؿ عمى الأخبار والمعمومات، ولـ يقتصر عمى مجرد استشعار ردود أ
وآراء الجميور بؿ أصبحت الشبكة وسيمة اتصاؿ وتواصؿ بيف مختمؼ الثقافات بغض النظر 

 عف الزماف والمكاف.

 :(Interactivity)التفاعمية -و

حؿ مفيوـ التفاعمية محؿ رجع الصدى وىو مفيوـ وأسموب اعـ واشمؿ مف رجع الصدى   
وانيا والتفاعمية ليست سمة لموسيمة  لأنو يساىـ في اشتراؾ أطراؼ العممية الاتصالية لحظيا

الاتصالية الحديثة بقدر ما ىي عممية ترتبط بالاتصاؿ نفسو، حيث يتـ مف خلبليا تبادؿ 
الأدوار بيف أطراؼ العممية الاتصالية، ويتأثر كؿ طرؼ بمعطيات الطرؼ أو الطرؼ الآخر، 

مع مصدر ىذه ويحصؿ المتمقي المعمومات الفورية مف الموقع ويتمكف مف التفاعؿ 
المعمومات ومع غيره مف زوار المواقع، كما انو يستطيع أف يكوف لنفسو خدمة إخبارية 

 . 1 مناسبة لاحتياجاتو
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 خلاصة الفصل:

أف لموقع مف خلبؿ ما تطرقنا إليو في ىذا الفصؿ حوؿ مواقع التواصؿ الاجتماعي نجد 
خاصة في السنوات الأخيرة، ناس بكثرة التداوؿ بيف دورا بارز في المجتمع وم الفايسبوؾ 
ف أىمية ىذا الموقع في كونيا أتاحت مجالا واسعا أماـ الأفراد لمتعبير عف آرائيـ حيث تكم

قربت المسافات وألغت الحدود، حيث ميدت لظيور ثورة معموماتية و وأفكارىـ مع الآخريف، 
ميز بو مف التفاعمية تعيا، نظرا لما تغيرت أنماط استيلبؾ المعمومات وتبادليا واسترجا

 العالـ قرية صغيرة. مف افتراضي جعؿوالمرونة في الاستخداـ في عالـ 
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 تمييد: 

تبعا لمدى  إف العلبقة بيف الإنساف والبيئة علبقة قديمة، وىي تختمؼ مف مجتمع لآخر،   
نولوجي، فقد شيد العقداف الأخيراف اىتماما متزايدا بقضايا البيئة وطرؽ التقدـ العممي والتك

وأساليب نشر الوعي البيئي، والتي تجمت في عدة مظاىر ،لعؿ أىميا تزايد وتيرة الاىتماـ 
 العالمي بالبيئة مف خلبؿ محاولات الترسيخ العممي والأكاديمي ليا .

اتيجية لبناء وتغيير السموؾ البشري الايجابي يشكؿ الوعي البيئي المستداـ ضرورة إستر   إذ 
وتنميتو اتجاه البيئة ومختمؼ عناصرىا، بغية الحفاظ عمييا وصيانتيا، فالبيئة تمثؿ الإطار 

مارس فيو الإنساف نشاطو، وحياتو ، والذي يعد الفايسبوؾ احد اىـ الوسائؿ لمتوعية الذي ي
 البيئية.

ومكونات  ،عوامؿ ظيور الوعي البيئي المستداـتمييد، و  إلىوقد تطرقنا في ىذا الفصؿ 
وأىداؼ  وخصائص الوعي البيئي، ،الوعي البيئي المستداـ، وأبعاد الوعي البيئي المستداـ

 نشر الوعي البيئي المستداـ، خلبصة الفصؿ بالوعي البيئي، والفايسبوؾ وعلبقتو 
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 عوامل ظيور الوعي البيئي المستدام :-أولا

وعي البيئي مف الناحية ليس حديث النشأة، فقد بدت مظاىره واضحة الحضارات إف ال    
الإنسانية القديمة، فمنذ آلاؼ السنيف كاف مفتشو الأراضي الزراعية في الصيف يمروف عمى 
الحقوؿ ويرشدوف المزارعيف إلى تدىور البيئة الزراعية، ووسائؿ منع ذلؾ، كما اىتـ قدماء 

 .1 ىور والحفاظ عمييا المصرييف بالحدائؽ والز 

وقد عرؼ الوعي البيئي اىتماما تدريجيا لدى المجتمعات الصناعية كأحد إفرازات حركات    
التصنيع العشوائي وأثاره السمبية عمى البيئة الطبيعية، ويمكف إجماؿ عوامؿ ظيور الوعي 

 البيئي المستداـ في النقاط التالية :

 مية :الجمعيات الأىمية والمنظمات غير حكو -1

لقد أدى سعي الإنساف الدائـ إلى التحضر والتصنيع إلى تمويث البيئة واستنزاؼ مواردىا    
الطبيعية، وقد أدى ذلؾ بدوره إلى ظيور الجمعيات والتنظيمات غير الحكومية التي تبنت 
جراءات قصد التصدي ليذه المشكلبت، محاولة تبياف الأثر السمبي الذي تركتو  برامج وا 

الاقتصادية عمى حساب البيئة الطبيعية، ومف بيف ىذه التنظيمات البيئية ذات التنمية 
( و)منظمة أصدقاء Green Peaceالصيت الإعلبمي الكبير )منظمة السلبـ الأخضر 

(، حيث شكمت جميعيا جماعات ضغط لا يستياف بيا، نظرا لتصدييا FOEالأرض 
رجة حرارة الأرض واختلبؼ التوازف لممشكلبت البيئية مثؿ النفايات الحضرية، ارتفاع د

 .2  البيولوجي والتموث والتنمية غير الملبئمة

ولا يتسنى لنا في ىذا الصدد ذكر كؿ المنظمات غير الحكومية الناشطة في المجاؿ    
البيئي، نظرا لعددىا الكبير وتعدد تخصصاتيا، وتشعب أىدافيا، وعمى العموـ فاف الحركة 

 :3ىدافيا تنقسـ إلى ثلبثة أقساـ وىي كما يمي البيئية في توجياتيا وأ

 التوجو الأوؿ: يطالب أنصاره بضرورة إرساء تشريعات بيئية والحؿ التكنولوجي لمشاكميا .
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التوجو الثاني: يركز أصحابو عمى أىمية تشجيع جماعات الضغط لمتأثير عمى أصحاب 
 التي تيددىا . القرار لانتياج السياسات الكفيمة بحماية البيئة مف الأخطار

التوجو الثالث: ويتبنى أصحابو رؤية لقضية التكنولوجيا والطاقة ويدعوف إلى تطوير 
 تكنولوجيا بديمة ويطالبوف بضرورة الاعتماد عمى الذات وينتيي ىذا التيار إلى دوؿ الجنوب.

 الجماعات العممية :-2

لصحة العامة، ونبيوا مبكرا قدـ عمماء والايكولوجييف إسيامات بارزة في مجاؿ الزراعة وا    
إلى الأخطار البيئية الناجمة عف سوء استخداـ الموارد الطبيعية والعوامؿ المتحكمة فييا وقد 
أسيـ التطور التكنولوجي بشكؿ كبير في تطور طرؽ البحث، وأدوات التحميؿ، ورصد 

 المموثات وتحديد مصيرىا.

المجنة العممية والدولية لمقطب الشمالي ومف الأمثمة الجماعات الناشطة في ىذا المجاؿ    
(Comité scientifique intemational d'Arctique) وىي منظمة عممية ودولية ،

بمدا وكذا ىيئة مستشاري الأمـ المتحدة للؤوزوف  18أنشأتيا أكاديميات العموـ الدولية في 
ة بتوفير المعمومات وتساىـ الجماعات العممية في نشر التوعية البيئي عالما،226التي تضـ 

وتبسيطيا، مف خملب إقامة الندوات والمؤتمرات في الداخؿ والخارج وتغطيتيا عبر وسائؿ 
 .1 الإعلبـ المختمفة لتزويد الرأي العاـ بالمعطيات التي ترفع مف درجة الوعي البيئي لديو

 الرأي العام :-3

نت درجة الاىتماـ تختمؼ إف قضايا البيئة أصبحت أىـ مشاكؿ الإنساف المعاصر، إذ كا    
مف مجتمع لآخر حسب حدة المشاكؿ البيئية الموجودة، فالدوؿ الصناعية بدوف شؾ تعاني 
مشكلبت بيئية أكثر تعقيدا مف الدوؿ غير الصناعية، والدوؿ النامية تعاني مشاكؿ تتعمؽ 

ئد ىو انو بتموث المياه ونقصيا والتصحر وبالتالي نقص المواد البيئية، ولكف الاتجاه السا
نيا تيدد الإنساف ككؿ  .2 يجب النظر إلى مشاكؿ البيئة نظرة أكثر شمولية وا 
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ورغـ اختلبؼ درجة الوعي البيئي لدى الرأي العاـ في الدوؿ المتقدمة والدوؿ النامية، إلا   
أف السمة المشتركة بينيما ىو انفعاؿ الرأس العاـ عند وقوع الكوارث الايكولوجية، حيث 

عوامؿ الاقتصادية والاجتماعية في تحديد درجة الوعي البيئي ولا تعد مقياسا ثابتا في تتدخؿ ال
ذلؾ، فقد يكوف المستوى الاقتصادي والاجتماعي متقارب في بعض المجتمعات وتكوف درجة 

 .1 الاىتماـ والفيـ مختمفة

 النخبة في المجتمع : - 4

الفكر والرأي، وكذلؾ الفنانيف ونجوـ  وتضـ نخبة العمماء والسياسييف والمثقفيف وقادة    
الرياضة ومشاىير الإعلبـ وغيرىـ، فيؤلاء يسيموف في صياغة الوعي لدى الأفراد مف خلبؿ 
مشاركتيـ في الندوات الإعلبمية والزيارات والأحاديث مف خلبؿ الإذاعة أو الصحافة، وكذا 

ليومية الذي يتماشي والسموؾ مف خلبؿ تصرفاتيـ اليومية اتجاه البيئة، أو أسموب حياتيـ ا
البيئي المتحضر، مما يجعميـ قدوة لممعجبيف بيـ، ومف ثـ تقميدىـ بما يؤدي إلى نمو الوعي 

 . البيئي لدييـ

 التنظيمات الاجتماعية : - 5

تقوـ التنظيمات الاجتماعية المختمفة، وبما ليا مف إيديولوجيات وأفكار بدور ىاـ في     
والمشاركة في العمؿ البيئي وتنميتو ومف أىـ التنظيمات الاجتماعية إتاحة فرصة الممارسة 

الفاعمة في المجتمع وزارة شؤوف البيئة، وكذا الأحزاب السياسية خاصة تمؾ التي تأخذ طابع 
الدفاع عف البيئة وخير مثاؿ عمى ذلؾ) أحزاب الخضر( التي استطاعت إف تحقؽ انتصارات 

 عالـ .سياسية كبيرة في مختمؼ أنحاء ال

مف خلبؿ تبنييا لفكرة الدفاع عف البيئة كما لا يجب إغفاؿ دور التنظيمات الطلببية،     
والنوادي الرياضية والثقافية إذ تساىـ بشكؿ كبير في خمؽ الوعي البيئي لدى الأفراد مف 

 خلبؿ أنشطتيا المتنوعة .
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قرار المساجد في ترسيخ  وتجدر الإشارة إلى الدور الكبير الذي تمعبو دور العبادة عمى   
مبادئ الوعي البيئي عف طريؽ الخطب )الجمعة(، دروس المساجد، والمحاضرات 

 .1  والمناقشات الدينية

 وسائل الإعلام : -6

أصبح الاتصاؿ الجماىيري قوة مؤثرة في حياة المجتمعات، ويمعب دورا ىاما في مواجية     
وىناؾ تفاعؿ مستمر بيف وسائؿ الاتصاؿ  الكوارث والأزمات البيئية التي تعاني منيا،

الجماىيري والمجتمع، حيث يؤثر ويتأثر بيا باعتباره عنصرا لا يبتعد عف الكياف الاجتماعي 
والثقافي والاقتصادي، ويدخؿ في مختمؼ أوجو النشاط، وأصبح لوسائؿ الإعلبـ دورىا 

الأزمات وغيرىا، فوسائؿ الواضح في تكويف الصور الذىنية والتي تعكس واقع ىذه الكوارث و 
 .2 الإعلبـ تؤثر في اتجاىات الأفراد ومواقفيـ بما ينعكس عمى سموكاتيـ

ويتعامؿ الإعلبـ مع مشكلبت البيئة بواسطة خمؽ الإحساس لدى المواطف بضرورة     
الاىتماـ بيا، والمحافظة عميو، مف خلبؿ تقوية اىتماـ الجماىير بقضايا البيئة ومشكلبتيا، 

 .3 نطلبقا مف أف الإنساف ىو أكثر الكائنات الحية فاعمية وتأثيرا في النظاـ البيئيوذلؾ ا

فالإعلبـ يعني تزويد الناس بالأخبار الصحيحة والمعمومات السميمة والحقائؽ الثابتة التي     
تساعدىـ في مواجية الكوارث والأزمات البيئية مف خلبؿ الرسائؿ التي يبثيا عمى إعداد 

الناس... وتتميز وسائؿ الإعلبـ بقدرتيا الفائقة عمى نشر الحقائؽ والمعمومات كبيرة مف 
والأرقاـ والإحصائيات عف الكوارث البيئية بسرعة كبيرة، وبالتالي تعرؼ بيا فور حدوثيا 

 .4 وتزيد مف معمومات الناس عنيا بما يشكؿ الوعي لدييـ حياليا
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 مكونات الوعي البيئي المستدام : -ثانيا

يتكوف الوعي البيئي المستداـ في أصمو مف ثلبث حمقات منفصمة ومتداخمة في آف واحد    
 وىي :

 التربية والتعميم البيئي :-1

ويبدأ التعميـ رياض الأطفاؿ ويستمر خلبؿ مراحؿ التعميـ العاـ إلى التعميـ الجامعي     
 بشرط وىو وجود تكامؿ لأىداؼ البرنامج التعميمي والتربوي .

 البيئية : الثقافة -2

شراؾ المثقفيف البيئييف في      وتبدأ مف توفير مصادر المعمومات كالكتب والنشرات وا 
الحوارات والنقاشات المذاعة والقضايا البيئية ذات الصمة المباشرة وغير المباشرة بالمجتمع 

 خاصة ذات المردود الإعلبمي .

 الإعلام البيئي :-3

ة، وىو أداة إذا حسف استثمارىا كاف ليا المردود ىو احد أىـ أجنحة التوعية البيئي    
الايجابي لمرقي بالوعي البيئي، ونشر الإدراؾ السميـ لمقضايا البيئية، ويعمؿ الإعلبـ البيئي 
دراؾ المتمقي لقضايا البيئة المعاصرة وبناء قناعات معينة اتجاه البيئة  في تسيير فيـ وا 

 .1  وقضاياىا

 المستدام :أبعاد الوعي البيئي  -ثالثا

 المعمومات البيئية : _ 1

بفضؿ التطور التكنولوجي ووسائؿ الإعلبـ ازدادت أىمية المعمومات وتأثيرىا عمى جميع     
المجالات عمى حد السواء الاجتماعية والاقتصادية والسياسية وحتى البيئية، فيي تعتبر 

 المادة الأولية التي يعتمد عمييا أي نشاط .

                                                           
ديمة، المنعقد بالقاىرة ، الممتقى الإعلبمي الأوؿ لمبيئة والتنمية المستالإعلام والتوعية البيئية :بف صالح الشميوب _ نايؼ 1
28-30/11/2006. 
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ات عمى أنيا: عممية النقؿ الواعي واليادؼ والمقصود التي تتضمف آراء تعرؼ المعموم    
 .1 الناقؿ الصحفي، المحرر، المراسؿ، المذيع، والتي تتعمؽ بمصالح الآخريف

يعد توفير المعمومات البيئية مف أىـ الخطوات التي تتخذ لوضع إستراتيجية فعالة لحماية     
مف نتائج ايجابية في ىذا المجاؿ وتكشؼ عف أىميتيا  البيئة والحفاظ عمييا نظرا لما تحققو

 فيما يمي :

تنمية قدرة الدولة عمى الإفادة مف المعمومات المتاحة في وضع استراتيجيات حماية أ_ 
 البيئة ومكافحة التموث البيئي .

ترشيد وتنسيؽ ما تبذلو الدولة مف جيد في البحث والتطوير عمى ضوء ما ىو متاح ب_ 
 بيئية وخاصة خطط التنمية . مف معمومات

توفير قاعدة معرفية عريضة لحؿ المشكلبت البيئية وما ترتبط بيا مف أنشطة ج_ 
  .اقتصادية وصناعية واجتماعية مع رفع مستوى فعالية وكفاءة مؤسسات الإنتاج والخدمات

ضماف إصدار  القرارات المتخذة عمى أساس المعمومات في جميع القطاعات وعي د_ 
 . 2 المستويات المسؤولة مختمؼ

 الاتجاىات نحو البيئة :_ 2

يتحدد السموؾ الإنساني بمنظومة اتجاىات الأفراد وأنساقيـ القيمية والعقائدية السائدة     
ويعد )ىربرت سبنسر( أوؿ مف استخداـ مفيوـ الاتجاىات حيث قاؿ في كتابو "المبادئ 

ائؿ الجدلية يعتمد إلى حد كبير عمى الأولي": " إف حصولنا عمى أحكاـ صحيحة في المس
 .3 الاتجاه الذىني الذي نحممو أثناء إصغائنا إلى الجدؿ والاشتراؾ فيو"

 
                                                           

، 2001، الأفكار النظريات الأنماط، مؤسسة الوراؽ، طبعة الأولى، عمم الاتصال بالجماىير :_ فلبح كاظـ المحنة 1
 .404ص

الثقافة المعمومات ودورىا في خدمة البيئة، مجمة التربية تصدر عف المجنة الوطنية القطرية لمتربية و  :_حامد الشافعي دياب 2
، العدد  .159، ص1994، قطر، 111والعموـ

بنية الوعي الوحدوي واتجاىاتو، حالة طلبب جامعة الكويت، مجمة التربية تصدر عف المجنة  :_ سعاد الشبو وعمي وظفة 3
، العدد   .61، ص2001، قطر، 2الوطنية القطرية لمتربية والثقافة والعموـ
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 عناصر الاتجاه :_3

 العناصر العاطفي : -أ

ويعبر عف المشاعر والأحاسيس التي توجد لدى الفرد نحو شيء معـ، وتتكوف ىذه      
سابقة، وكذلؾ مما يعطيو العرؼ والتقميد مف المشاعر لدى الشخص مف تجارية وخبراتو ال

 معاف للؤشياء .

 العنصر الفكري :-ب

ويتمثؿ في المعمومات والمعتقدات الذىنية التي توجد لدى الشخص نحو الأشياء مف     
 حولو، وتتكوف ىذه المعمومات والمعتقدات مف القراءة والاستماع والدراسة والمشاىدة .

 العنصر السموكي :-ج

يعبر ىذا العنصر عف كيفية تصرؼ الشخص اتجاه لشيء أو الحدث أو موقؼ معيف، و     
 وغالبا ما يتكوف ىذا التصرؼ مف تشكيمة مف الاستجابات المتوقعة .

وعندما نتناوؿ الحديث عف الاتجاىات نحو البيئة فنقصد المشاعر والمعمومات  -
انب المتعمقة بالبيئة، والميولات السموكية التي تتكوف لدى الفرد، اتجاه كؿ الجو 

 .1 فالمشاركة الايجابية تؤدي إلى الإقلبؿ مف الأخطار التي تتعرض ليا البيئة

 خصائص الوعي البيئي: -رابعا

يرتكز الوعي البيئي عمى ضرورة تحديد مسؤولية الأفراد تجاه المنظومة البيئية مف      
ات وصقميا لمواجية المشكلبت خلبؿ التزود بالمعمومات والمعارؼ اللبزمة وتطوير الميار 

 البيئية، ويتسـ الوعي البيئي بخصائص معينة يمكف تمخيصيا في النقاط الآتية :

إف تكويف الوعي البيئي وتنميتو لا يتطمب بالضرورة تربية بيئية نظامية، لاف البيئة  -
 المحيطة بالفرد ليا أثرىا الفعاؿ في ذلؾ .

                                                           
، القاىرة، مركز سيرقيس للبستثمارات والتطوير، الطبعة الثانية، التنظيم والإدارةالفكر المعاصر في  : _ سعيد يسف عامر 1

 .326، ص1998
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جانب المعرفي والجانب الوجداني، فبالرغـ مف الوعي البيئي يتضمف تلبزـ جانبييف: ال -
إف الأفراد عمى وعي تاـ بالأخطار والمشكلبت البيئية، إلا أنيـ لا يتخذوف إزائيا 

 سموكيات ايجابية .
الوعي البيئي ىو الخطر الأولى في تكويف الاتجاىات البيئية التي تتحكـ في سموؾ  -

 الفرد .
 .1ف يصدر عف سموؾ الفرد تجاه البيئة مستقبلبالوعي البيئي وظيفة تنبؤية لما يمكف أ -

 أىداف الوعي البيئي :  -خامسا

 يعد نشر الوعي البيئي المستداـ :       

تفعيؿ دور المجتمع وخمؽ كوادر وقيادات تتحمؿ مسؤولية نشر الوعي البيئي _1     
، وتمكيف بالاتصاؿ المباشر في أماكف التجمعات كالمدارس والجامعات والمؤسسات العامة

يجاد الحموؿ ليا، وتعزيز السموؾ الايجابي في التعامؿ  الأفراد مف اكتشاؼ المشاكؿ البيئية، وا 
 . 2 مع البيئة

الارتقاء بالبيئة وحمايتيا وصيانة مواردىا المتعددة والقدرة عمى تشخيص مشكلبتيا -2     
دؼ إلى وضع أو تعديؿ المحمية، والإقميمية، والعالمية، وصولا إلى وعي بيئي اجتماعي يي

 .3 المعايير، التي تمكف الفرد والجماعة مف معرفة العوامؿ المخمة بالبيئة ومكافحتيا

تنمية الوعي الناقد وترسيخ القيـ البيئية المرغوبة لصوف البيئة وتحسيف نوعية الحياة، -3     
 .4 حيويوتعديؿ السموكيات غير المرغوبة، لتحقيؽ التوافؽ مع متطمبات التوازف ال

مساعدة أفراد المجتمع المحمي عمى فيـ مشكلبت البيئة المحيطة ومعرفة أسبابيا،  -4     
 والعمؿ عمى تجنبيا، وحثيـ عمى المشاركة في إيجاد الحموؿ المناسبة ليا .

                                                           
 .148، ص2008دار الفجر، القاىرة، مصر، الطبعة الأولى،  الإعلام العممي، :_ سمير محمود 1
 .62، ص2009، مكتبة المجتمع العربي، عماف، الأردف، التوعية البيئية :_ ربيع عادؿ 2
مستوى الوعي البيئي وعلاقتو ببعض المتغيرات لدى طمبة كمية التربية في الجامعات الفمسطينية  :أبو البف إيناس_  3

 .88، ص2005، رسالة ماجستير، جامعة الأزىر، غزة، بغزة
 .92، ص2003، مركز الإسكندرية لمكتاب، الإعلام البيئي بين النظرية والتطبيق :لديف_ صالح جماؿ ا 4
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تنمية المعارؼ والاتجاىات والميارات لدى فئات المجتمع المختمفة سيما فئة الشباب -5     
ـ مف فيـ العلبقة المتبادلة بيف مكونات البيئة الرئيسية، ومدى تعقيداتيا وتأثر منيـ، لتمكيني

 .1الإنساف بيا، وتأثيره فييا نتيجة تفاعمو مع جوانبيا المادية والحيوية أو الثقافية 

 الفايسبوك وعلاقتو بنشر الوعي المستدام :-سادسا

 أىم القضايا البيئية المثارة في الفايسبوك : -1

ؿ حيوي في إحداث التغيير البيئي والإخلبؿ الطبيعي ػػػػػػػػػػػػتبر الإنساف أىـ عاميع    
البيولوجي، فمنذ وجوده وىو يتعامؿ مع مكونات البيئة وكمما توالت الأعواف ازداد تحكما 
وسمطانا عمى البيئة، وخاصة بعد أف يسر لو التقدـ العممي والتكنولوجي مزيدا مف فرص 

 . 2 البيئة وفقا لازدياد حاجاتو المعيشية أحداث التغيير في

يستأثر كؿ مف الاحتباس الحراري والتغيرات المناخية والتموث والتنوع الحيوي باىتماـ     
جماىير موقع الفايسبوؾ في مناقشة ىذه المشكلبت البيئية وخاصة الاىتماـ الكبير بالكوارث 

 لمثارة في موقع الفايسبوؾ :الطبيعية، وفيما يمي سنعرض أىـ القضايا البيئية ا

 الاحتباس الحراري : - أ

ترتبط مخاطرىا بارتفاع درجة حرارة سطح الأرض عمى المدى الطويؿ، وتعمؿ عدد مف     
الغازات الموجودة في الغلبؼ الجوي بشكؿ طبيعي عمى حدوث نفس العممية التي تحدث في 

ة الشمس عف طريؽ الصوب الزجاجية فيي تساعد عمى احتفاظ الأرض بجزء مف حرار 
الاحتفاظ بتمؾ الأشعة الحرارية ومنعيا مف الخروج مف الغلبؼ الجوي للؤرض، بعد ظيور 
التصنيع واستخراج الطاقة مف الفحـ والغاز الطبيعي إلى الجانب قطع الأشجار للبستفادة مف 

منعيا الأراضي لمزراعة والري، ساىمت ىذه العوامؿ في ارتفاع نسبة حرارة الشمس التي يتـ 
مف الخروج مف الغلبؼ الجوي للؤرض، كما نجد أف التأثيرات الأساسية لظاىرة الاحتباس 

                                                           
تأثير بعض إصدارات جياز شؤون البيئية عمى التنمية الوعي البيئي لدى عينة من المواطنين في  :يـ محمد_ إبراى 1

 .80، ص1997، القاىرة، رسالة ماجستير، جامعة عيف شمس، القاىرة، محافظة
 .2017، 3577د ، مؤسسة الوحدة لمصحافة والطبع والنشر و التوزيع، دير الزور ، العديومية سياسية : ة الفرات_ مجم 2
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الحراري عمى الإنساف تتمثؿ في التغيرات المناخية، وىذا ما يؤدي إلى اختلبؿ التوازف 
 1الطبيعي 

 التموث :ب_ 

يؤدي إلى  "عممية تراكـ لبعض العناصر والمركبات في البيئة وبشكؿ الذي بعرؼ انو:    
الأضرار بيذه البيئة، والعناصر الحية المختمفة المرتبطة بيا : مثؿ الإنساف والحيواف  

 .2والنبات 

وترجع مشكمة التموث البيئي في العالـ الثالث إلى عدة عوامؿ منيا اتساع الصناعة في     
ي الناجمة عف ىذه الدوؿ في فترة الستينات والسبعينات، وتعاني مف مشكمة التموث البيولوج

التخمؼ والفقر، ويظير ذلؾ مف خلبؿ أساليب الصرؼ الصحي المتخمفة، وأساليب جمع 
القمامة وتنقية مياه الشرب، إضافة إلى إلقاء الدوؿ المتقدمة نفاياتيا الصناعية في مياه دوؿ 

 .3العالـ الثالث أو دفنيا في أراضييا مقابؿ الحصوؿ عمى تعويض مالي 

 طبيعية :الكوارث ال  -ج  

ىي دمار كبير يحدث بسبب حدث منطوي عمى مخاطرة مثؿ الزلازؿ وغيرىا مف     
الظواىر الطبيعية التي تسبب دمار كبير لمممتمكات والبشر، وتختمؼ الكوارث حسب الكوارث 

 .4 حسب نسبة السكاف المحيطة بظاىرة منطوية أو قابمة لمحصوؿ

د اكبر واىـ التحديات التي تواجو المجتمع أف مشكمة الحفاظ عمى البيئة تمثؿ اح    
البشري، وتستمزـ اتخاذ القرارات والإجراءات الحاسمة التي تكفؿ الإبقاء عمى المقومات البيئية 

 الايجابية، التي تساعد عمى استمرار  الحياة بأشكاليا المختمفة .

 

                                                           
، الإسكندرية، درا المعرفة اقتصاديات الموارد والبيئةمحمد عزت محمد إبراىيـ غزلاف،  :_محمد عبد  الكريـ عمي عبد ربو 1

 .276-273، ص2000الجامعية، 
 .54مرجع سابؽ، ص :يـ، عمى عبد ربو_ محمد عبد الكر  2
 .200-119، ص2003عية، مصر، ، دار المعرفة الجامعمم اجتماع التنمية_ إحساف حفظي،  3
 .59مرجع السابؽ، ص : _ قويدر جموؿ صبرينة، مبدوع وفاء 4
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 الفايسبوك كإعلام بيئي : -2

ي إلى انجازىا، تتمثؿ في توظيؼ وسائؿ الإعلبـ إف الميمة التي تسعى الإعلبـ البيئ    
التقميدية والجديدة وتطويعيا بيدؼ حماية البيئة والمحافظة عمى جودة الحياة، والتنبيو 
لمخاطر الكوارث الطبيعية المتحممة، وحماية التنوع الحيوي، والتوقؼ عف تدخؿ الإنساف 

 .1 رىا بشتى السبؿبتوازنو، وكشؼ الجيات التي تسبب بتمويث البيئة وتدمي

محركا لخمؽ رأي عاـ وبناء اتجاىات  -الفايسبوؾ-ويشكؿ الإعلبـ باختلبؼ تقسيماتيا    
عممية، وصياغة واقتراح بالبيئة ، فالكؿ يشترؾ في صناعة الخبر والقصة والرأي والوعي، 

 رة .وبمقدور الجميور أف يمجا إلى "الفايسبوؾ" و"تويتر" والمدونات لنقؿ رسائمنا الكثي

يمكننا أف نساىـ في إرساؿ مئات وآلاؼ الرسائؿ الالكترونية لمصحؼ والإذاعات     
والقنوات ومواقع الانترنت، تتحدث عف البيئة وتطالب رئيس التحرير والمدير العاـ باف 
يناقشوا قضايا البيئة، لأنيا تتحدث عف البيئة وعف غذائنا ومائنا وىوائنا وصحتنا، وىي 

 .2 خيالا أو مبالغةليست ترفا أو 

ويتحوؿ الإعلبـ الجديد بوسائمو الفايسبوؾ إلى احد أىـ وسائؿ الضغط والمطالبة بتفعيؿ     
صلبح الخمؿ، والمحاسبة، ومنع المزيد مف التدىور لمبيئة، وىو مصدر بث الوعي  القوانيف، وا 

مغذاء والماء لمجميور، والكشؼ عف الحقائؽ، والإشارة إلى المخاطر والأضرار الجانبية ل
 . 3 واليواء والدواء

 ولكي نحدد أىداؼ الإعلبـ البيئي مف خلبؿ الفايسبوؾ ندرج المفاىيـ التالية :    

 

 

 

                                                           
 . 30، ص2009، 16، مجمة أفاؽ البيئة والتنمية، راـ الله مركز العمؿ التنموي، العددتنمية عرجاء :_ خمؼ عبد الباسط 1
، غياب أـ تغيب؟ مجمة آفاؽ البيئة والتنمية، يةقضايا التغير المناخي في وسائل الإعلام الفمسطين :_ خمؼ عبد الباسط 2

 .9 -7، ص 2011، 31راـ الله، مركز العمؿ التنموي، العدد
 .5مرجع السابؽ، ص :_ خمؼ عبد الباسط 3
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 المعرفة )البعد الإدراكي( : - أ

ويقصد بيا المعمومات المفاىيـ التي ينبغي أف يعرفيا الأفراد والجماعات عف النظـ     
 .1 تتعرض لو مف مشكلبتالبيئية وكؿ ما يحتويو مف موارد وما 

جديدة الأكثر فاعمية في نشر الوعي البيئي بيف وىنا يبرز دور وسائؿ الإعلبـ ال    
ثقافتيـ وأماكف تواجدىـ ولضماف الإدراؾ والفيـ المواطنيف عمى اختلبؼ أعمارىـ ودرجات 

الصحيحيف لمعلبقة التي تربط الإنساف بالبيئة ينبغي الاىتماـ والعناية بقنوات الاتصاؿ 
وقدرتيا عمى الأداء الجيد في إيصاؿ المعمومات والبيانات البيئية، وتقصد ىنا وسائؿ الإعلبـ 

نية في نقؿ كؿ ما يتعمؽ بالبيئة مف خلبؿ المعالجة المتعددة منيا الفايسبوؾ لما لو القدرة التق
الشاممة للؤحداث بغية إيصاليا إلى كافة الشرائح الاجتماعية، ورفع وعييـ بأبعاد ومخاطر 

 .2 المشكلبت البيئة

 تكوين المواقف والقيم )البعد المياري( :ب_   

مشاعر الاىتماـ  والمقصود بيا مساعدة الأفراد والجماعات عمى اكتساب مجموعة مف    
بالبيئة وكذا اكتساب الميارات، وىنا باتي دور وسائؿ الإعلبـ الجديدة باعتبارىا جزءا مف 
منظومة التعميـ والتدريب المستمر خاصة حيث نستطيع أف تخمؽ أنماطا جديدة مف 

يف الاتجاىات الايجابية لما ليا دور محوري في تنمية المواقؼ والقيـ المختمفة، وجعؿ المواطن
يعايشوف مشكلبت البيئة، ويشعروف بوجودىا ويحسوف بأضرارىا وتأثيراتيا عمييـ، ىذا ما 

 يعزز الوعي البيئي العاـ والخاص في المناطؽ الحضرية والبيئية .

كما يتعيف عمى وسائؿ الإعلبـ التقميدية والجديدة في ىذا الصدد إعداد جميور يتقبؿ     
تو المضرة بالبيئة والتأثير فيو مف اجؿ تحسينيا ورفع مستوى مواقفو وقيمة التقميدية وسموكيا

                                                           
 .94، ص2009، د ط، عالـ الكتب، القاىرة، الإعلام وقضايا التنمية :_عمي عجوة 1
ة ليسانس، جامعة الجزائر كمية العموـ السياسية والإعلبـ،  قسـ عموـ ، مذكر الإعلام البيئي :_ سياـ زواوي وىاجر تركي 2

 . 48، ص2008الإعلبـ والاتصاؿ، 
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معيشتو، وحفظ التنوع البيولوجي والموارد الغير متجددة والقدرة الاستيعابية للؤنظمة 
 .1 الايكولوجية

 المشاركة )البعد الانفعالي (: -ج  

ويات عمى حاؿ وىي إتاحة الفرصة للؤفراد والجماعات لممشاركة الفعالية في كافة المست    
 المشكلبت البيئية .

ولتعزيز المشاركة الجماىيرية في ىذا الصدد ينبغي عمى وسائؿ الإعلبـ     
أف يخمؽ قنوات لمحوار الاجتماعي لممواطنيف لموصوؿ إلى القرار  -الجديد_الفايسبوؾ

المشترؾ، مما يساعد عمى خمؽ تيار شعبي ضاغط عمى الحكومات عندما يتعمؽ الأمر 
 .2ئة بالبي

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
أكتوبر  01، مجمة اليونسكو، اتجاىات التعميم البيئي بين الحكومات لمدينة تمبيس بالاتحاد السوفياتي :_اليونيسكو 1

 .161، ص1977
 .70، ص2007، المنصورة، المكتبة العصرية، مصر، حماية البيئةالخدمة الاجتماعية و  :_ أحمد جلبد الموسى 2
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 خلاصة الفصل                                    

نب المخاطر والأمراض التي تحيط أىمية الحفاظ عمى البيئة وتجإف ىدؼ توعية التلبميذ ب   
قضايا البيئية والزملبء في نقاشات حوؿ ال تعامؿ التلبميذ مع الأصدقاءيكوف مف خلبؿ ، بيا

البيئة، مف ىنا فإف توعية التلبميذ لا تتوقؼ عند مجرد حثيـ عمى الراىنة التي تحدد مصير 
العمؿ الفردي، بؿ تجاوز ذلؾ لتزويدىـ بالمعرفة والدوافع لتشكيؿ رأي عاـ يحترـ المنظومة 

يعد حمقة أساسية لبمورة وتشكيؿ الوعي حياؿ قضايا البيئة ومشكلبتيا، لكف  الذيو  البيئية،
 ـ البيئي وصولا إلى وسائؿ الإعلبـمف التربية والتعمييجب أف تتضافر الجيود بداية 

الجماىيرية حتى يمكف في الأخير بموغ الغايات والأىداؼ المنشودة وتحقيؽ سبؿ الرشاد 
 والوعي البيئي. 
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 لدراسة:ا منيج  -أولا

إف طبيعة مشكمة الدراسة ىي التي تحدد نوع المنيج الذي يتبعو الباحث في دراستو مف    
 ختمفة مف المناىج العممية.بيف مجموعة م

 ".الحقيقة في العمـ إلىمجموعة مف القواعد التي تـ وضعيا قصد الوصوؿ  :"المنيج يعنيو   
في دراستو لممشكمة لاكتشاؼ الحقيقة" الباحث نو" الطريقة التي يتبعيا أويعرؼ المنيج عمى 
المستخدمة في دراسة مختمفة ومتعددة، اختمفت المناىج الموضوع  ةولما كانت الظاىر 

 .1 باحث في ميداف اختصاصوالخصائصو التي يستخدميا  منيج وظيفتو وؿ دراستيا، ولك

 ".الطريقة التي نتبعيا لموصوؿ إلي حقيقة :"يعرؼ المنيج بأنوكما   

ما مف أجؿ  الكشؼ عف الحقيقة الصحيح لسمسمة الأفكار العديدة، إفف التنظيـ ":  وىو 
 .2 عارفيف، حيث نكوف بيا ف اجؿ البرىنة عمييا للآخريفأو م حيث نكوف بيا جاىميف

طريقة أو الأسموب الذي ينتيجو الباحث في معالجة مشكمة ما الويعرؼ كذلؾ المنيج بأنو    
 .3 بقصد الوصوؿ إلى حموؿ ليا

يعتبر المنيج مف الخطوات المنظمة التي يتبعيا الباحث في معالجة الموضوعات التي    
ف يصؿ إلى نتيجة معينة، ولما كانت طبيعة الدراسة ىي التي تحدد أإلى يقوـ بدراستيا 

مد في الدراسة ىو عتنو وتبعا لما تـ التطرؽ إليو، فاف المنيج المإطبيعة المنيج المستخدـ ف
المنيج الوصفي باعتباره يتماشى مع طبيعة البحث والدراسة الوصفية التي تيدؼ بشكؿ عاـ 

سيرىا لاستخلبص مضمونيا، ثـ الوصوؿ إلى اقتراح فيما لتحديد خصائص الظاىرة وتف
 الموضوع.ص يخ

                                                           
1
، 2005، ديواف المطبوعات الجامعية، الجزائر، مناىج البحث العممي في العموم الإعلام والاتصالأحمد بف مرسمي: _  

 . 283ص
2
 .4ص ، 1977 ،وكالة مطبوعات الكويت ، د ط ،مناىج البحث العممي :بدويعبد الرحماف  - 

3
 ،2005 ،القاىرة ،مركز الكتاب لمنشر والتوزيع ،وكتابة البحوث والرسائل الجامعية إعداد :محمود عوض العيادي - 

 .63ص
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ييتـ المنيج الوصفي بدراسة الواقع أو الظاىرة كما توجد في الواقع كما ييتـ بوصفيا و    
فالتعبير الكيفي يصؼ لنا الظاىرة أو حجميا ، وصفا دقيقا ويعبر عنيا تعبيرا كيفيا أو كميا

 .1 ر الأخرىودرجات ارتباطيا مع الظواى

 ،المنيج الوصفي يعتبر أحد أبرز المناىج الميمة المستخدمة في الدراسات العمميةإف    
ـ في التعرؼ عمى ظواىر الدراسة ووضعيا في اىومناىج البحث العممي بوجو عاـ تس

 .2رىا الصحيح إطا

متغيرات وصؼ العلبقات بيف  سيمكننا مف لأنوىو الانسب في دراستنا فالمنيج الوصفي     
ىذه العلبقات مف خلبؿ الوقوؼ عمى مختمؼ العناصر المكونة  أبعادالدراسة والكشؼ عف 

ما ىي في الواقع عف طريؽ كىذه الحالة يركز عمى فيـ الظاىرة في فالوصؼ  ،لمموضوع
كشؼ عف كافة جوانبيا والعلبقات القائمة والوصفيا وصفا دقيقا وشاملب، و تشخيصيا وفيميا 

واقع الظاىرة والتنبؤ بتطويرىا و دىا بشكؿ دقيؽ مما يسمح بالتعرؼ عمى حالة وتحدي ،بينيا
 "الفايسبوؾ "مجاؿ التوعية البيئية عبر شبكات التواصؿ الاجتماعي أفمستقبلب، خصوصا 

 . 3. يعد ظاىرة جديدة تستدعي الدراسة والوصؼ والتحميؿ

متعمقة بالدراسة مف خلبؿ تقديـ يساعدنا المنيج الوصفي في اتخاذ القرارات الصحيحة الو    
تتـ صياغة الآراء  أف خاصة بيا ويمكف عف طريؽ المنيج الوصفي اتإيضاحات وشروح

 .   4 والخبرات لوضع مخطط وتصورات مستقبمية لمواجية بعض الظواىر الخطيرة

 :البياناتجمع  دواتأ -ثانيا

تمكنو مف الوصوؿ إلى  عمى الباحث استعماؿ وسائؿ معينة لمقياـ بأي بحث عممي يجب  
 المعمومات اللبزمة التي تساعده عمى معرفة واقع وميداف الدراسة.

                                                           
1
 ،الجزائر ،ديواف المطبوعات الجامعية ،البحوث إعدادمناىج البحث العممي وطرق  :محمد محمود ،عمار بوحوش  - 

 .22ص، 1995
 .158، ص2004، عالـ الكتب، مصر، القاىرة، 2، ط الدراسات الإعلاميةالبحث العممي في : محمد عبد الحميد - 2
3
، مجمة العموـ الإعلام البيئي الإلكتروني عبر موقع الفايسبوك ودوره في تحقيق التنمية المستدامةميري شفيقة:  - 

 .201، ص2016، 23الاجتماعية، الجزائر، العدد
4
 .53، ص1114، شمس المعارف، القاهرة، الرسائل الجامعيةإعداد وكتابة البحوث و محمد عوض العابدي:  - 
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" احد الأساليب الأساسية التي  ت حيث تمثؿكأداة لجمع البيانا وقد تـ استخداـ الاستبياف   
تستخدـ في جمع بيانات أولية أو أساسية أو مباشرة مف العينة المختارة أو مف جميع مفردات 

وذلؾ بيدؼ التعرؼ  ،عف طريؽ توجيو مجموعة مف الأسئمة المعدة مقدما ،ع البحثمجتم
و الدوافع والعوامؿ والمؤثرات أ ،أو وجيات نظر المبحوثيف واتجاىاتيـ ،عمى حقائؽ معينة

  .1 التي تدفعيـ إلى تصرفات سموكية معينة

فائقة، بقصد  وىي عبارة عف مجموعة مف الأسئمة متسمسمة يصيغيا الباحث بعناية   
الحصوؿ عمى معمومات حوؿ ظاىرة معينة، وتختمؼ الاستبيانات مف حيث الحجـ، والشكؿ، 
المضموف، واليدؼ...، ومنيا ما ىو مكتوب، ومنيا ما يوزع بالبريد الإلكتروني أو تنشر في 

 . 2 ع في الإذاعةتذاو تعرض عمى شاشة التمفاز أو الصحؼ والمجلبت أ

تتضمف مجموعة مف الأسئمة معدة بدقة وترسؿ لعدد كبير مف أفراد ىو عبارة عف قائمة   
 .3 المجتمع الذيف يكونوف العينة الخاصة بالبحث

كما  والذي اشتمؿ عمى ثلبث محاورولقد تـ تصميـ الاستبياف مف طرؼ مجموعة البحث،   
 الجنس، السف. ك الشخصيةبيانات نو تضمف الأ

  قد كانت محاور الاستبياف كالتالي:و 

( أسئمة 09احتوى عمى )و المحور الأوؿ: عادات وأنماط استخداـ موقع الفايسبوؾ،  
 . ( أسئمة اختيارية لدييا بدائؿ وأربعة أسئمة نصؼ مفتوحة05منيا)

( أسئمة منيا 10احتوى عمى )و موقع الفايسبوؾ،  ـالمحور الثاني: أسباب ودوافع استخدا
 .( مفتوحة04( أسئمة مغمقة وأربعة)06ستة)

مساىمة موقع الفايسبوؾ في ترسيخ الوعي حوؿ البيئية لدى التلبميذ،  المحور الثالث:
 . ( نصؼ مفتوح01( أسئمة مغمقة، وسؤاؿ واحد)09( أسئمة، منيا )10تضمف )و 

 

                                                           
1
 .206ص ، 1999 ،عالـ الكتب ،القاىرة ،3ط ، الإعلامبحوث  : سمير حسيف - 

2
 .64، ص1997، دار المعرفة الجامعية، الإسكندرية، مصر، المعجم الإعلاميمحمد منير حجاب:  - 

3
 .38، ص2006مؤسسة الوراؽ، ، عماف ،ةيعداد الرسائل الجامعلإ يأسس البحث العمم :ـيدي إبراىيمرواف عبد المج - 
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 مجتمع الدراسة: -ثالثا

مجموع المفردات التي يستيدؼ الباحث دراستيا لتحقيؽ نتائج  مجتمع البحث شكؿي  
ع الوحدات التي يرغب الباحث في دراستيا، ويمثؿ المجتمع الكؿ أو يى جمالدراسة، بمعن

ويتـ تعميـ نتائج الدراسة عمى كؿ مفرداتو، إلا أنو  ،المجموع الأكبر الذي يستيدؼ دراستو
يصعب الوصوؿ إلى ىذا المجتمع المستيدؼ، فيتـ التركيز عمى المجتمع المتاح أو الممكف 

 .1 و لجمع البياناتالوصوؿ إليو أو الاقتراب من

ثانوية بالمستخدميف لموقع الفايسبػػػػػػػػوؾ، و  ية ثانويتمثؿ مجتمع بحثنا في تلبميذ الثانوي   
حيث تـ اختيار  قصدية،السعيد عبد الحي بولاية الوادي، فتـ اختيار عينة الدراسة بطريػػػػػػػقة 

، حيث بمغ 2018/2019 راسيةلدسنة االيدرسوف  خلبؿ الذيف ثانوي الثانية  عدد مف تلبميذ
 .أنثى 22ذكرا و 58تمميذا منيـ 80عينة افراد العدد 

ىذا المستوى مف التلبميذ الذيف يدرسوف في السنة ثانية ثانوي عمى أساس أنيـ  اختياروجاء 
ة ثانوي كما تجنبنا تلبميذ أقساـ الثالث الأكثر تفرغا للئجابة عمى أسئمة الاستبياف بكؿ صدؽ،

شيادة البكالوريا، أما تلبميذ السنة الأولى ثانوي فيـ  لاجتيازبحكـ أنيـ منشغموف بالدراسة 
متقدمة تمكنيـ  المراتب احتلبؿىو الدراسة مف أجؿ  اىتماماتيـيثي العيد بالثانوية وجؿ حد
  رغباتيـ في التوجيو لمشعب التي يرغبوف فييا في القسـ الأعمى. اختيارمف 

 الدراسةعينة  -رابعا

يعتبر مف الخطوات والمراحؿ اليامة لمبحث الاجتماعي وتعتبر  أف اختيار الباحث لمعينة  
 عينة البحث مف الأسس المنيجية التي يعتمد عمييا الباحث في دراستو لاف طبيعة الدراسة

 نو لمف الصعب  أف نتمكف مف دراسة مجموعة مف المجتمع عمى نحو شامؿ أو  ،تتطمب ذلؾ
وسيمة بديمة يستطيع الاعتماد عمييا وىي الاكتفاء بعدد قميؿ مف ىذه الباحث لذلؾ يجد   

دراستيا وتعميـ بالمقررات بأخذىا في حدود الوقت والجيد والإمكانيات المتوفرة لديو ويبدأ 
 .2 وىذا ما يسمي بطريقة العينة ،المجموعتيا عمى اصف

                                                           
دار الفكر  الأسموب الإحصائي واستخداماتو في البحوث الرأي العام والإعلام،زكي أحمد عزمي، عاطؼ عدلي العبد:  -1

 . 152، ص1993العربي، مصر، القاىرة، 
 .165،  ص3ط ، مكتبة نيضة الشرؽ ، لإجراءاتواالبحث العممي والتصميم والمنيج  :محمد الغريب عبد الكريـ - 2
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لى الطريقة العشوائية إقتيف إما عشوائية أو منتظمة، فالباحث يمجأ يوالعينة تختار بطر 
 لاجتناب التحيز خاصة إذا كاف مجتمع البحث كبيرا.

ونظرا لتبايف أفراد مجتمع البحث في دراستنا مف حيث الجنس، السف ومكاف إقامتيـ   
، حيث اخترنا تلبميذ الثانية ثانوي مي، قمنا باختيار العينة القصدية الطبقيةوتخصصيـ العم

 ، بيةتجريالعموـ الير والاقتصاد و يلتساشعبة والمستخدميف لموقع الفايسبوؾ والذيف ينتموف الى 
أنيا:" تتـ عف طريؽ اختيار عمى العينة القصدية الطبقية  إبراىيـ حامد الاسطؿ يعرؼو 

مف الأفراد تلبئـ الغرض مف البحث كأف تكوف ىذه العينة عايشت ظاىرة الباحث لمجموعة 
 .1معينة"

ويمكف تعريؼ العينة القصدية:" بأنيا التي يتـ انتقاء أفرادىا بشكؿ مقصود مف قبؿ الباحث   
نظرا لتوفر بعض الخصائص في أولئؾ الأفراد دوف غيرىـ وتكوف تمؾ الخصائص ىي 

 .2اسة" الأمور اليامة بالنسبة لمدر 

اف محمد عمى أنيا: "عبارة عف عدد محدود مف المفردات التي سوؼ ييعرفيا محمد ز كما   
مف خلبؿ ىذا التعامؿ البيانات الأولية المطموبة،  ستنتجيتعامؿ معيا الباحث منيجيا، وي

ويشترط في ىذا العدد أف يكوف ممثلب لمجتمع البحث في الخصائص والسمات التي يوصؼ 
 .3 لمجتمع"مف خلبليا ا

تلبميذ الذيف المفردة مف مجتمع البحث المتمثؿ في  80مف  ناتكونت عينة بحثوقد   
ستمارات، وبذلؾ لاتـ استرجاع جميع اإذ يدرسوف في ثانوية السعيد عبد الحي بولاية الوادي، 

 مفردة. 80تبقى العينة الحقيقية لدراسة ىي 

 مجالات الدراسة: -خامسا
لدراسة من الخطوات المنهجٌة الهامة لأي دراسة لما له من أهمٌة ٌعد تحدٌد مجالات ا  

بالغة فً البناء المنهجً، نظرا للمساعدة التً ٌقدمها للباحث بإثبات معارفه النظرٌة فً 
 الجانب المٌدانً.  

                                                           
1
، د ط، قسـ المناىج و التكنولوجيا التعميـ، الجامعة الإسلبمية، غزة، مناىج البحث العمميإبراىيـ حامد الاسطؿ:  - 

 .9، ص2012فمسطيف، 
2
 .96ص ، 1999 ، 2ط، دار وائؿ لمنشر والطباعة، عماف ،منيجية البحث العمميوآخروف: محمد عبيدات  - 

3
 .123، ص1983، د ط، ديواف المطبوعات الجامعية، الجزائر، منيج البحث العممي وتقنياتو: محمد زياف محمد - 
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 المجال المكاني:-1

ذ شعبة تلبمي في حيث تمثمت بالوادي أجريت الدراسة الميدانية بثانوية السعيد عبد الحي  
 تجريبية . العموـ الير والاقتصاد و يلتسا

   :المجال الزمني-2

الجانب  إعدادتـ  ؿ، فبعد أففريأشير  الدراسة الميدانية في لإجراء الحدود الزمنية كانت  
تلبميذ العمى  الاستبياناتشرعنا في توزيع  إذ الميداني، الجانب إلىـ الانتقاؿ تأولا النظري 

بتفريغ البيانات المتحصؿ عمييا ومعالجتيا  بعدىا وقمنا، 2019افريؿ24افريؿ إلى 15يوـ 
        .وتفسيرىا باستخداـ الطرؽ الإحصائية وتحميميا

  المجال البشري:-3

مستخدمي موقع الفايسبوؾ مف كلب تلبميذ ثانوية السعيد عبد الحي بالوادي مف يتمثؿ في   
وكاف عدد  ،قتصادلااوالتسيير و عموـ تجريبية ي ثانو الثانية  ذوو المستوى التعميمي جنسيفال

 . إناث 22ذكور و  58تمميذا، منيـ  80العينة أفراد 

 الأساليب الإحصائية المستخدمة:  -سادسا    

حساب  الكمية، فالإحصاء طريقة لأخذالبيانات و تستخدـ الطريقة الإحصائية لتفسير النتائج    
 .1 ظات والمقاييسدقيؽ لمخطأ العشوائي الموجود بالملبح

 قػػػػػػػػة، بعػػػػػػػػدمالمط التكػػػػػػػػراراتو يػػػػػػػػة ئو ى طريقػػػػػػػػة النسػػػػػػػػب الممػػػػػػػػذه الدراسػػػػػػػػة عىػػػػػػػػقػػػػػػػػد اعتمػػػػػػػػدنا فػػػػػػػػي و   
 : التالية في جداوؿ وجمع نتائجيا وتحويميا إلى نسب مئوية بالطريقةا يتفريغو ا ىفرز و الاستمارات  جمع

 100× عدد التكرارات                        

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ=     ـــالنسبة المئوية 

 عدد أفراد العينة                         

                                                           
1
، 1992، ة لمنشريميالمكتبة الأكاد ،القاىرة ،(قة كتابتويأسسو وطر ) يالبحث العمم :محمد مبارؾ الصاوي، محمد  - 

 .34-33ص



 
 

 لفصل الخامسا

 تفريغ وتحميل وتفسير النتائج

    تفريغ وتحميل بيانات الدراسة -أولا

        النتائج العامة -ثانيا

   الدراسةالنتائج في ضوء تساؤلات  -ثالثا

 
 

 

 

 



50 
 

 تفريغ وتحميل بيانات الدراسة : -أولا 

 البيانات الشخصية: -

 يوضح توزيع أفراد العينة حسب متغير الجنس. :(01الجدوؿ رقـ )  

 النسبة المئوية التكرار  الجنس 
 %72.5          58  ذكر  

 %27.5   22  أنثى
 %100    80  المجموع  

س أفراد العينة حيث نلبحظ أف أغمبية المبحوثيف ىـ ذكور ( جن01يوضح الجدوؿ رقـ)  
، وىذا ما يرجع إلى أف الشعب %27.5، في حيف أف الإناث بمغت نسبتيـ %72.5بنسبة 

 مثؿ العموـ التجريبية والاقتصاد والتسيير يختارىا الذكور أكثر مف الإناث. 

 ف.يوضح توزيع أفراد العينة حسب متغير الس :(02الجدوؿ رقـ )  

 النسبة المئوية التكرار  السف 
  [16 _17 [  5  6.25% 
  [17 _18 [  70  87.5% 
 %6.25  5  فما فوؽ 18  
 %100  80  المجموع  

سنة  17( سف أفراد العينة حيث أف معظـ المبحوثيف يبمغ عمرىـ 02يوضح الجدوؿ رقـ)  
، أما مف التحؽ %87.5نسبتيـ  ثانوي والذيف بمغت وىو السف الحقيقي لتلبميذ سنة ثانية

، أما الذيف كانت %6.25سنة بنسبة  16بالمؤسسات التربوية بإعفاء السف والذي بمغ عمر 
 وىـ مف المعيديف. %6.25فما فوؽ بمغت نسبتيـ  18أعمارىـ مف 

 يوضح الوسائؿ الأكثر استخداما لموقع فايسبوؾ. (:03الجدوؿ رقـ)  

 المئوية النسبة التكرار   الاحتمالات  
 %57.5  46  الياتؼ النقاؿ 

 %18.75  15  الكمبيوتر 



51 
 

الموحة 
 الالكترونية

 19  23.75% 

 %100  80  المجموع  
( أف أكثر المبحوثيف يستخدموف مواقع الفايسبوؾ عبر 03نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ رقـ )  

، %23.75ونية بنسبة استخداـ الموحة الإلكتر  ، ثـ يمييا%57.5الياتؼ النقاؿ وذلؾ بنسبة 
 .%18.75و في الأخير الكمبيوتر بنسبة 

نستنتج أف التلبميذ يستخدموف مواقع الفايسبوؾ بوسيمة الياتؼ النقاؿ أكثر نظرا لصغر   
 حجمو وسيولة استخدامو ونقمو مقارنة بالوسائؿ الأخرى.

فايسبوؾ في (: يوضح المدة التي يستغرقيا التلبميذ في تصفح موقع ال04الجدوؿ رقـ )  
  .اليوـ

 النسبة المئوية التكرار   الاحتمالات 
 %26.25  21  أقؿ مف ساعة 

 %60  48  مف ساعة لساعتيف
 %13.75  11  أكثر مف ساعتيف 

 %100  80  المجموع  
( أف أغمب المبحوثيف يتصفحوف موقع الفايسبوؾ في 04نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ رقـ )  

، ثـ يمييا مف يتصفحوف أقؿ مف ساعة %60عة إلى ساعتيف بنسبة اليوـ لمدة تدوـ مف سا
 .% 13.75، ثـ تمييا مف يتصفح أكثر مف ساعتيف بنسبة %26.25بنسبة 

نستنتج أف المبحوثيف يتصفحوف موقع الفايسبوؾ لمدة ساعة إلى ساعتيف وىي المدة زمنية   
 الكافية للئطلبع عمى الأخبار والمعمومات التي تيمو.

 (: يمثؿ مدى استخداـ موقع الفايسبوؾ لدى المبحوثيف. 05دوؿ رقـ )الج  

 النسبة المئوية التكرار   الاحتمالات 
 %51.25  41  دائما  
 %33.75  27  أحيانا  
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 %15  12  نادرا  
 %100  80  المجموع  

وذلؾ  ( أف المبحوثيف يستخدموف موقع الفايسبوؾ دائما05نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ رقـ )  
، وفي الأخير وبنسبة %33.75، ثـ يمييا مف يستخدموف أحيانا بنسبة %51.25بنسبة 

 ، الذيف يستخدمونو نادرا.15%

نستنتج أف المبحوثيف يستعمموف موقع الفايسبوؾ دائما ويرجع ذلؾ حسب رأينا إلى الإقباؿ   
لأخيرة , حيث الذي شيادتو مواقع التواصؿ الاجتماعي منذ نشأتيا خاصة في السنوات ا

 أصبح ىذا الموقع عبارة عف وسائط تمكف  ملبييف الأفراد مف تبادؿ الآراء والتعبير عنيا
 فصارت أكثر الوسائؿ جذبا لمجميور خاصة المراىقيف. والتواصؿ فيما بينيـ،

 يوضح الأوقات المفضمة لدى المبحوثيف في تصفح موقع الفايسبوؾ . (:06الجدوؿ رقـ )  

 النسبة المئوية التكرار   الاحتمالات 
 %8.75  7  صباحا  
 %33.75 11  مساءا  
 %57.5  37  ليلب  
 %100  80  المجموع  

( أف الفترة الميمية ىي الفترة الأكثر تصفحا لمفايسبوؾ 06نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ رقـ )  
، %33.75سبة ، ثـ تمييا الفترة المسائية بن% 57.5مف طرؼ التلبميذ والتي بمغت نسبتيا 

 .% 8.75وفي الأخير الفترة الصباحية بنسبة 

نستنتج أف الفترة الميمية ىي الفترة المفضمة لدى المبحوثيف لتصفح موقع الفايسبوؾ وىذا   
. نيـ يدرسوف في اليوـ  نظرا لتفرغيـ مف انشغالاتيـ وارتباطاتيـ اليومية  خاصة وا 

 مبحوثيف لتصفح موقع الفايسبوؾ.(: يمثؿ الأماكف المفضمة لم07الجدوؿ رقـ )  

 النسبة المئوية التكرار   الاحتمالات 
 %27.5  22  المنزؿ  
 %13.75  11  المدرسة  
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 %46.25  37  الشارع 
 %12.5  10  مقيى الانترنت  
 %100  80  المجموع  

وؾ ( أف أغمب المبحوثيف يفضموف تصفح موقع الفايسب07نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ رقـ )  
، ثـ تمييا المدرسة بنسبة %27.5، ثـ يمييا المنزؿ بنسبة %46.25في الشارع بنسبة 

 .%12.5، و في الأخير مقيى الإنترنت بنسبة 13.75%

نستنتج أف المكاف المفضؿ بنسبة لممبحوثيف لاستخداـ موقع فايسبوؾ ىو الشارع حيث أف   
روج إلى الشارع لمترفيو عمى نفسو كما عودة التمميذ متعب مف المؤسسة التربوية يدفع بو لمخ

 انو أغمبية التلبميذ لدييـ ىاتؼ نقاؿ مما يمكنيـ مف استخداـ الفايسبوؾ في الشارع .

 (: يمثؿ المواضيع التي يتابعيا أفراد العينة عبر موقع الفايسبوؾ.08الجدوؿ رقـ )  

 النسبة المئوية التكرار   الاحتمالات 
 %26.25  21  اجتماعية  
 %38.75  31  توعوية  
 %35  28  رياضية  
 %100  80  المجموع  

( أف أغمب المبحوثيف يتابعوف مواضيع توعوية بنسبة 08نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ رقـ )  
، ثـ تمييا المواضيع الاجتماعية بنسبة %35، ثـ تمييا المواضيع الرياضية بنسبة 38.75%
26.25%. 

التوعوية عبر الفايسبوؾ وذلؾ راجع إلى أف  عوف المواضيعنستنتج أف المبحوثيف يتاب  
لمفايسبوؾ أىمية ودور كبير كونو يسمح بتبادؿ الآراء والأفكار والمعمومات والمشاركة في 

 مختمؼ المواضيع وبالتالي الحصوؿ عمى التوعية بعدة مجالات .
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 .اه المبحوثيفيا موقع فايسبوؾ اتج: يوضح الخدمات التي يتيح(09جدوؿ رقـ )ال  

 النسبة المئوية التكرار   الاحتمالات 
 %68.75  55  الدردشة 
 %13.75  11  متابعة الأخبار 

الحصوؿ عمى 
 المعمومات   

 14  17.5% 

 %100  80  المجموع  
التي أتيحت لممبحوثيف ىي الدردشة  ( أف أكثر الخدمات09نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ رقـ )  

، ثـ تمييا متابعة %17.5تمييا الحصوؿ عمى المعمومات بنسبة  ، ثـ%68.75بنسبة 
 .%13.75الأخبار بنسبة 

نستنتج أف المبحوثيف يفضموف الدردشة في موقع فايسبوؾ لكي تسيؿ عمييـ عممية تبادؿ   
الأفكار ومعمومات في ما بينيـ لإثراء الفكر والتثقيؼ والإطلبع عمى ما ىو جديد ومعرفة 

ع المعمومة وشغؼ الاطلبع عمى الأخبار الجديدة باختلبؼ أنواعيا كيفية التعامؿ م
 اجتماعية، ثقافية، توعوية .

 (: يوضح تقييـ التلبميذ لمخدمات التي يقدميا موقع الفايسبوؾ.10الجدوؿ رقـ)  

 النسبة المئوية التكرار   الاحتمالات 
 %60  48  جيدة  
 %35  28  مقبولة  
 %5  4  رديئة  
 %100  80  موع المج 

( أف تقييـ المبحوثيف لمخدمة التي يقدميا الفايسبوؾ 10نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ رقـ )  
 .%5، ثـ الخدمة رديئة بنسبة %35، ثـ كوف الخدمة مقبولة بنسبة %60جيدة بنسبة 

نستنتج أف التلبميذ يروف أف الخدمات المقدمة مف طرؼ موقع الفايسبوؾ جيدة وترضي 
مما سيؿ عمييـ الحصوؿ عمى المعمومات حوؿ الدراسة  وتبادؿ الاستشارات  المستخدميف

 فيما بينيـ أو بيف أساتذتيـ حوؿ مواضيع تتعمؽ بدراستيـ .
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 يمثؿ تمبية الحاجيات الخاصة التي يقدميا الفايسبوؾ لممبحوثيف . :(11جدوؿ رقـ )ال  

 النسبة المئوية التكرار   الاحتمالات 
 %75  60  نعـ  
 %5  4  لا 

 %20  16  أحيانا
 %100  80  المجموع  

مف المبحوثيف أجابوا بنعـ، ثـ لييا مف %75( أف نسبة 11نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ رقـ )  
 .%5بلب بنسبة  ، وفي الأخير مف اقروا%20أجابوا بأحيانا بنسبة 

الأخيرة في  نستنتج أف لمفايسبوؾ أىمية ودور كبير الذي بات يضطمع بو في السنوات  
التي مف شانيا  مجتمعاتنا وىذا ما يرجع إلى كونو وسيمة لتبادؿ الأفكار والمعمومات و الآراء
 تمبية رغبات المستخدميف مف حيث التثقيؼ أو الترفيو أو التوعية أو الإعلبـ.

 يمثؿ دوافع استخداـ موقع الفايسبوؾ . :(12الجدوؿ رقـ )  

 لمئويةالنسبة ا التكرار   الاحتمالات 
التواصؿ مع 

 الأصدقاء
 46  57.5% 

 %20  16  التسمية والترفيو
تبادؿ الأفكار 

 والآراء
 18  22.5% 

 %100  80  المجموع  
( أف  اغمب المبحوثيف دافعيـ لاستخداـ موقع 12نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ رقـ )  

ا تبادؿ الأفكار والآراء ، ثـ تميي%57.5الفايسبوؾ ىو التواصؿ مع الأصدقاء والزملبء بنسبة 
 .%20، ثـ تمييا التسمية و الترفيو بنسبة %22.5بنسبة 

نستنتج مف خلبؿ النتائج المتحصؿ عمييا في الجدوؿ أعلبه باف استخداـ الفايسبوؾ غالبا   
ما يكوف أكثر لمتواصؿ مع الأصدقاء والزملبء والأقارب وىذا ما قد يرجع إلى أف ىذا 
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عمى التلبميذ بتبادؿ المعمومات والآراء فيما بينيـ مما يفيدىـ في التواصؿ يعود بالنفع 
 دراستيـ وفي مجالات عديدة أخرى لا حصر ليا.

 (: يمثؿ مساىمات أفراد العينة عبر موقع الفايسبوؾ .13الجدوؿ رقـ )  

 النسبة المئوية التكرار   الاحتمالات 
 %67.5  54  تعميقات  
 %22.5 18  صور  
 %10  8  مقالات  
 %100  80  المجموع  

( أف أغمب المساىمات كانت بتعميقات والتي بمغت 13نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ رقـ )  
 .%10، وأخيرا المقالات بنسبة %22.5، ثـ تمييا الصور بنسبة %67.5نسبتيا 

نستنتج أف مساىمة التلبميذ في موقع الفايسبوؾ كانت عمى شكؿ تعميقات وىذا ما يرجع   
و وجيات  لى تعمؽ أفراد العينة بالفايسبوؾ ومشاركة الأخبار والأفكار مف أجؿ إبداء رأيوإ

 نظره و التفاعؿ معيـ بشكؿ مباشر ومتواصؿ.

 (: يوضح مساىمة المبحوثيف في نشر مواضيع متعمقة بالتوعية البيئية.14الجدوؿ رقـ )  

 النسبة المئوية التكرار   الاحتمالات 
 %45  36  نعـ  
 %25  20  لا  
 %30  24  أحيانا  
 %100  80  المجموع  

( أف معظـ التلبميذ ساىموا في نشر مواضيع متعمقة 14نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ رقـ )  
، وىناؾ مف ساىـ أحيانا في نشر المواضيع البيئية بنسبة %45بالتوعية البيئية بنسبة 

تعمؽ بالتوعية البيئية وذلؾ بنسبة  ، وأخيرا مف لـ يسيـ تماما في نشر مواضيع ت30%
25%. 
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نستنتج مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه أف المبحوثيف قد ساىموا في نشر مواضيع متعمقة بالوعي   
ولتجنب الأمراض  البيئي لكي يزداد وعي الأفراد لممحافظة عمى البيئة التي يعيشوف فييا

 والمشكلبت التي قد تخمفيا ىذه الأخطار البيئية.

يوضح مشاركة المبحوثيف ضمف مجموعات تيتـ بالتوعية البيئية  :(15رقـ )الجدوؿ   
 وقضايا البيئة .

 النسبة المئوية التكرار   الاحتمالات 
 %65  52  نعـ  
 %35  28  لا  
 %100  80  المجموع  

( أف التلبميذ معظميـ كانوا أعضاء في مجموعات 15نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ رقـ )  
، أما الذيف لـ يكونوا أعضاء في %65عية والقضايا البيئية وكانت نسبتيـ تيتـ بالتو 

 .%35مجموعات  تيتـ بالقضايا البيئية فبمغت نسبتيـ 

نستنتج أف المبحوثيف قد كانوا أعضاء ضمف مجموعات تيتـ بالتوعية والقضايا البيئية وىذا   
افظة عمييا وتوعية الآخريف بالقياـ المح ما يرجع إلى أف المبحوثيف قد اىتموا بالبيئة وكيفية

بحملبت عامة حوؿ نظافة البيئة  وتقديـ إرشادات ونصائح حوؿ المخمفات التي تنتج عف 
 التموث البيئي أو عف إىماؿ يصيب البيئة ويحدث خملب بالتوازف البيئي . 

 (: يوضح وجود أصدقاء لممبحوثيف لدييـ اىتمامات بقضايا البيئية.16الجدوؿ رقـ )  

 النسبة المئوية التكرار   الاحتمالات 
 %58.75  47  نعـ  
 %41.25  33  لا 
 %100  80  المجموع  

( أف لممبحوثيف أصدقاء ييتموف بقضايا البيئة بنسبة 16نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ رقـ )  
 .%41.25، و مف لا أصدقاء ليـ ييتموف بالبيئة و ذلؾ بنسبة 58.75%
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يف أصدقاء لدييـ اىتمامات كبيرة بالقضايا البيئية وىذا ما أدى إلى تأثر نستنتج أف لممبحوث  
مما زاد وعييـ البيئي حيث قاموا بحملبت عامة  واىتماـ المبحوثيف بمواضيع البيئة،

لممحافظة عمى البيئة  والمشاركة في مجموعات  تيتـ بمشاكؿ البيئية الراىنة وأخطارىا عمى 
 المجتمع .

 يمثؿ ثقة التلبميذ في المضاميف البيئية المقدمة عبر موقع الفايسبوؾ. :(17الجدوؿ رقـ )  

 النسبة المئوية التكرار   الاحتمالات 
 %56.25  45  نعـ 
 %16.25  13  لا 

 %27.5  22  أحيانا
 %100  80  المجموع  

دمة ( أف المبحوثيف يثقوف في المضاميف البيئية المق17نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ رقـ )  
، وثمة مف يثؽ أحيانا في ىذه المضاميف بنسبة %56.25عبر موقع فايسبوؾ بنسبة 

 .%16.25،وأما الذيف لـ يثقوا في ىذه المضاميف فبمغت نسبتيـ نسبة 27.5%

في المضاميف البيئية التي قدمت مف طرؼ موقع الفايبسوؾ  نستنتج أف المبحوثيف يثقوف  
غالبا ما يتواصموف مع أشخاص يعرفونيـ في الواقع مف وىذا ما قد يرجع إلى أف التلبميذ 

أصدقاء و زملبء وبالتالي بإمكانيـ التمييز وتحري الجدية والصدؽ في المضاميف المتعمقة 
 بالبيئة. 

 يوضح تفاعؿ المبحوثيف مع مواضيع التوعية البيئية. (:18الجدوؿ رقـ )  

 النسبة المئوية التكرار   الاحتمالات 
 %70  56  نعـ  
 %11.25  9  لا  

 %18.75  15  أحيانا
 %100  80  المجموع  
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( أف التلبميذ قد تفاعموا مع مواضيع البيئة بنسبة 18نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ رقـ )  
، ومف لـ يتفاعؿ تماما وذلؾ بنسبة %18.75، وىناؾ مف تفاعؿ أحيانا بنسبة 70%

11.25%. 

أف  ع مواضيع التوعية البيئية وىذا ما يرجع إلىنستنتج أف المبحوثيف قد تفاعموا م  
المبحوثيف قد زاد وعييـ اتجاه قضايا البيئية وبصفة خاصة السنوات الأخيرة وىذا ما يفسر أف 

 جؿ المبحوثيف لدييـ وعي والاىتماـ بالقضايا البيئية.

 .يوضح أسباب تفضيؿ موقع الفايسبوؾ في مجاؿ التوعية البيئية  (:19الجدوؿ رقـ)  

 النسبة المئوية التكرار   الاحتمالات 
 %58.75  47  سيولة الاستخداـ 
 %41.25  33  الانتشار الواسع  
 %100  80  المجموع  

( أف المبحوثيف يفضموف موقع الفايسبوؾ في مجاؿ 19نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ رقـ )  
فضموف موقع فايسبوؾ في ، وىناؾ الذيف ي%58.75التوعية البيئية لسيولة استخدامو بنسبة 

 .%41.25مجاؿ التوعية البيئية للبنتشار الواسع بنسبة 

نستنتج أف معظـ المبحوثيف يجدوف في موقع الفايسبوؾ الوسيمة الأكثر انتشار بيف الأفراد   
وخاصة في السنوات الأخيرة نظرا للبنتشار المذىؿ ليذه الموقع ىذا موقع وتداولو بيف الأفراد 

اجتماعيا نظرا لأىميتو البالغة  أو إعلبميا والدور الذي يمعبو  الفايسبوؾ سواءوالمجتمعات 
 التي تتطمب المشاركة الجماعية.

يشارؾ التلبميذ المواضيع المتعمقة بالبيئة عمى موقع  (: يمثؿ مع مف20الجدوؿ رقـ )  
 الفايسبوؾ.

 النسبة المئوية التكرار   الاحتمالات 
 %77.5  62 الزملبء والأصدقاء

 %22.5  18  العائمة 
 %100  80  المجموع  
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( أف أغمب المبحوثيف يشاركوف مواضيع البيئة عمى 20نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ رقـ)  
، أما الذيف يشاركوف المواضيع %77.5موقع الفايسبوؾ مع الأصدقاء و الزملبء بنسبة 

 .%22.5البيئية مع العائمة فكانت نسبتيـ 

ميذ يشاركوف المواضيع البيئية أكثر عمى موقع الفايسبوؾ مع الزملبء نستنتج أف التلب  
والأصدقاء مف أجؿ التفاعؿ والمشاركة حوؿ القضايا البيئية عبر فتح باب النقاشات وتبادؿ 

 الآراء والأفكار بيدؼ اكتساب الوعي البيئي المستداـ والاستفادة مف خبرات الآخريف .

 المواضيع التي يتضمنيا موقع الفايسبوؾ.                                                                          (: يمثؿ وضوح21الجدوؿ رقـ )  

 النسبة المئوية التكرار   الاحتمالات 
 %56.25  45  نعـ  
 %20  16  لا  
 %23.75  19  أحيانا  
 %100  80  المجموع  

( أف المواضيع التي يتضمنيا الفايسبوؾ كانت واضحة 21نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ رقـ )  
، و عف الذيف لـ %23.75، أما التي كانت واضحة أحيانا فبمغت نسبتيا %56.25بنسبة 

 .%20تكف واضحة ىذه المواضيع لدييـ فقدرت نسبتيـ 

نستنتج أف المواضيع التي يتضمنيا موقع الفايسبوؾ حوؿ البيئة كانت واضحة بالنسبة   
ميذ مما زاد مف تفاعميـ وتأثرىـ بالقضايا البيئية ومشكلبتيا الراىنة التي نشرىا وبثيا لمتلب

 موقع فايسبوؾ بشكؿ متواصؿ .

 يمثؿ قياـ التلبميذ بأياـ تحسيسية لممحافظة عمى البيئة. (:22الجدوؿ رقـ )  

 النسبة المئوية التكرار   الاحتمالات 
 %58.75  47  نعـ 
 %41.25  33  لا 
 %100  80  المجموع  
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( أف التلبميذ الذيف قد قاموا بأياـ تحسيسية لممحافظة 22نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ رقـ )  
، أما الذيف لـ يقوموا بأياـ تحسيسية لممحافظة عمى %58.75عمى البيئة كانت نسبتيـ 

 .%41.25البيئة كانت نسبتيـ 

عي بالأخطار التي تحدؽ بالبيئة مما نستنتج مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه أنو لدى التلبميذ و   
جعميـ يقوموف بأياـ تحسيسية لممحافظة عمى البيئة عبر موقع الفايسبوؾ والتفاعؿ معيا 

 بشكؿ مستمر ومتواصؿ .

 يوضح قياـ التلبميذ بغرس الأشجار والنباتات لممحافظة عمى البيئة . (:23الجدوؿ رقـ )  

 النسبة المئوية التكرار   الاحتمالات 
 %65  52  نعـ 
 %35  28  لا 
 %100  80  المجموع  

( أنو ىناؾ مف التلبميذ مف غرسوا الأشجار والنباتات 23نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ رقـ )  
، أما الذيف لـ يقوموا بغرس الأشجار والنباتات لممحافظة %65لممحافظة عمى البيئة بنسبة 
 .%35عمى البيئة فكانت نسبتيـ 

تلبميذ قد ساىموا مساىمة كبيرة لغرس الأشجار والنباتات لكي يحافظوا عمى نستنتج أف ال  
البيئة التي يعشوف وسطيا سواء في المدرسة أو بالحي الذي يعشوف فيو لتفادي أخطار البيئة 

 والعيش داخؿ بيئة نظيفة آمنة ولمحصوؿ عمى ىواء نقي .
 وؿ مواضيع البيئية .يوضح تحدث المبحوثيف مع أساتذتيـ ح (:24الجدوؿ رقـ )  

 النسبة المئوية التكرار   الاحتمالات 
 %73.75  59  نعـ 
 %10  8  لا 
 %16.25  13  أحيانا 
 %100  80  المجموع  
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( أف التلبميذ الذيف تحدثوا وتناقشوا مع أساتذتيـ حوؿ 24نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ رقـ )  
أحيانا عف البيئة فبمغت  ثوا مع أستاذتيـ، أما مف تحد%73.75موضوع البيئة كانت نسبتيـ 

 .%10، أما مف لـ يتحدثوا  مطمقا عف موضوع البيئة  فكانت نسبتيـ %16.25نسبتيـ 

 أنو مف الاىتمامات المشتركة بالإضافة لمدراسة الاىتماـ بالبيئة وىذا ما يجعؿ نستنتج  
لبيئة تعتبر مف المواضيع التلبميذ يتفاعموف مع أساتذتيـ حوؿ المواضيع البيئية حيث أف ا

 داخؿ المؤسسات التربوية. الميمة

 (: يوضح تشجيع التلبميذ حممة عامة حوؿ تنظيؼ البيئة.25الجدوؿ رقـ )  

 النسبة المئوية التكرار   الاحتمالات 
 %60  48  نعـ 
 %40  32  لا 
 %100  80  المجموع  

يذ قد شجعوا حملبت عامة حوؿ ( أف معظـ التلبم25نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ رقـ )  
، أما مف لـ يشجعوا ىذه الحملبت العامة حوؿ تنظيؼ البيئة فكانت %60تنظيؼ البيئة 

 .%40نسبتيـ 

نستنتج أف التلبميذ يساىموف في عممية تشجيع الحملبت العامة حوؿ تنظيؼ البيئة   
وؾ يساىـ في وحمايتيا مف شتى الأخطار التي قد تتعرض إلييا، بحيث نجد أف الفايسب

 التفاعؿ والنشر الأسرع  لممعمومة والتعريؼ السريع بيذه الأنشطة .

يوضح استخداـ موقع فايسبوؾ في معرفة الأوضاع الراىنة لمبيئة  (:26الجدوؿ رقـ )  
 ومشكلبتيا .

 النسبة المئوية التكرار   الاحتمالات 
 %51.25  41  نعـ 
 %7.5  6  لا 
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 %41.25  33  أحيانا 
 %100  80  المجموع  

( أف اغمب التلبميذ قد استخدموا موقع الفايسبوؾ لمعرفة 26نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ رقـ )  
، أما مف استخدموه أحيانا للئطلبع عمى %51.25الأوضاع الراىنة لمبيئة ومشكلبتيا بنسبة 

رفة ، أما مف نفوا استخدامو لمع%41.25الأوضاع البيئية الراىنة فقدرت نسبتيـ ب 
 .%7.5الأوضاع البيئية الراىنة فمثمتيـ نسبة 

نستنتج مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه أف المبحوثيف قد تفاعموا مع ىذا الموقع لمتعرؼ جيدا عمى   
فأف الفايسبوؾ قد ساىـ بشكؿ كبير في جعؿ المستخدميف  الأوضاع البيئية الراىنة وبالتالي

 البيئية الجديدة .أكثر إطلبعا عمى الأوضاع البيئية والتصورات 

يوضح تفاعؿ التلبميذ مع المواضيع البيئية التي يقدميا موقع  (:27الجدوؿ رقـ )  
 الفايسبوؾ.

 النسبة المئوية التكرار   الاحتمالات 
 %62.5  50  نعـ 
 %8.75  7  لا  
 %28.75  23  أحيانا 
 %100  80  المجموع  

لبميذ قد تفاعموا مع المواضيع البيئية التي ( أف الت27نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ رقـ )  
، أما مف تفاعموا في بعض الأحياف مع ىذه  %62.5يقدميا موقع الفايسبوؾ بنسبة 

، أما مف لـ يتفاعموا %28.75المواضيع البيئية التي قدميا موقع الفايسبوؾ فكانت بنسبة 
وؾ فكانت نسبتيـ إطلبقا حوؿ ىذه المواضيع البيئية المقدمة مف طرؼ موقع الفايسب

8.75%. 
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نستنتج أف التلبميذ يتفاعموف مع المواضيع البيئية التي قدمت مف طرؼ ىذا الموقع بمعنى   
انتباه التلبميذ خاصة في  بحيث أف المواضيع البيئية تمفت اىتماماتيـ، أىـمف ضمف  أنيا

 ىذه المرحمة مف حياة الإنساف. 

ميذ أف الفايسبوؾ يساىـ في نشر الوعي البيئي (: يمثؿ اعتقاد التلب28الجدوؿ رقـ )  
 المستداـ.

 النسبة المئوية التكرار   الاحتمالات 
 %50  40  نعـ 
 %8.75  7  لا 
 %41.25  33  أحيانا  
 %100  80  المجموع  

( أنو في اعتقاد التلبميذ أف الفايسبوؾ قد ساىـ في نشر 28نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ رقـ )  
، أما الذيف اعتقدوا أحيانا باف الفايسبوؾ يساىـ في نشر %50يئي المستداـ بنسبة الوعي الب

 .%8.75، أما مف نفوا ذلؾ فبمغت نسبتيـ %41.25الوعي البيئي المستداـ فكانت نسبتيـ 

نستنتج أف الفايسبوؾ يساىـ في نشر الوعي البيئي المستداـ لدى التلبميذ وكذلؾ رفع   
المحافظة عمى البيئة مف الأخطار و الأمراض التي قد تخمفيا البيئة  الإدراؾ والوعي بأىمية

 المموثة.

 يمثؿ اىتماـ التلبميذ بمواضيع الوعي البيئي. (:29الجدوؿ رقـ )  

 النسبة المئوية التكرار   الاحتمالات 
 %47.5  38  كبير  
 %42.5  34  متوسط 
 %10  8  ضعيؼ 
 %100  80  المجموع  
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اىتماـ بمواضيع البيئة قدرت  ( أف التلبميذ الذيف لدييـ29ف خلبؿ الجدوؿ رقـ )نلبحظ م  
، أما الذيف كاف اىتماميـ متوسط اتجاه المواضيع البيئية فنسبتيـ %47.5نسبتيـ ب 

 .%10، في حيف كاف اىتماـ التلبميذ ضعيؼ حوؿ المواضيع البيئية  وذلؾ بنسبة 42.5%

وؿ المواضيع البيئية عبر موقع الفايسبوؾ مما جعؿ التلبميذ نستنتج أف ىناؾ إقباؿ كبير ح  
ييتموف اىتماما كبيرا بالمواضيع التوعوية البيئية  لأنيا تفيدىـ بإكسابيـ معمومات حوؿ كؿ 

 ما يتعمؽ بالبيئة وما الأخطار المحدقة بيا وما ادوار الفرد لممحافظة عمييا . 

 يحققيا موقع الفايسبوؾ في مجاؿ البيئة.التي  طمباتتم(: يوضح 30الجدوؿ رقـ )  

 النسبة المئوية التكرار   الاحتمالات 
 %28.75  23  التعرؼ عمى الأخبار والمعمومات البيئية
 %27.5  22  تبادؿ الآراء والأفكار حوؿ القضايا البيئية

 %43.75  35  اكتساب الثقافة البيئية
 %100  80  المجموع  

( أف التلبميذ تحققت لدييـ اشباعات في مجاؿ البيئة 30لجدوؿ رقـ )نلبحظ مف خلبؿ ا   
، والتعرؼ %43.75بنسبة  الثقافة البيئية وذلؾ مف خلبؿ موقع الفايسبوؾ أىميا اكتساب

والأفكار حوؿ القضايا  ، وكذا تبادؿ الآراء%28.75عف الأخبار والمعمومات البيئية بنسبة 
 .%27.5وذلؾ بنسبة  البيئية

كثيرة ومتنوعة لمتلبميذ مثؿ اكتساب الثقافة البيئة  تطمباتمتج أف الفايسبوؾ يحقؽ نستن  
التي تساىـ بالتعريؼ بالأىمية الكبيرة لمبيئة في حياة الإنساف في حاضره ومستقبمو وضرورة 

 المحافظة عمى البيئة لأنيا جزء لا يتجزأ مف الإنساف .

 :النتائج العامة -ثانيا

، وىذا ما يمثمو الجدوؿ %72.5أغمب أفراد العينة ىـ ذكور وقد بمغت نسبتيـ _ تبيف لنا أف 
 (.01رقـ )
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 (.02، وىذا ما يمثمو الجدوؿ رقـ )%87.5سنة وبنسبة  17_ بمغ سف أفراد العينة 

، وىذا ما يمثمو %57.5_ يعد الياتؼ النقاؿ الوسيمة أكثر استخداما لدى المبحوثيف بنسبة 
 (.03الجدوؿ رقـ )

، وىذا %60يستغرؽ المبحوثيف في تصفح موقع الفايسبوؾ مف ساعة إلى ساعتيف بنسبة _ 
 (.04ما يمثمو الجدوؿ رقـ )

،وىذا ما يمثمو %51.25_ تبيف أف استخداـ التلبميذ لموقع الفايسبوؾ كاف دائما بنسبة 
 (.05الجدوؿ رقـ )

لمبحوثيف ىي الفترة الميمية _ تبيف أف الأوقات الأكثر تفضيلب لتصفح موقع الفايسبوؾ لدى ا
 (.06،  وىذا ما يمثمو الجدوؿ رقـ )%57.5بنسبة 

_ نرى أف المكاف المفضؿ لتصفح موقع الفايسبوؾ لدى المبحوثيف ىو الشارع بنسبة 
 (.07، وىذا ما يمثمو الجدوؿ رقـ )46.25%

، وىذا %38.75_ يتابع المبحوثيف المواضيع الثقافية التوعوية عبر موقع الفايسبوؾ بنسبة 
 (.08ما يمثمو الجدوؿ رقـ )

، %68.75_ تبيف اف الخدمة التي يتيحيا موقع الفايسبوؾ لممبحوثيف ىي الدردشة بنسبة 
 (.09وىذا ما يمثمو الجدوؿ رقـ )

، وىذا ما يمثمو %60_ تعد الخدمات التي يقدميا موقع الفايسبوؾ لممبحوثيف جيدة بنسبة 
 (.10الجدوؿ رقـ )

، وىذا ما يمثمو %75موقع الفايسبوؾ يمبي حاجيات المبحوثيف الخاصة بنسبة _ تبيف أف 
 (.11الجدوؿ رقـ )

_ الدافع الذي يقوـ بو المبحوثيف لاستخداـ موقع الفايسبوؾ ىو التواصؿ مع الأصدقاء بنسبة 
 (.12، وىذا ما يمثمو الجدوؿ رقـ )57.5%

ما يخص البيئة عبر موقع الفايسبوؾ _ تعد التعميقات أكثر أنواع مساىمات المبحوثيف في
 (.13، وىذا ما يمثمو الجدوؿ رقـ )%67.5بنسبة 
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، وىذا %45_ تبيف أف المبحوثيف ساىموا في نشر المواضيع المتعمقة بالتوعية البيئية بنسبة 
 (.14ما يمثمو الجدوؿ رقـ )

، %65بيئة ب_ تقدر نسبة أفراد العينة المنخرطيف ضمف المجموعات التي تيتـ بقضايا ال
 (.15وىذا ما يمثمو الجدوؿ رقـ )

، وىذا %58.75_ نرى أف لممبحوثيف أصدقاء ييتموف بقضايا البيئة والمحافظة عمييا بنسبة 
 (.16ما يمثمو الجدوؿ رقـ )

_ تبيف أف لممبحوثيف ثقة كبيرة اتجاه المضاميف البيئية المقدمة مف طرؼ موقع الفايسبوؾ 
 (.17مثمو الجدوؿ رقـ )، وىذا ما ي%56.25بنسبة 

، وىذا ما %70_ اتضح تفاعؿ المبحوثيف مع المواضيع البيئية عبر موقع الفايسبوؾ بنسبة 
 (.18يمثمو الجدوؿ رقـ )

_ تبيف أف سيولة استخداـ موقع الفايسبوؾ ىو الأنسب لممبحوثيف في مجاؿ التوعية البيئية 
 (.19، وىذا ما يمثمو الجدوؿ رقـ )%58.75بنسبة 

بيف أف مشاركة المبحوثيف أصدقائيـ وزملبئيـ المواضيع المتعمقة بالبيئة عبر موقع _ت
 (.20، وىذا ما يمثمو الجدوؿ رقـ )%77.5الفايسبوؾ وذلؾ بنسبة 

، %56.25_ تبيف أف معظـ المواضيع التي يتضمنيا موقع الفايسبوؾ كانت واضحة بنسبة 
 (.21وىذا ما يمثمو الجدوؿ رقـ )

المبحوثيف الذيف قاموا بأياـ تحسيسية لممحافظة عمى البيئة عبر موقع _ تقدر نسبة 
 (.22، وىذا ما يمثمو الجدوؿ رقـ )%58.75الفايسبوؾ  كانت 

، %77.5_ تبيف أف المبحوثيف قاموا بغرس الأشجار والنباتات لممحافظة عمى البيئة بنسبة 
 (.23وىذا ما يمثمو الجدوؿ رقـ )

، %73.75حوثيف مع أستاذتيـ حوؿ المواضيع البيئية بنسبة _ تحدث وتناقش معظـ المب
 (.24وىذا ما يمثمو الجدوؿ رقـ )
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، وىذا ما %60_ تبيف أف المبحوثيف قد شجعوا حملبت عامة حوؿ تنظيؼ البيئة بنسبة 
 (.25يمثمو الجدوؿ رقـ )

بنسبة  _ تبيف أف المبحوثيف استخدموا موقع الفايسبوؾ لمعرفة الأوضاع الراىنة لمبيئة
 (.26، وىذا ما يمثمو الجدوؿ رقـ )51.25%

، وىذا ما %62.5_ تقدر نسبة تفاعؿ المبحوثيف مع مواضيع البيئة عبر موقع الفايسبوؾ ب
 (.27يمثمو الجدوؿ رقـ )

، %50_ ساىـ المبحوثيف بشكؿ مستمر ومتواصؿ في نشر الوعي البيئي المستداـ بنسبة 
 (.28وىذا ما يمثمو الجدوؿ رقـ )

_ تبيف أف المبحوثيف اىتموا اىتماما كبيرا بالمواضيع البيئية عبر موقع الفايسبوؾ بنسبة 
 (.29، وىذا ما يمثمو الجدوؿ رقـ )47.5%

التي يحققيا موقع الفايسبوؾ في المجاؿ البيئي ىو اكتساب المبحوثيف  لمتطمباتا_ غالبية 
 (.30رقـ )، وىذا ما يمثمو الجدوؿ %43.75لمثقافة البيئية بنسبة 

 الدراسة: تساؤلاتتفسير النتائج في ضوء  -ثالثا

ماط استخداـ التلبميذ لموقع التساؤؿ إلى التعرؼ عمى عادات وأنييدؼ ىذا التساؤل الأول: 
 الفايسبوؾ .

موقع الفايسبوؾ مف المواقع الأكثر استخداما  أن تبيف لنا مف خلبؿ النتائج المتحصؿ عمييا  
يذ ، وبنسبة كبيرة لدى الذكور مقارنة بالإناث،  كما يعد الياتؼ وولوجا مف طرؼ التلبم

الوسيمة الأكثر استعمالا لولوج ىذا الموقع،  وبالنسبة لمحجـ الساعي الذي يقضيو المبحوثيف 
مف التلبميذ في تصفح الموقع فانو يمتد مف ساعة إلى ساعتيف وىي مدة زمنية كافية 

لؾ في الفترة الميمية وىي أكثر الأوقات تفضيلب لدى للبطلبع عف الأخبار والمعمومات، وذ
نما يشمؿ  أفراد العينة لأنيا وقت راحتيـ، كما أف استخدامو لا يقتصر عمى مكاف واحد وا 
أماكف متعددة أكثرىا الشارع، كما أنو قد أتاح لممبحوثيف خدمة كبيرة وىي الدردشة فيما بينيـ 

ع عمى ما ىو جديد، وبالتالي فقد لبى الحاجيات لتبادؿ الأفكار والآراء والتثقيؼ والاطلب
 وبذلؾ قد تحقؽ صدؽ التساؤؿ الأوؿ. الخاصة لمتلبميذ مف تثقيؼ أو ترفيو أو توعية.
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وييدؼ إلى التعرؼ عمى أسباب ودوافع استخداـ التلبميذ لموقع الفايسبوؾ  التساؤل الثاني:
 فيما يتعمؽ بموضوع حماية البيئة. 

انو مف دوافع استخداـ التلبميذ ليذا الموقع ىو التواصؿ مع الأصدقاء اتضح مف النتائج   -
والزملبء لتبادؿ الآراء والأفكار فيما يتعمؽ بدراستيـ أو فيما يتعمؽ بالشأف البيئي، وثمة مف 
المبحوثيف مف ساىـ عبر ىذا الموقع بتعميقات في القضايا المتعمقة بالبيئة وتفاعؿ معيا، 

واضيع عف  البيئة وترسيخ الوعي البيئي لدى الأفراد، يفضؿ التلبميذ وأيضا ىناؾ مف نشر م
 موقع الفايسبوؾ في نشر وترسيخ الوعي البيئي لسيولة استخدامو وتداولو بيف الأصدقاء.

 وبذلؾ فقد تحقؽ صدؽ التساؤؿ الثاني.

ي : وكاف ىدفنا مف السؤاؿ معرفة مساىمة موقع الفايسبوؾ في ترسيخ الوعالثالتساؤل الث
 حوؿ البيئة لدى التلبميذ.

أقر التلبميذ المبحوثيف بأف موقع الفايسبوؾ قد ساىـ في ترسيخ الوعي البيئي لدييـ،   - 
كما تناقش التلبميذ  مما حث التلبميذ عمى غرس الأشجار و النباتات لممحافظة عمى البيئة،

امة حوؿ تنظيؼ و قاموا بتشجيع حملبت ع مع أستاذتيـ حوؿ المواضيع المتعمقة بالبيئة،
البيئة المحيط المدرسي أو خارجو، كما تطمعوا إلى معرفة الأوضاع الراىنة لمبيئة 
ومشػػكلبتيا، ويرى التلبميذ أف الفايسبوؾ ىو الوسيمة الأكثر إسياماً في نشر الوعي البيئي 

ػػػػػػػػػػوقع المستداـ، بحيث اىتموا اىتماما كبيرا بمواضيع البيئة التػػػػػػػػػػػػي طرحت عبػػر م
كثيرة ومتنوعة مثؿ اكتساب التلبميذ الثقافة  تطمباتمالفايسبوؾ، وبالتالي لقد حققت ليـ 

 وبذلؾ قد تحقؽ التساؤؿ الثالث. البيئية.

ما الدور انطلبقا مف تحقؽ التساؤؿ الأوؿ والثاني والثالث فاف التساؤؿ الرئيسي ومفاده  -
لاجتماعي في نشر الوعي البيئي لدى التواصؿ ا الذي يؤديو موقع الفايسبوؾ كأبرز مواقع

الوعي  وترسيخ نشرع الفايسبوؾ قد ساىـ في وبالتالي يمكف القوؿ بأف موق التلبميذ قد تحقؽ،
 تطبيقات شبكات مواقع التواصؿ.باعتباره واحد مف  لو البيئي لدى التلبميذ المستخدميف
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  خاتمة: 
 يعيش الذي المحيط فيي بالبيئة، وثيقا ارتباطا عاتلمجتمكؿ ا في الإنساف حياة ترتبط    
نعاش حياتو تطوير في عميو يعتمد أساسيا مصدرا تعد كما بو، ويتأثر لإنساف ويؤثرفيو ا  وا 

 .والاجتماعية منيا الاقتصادية المختمفة الجوانب  في مؤسساتو
 والمنظمات دوؿالمف  عديدال لدى الاىتماـ محط والبيئة الإنساف بيف العلبقة أصبحت وقد

 المتسبب الإنساف كاف وخراب دمار مف البيئةب  لحؽ لما ا نظر والعمماء، المتخصصيفوكذا 
 أدىمما  الطبيعية البيئة مصادروالعشوائي ل اللبعقلبني استغلبلو مف خلبؿفيو،  الرئيسي

 الخضراء المساحات وانحصار التموث تشمؿ جمة، فظيرت مشاكؿ عمييا الضغوط زيادة إلى
 .السمبية المظاىر مف وغيرىا الحراري والاحتباس
 الخاطئة السموكيات تعديؿة بالأساس إلى والرامي البيئية التوعية تنمية ضرورة تأتي ومف ىذا

 بأشكاليا المتعددة الإعلبـ وسائؿ المتاحة، سيما الوسائؿ كؿ باستخداـ البيئة وذلؾ حياؿ
 الخيارات كإحدى المتعددة بتطبيقاتو لجديدا الإعلبـ حيث يظير والحديثة منيا التقميدية

 الجماىير حشد عمى لفائقةقدرتو ا مف انطلبقا، لبيئيةا التوعية نشر في المتاحة، لممساىمة
 . ومضامينو أشكالو تنوع وكذا والشرائح، الفئات مختمؼ مف

 ذةمتخالبيئية  التوعية شبكات التواصؿ الاجتماعي ونشرحوؿ  الدراسة ىذه وعميو جاءت    
 ترسيخ في الأخير ىذا مساىمة كيفية عف الكشؼ بغية لمدراسة، كنموذج موقع الفايسبوؾ

 المجاؿ في لممستخدميف المحققة لمتطمباتا وكذا الاستخداـ عمى طرؽ بناء البيئية التوعية
ة البيئي ترسيخ التوعيةو  نشر في يساىـ موقع الفايسبوؾ أف إلى الدراسة خمصت وقد ،البيئي
لاستخداـ والانتشار الواسع ومف كثرة ا المستخدميف بعض يطرحيا التي المعمومات خلبؿ مف

 ترسيخ شأنو مف ما كؿ و، البيئي المجاؿ في الناشطة مف خلبؿ الجمعيات يساىـ كما ،بينيـ
حلبؿ ةيالبيئ المنظومة ؿحيا الخاطئة السموكيات وتعديؿ البيئية التوعية  لموعي سميمة أسس وا 

 .ئيةالبي الثقافة و
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 ،.2011، 31لعمؿ التنموي، العددتغيب؟ مجمة آفاؽ البيئة والتنمية، راـ الله، مركز ا
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عف ، مجمة التربية تصدر المعمومات ودورىا في خدمة البيئة :حامد الشافعي دياب .13
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