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 أهمية علن الإحصاء في العلوم الاجتماعية
 جمال بمبكاي      . أ

  جامعة سعد دحمب البميدة                                                 
 

  الملخص:

استخدامه عند الفراعنة المصريين بصيغة العد، حيث كانوا يحصون الإحصاء قديم قدم المجتمع البشري، جرى    
الأفراد والأراضي والمنتجات من أجل بسط وتمكين النظام السياسي لمدولة الفرعونية من التحكم والسيطرة عمى الموارد 

 .البشرية والمادية، وتوجيهها لخدمة الحضارة المصرية وتطويرها وتوسيعها والحفاظ عمى مقوماتها
ويهدف إلى تجميعها وتبوبيها وتنظميها وتحميمها واستخلاص النتائج  –والإحصاء عمم يهتم بالمعمومات والبيانات   

واستخدامها في اتخاذ القرارات ، وأدى التقدم المذهل في تكنولوجيا المعمومات إلى مساعدة  –منها بل وتعميم نتائجها 
ول إلى درجات عالية ومستويات  متقدمة من التحميل ووصف الواقع  الدارسين والباحثين ومتخذي القرارات في الوص

 ومتابعته ثم إلى التنبؤ بالمستقبل .
Abstract    

 

 Statistics is as ancient as the human society. It was used as a count format by the 

Egyptian Pharaohs in counting the individuals, lands and products. Thus, enabling 

the pharaonic political system to control the human materialistic resources and 

directing them towards serving, developing, expanding and maintaining the 

Egyptian civilization’s fundamentals.  

Statistics is a science which deals with collecting, classifying, organizing, analyzing 

information and data, drawing conclusions from them and even generalizing their 

results as well as using them in making decisions. Moreover, the amazing developed 

technology helped students and researchers reach higher degrees and advanced 

levels of analysis; allow them to describe and follow reality and enable them to 

foretell the future.  
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 دمة:ـقـم
التأملات  وكانت ىذه، فترة طويمة في سبيل البحث عن الحقائق المحيطة بو لاستمر الإنسان في الاعتماد عمى تأملاتو    

نتقل الإنسان من بحثو عن طريق التأمل بالاستناد عمى منياج االأساس الذي ميد الطريق إلى البحث العممي ، حيث 
ثم بدأ بالاعتماد عمى التجربة في العمل كمنياج لبحثو عن الحقيقة إلى أن استطاع أن يتوصل إلى منياج ، الملاحظة 

الاقتصادية  آخر يستعين بو في الكشف عن الحقائق ذات العلاقة بالإنسان سواء كانت متعمقة بالنواحي الاجتماعية أو
والذي تمثل في انتياج الأسموب العممي الإحصائي ، حيث تطور عمم الإحصاء وتطبيقاتو عبر سنوات طويمة بجيود ، 

 . ومشاركة كثير من العمماء من كافة أنحاء العالم العاممين في حقول وميادين مختمفة

نات والمشاىدات ومن ثم يتم تنظيميا وعرضيا بوصف طرق متعددة لجمع البيا العمم الذي ييتمانطلاقا من كونو وذلك 
 .منيا الأساليب العممية لتحميميا واستخلاص النتائج باستخدام

 يايبحث في تصميم أساليب جمع البيانات والتقنيات المختمفة لتنظيم وتصنيف وعرض ىذه البيانات، وتمخيص كما أنو   
 .في صورة مؤشرات رقمية لوصف وقياس خصائصيا الأساسية، وتحميميا بغرض اتخاذ القرارات المناسبة

لأسموب فا إن المتتبع لمحركة العممية يجد أنو لا يوجد ميدان من ميادين البحث العممي إلا و طرقو عمم الإحصاء،   
 ،تحقيق الأىداف المرجوة من وراء تنفيذىاالوسيمة المأمونة التي يمكن أن تضمن ىو الإحصائي في أي دراسة 

 .تسمط الضوء عمى أىمية عمم الإحصاء في العموم الاجتماعيةومن ثم فالدراسة الحالية 
 : الإحصاء عمم نبذة عن ●
الدول بتعداد أفراد المجتمع حتى تتمكن كل دولة من تكوين جيش قوي نشأ عمم الإحصاء في العصور الوسطى لاىتمام    

وكذلك اىتمت الدول ، وذلك طمعا في التوسع والثروة،الدفاع عنيا في حال وقوع اعتداء من جانب إحدى الدوليستطيع 
دارة شؤون البلاد.  بحصر ثروات الأفراد حتى تتمكن من فرض الضرائب وتجميع الأموال اللازمة لتمويل الجيش وا 

ومن ثمة نشأت الحاجة  ،ثم توسعت عممية التعداد والحصرلتشمل بيانات عن المواليد والوفيات والإنتاج والاستيلاك    
إلى تنظيم وتمخيص ىذه البيانات ووضعيا في صورة جداول أو رسم بياني حتى يسيل الرجوع إلييا والاستفادة منيا بأسرع 

 . (4) ولة أو عمم المموك ثم عمم الإحصاء"وقد أطمق عمى ىذه الطرق " عمم الد وقت ممكن ،
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كما  ، والذي يستعمل بمعنى الدولة،" ستاتوس" أو " ستاتو" الأصل في كممة إحصاء أنيا مشتقة من المفظ اللاتيني و    
أيضا لممعمومات المتصمة بنظام الدولة ومؤسساتيا وأجيزتيا المختمفة وأحواليا ، ولذلك أطمق عمى الإحصاء اسم يشير 

 .(5)ليدل عمى مجموعة المعمومات الخاصة بالدولة في وقت من الأوقات  Statistic" ستاتيستيك" 
عنيا ، وكانت  إحصائيةالمراد توفير بيانات  الأشياءوقد كان اليدف الرئيسى من عمم الإحصاء قديما ىو عد أو حصر    

 الإحصاءولذلك كان التعريف القديم لعمم ، عمى مستوى الدولة تعرف بمصمحة التعداد  الإحصاءات بإعدادتقوم  يالجية الت
 .( 6)يشتمل عمى أساليب جمع البيانات الكمية عن المتغيرات والظواىر موضوع الدراسة  الذيالعمم  أي،  عمم العدأنو 
عمم الإحصاء ىو العمم الذي يختص بالطرق العممية لجمع وتنظيم وعرض البيانات وقد ظل الاعتقاد في تمك الفترة بأن    

 .الأشخاص قميمي الإطلاع يعتقدون أن الإحصاء ما ىو إلا ىذه الطرق ضحتى أن بع ،إما في صورة بيانات أو جداول،
الإحصاء، ما ىي إلا أرقام وبيانات رقمية فقط، كأعداد السكان، أعداد المواليد و المفاىيم الشائعة بين الناس عن ف   

، ومن ثم ارتبط مفيوم الناس عن الإحصاء بأنو عد أو حصر الأشياء ما إلى ذلكالمزارع و  و الوفيات، أعداد المزارعين
والتعبير عنيا بأرقام، وىذا ىو المفيوم المحدود لعمم الإحصاء، ولكن الإحصاء كعمم، ىو الذي ييتم بطرق جمع البيانات، 

 .ات سميمة وتبويبيا، وتمخيصيا بشكل يمكن الاستفادة منيا في وصف البيانات وتحميميا لموصول إلى قرار 
بؤ بعدد السكان بعد فترة زمنية بناء عمى التعدادات الموجودة نالحاجة ممحة لتحميل البيانات التي جُمعت،كالتإذ أصبحت    

وقد ساعد عمى ذلك تطور عمم الاحتمالات الذي ، أو التنبؤ بالانتاج والاستيلاك،أو طرق أخذ العينات وتصميم التجارب
 .(7)البيانات واتخاذ القرارات المناسبة بناء عمى ىذا التحميل كان لو دور كبير في تحميل

توفير البيانات الكمية  وتشابو جوانب الحياة الاقتصادية والاجتماعية الحديثة بيا ، لم يعد أيضا و مع تطور المجتمعات  
تكوين صورة متكاممة لالسياسة العامة  يالقرارات وصانع يبحاجات متخذ يعن المتغيرات والظواىر موضوع الدراسة يف

يعين  يلك ،وأساليبو وأدواتو الإحصاءفقام العمماء بتحديث نظريات عمم  ،الجوانب عن مجتمعيم والمجتمعات المحيطة بو 
 .(8)الباحثين وغيرىم عمى استخلاص استنتاجات معينة من البيانات الكمية التى أمكن ليم جمعيا عن طريق العد 

 ليدل حتى الآن عمى عدة معاني منيا :بعمم الإحصاء ثم انتيى الأمر    
 جمع المعمومات التي تبين الأحوال والظروف في البلاد مثل : ۰
 عدد المواليد والوفيات. -
 وعدد الأغبياء كما تكشف عنيم اختبارات الذكاء . عدد الأذكياء ، -
 وعدد المتأخرين دراسيا. عدد المتفوقين ، -
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  .اصيل الزراعية والفواكوالمح -
 التجارة الداخمية والخارجية. -
 عدد المتعممين ، وغير المتعممين ) الأميين(. -
  .(01)فرع من فروع العمم لو أسايبو ومواضيعو ۰

  :الإحصاء عممتعريف  ● 
 : يليا ثلاث معان Statistics كممة إحصاء 

الصادرات  ،الاستيلاك  و الإنتاج،المواليد والوفيات ،السكان  إحصاءاتالبيانات : مثال ذلك  أو الإحصاءات -
 .والواردات

 .مجموعة جزئية من الوحدات محل الدراسة ( ي)العينة ى:المؤشرات المحسوبة من عينة  -
نحو جميع البيانات ووصف البيانات  الموجية: وىو فرع من فروع الرياضيات يشمل النظريات والطرق  الإحصاءعمم  -

  .(00)القرارات والاستقراء وصنع 
في جداول منظمة وتمثيميا  ياوتصنيف ،الإحصاء : ىو العمم الذي يبحث في جميع البيانات الخاصة لمختمف الظواىرف   

وكذلك تحميل البيانات واستخلاص النتائج منيا واستخداميا في اتخاذ القرار  بيانيا عمى شكل رسومات أو صور توضيحية ،
 ببعضيا ومحاولة استنتاج علاقات بينيا. ومقارنة الظواىر المناسب ،

وىو  متعمق بمعالجة مختمف البيانات الإحصائية عن العالم ،فرع من فروع الرياضيات وعمم الإحصاء أيضا نفسو ىو    
 . (01) عبارة عن مجموعة من الأساليب والعمميات الإحصائية الخاصة بمعالجة البيانات الكمية أو الرقمية

 ىما:وينقسم عمم الإحصاء إلى قسمين أساسيين  
والغرض من التنظيم ىو المساعدة  ىو عبارة عن الطرق الخاصة بتنظيم وتمخيص المعمومات، الإحصاء الوصفي : ۰

وطرق حساب  ورسوم بيانية ،، وتحتوي الطرق الوصفية عمى توزيعات تكرارية )الجداول التكرارية (  عمى فيم المعمومات،
 النزعة المركزية ومقاييس التشتت ومختمف القياسات الأخرى.مقاييس 

ىو عبارة عن الطرق العممية التي تعمل للاستدلال عن معالم المجتمع بناء عمى المعمومات  : ستدلاليالإحصاء الا ۰
 .(02)وذلك وفق الطرق الإحصائية المعمومة التي تم الحصول عمييا من العينة المأخوذة منو ،

 الإحصاء: وظائف عمم ●
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                                                  :في الآتيعمم الإحصاء  وظائف تتمخَّص

 ،س حقائق الظواىر المختمفةمملعمم الإحصاء، وتستخدم في ت الأولية  وىي الوظيفة : وظيفة الوصف والتحميل البياني -1
  واضحة.ة ميبيانات بطريقة عمالالدراسة عن طريق الأشكال البيانية التي تمثل  قيدحيث يمكن تحديد خصائص الظاىرة 

 .ويعتمد الوصف في الإحصاء عمى استخدام المقاييس والمؤشرات الإحصائية   

فمثلا إذا كانت الظاىرة موضع الدراسة ، ىي ذات أىمية في مجال البحث العممي و  :وظيفة الاستدلال )الاستقراء(  -2
والتحميل ممثمة لممجتمع الذي تنتمي إليو فإنو يمكنك الحصول عمى نتائج معنوية عن المجتمع بتحميل بيانات ىذه الظاىرة 
 .وىو ما يُعرف بالاستدلال، ويعتمد ىذا الأسموب في البحث عمى الشروط التي يجب توفرىا حتى يكون ىذا الاستدلال سميما

ويرجع استخدام العينات ،  وت منحبلتمثل المجتمع الذى س ة ما تستخـدم العينةمجال البحوث الاجتماعية ، عاد يفف   
وربما  أحياناتجعل من المتعذر  يالت والإمكانياتالجيد ،  توفير الوقت و أىميالعل  أسبابعدة  في البحوث الاجتماعية إلى

 أساسقطاع من المجتمع تم اختيارىا عمى  أوجزء  يدراسة المجتمع ككل . والعينة ببساطة ى أخرى أحيانامن المستحيل 
ىو الوصول إلى تقديرات واستدلالات عن  الإحصاءجزء منة وىنا يكون دور  يى يتمثل المجتمع الذ يلك إحصائي

 .المجتمع ككل من خلال المعمومات المتوفرة عن العينة التى تم سحبيا من ىذا المجتمع

ة تمييدا لاختبارىا ولمتأكد عقدوضع فروض إحصائية بسيطة أو م ميتحيث  :وظيفة اختبارات الفروض الإحصائية  -3
ذلك من خلال المشاىدات المتكررة لممتغير في الظاىرة  يتمحتى يمكن استخلاص النتائج واتخاذ القرارات، و ، يا حتمن ص

موضع الدراسة ، فإذا ما توصمنا إلى عدم وجود فرق جوىري بين المشاىدات وما تمَّ افتراضو فإن الفرض يكون صحيحًا 
سجيمو ت تموفي حالة توصمنا إلى وجود فرق جوىري وحقيقي بين ما ، ن معيإحصائيا في حدود خطأ مسموح بو عند مستوى 

ما كان يتوقع في تغير تؤيد  رض يكون غير صحيح لأن المشاىدات الواقعية لافمن واقع المشاىدات وما تم افتراضو فإن ال
الظاىرة موضع التحميل، وتعتبر الاختبارات الإحصائية لمفروض الأسموب العممي في استخلاص النتائج بطريقة نوعية 

 .كثر معيا الأخطاء عند استخلاص النتائجدقيقة بمقارنتيا بالطرق العممية التي ت

ويقصد بيا في عمم الإحصاء تمك التغيرات التي حدثت لظاىرة في الماضي وليس في  :أو التوقع  لتنبؤوظيفة ا -4
 .وذلك لتأكيد وجود الظاىرة من خلال المشاىدة والقياس واختبار الفروض وتفسير التغيرات واستخلاص النتائج، المستقبل 

 .ي إلى استخلاص نتائج مشابية تحت ظروف مشابيةؤدوالتي ت، تعتمد دقَّة التنبؤ عمى الحتمية في الظاىرة موضع التنبؤ 
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 مراحل العمل الإحصائي : ●
 : التالية عند دراسة أي ظاىرة من ظواىر المجتمع يمكن تقسيم العمل الإحصائي إلى المراحل   

 : جمع البيانات الإحصائية -أ

تعتبر ىذه المرحمة من أىم مراحل تنفيذ العمل الإحصائي، فبقدر ما تكون البيانات الإحصائية المتحصل عمييا دقيقة    
وكاممة وممثمة لممجتمع الإحصائي المدروس بقدر ما تكون النتائج المراد الحصول عمييا صحيحة، وسميمة، وذات دلالة 

الإحصائية عن الظاىرة المراد دراستيا تحديد المشكمة التي تعاني منيا  عممية. إلا أنو يتوجب قبل البدء بجمع البيانات
، كما يتوجب تحديد المجتمع الإحصائي المراد دراستو والوحدة الإحصائية التي تدور ا واضحا الظاىرة وىدف الدراسة تحديد

 . المنشود حتى لا تنحرف الدراسة والتحميل عن اليدف، الدراسة حوليا 
مع البيانات الإحصائية بالطرق التالية: السجلات والتقارير الرسمية، المقابمة الشخصية، الاستبيان، يتم عادة ج   

ن لكل طريقة من ىذه الطرائق خصائص ومميزات تجعل استخداميا يختمف من عمل  الملاحظة، العينات، التقدير. ىذا وا 
 المادية المتاحة، وطريقة التحميل المتبعة أثناء الدراسة.  تإحصائي إلى آخر بحسب ىدف الدراسة، والإمكانا

 :عرض البيانات الإحصائية  -ب

تحمل ىذه المرحمة في طياتيا أىمية بالغة فيي توضح حجم الظاىرة محل الدراسة، وتظير العلاقات بين متغيراتيا،    
جراء مقارنات مع غيرىاومكان اكما تسمح بدراسة تطور الظاىرة زمان بين ىذه  ياا من الظواىر المشابية لمعرفة موقع، وا 

 النتائج واتخاذ القرارات. استخلاص  باحث إمكانيةلمسيل ي مما ،الأخيرة
 يتم عادة عرض البيانات الإحصائية بطريقتين: و    
وىو عبارة عن ترتيب منتظم لمبيانات الإحصائية في صورة جداول ذات صفوف وأعمدة، تبين أىمية  العرض الجدولي: ٠

 ىذه البيانات وتسيل عممية المقارنة فيما بينيا. 

وبحسب اليدف ، جغرافية كانت، أم زمنية، أم كمية الخ...  تيايتحدد أسموب ترتيب البيانات داخل الجدول بحسب طبيعو    
الترتيب  الترتيب التاريخي، ،الأبجديالترتيب  من أجمو. إلا أن أىم أساليب الترتيب المستخدمة ىي: الذي ستستعمل

عنوان لكل و الترتيب الكمي. أما النقاط التي لا بد أخذىا بعين الاعتبار عند بناء أي جدول فيي: إعطاء رقم ، الجغرافي
،  كتابة تعميقات ليا الوحدات القياسية و  مصدر البيانات جدول، إعطاء عنوان لكل حقل من حقول الجدول، التنويو إلى

 لتوضيح بعض معمومات الجدول، ضرورة أن يكون الجدول بسيطاً وواضحاً.      
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فيم ىذه  عمىوىو عبارة عن تمثيل البيانات الإحصائية في صورة رسوم وأشكال بيانية، تساعد القارئ العرض البياني:  ٠
براز خصائصيا وسيولة مقارنتيا أكثر مما لو تم عرضيا باستخدام الجداول. إلا أنو لا يمكن أن تكون الرسوم  البيانات وا 

لمجداول الإحصائية، فالجداول الإحصائية تعرض البيانات الإحصائية بكل تفاصيميا، في حين أن الرسم  لاالبيانية بدي
 .الأكثر أىمية بين ىذه البيانات البياني يحرص عمى إبراز التفاوت

يمكن تصنيف الرسوم البيانية بحسب أشكاليا في أربعة أنواع رئيسية وىي: المصورات الجغرافية، الأعمدة البيانية، و    
ن لكل نوع من ىذه الرسوم البيانية خصائصو، ومميزاتو واستعمالاتو الخاصة.   الدوائر والمربعات، المنحنيات البيانية. ىذا وا 

 وتفسيرها:تحميل البيانات الإحصائية  -ج
يقصد بيذه المرحمة معالجة البيانات الإحصائية باستخدام الطرائق الإحصائية المختمفة: كاستخدام مقاييس النزعة 

حيث تختمف طريقة المعالجة لبيانات كل ظاىرة عن بيانات  ،المركزية، الارتباط، الأرقام القياسية، السلاسل الزمنية الخ...
الظاىرة الأخرى باختلاف نوع البيانات، وتعدد المتغيرات المؤثرة في الظاىرة المدروسة بغية الوصول إلى نتائج موضوعية 

كثر الطرق ملائمة ومنطقية تخدم الغرض المطموب. وبما أنو يبنى عمى ىذه النتائج قرارات وتوصيات فإنو يفترض اختيار أ
 . (03)لمعالجة بيانات الظاىرة

 : الإحصاء بالعموم الاجتماعية عممعلاقة  ●
،  الإحصاءتأثرت العموم الاجتماعية وخاصة عمم النفس وعمم الاجتماع وعمم السياسة بالتطورات التي حققيا عمم    

نفس خطوات المنيج  ىينطوي عم يالذ الإحصائيالمنهج دراساتيم وىو  يواستعان العمماء الاجتماعيون بمنيج جديد ف
يقوم العالم بملاحظة الحقائق في  إذ، القياس و الاستنتاج عمميتين منطقيتين ىما  ىالعممي في البحث ، حيث يقدم عم

ن أ . وبعدلمظاىرةعام إطار ثم يجري تجاربو ويرصد عددا من النتائج التي يستخمصيا من تمك التجارب بنمط أو  البداية
 الأخرى.التنبؤ بسمسمة من النتائج  ىعممية الاستنتاج التي تعينو عم ىإلينتقل  النحو،ذلك  ىيقوم بصياغة نظريتو عم

عد عمم النفس التجريبي يإذ  ي،القياس النفس يمن غيرىم ف أكثر الإحصائية والأساليب الأدواتعمماء النفس ويستخدم    
تناوليا  يف الإحصائيتعتمد اعتمادا جوىريا عمى المنيج  يمن المجالات الت الفرديةوعمم نفس الفروق  العياديوعمم النفس 
 . الدراسةلموضوعات 

ا، مجال عمميم قابل لمقياس تقريب يكل شيء ف أن ىإلعمماء النفس يذىبون  أنالقياس النفسي يجد  يمرجعا ف أومن يقر    
وكل مقياس من ىذه العقمية،  والأمراض النفسيةولمعواطف والميول وللاضطرابات  ولمشخصيةفنجد لدييم مقاييس لمذكاء 
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ويستخدم ، لقياسو  وضعقياس ما  يف ثباتو و تحدد مدى صدقو صارمة إحصائية لأساليب الأمرواقع  يالمقاييس يخضع  ف
 دراسةمن  إلييايتم التوصل  يتمك التمن الأفراد و  ةمحدد ةعين دراسةمن  إلييايتم التوصل  يبين النتائج الت المقارنةفي 
  .(04)أخرى ةعين
وفييا  ،عن الانتحار دور كايم دراسة  الإحصائيةالمصادر  ىالتي اعتمدت عم ةالدراسات السوسيولوجي أشيرومن    

 يف إليهانه ينبغي أن ينظر إف،  ةيعرف كل ما يتفرع عن الانتحار كظاهرة جمعي أنا كان المرء يريد إذ)نو أيذىب إلى 
دفعت  يالت الأسبابعن  الإحصائيةالمؤشرات   أنوقد اعتبر دور كايم ،  ( الإحصائيةشكمها الجمعي من خلال البيانات 

فروضو عمى أساس  وضعنو قد أعميو . وىكذا نجد  الإقداموراء  المفترضةالدوافع  ةمصدر لمعرف بمثابةالأفراد إلى الانتحار 
 .يالسوسيولوج البحثقرب نقطة لبدء أتعين  أنيا رأى يالت والإحصاءات الأرقاممن 
 دراسةمن  أمكنيمالاستبيان مما  وخاصة، بحثيم  أدواتفي تطوير  الإحصائيمن المنيج  عمماء الاجتماعوقد استفاد    

اىر عمى بين ما يرصدونو من ظو  العلاقةاختبار  إمكانيةالباحثين  ى، وتوافرت لد وجيزةزمنية  ةفتر  يالمبحوثين ف آلاف
 قع . ارض الواقع وما يفترضونو من افتراضات يحاولون بيا تفسير ذلك الو أ

 المشاركة أنماط دراسةمن البحث السياسي مثل  عديدةعمى اقتحام مجالات  السياسةعمماء  الإحصاءوقد ساعد عمم    
ارتباط  بين  ثمةىناك  أنافترض  السياسةعالم  أنفمو  السياسية.العام والحركات والتنظيمات  الرأيوتكوين  السياسية

لو الحصول عمييا من الواقع عن  يتسنى ين البيانات التإف، تيم في الانتخابات اصو أب من أدلواتعميم الأفراد وتعميم  ىمستو 
 الإحصائيةباستخدام المقاييس  إلابينيا  المقارنةلا تنعقد  التعميميةالتصويت الانتخابي وعن مستوياتيم  يالأفراد ف ةمشارك

بدون ىذه المقاييس  . و للأفرادالتعميمي  ىالانتخابات والمستو  يتكشف عن قوة الارتباط بين الميل لمتصويت ف يالت
 . حقيقية ةالباحث بلا قيم ىلد المتوافرة الميدانيةالمعمومات  تظل البيانات و الإحصائية

 كيتيميه أوضح، فقد  الاجتماعيةالعموم  يفالإحصائية ت والطرق وقد ظير اىتمام كبير بتطبيق النظريا   
لوصف وتفسير الظواىر  والإحصاءاستخدام الاحتمالات  إمكان( عالم الفمك الاجتماعي البمجيكي 6971-6791)

دارةتنظيم  يف الإحصائيةالطرق  يف ةوقدم مساىمات ىام،  والاقتصادية الاجتماعية كذلك  وقدم، الرسمية الإحصاءات وا 
( في تطبيق 6711-6766) Galtonجالتون نجميزي الإوقد ساىم عالم النفس  ،نثروبولوجيا الأ  يلمقياس ف ةعام ةطريق

وبدأ دراسة موضوع الارتباط والانحدار الذي اىتم ،  يووضع أساس عمم القياس النفس، في عمم النفس ةالإحصائيالطرق 
 أخرىمساىمات  إلي بالإضافة ،Pearson (6789-6791) كارل بيرسونالانجميزي  الإحصاءبو وطوره بعد ذلك عالم 

 . ةىام
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ويعد ،في دراسة الارتباط  ةمساىمات فعال الإنجميزي( عالم النفس 6719-6718) Spearmanسبيرمان كما قدم    
 . يمن الرواد في دراسة وتطوير التحميل العامم

 الإحصائيفي مجال التحميل ة مساىمات ىامGosset (6781-6398 ) تجولسالانجميزي  الإحصاءوقدم عالم    
كان الاىتمام  إذ ، الصغيرةكما يعد من الرواد الميتمين بتحميل نتائج العينات ، بالعينات  المتعمقةوخاصة في تفسير البيانات 

 المفيوم الكلاسيكي للاحتمال .  ىكمو مركزا عم السابقة الفترةخلال 
 الإحصائية النظريةمن  الأعظمالجانب  إنالاستقراء ف بوظيفةىتماميم اكان  الإحصاءعمماء  رواد أنالرغم من  ىوعم   

مشاكل  ىعم الإحصاءتطبيق  ىفمنذ مطمع القرن العشرين كان الاىتمام منصباً عم، تقريبا  6711تم اكتشافو بعد عام 
 .  والصناعية الزراعيةالتجارب  ىوعم الحياةعموم 
وأساسو المنطقي ، وتمخض عن ذلك  الإحصائيالتحميل  ىكان مكثفا ومركزا عم المرحمةالعمل في ىذه  أنكما    

نظرية التقديرات ،  البارزة أعمالوومن ، Fisher (6771-6711 )فيشر الانجميزي  الإحصاءمساىمات قدميا عالم 
 لتجارب . ، وتحميل التباين وتصميم وتحميل ا الصغيرةلمعينات  المعاينةوتوزيعات 

إلى نشوء وظيفة حديثة  ىوقد شيدت ىذه الفترة أيضا عملا مكثفا كان فييا الاىتمام منصبا عمى صنع القرارات  ، مما أد   
  Neuman,jنيومان ( و 6797) Wald دلوا أعمالويرجع ذلك إلى  ، الإحصائيةتحت اسم نظرية القرارات  للإحصاء

 .  Morgensternمورجنسترن  و
بداية ظيور مجموعة من التخصصات المختمفة تيتم بمجالات  الإحصائيةوقد صاحب ىذا التطور الكبير في النظريات    

ومن ىذه التخصصات بحوث العمميات   مستقمة.عموما  وكأنياوقد بمغ ىذا التطور قدرا ىائلا يكاد يظيرىا  خاصة، وأىداف
ونظرا لاعتماد العموم المختمفة عمى الرياضيات في فيم ظواىرىا  ، يومراقبة الجودة والاقتصاد القياس يالسكان والإحصاء

ومنيا ، والرياضية  الإحصائية الأساليبليا فروعاً خاصة تيتم بدراسة ظواىرىا باستخدام  أفردتوقياسيا  وتفسيرىا ، فقد 
 يالقياس النفس،  يعمم النفس الرياض، الاجتماعيالقياس ، ياضالاجتماع الريعمم ، يالحيو  الإحصاءعمى سبيل المثال 

 .يالقياس التاريخ أوالجديد   الاقتصاديوالتاريخ  يالاقتصاد الرياض، يو بالقياس التر ، 
في مجال العموم الاجتماعية  الآنالمستخدمة في مناىج البحث بصفة عامة تستخدم  والإحصائيةالرياضية  الأساليب إن   

عن طريقيا التوصل إلى بعض الحقائق العممية والنظريات ، ولكنيا لم ترق في ىذا المضمار إلى ما  أمكنوقد  ،بنجاح 
 العموم الطبيعية من نظريات عممية و قوانين . إليووصمت 
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وقد انعكس  ،المختمفة الاجتماعيةميادين العموم  يف ك، وذلتقدما ىائلاتقدم  الأخيرةالسنوات  يف الإحصائيالمنيج  إلا أن   
 .(05)ذاتيا الإحصائية والأدواتعمى التطورات  هىذا التقدم بدور 

 :في العموم الاجتماعية أهمية عمم الإحصاء●
لدينا وتمثل جانبا ميما من  مألوفةفصارت الإحصاءات ، حياتنا الحديثة  يف ةبالغ ةأىميلقد أصبح لعمم الإحصاء    

والتقديرات ، الصحف والمجلات  يالقدم وتنشر ف ةكر  فرقتحرزىا  يجداول النقاط التمثل ، نطالعيا كل يوم  يالمعمومات الت
والتغيرات التي تطرأ عمى ، والتعمير  الإسكانمجال  يف الحكومةنجازات ا  و  البورصةومؤشرات  الجويةبالتنبؤات  الخاصة
  العملات وأثمان السمع . أسعار
صميم  يموضوع يدخل ف الإحصاء أن امعتقد مجال العموم الاجتماعيةفي  الإحصاء ةوربما يتساءل المرء عن أىمي   

 يبوجو عام يحتاج ف الاجتماعيةالعموم  يالباحث الاجتماعي والمتخصص ف أنوالواقع  ،تخصص التجاريين والاقتصاديين
ة ييتم بدراستيا تتعمق بظاىر  يمن المشاىدات الت ةلكي يمخص ويعرض بيا مجموع الأرقامإلى استخدام  الأحيانكثير من 

 الأسباب بدراسة، وقد يكمف  مثلاحققو برنامج معين لمحو الأمية  يالتطور الذ ىعن مد ايقدم تقرير  أن، فقد يطمب منو 
 يشتغل فييا . يالت المدرسة يف الإناثتقدما وحرصا عمى التعميم من  أكثرتجعل الذكور  يالت
 يلكي يستخدميا ف ، الإحصائيةإلى أداة من الأدوات  متعممال أومن ىذه المناسبات سيحتاج الباحث  مناسبةففي كل    

من العاممين  %71 ةمحو أمي يمؤداىا " لقد نجحنا ف يومؤثرة ، فالعبارة الت ةوالتعبير عنيا بصورة محدد أفكارهتمخيص 
بالمصنع  الأميينمحو أمية عدد كبير من العاممين  يقد نجحنا فمفادىا : " ل يالت العبارةبالمصنع " أقوى وأشد من  الأميين

"(06) .  
بحث  أو دراسة يأ ولا تخم إذ الحديثة، العممية الأبحاث يخاصة ف ة( أىميالإحصائية الأساليب) أو  الإحصاءيحتل    
ز اتجاىاتيا ابر إوتنتيي إلى  ،يرقمقالب  يتتعرض لأصل الظاىرة المدروسة فتصور واقعيا ف إحصائية ةتحميمي دراسةمن 

 .(07)ىالأخر  واىروعلاقاتيا بالظ
  الخاصة. الاقتصاديةفتكسبو ميارة التخطيط لحياتو  الشخصيعمى المستوى  الإنسانقد تفيد  بالإحصاء المعرفة كما أن    
تعكسيا  يتفسير العلاقات الت يوف البيانات،جمع  ةتوجيو عممي ييستخدم ف وأن الإحصاءعمم  ةأىميومما يعكس        
كثير  يف الأشياءعديد من البين  المقارنة إجراء الإحصائيةتستخدم فييا المعالجات  يبرز المجالات التأومن  البيانات.تمك 
يتخذ فييا الفرد قراره بناء عمى ما تسفر عنو  يمن المواقف الت ةسمسم الإنسانيةالحياة  أنويمكننا القول  المناسبات.من 
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تقترن بالقياس والتقييم والتقدير  إحصائية ةجوىرىا عممي يف المقارنةوىذه  ، الاحتمالاتيجرييا بين عديد من  يالت لمقارنةا
  .ذىنو يقدر بو ىذا النجاح ييتحدد وفق مقياس معين ف حياتو يف الإنسان. فنجاح 

إلى السوق  ذىبسبيل المثال عندما ن ىفنحن عم ،الإحصائيبعمميات من القياس والتقدير  تذخرإن حياتنا ف أخرى وبعبارة   
ونقدر ، حوزتنا  يالنقود التي ف إجماليإلى  بالنسبة السمعةبحساب ثمن ىذه  شعوريةلا  ةنيتم وبطريق  ةمعين ةلشراء سمع

نحن نستعين بعمميات  الفكريةكل ىذه العمميات  يف، كان الباقي من ىذه النقود سوف يكفينا حتى نياية الشير أم لا  إذاما 
 يما ىو ف ةطبيعي أو ةنطمق عميو ظاىرة اجتماعي فمافضلا عن ذلك  ، المختمفةبين المواقف  مستمرةومقارنات  إحصائية
 إحصائية ةبطريق الوتيرةيمكن رصد حدوثيا المستمر عبر فترة من الزمن وبنفس  يمن الواقع الت متكررةمة سمس إلاالواقع 

(08). 

 :يفيما يم الإحصائيةمن الطرق  يجنييا الباحث يتمخيص المزايا التيمكن  و   

  العممية.أوصاف عمى جانب كبير من الدقة  إعطاءتساعد الباحث عمى 

  الظواىر و مميزاتيا الطبيعية ، وكمما توصل العمم إلى زيادة في دقة الوصف كمما  أوصاففيدف العمم الوصول إلى
 يمدى ثبات النتائج الت ودقة الوصف تحتاج دائما إلى اختبار ،العممية  الأساليبونجاح  يكان ىذا دليلا عمى التقدم العمم

في تفسير  و عادة كأساس يعتمد عمي يفمجرد الوصول إلى نتائج دون التحقق من ثباتيا لا يكف، حصل عمييا الباحث
 الحقائق.

 لممقارنة بين الجنسين بل  يالدرجات لا يكف فمجرد ذكر، عمى تمخيص النتائج في شكل ملائم مفيوم  الإحصاءساعد ي
 إلايجمعيا الباحث لا تعطى صورة واضحة  يفالبيانات الت، الدرجات قد سيل ميمة المقارنة كثيرا  يحساب متوسط إن
 تم تمخيصيا في معامل أو رقم أو شكل توضيحي كالرسوم البيانية. إذا

  تبعا لقواعد  إلافمثل ىذه النتائج لا يمكن استخلاصيا ، الجزئيةتساعد الباحث عمى استخلاص النتائج العامة من النتائج
 إليو.يصل  ييحدد درجة احتمال صحة التعميم الذ أنكما يستطيع الباحث  إحصائية،

 يتنبأ بنتائج ما  أنيمكن لمباحث  إذ ،يحتمل أن يحصل عمييا في ظروف خاصة  يتمكن الباحث من التنبؤ بالنتائج الت
نوع  أومن اختبارات في وقت ما لقدرة أو قدرات خاصة لما ينتظر للأفراد الذين يختبرىم من نجاح في مينة معينة  يجريو

 معين من التعميم.
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  يا عمم تحقيقومن العوامل مما لا يتسنى  هفي كثير من البحوث ييدف الباحث إلى تحديد أثر عامل خاص دون غير، 
عمى  هوتحديد أثر   ةعمى فصل عامل خاص من العوامل المحتمم ساعدهفت،  الأساليب الإحصائيةيمجأ إلى  أنوىنا يستطيع 

تؤثر دائما في نتائج كل  يوالت بحوثولا يستطيع تفادييا في  يالت الأخرىعمى التخمص من أثر العوامل  تعينو،كما  ىحد
 .كعامل الصدفة واختيار العينات  بحث ،

   حتى  ، وتخطيطوتصميم البحث  ، أي في بحثوعند تنظيم خطوات  الإحصائيةطرق لم الباحث يحتاج كمووقبل ىذا
إلى التفكير  يتؤد يإلى أضبط الوسائل الت وتيدي يتحقيقيا ، في إلىيسعى  يبالنتائج الت بحثويخرج من  أنفي النياية  يمكنو

 .(11)خطوات البحث أثناءالاستدلال والقياس أو  الإعدادالصحيح من حيث 

 خاتمة :

بمجموعة من  الباحث الاجتماعي يمد أىمية بالغة في مجال العموم الاجتماعية ، فيو حصاءللإأن يتضح لنا مما سبق    
 يتضمنولمبحث وما  ةالتمييديمن المرحمة  ابتداء بحثو ،من خطوات  ةالأساليب والأدوات الفنية التي يستخدميا في كل خطو 

لعينة الدراسة وأسموب جمع البيانات من الميدان ماراً بمرحمة تصنيف ، وتمخيص ، وعرض وتحميل تمك  اختيارمن عممية 
ن ثقـمت عمى نفس بعض الأفراد ا  و  الإحصاءدراسة عمم  أنوىكذا يتبين لنا  .نتائج الدراسة  استخلاصالبيانات حتى مرحمة 

غنى عنيا ، ونحن  يف دفر  يألم يعد  يبالميارات البحثية الت المتعممين وكذا الباحثينتزود  لأنيا بالغة أىمية، تعد ذات 
 .الأرقامنعيش عصر الثورة التكنولوجية وتييمن عمى حياتنا لغة 
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