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 شكر وعرفان

حسانو، والصلاة والسلاـ عمى نبئ  وحمدا كثيرا يميؽ بجلالو، الحمد لله عمى فضمو وا 
 اليدى.

ولله المنة والفضؿ عمى كريـ عونو وحسف توفيقو أف يسر لنا إنجاز ىذه المذكرة، ثـ 
 بإرشاداتوومرافقتو لنا  ،خميفة زواري احمدنخص بالشكر والتقدير الاستاذ المشرؼ الدكتور 

 القيمة. وملاحظاتووتوجيياتو 

 أساتذة ونخص بالذكر الشكر موصوؿ أيضا إلى إدارة قسـ عمـ النفس وعموـ التربية،
 إسمو وتخصصو.بالقسـ الذيف لـ يبخموا عمينا طواؿ سنوات الدراسة كؿ 

الكريمتيف  االشكر موصوؿ أيضا إلى كؿ مف ساىـ مف قريب أو بعيد وخاصة أسرتين
و بالشكر والعرفاف والتقدير إلى زملاء وزميلات الدراسة جتو الدوف أف ننسى  وابنائنا الاعزاء،

 النفس المدرسي. طمبة سنة ثانية ماستر عمـ

 والكماؿ لله واليو يرجع الفضؿ والمنة نياية المطاؼ نحسب أننا قد بذلنا جيدا بشريا،
 ىو نعـ المولى ونعـ النصير.

 جخراب عبد الغني * مصطفى ضو
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 ممخص الدراسة
تأثير قمؽ الإمتحاف عمى الرسوب المدرسي  طبيعة إلى الكشؼ عمى ت الدراسةىدف

 ، حيث تمت صياغة الإشكالية العامة عمى النحو الآتي:السنة الرابعة متوسطلدى تلاميذ 
 ىؿ يؤثر قمؽ الإمتحاف عمى الرسوب المدرسي لدى تلاميذ السنة الرابعة متوسط؟

، وتـ تطبيؽ ( ذكور115( إناث و)135)تمميذ وتمميذة( 250)عينة الدراسةوقد شممت 
السببي البيانات عمى المنيج الوصفي  وقد تـ إتباع في معالجة قمؽ الإمتحاف سامقي

 لمكشؼ عف الفروؽ بيف مستويات قمؽ الإمتحاف 2إختبار كا كؿ مف ثـ إستخدمنا، المقارف
ختبار و  قمؽ الإمتحاف لدى تلاميذ السنة الرابعة متوسط  في الفروؽدلالة  لمكشؼ عف (ت)ا 

ختبار و ، (معيد/غير معيد) للإعادةتبعا  قمؽ الإمتحاف  في الفروؽدلالة  لمكشؼ عف (ت)ا 
وبعد تطبيؽ الأدوات المستخدمة تبعا لمجنس )ذكور/إناث(،  لدى تلاميذ السنة الرابعة متوسط

ستخلاص النتائج تـ التوصؿ إلى ما يمي:  وا 
 .مرتفعالسنة الرابعة متوسط تلاميذ  لدى قمؽ الإمتحاف مستوى -
0.05)دالة احصائيا عند مستوى الدلالة  توجد فروؽلا  - ) يف وغير معيدبيف ال
 السنة الرابعة متوسط عمى مقياس قمؽ الإمتحاف.مف تلاميذ يف معيدال
0.05)دالة احصائيا عند مستوى الدلالة  توجد فروؽ - )  مف بيف الذكور والإناث

 الرابعة متوسط عمى مقياس قمؽ الإمتحاف.تلاميذ السنة 
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Study summary 

 

The study aimed to reveal the nature of the effect of exam anxiety on 

school repetition among intermediate fourth year students, as the general 

problem was formulated as follows: Does exam anxiety affect school failure 

among intermediate fourth year students? 

The study sample included (250) male and female students (135) females 

and (115) males, and the Exam Anxiety Scale was applied and the data 

processing was followed on the comparative causal descriptive approach, then 

we used both the K
2
 test to detect the differences between exam anxiety levels, 

And the (t) test to reveal the significance of differences in exam anxiety among 

the fourth year students, average according to repetition (fail/non-failing), and 

the (t) test to reveal the significance of the differences in exam anxiety among 

the fourth year students, average according to gender (males/females), and after 

Applying the tools used and drawing conclusions, the following was found: 

- The level of exam anxiety among the fourth year students is medium and High. 

 - There are no statistically significant differences at the significance level          

( 0.05  ) between the repeaters and non-repetitors of the fourth year students, 

average on the exam anxiety scale. 

- There are statistically significant differences at the level of significance            

( 0.05  ) between males and females of the fourth year students, average on 

the exam anxiety scale. 
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 مقدمة:
تمعب الامتحانات دورا ىاما في حياة التلاميذ وىي أحد أساليب التقييـ الضرورية، إلا 
أنيا قد يرتبط بيا ما يجعؿ منيا مشكمة مخيفة ومقمقة، نظرا لارتباطيا بتحديد مصير التمميذ 
ومستقبمو الدراسي والعممي، ومكانتو في المجتمع. في الوقت الذي قد يعد ىذا القمؽ دافعا 

راقية مف سموؾ الإنساف، فقد يتحوؿ ىذا القمؽ في أحياف أخرى إلى نقمة، وينقمب لجوانب 
، ويحدث ذلؾ عادة حينما يصؿ القمؽ إلى درجة مف للإنجازاتمف قوة دافعة إلى قوة معوقة 

الشدة يغمر بيا الفرد، فيصيبو بأعراض نفسية وجسمية متعددة، ويمثؿ لو حينيا عائقا أماـ 
 .في الحياةالنجاح 
اء ز يعاني مف شعور القمؽ إ المتوسطى امتحاف شيادة التعميـ مع المقبؿأف التمميذ  إلا

را معينا مف القمؽ الامتحاني قدى أف مع التربويوفجات متفاوتة. وقد اجمع ر وبد الأخيرىذا 
نقص يصبح مشكمة  أو المطموبف إذا زاد عف الحد يي حفالجيد،  للأداءيصبح دافعا 

الشخصي  الإحساسى بالثقة والاستعداد، ذلؾ مى التمميذ أف يتحمحاف عقمؽ الامت ولمواجية
 المراىؽلمفرد خاصة  النفسيالبناء  عمىيقوـ  تيبالكفػاءة الجسػمية والنفسية والاجتماعية وال

ى مواجية مة عر القدو  النفسيتقديرىا وتحقيؽ توافقو و  دائما لتحقيؽ شخصيتو يسعىالذي 
 راسي.الدبموغ مراتب التفوؽ والنجاح النجاح فيو و ي لتحقيؽ عالامتحاف والس

والتوتر وخفقاف القمب  بالضيؽفقمؽ الامتحاف ىو شعور التمميذ قبؿ وأثناء الامتحاف 
و يجعؿ فالتفكير بالامتحاف أو بمجرد التفكير في  وكثرة التفكير بما يعيقو عف الأداء الجيد

كافة القائميف عمى العممية التعميمية أخذ ب ولذا يستوجب عمى ار التمميذ يعيش في قمؽ واضط
 )25، 2007 )عبد االله، .ىذا المتغير بعيف الاعتبار

 فترةي فخاصة دراسي ال المجاؿي ف ملاحظتوإف قمؽ الامتحاف عند التمميذ أمر يسيؿ 
مظاىره الخارجية وردود أفعالو. كما أف تخفيض ىذا القمؽ لدى التمميذ  خلاؿالامتحاف مف 

أف يكوف قوي الشخصية ليست ميمة سيمة  ىمع فتربيتو والاستمرارية، الوقتإلى يحتاج 
أساسيا وضروريا لمفرد لبموغ  عاملاوتعد  والمثابرةر بليست مستحيمة، بؿ تتطمب الص لكنيا

ى ىذا مجاءت ىذه الدراسة لتسمط الضوء ع الأساسى ىذا مالنجاح، وع وىي المنشودةغاياتو 
 الموضوع.



- 0 - 

 

قمؽ الإمتحاف كر انصب الاىتماـ في الدراسة الحالية حوؿ موضوع وفي ضوء ما ذ
، ومف أجؿ التقصي في السنة الرابعة متوسطلدى تلاميذ  وأثره عمى الرسوب المدرسي

موضوع الدراسة الحالية تـ تقسيـ محتوى الدراسة إلى جانبيف نظري وتطبيقي، حيث يضـ 
 :أربعة فصوؿالجانب النظري 

أىمية ، أىداؼ الدراسة، فرضيات الدراسة، مشكمة الدراسةتضمف  الفصل الأول:
الدراسات ، بالإضافة إلى حدود الدراسة، فالدراسة لمفاىيـالتعاريؼ الإجرائية ، ثـ الدراسة
 .السابقة

مفيوـ قمؽ حيث تـ التطرؽ إلى كؿ مف  قمؽ الامتحافوتضمف  :الفصل الثاني
أنواع قمؽ ، مظاىر قمؽ الامتحاف، الامتحافعوامؿ قمؽ ، اسباب قمؽ الامتحاف، ثـ الامتحاف
قياس ، بالإضافة إلى النظريات المفسرة لقمؽ الامتحاف، مكونات قمؽ الامتحاف، فالامتحاف

  .ميارات قمؽ الامتحاف، ثـ قمؽ الامتحاف
، ثـ تعريؼ الرسوب الدراسي وتـ فيو عرض المتعمؽ بالرسوب المدرسيالفصل الثالث: 

مظاىر الرسوب ، فالعوامؿ المؤدية لمرسوب الدراسي، و ةالمتشابيتعريؼ بعض المصطمحات 
 .الرسوب الدراسي ةلظاىر  العلاجية التربويةالطرؽ ، بالإضافة إلى الدراسي

، أىمية المراىقة، تعريؼ المراىقةحيث يتكوف مف  ةالمراىقويتعمؽ بالفصل الرابع: 
، ثـ مراحؿ المراىقة، فمرحمة المراىقةمظاىر النمو في ، لنظريات المفسرة لمرحمة المراىقةا

  .مشكلات المراىؽ المتمدرس، فحاجات المراىؽ المتمدرس، بالإضافة إلى اشكاؿ المراىقة
 أما الجانب التطبيقي فكاف مقسـ إلى فصميف:

منيج تـ فيو عرض الإجراءات المنيجية لمدراسة كانت البداية بذكر  الفصل الخامس: 
، وأخيرا الاساليب الدراسة الأساسية، و الدراسة الإستطلاعية، فةمجتمع الدراسثـ  الدراسة

 .الإحصائية المعتمدة لمعالجة فرضيات الدراسة
حسب  عرض وتحميؿ وتفسير ومناقشة نتائج الدراسةتـ فيو  الفصل السادس:

، ثـ ذكر قائمة المراجع وأخيرا بخلاصة نتائج الدراسة واقتراحاتالفرضيات المذكورة وختاميا 
 عرض الملاحؽ الدراسة.



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الجانب النظري
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 الفصل الأول: مشكمة الدراسة واعتباراتيا

 مشكمة الدراسة -1
 فرضيات الدراسة -2
 أىداف الدراسة -3
 أىمية الدراسة -4
 الدراسة لمفاىيمالتعاريف الإجرائية  -5
 حدود الدراسة -6
 الدراسات السابقة -7

 عمى الدراسات السابقة عقيبالت -8
 

 

 

 

 

 

 

 



- 3 - 

 

 :مشكمة الدراسة -1
 تريفف التحضير للامتحاف، أو مجرد التفكير فيو، يرىؽ التلاميذ ويجعميـ متو إ

ويعيشوف وضعية قمؽ، ولعؿ تجند الأسرة والتزاميا بتوفير كؿ الوسائؿ اللازمة لأبنائيا في 
التحضير، قد تكوف أحد الأسباب التي تجعؿ الأبناء يتخوفوف أكثر مف الفشؿ، لما يشكمو مف 
إحباط ليـ مف جية، وخيبة أمؿ للأولياء مف جية أخرى، وىذا ما يجعؿ الامتحاف يشكؿ 

تمية بالنسبة لمتمميذ وىوس عائمي بالنسبة للأولياء. فقمؽ الامتحاف يعتبر حالة نقطة عبور ح
تنتاب الفرد قبؿ وأثناء الامتحاف تتضمف عديدا مف الأعراض منيا: الأعراض المزاجية 

 عرفية المتمثمة في صعوبة التركيزالمتمثمة في التوتر وسرعة الاستثارة، والأعراض الم
لأعراض الدافعية المتمثمة في تجنب المواقؼ وزيادة الاعتمادية والتذكر، بالإضافة إلى ا

والرغبػة في اليروب مف مواقؼ الامتحاف، علاوة عمى الأعراض الفيزيولوجية المتمثمة في 
 ) 137، 2007)طارؽ،  .خفقاف القمب، وصعوبة التنفس، والعرؽ، والدوخة، والغثياف
الفرد وتػؤثػر فػي العػمميػات العػقميػة  فيو يشكؿ حالة مف التوتر الشامػؿ التػي تصيب

كالانتباه والتفكير، والتي تعتبر مف متطمبات النجاح في الامتحاف، وبالتالي فإف حالة التوتر 
مف خلاؿ ( Wine وايف 1971 ,)وىذا ما أكده ىذه تؤثر في تحصيؿ التمميذ تأثيرا سمبيا،

الامتحاف بحيث توصؿ إلى أف التلاميذ دراستو عمى مجموعة مف الأفراد المرتفعيف في قمؽ 
القمقوف يكونوف أكثر اىتماما بتخوفيـ مف أدائيـ وىذه الأفكار تتداخؿ مع القدرة عمى الانتباه 
كما تمنع التمميذ مف استعماؿ العمميات المعرفية التي تسيؿ الأداء أثناء الامتحاف، فالتلاميذ 

  (161 ،1986مومات التي بحوزتيـ )توفيؽ، القمقيف غير قادريف عمى تذكر أو استعماؿ المع
فقمؽ الامتحاف يمثؿ حالة نفسية أو ظاىرة انفعالية فردية يمر بيا التمميذ خلاؿ فترة 
الامتحاف، وقد تنشأ عف تخوفو مف الفشؿ والتي تؤثر سمبا عمى نتائجو الدراسية، إذ أف نتيجة 

عض أعراض جسدية تحوؿ دوف يذ بالتمم لمقمؽ مف الامتحانات والنجاح فييا قد تنتاب
في اضطراب حاد للإمكانيات الفكرية أثناء الامتحانات  بالمشاركة في الامتحاف، كما تتسب
 .فالنجاح يعني ألا يصبح الفرد تابعا

وىناؾ مف يكوف رد فعمو عنيؼ تظير عميو علامات القمؽ والخوؼ والإضطراب 
لإصدار العقوبات التأديبي، وما  النفسي، إذ يتصوروف الإمتحاف عمى أنو محكمة عسكرية

يزيد في قمقيـ وعدـ الطمأنينة ىو الإجابة وطبيعة المصحح، فيـ يدركوف المواقؼ التقويمية 



- 4 - 

 

نشغالات عقمية سالبة  عمى أنيا مواقؼ تيديدية لمشخصية مصحوبة بالتوتر ووحدة الإنفعاؿ وا 
 (171، 1992)حريزي،  كتشتيت الإنتباه وتضاربو مع التركيز المطموب أثناء الإمتحاف.

كما يعتبروف المواقؼ التقويمية ميددة نظرا لتخوفيـ مف الفشؿ أو الرسوب في 
الإمتحاف أو تخوفيـ مف عدـ حصوليـ عمى نتيجة مرضية ليـ، ولتوقعات الآخريف مما 

 يجعؿ ىذه الحالة النفسية قد تؤثر في العمميات العقمية كالإنتباه والتفكير والتذكر.
سة الرسوب سياسة متبعة في جميع الأنظمة التربوية العالمية إلا أف ىناؾ وتعتبر سيا

اختلاؼ في المعايير الأساسية التي يبنى عمييا قرار الرسوب وبداية اعتماده، ونجد الرسوب 
المدرسي مف أكبر المشكلات التي أصبحت تيدد المدرسة الجزائرية باعتبارىا إىدار لمطاقات 

اشرة وانما ف تكويف فرضي لا يمكف ملاحظتو مبفالرسوب المدرسي عبارة ع المادية والبشرية،
 (2010)حديد،  .يمكف أف يستدؿ عميو عف طريؽ آثاره ونتائجو

ت فيما وتشخيصا لاالتحصيؿ الدراسي مف أصعب المشك كما أف مشكمة تدني مستوى
اعية ونفسية، كما أف ف أسبابو متعددة ومتشابكة ولو أبعاد تربوية واقتصادية واجتملأوعالجا 

ضعؼ التحصيؿ الدراسي ىو انخفاض أو تدني نسبة التحصيؿ لمتمميذ دوف المستوى العادي 
سباب متنوعة ومتعددة، منيا ما يتعمؽ بالتمميذ لأسط لمادة دراسية أو أكثر نتيجة أو المتو 
أخر دراسيا جتماعية والدراسية ويتكرر رسوب المتلاسرية والأومنيا ما يتعمؽ بالبيئة انفسو 

لمرة أو أكثر رغـ ما لدييـ مف قدرات تؤىميـ لموصوؿ إلى مستوى تحصيؿ دراسي يتناسب 
ؿ ذلؾ ما لاحصيؿ الدراسي ينشأ أو يظير مف خمع عمرىـ الزمني، فبسبب تدني مستوى الت

 (301، 2004)الشياب،  .يسمى بظاىرة الرسوؿ المدرسي
 وعميو يمكف طرح التساؤؿ التالي:

 قمق الإمتحان عمى الرسوب المدرسي لدى تلاميذ السنة الرابعة متوسط؟* ىل يؤثر 
 :التساؤلات التالية عف الإجابة حاولت الحالية الدراسة فإف وتحديداً وانطلاقا مما سبؽ 

 ما مستوى قمؽ الإمتحاف لدى تلاميذ السنة الرابعة متوسط؟ -
عمى مقياس  الرابعة متوسطمف تلاميذ السنة  يفمعيديف وغير المعيدالتوجد فروؽ بيف ىؿ  -

 قمؽ الإمتحاف؟
قمؽ  عمى مقياس الرابعة متوسطتوجد فروؽ بيف الذكور والاناث مف تلاميذ السنة ىؿ  -

 الإمتحاف؟
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 فرضيات الدراسة: -2
 .قمؽ امتحاف مرتفع مستوىيتميز أغمبية تلاميذ السنة الرابعة متوسط ب -

0.05)دالة احصائيا عند مستوى الدلالة  توجد فروؽ -  ) يفمعيديف وغير المعيدالبيف 
 .قمؽ الإمتحافعمى مقياس  الرابعة متوسطمف تلاميذ السنة 

0.05)دالة احصائيا عند مستوى الدلالة  توجد فروؽ -  ) مف بيف الذكور والاناث
 .قمؽ الإمتحافعمى مقياس  متوسط الرابعةتلاميذ السنة 

 أىداف الدراسة: -3
 قمؽ الإمتحاف لدى تلاميذ السنة الرابعة متوسط. ياتالكشؼ عف مستو  -
عمى  الرابعة متوسطمف تلاميذ السنة  يفمعيديف وغير المعيدالبيف  الكشؼ عف فروؽ -

 .قمؽ الإمتحافمقياس 
قمؽ عمى مقياس  الرابعة متوسطمف تلاميذ السنة بيف الذكور والاناث  الكشؼ عف فروؽ -

 .الإمتحاف
 أىمية الدراسة: -4

تكمف أىمية الدراسة الحالية في أىمية الجانب الذي نحف بصدد دراستو، حيث أنيا 
تسعى لدراسة أثر قمؽ الإمتحاف عمى الرسوب المدرسي لدى تلاميذ السنة الرابعة متوسط 

البشرية اليامة، ولا شؾ أف ىذا الجانب ينطوي عمى أىمية كبيرة الذيف يعتبروف مف الثروات 
 سواء مف الناحية النظرية أو مف الناحية التطبيقية:

 الأىمية النظرية: -4-1
تتناوؿ ىذه الدراسة إثنيف مف المفاىيـ ذات الأىمية في عمـ النفس وفي جميع       

، حيث أنيما يعتبراف مف أىـ مفاىيـ المجالات البحثية وىـ قمؽ الإمتحاف والرسوب المدرسي
 عمـ النفس والتي أخذت إىتماـ الباحثيف في الآونة الأخيرة.

وكذلؾ أىمية عينة الدراسة والتي ىي تلاميذ السنة الرابعة متوسط الذيف ىـ المستقبؿ       
والأمؿ الذي ينتظر منيـ الكثير لمنيوض والرقي بالأمة في جميع المجالات، كذلؾ تساعد 

لدراسة عمى فتح آفاؽ ومجالات لمدراسات وبحوث أخرى فيما يتعمؽ بموضوع قمؽ الإمتحاف ا
 والرسوب المدرسي أو عمى فئة أخرى مف الشباب أو الأطفاؿ.
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 الأىمية التطبيقية:   -4-2
تعود الأىمية التطبيقية ليذه الدراسة في أنيا تمقي الضوء عمى مفيوـ قمؽ الإمتحاف       

ما ومدى تأثيره في الرسوب المدرسي لمفئة الحساسة واليامة وىـ تلاميذ السنة بجميع جوانبي
 الرابعة متوسط.

 الدراسة: لمفاىيمالتعاريف الإجرائية  -5
 قمق الإمتحان:  -5-1

ؽ الامتحاف بأنو سمة شخصية في موقؼ محدد قم (Sperberger) يعرؼ سبيمبرجر
الانزعاج بأنو اىتماـ معرفي يتمثؿ في الخوؼ مف ويتكوف الانزعاج والانفعالية، ويعرؼ 

الفشؿ، بينما الحالة الانفعالية ىي ردود أفعاؿ الجياز العصبي الذاتي ويمثؿ ىذيف المكونيف 
 ، أبرز عوامؿ قمؽ الامتحاف

السنة الرابعة متوسط مف خلاؿ الإجابة تمميذ الدرجة التي يتحصؿ عمييا الكشؼ عنو ب
 .زىرافعمى فقرات مقياس قمؽ الامتحاف المستخدـ في الدراسة والمترجـ مف طرؼ حامد 

 الرسوب المدرسي: -5-2
ى إلي سنة أخر مف السنة الحالية نتقؿ يىو عدـ الحصوؿ التمميذ عمي نتائج تجعمو 

 .ىالدراسي مرة أخر ائو في نفس الصؼ يعني إعادة التمميذ نفس السنة وبق
  حدود الدراسة: -6

تتحدد ىذه الدراسة الأساسية بحدود بشرية وزمنية ومكػانية تبيف مجػاؿ إمكانيػة تعميػـ       
 نتائجػيا كما يمي:

متوسطات محمود شريفي، درباؿ عبد القادر، الوئاـ المدني  الحدود المكانية: -6-1
 ولاية الوادي.الخوارزمي، طميبة بوراس، 

 .2021/2022السنة الجامعية تـ تطبيؽ الدراسة في  الحدود الزمنية: -6-2
 الدراسات السابقة: -7

إف الدراسات السابقة تساعد الباحث في إثراء مشكمة بحثو وتحديد أبعادىا ومجالاتيا  
حؿ  وتزويده بكثير مف الأفكار والأدوات والإجراءات التي يمكف أف يستفيد منيا في إيجاد

لمشكمة بحثو بالإضافة إلى توجييو نحو المراجع والمصادر الأكثر أىمية وكذا اجتناب 
المشكلات والمعوقات التي واجيت الباحثيف والاطلاع عمى مختمؼ الصعوبات التي واجيتيـ 

  .ومنو تصبح ىذه الدراسات مدعمة ومكممة لمموضوع بشكؿ أو بآخر
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أنيا تخدـ  ارتأيناوعميو فقد اعتمدنا في دراستنا عمى مجموعة مف الدراسات التي 
توجيو لاستفادة مف منيجيتيا في تنظيـ و موضوع بحثنا بشكؿ مباشر أو غير مباشر بغية ا
 :مسار بحثنا وفيما يمي عرض لبعض ىذه الدراسات

 الدراسات العربية: -7-1
  (:1974دراسة عبد الرحمن العسيوي ) -

حػػوؿ أسػػاليب التحصػػيؿ الجيػػد، دراسػػة تجريبيػػة مقارنػػة، ومػػف بػػيف أىػػدافيا التعػػرؼ 
عمػػى ظػػروؼ الامتحانػات ومػا يػنجـ عنيػا مػف مشػاعر القمػؽ والتػوتر ومحاولػة الوصػوؿ إلػى 

ػعوره بػالقمؽ اتجػاه مػدى الارتبػاط بػيف إىمػػاؿ الطالػب لدراسػتو الجامعيػة لفتػرة طويمػة وش
الامتحػاف، إضػافة إلػى محاولػة التعػرؼ عمػى مػدى الارتبػاط بػيف عوامػؿ القمػؽ ودوافعػو 

تمثمت عينة الدراسة في عػدد ، ومعوقػات الدراسػة وعوامػؿ الجػنس والخبػرة التعميميػة بالجامعػة
ـ اختبػار يضػـ عددا مف طالػب، باسػتخدا( 244جامعػة بيػروت بمػغ عػددىـ )مػف طػلاب 

 :الأسئمة المحددة، وخمصت الدراسة إلى النتائج التالية
ظاىرة القمؽ مف الامتحاف ظاىرة عامة يتأثر بيا الصغار والكبار مف الطلاب عمى حد  -

 .سواء
 .%يعانوف مف القمؽ 95,73ما نسبتو  -
 .قمؽ الإناث مف الامتحاف أكبر مف قمؽ الذكور -
بعنواف أثر بعض المتغيرات النفسية والديمغرافية عمى مستوى قمؽ  :2001 دراسة سعادة -

  .الامتحاف لدى طلاب بالثانوية العامة في شماؿ فمسطيف
ىدفت الدراسة لمتعرؼ عمى أثر بعض المتغيرات النفسية والديمغرافية عمى مستوى 

مف المتغيرات  قمؽ الامتحاف لدى طلاب بالثانوية العامة في شماؿ فمسطيف في ضوء عدد
طالب وطالبة مف طمبة الثانوية العامة، واستخدـ الباحث  (18)وتكونت عينة الدراسة مف 

استبياف لقياس مستوى قمؽ الامتحاف مف امتحاف الثانوية العامة، ولاختبار صحة الفروض 
اعتمد عمى النسب المئوية والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية، وتحميؿ التبايف 

  .الأحادي
الطمبة، وكما تبيف وجود عند   ولقد أظيرت النتائج وجود مستوى مرتفع لقمؽ الامتحاف

فروؽ في متوسطات درجات قمؽ الامتحاف تعزى لمتغير الجنس ولصالح الإناث، ولمتغير 
 . التخصص العممي لصالح العممي ولكيتوى تعميـ الأب ولصالح المستوى الأساسي
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بعنواف "عوامؿ رسوب الطلاب ومقترحات  :2004 االله السبيعيدراسة عبيد عبد  -
 .لتحسيف البيئة المنزلية

جاءت ىذه الدراسة في سياؽ تساؤؿ  ،أجريت ىذه الدراسة بالمممكة العربية السعودية
 . نويعادة طلاب الثاما العوامؿ المؤدية إلى رسوب وا  واحد مفاده

داني حيث تكوف مجتمع الدراسة مف جميع استخدمت ىذه الدراسة المنيج الوصفي المي -
طالبا لسنة  (3145يف في الثانوي بالمدارس الشرقية والبالغ عددىـ )معيدالطلاب ال

( 629)وطبقت باستخداـ استبانة موجية إلى عينة الدراسة البالغ أفرادىا  2001/2002
 .عشوائيةمف مجتمع الدراسة تـ اختيارىا بطريقة ( %20)يمثموف نسبة حوالي  طالبا،

استخدمت ىذه الدراسة أربع أدوات ىامة في جمع البيانات مف بينيا الملاحظة مف 
 2002/2003 2001/2002طرؼ الباحث في تتبع الظاىرة خلاؿ السنوات الدراسية لسنة 

2003/2004. 
ملاحظة أبرز الأسباب والعوامؿ التي تؤدي إلى رسوب التلاميذ في ىذه المرحمة 

 .خاصة
حث الاستبانة حيث تـ ممؤىا مف قبؿ التلاميذ في الثانوي لسنة استخدـ البا

  .طالبا 3145والبالغ عددىـ  2001/2002
يف في المرحمة الثانوية معيداستخدـ الباحث أسموب المسح الشامؿ حيث شممت كؿ ال

  .بالمنطقة الشرقية ولـ تستثني أيا منيـ
أفراد مجتمع الدراسة أنو مف وقد توصمت الدراسة إلى مجموعة مف النتائج حيث يرى 

أىـ العوامؿ المدرسية المؤدية إلى رسوب طلاب الثالثة ثانوي في المدارس بالمنطقة الشرقية 
 ترجع إلى عدة عوامؿ منيا: 

  .قمة اىتماـ بعض المعمميف بالطلاب الذيف يعانوف مف مشكلات دراسية -
إلى صعوبة استيعاب بعض  ضعؼ القدرة العقمية وتدني مستوى الذكاء مما يؤدي -

  .الدروس
  .ضعؼ المستوى الثقافي والاجتماعي لأفراد الأسرة -
  .عدـ استقرار الأسرة وكثرة تنقميا مف مكاف لآخر -
  .طبيعة التنشئة الأسرية الخاطئة كالإفراط في التدليؿ والاتكالية أو القسوة في المعاممة -
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بسبب القمؽ والتوتر والخوؼ مف التعامؿ مع  صعوبة التكيؼ في جو المدرسة أو المجتمع -
 .الآخريف وضعؼ الثقة بالنفس

  (:2005دراسة كريم ) -
قػػاـ بدراسػػة بعنػػواف: مسػػتوى قمػػؽ الامتحػػاف لػػدى طمبػػة وطالبػػات الثػػانوي التخصصػػية 

  .فػػي مصػػر
وىػدفت الدراسػة إلػى التعػرؼ عمػى الفػرؽ فػي مسػتوى قمػؽ الاختبػار بػيف الجنسػيف مػف 
التخصػص العممػي والأدبي في السنة الرابعػة مػف الثانويػة واسػتخدـ الباحػث مقيػاس قمػؽ 

 .الاختبػار مػف إعػداده
ػيف طػلاب التخصػص وتوصػمت الدراسػة إلػى أنػو لا توجػد فػروؽ ذات دلالػة إحصػائية ب

 .العممػي ذكػور وبػيف طػلاب التخصػص العممي إناث عمى مقياس قمؽ الامتحاف
  (:2013دراسة الحربي ) -

ىدفت دراستيا إلى التعػرؼ عمػى مػدى فاعميػة برنػامج إرشػادي لخفػض قمػؽ الامتحػاف 
ؼ قمػػؽ الاختبػػار بػػيف الطػػلاب لػدى طالبػات وطػلاب المرحمػػة الثانويػػة والتعػػرؼ عمػػى اخػػتلا

والطالبػػات تبعػػا لاخػػتلاؼ مرحمػػة الدراسة، الجنس، التخصص، المستوى التعميمػي لػلأب 
طالب وطالبة في المرحمة  (200) والمسػتوى التعميمػي لػلأـ، وتكونػت عينػة الدراسػة مػف
مػؽ الامتحػاف، كمػا اعتمدت الدراسة الثانويػة وتمثمػت أدوات الدراسػة فػي مقيػاس سارسػوف لق

 .عمى المنيج الشبو تجريبي
 :وقد أسفرت الدراسة عمى النتائج التالية

توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطي درجات قمؽ الامتحاف تبعا لممرحمة  -
 .الدراسية

لمتغيػر لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطي درجػات قمػؽ الامتحػاف تبعػا  -
 231)، 2007 )أضػواء عبػد الكريـ، .الجػنس

 
 
 
 الدراسات الأجنبية: -7-2
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بعنواف الفروؽ بيف الجنسيف فيما يخص قمؽ Speilberger:  1980 دراسة سبيمبرجر -
  .الامتحاف

ىدفت الدراسة إلى معرفة الفروؽ بيف الجنسيف فيما يخص قمؽ الامتحاف نسبة تتراوح 
مقياس قمؽ الامتحاف لمباحث، وذلؾ عمى عينات شممت طمبة درجات عمى  5و 3بيف 

رجات التي حصؿ عمييا الذكور دمتوسط ال الكميات وطمبة المدارس الثانوية، وكذلؾ وجد أف
المدارس الثانوية كانت أكثر ارتفاعا مف طمبة  بالنسبة لمدرجة الكمية لقمؽ الامتحاف مف

فتوصمت النتائج إلى أف بة الكميات، متوسط الدرجات التي حصؿ عمييا الذكور مف طم
 .أعمى مف الذكور في مستوى قمؽ الامتحاف فالإناث ك

 التعقيب عمى الدراسات السابقة: -8
دراسة عبد الرحمف العسيوي  تباينت الأىداؼ حسب كؿ دراسة فنجدمن حيث اليدف:  -
عنيػا مػف مشػاعر القمػؽ  أىػػدافيا التعػػرؼ عمػػى ظػػروؼ الامتحانػات ومػا يػنجـ (1974)

والتػوتر ومحاولػة الوصػوؿ إلػى مػدى الارتبػاط بػيف إىمػػاؿ الطالػب لدراسػتو الجامعيػة لفتػرة 
بعنواف أثر بعض المتغيرات  2001 دراسة سعادة، اما طويمػة وشػعوره بػالقمؽ اتجػاه الامتحػاف

طلاب بالثانوية العامة في شماؿ النفسية والديمغرافية عمى مستوى قمؽ الامتحاف لدى 
عوامؿ رسوب الطلاب ىدفت لمتعرؼ عمى  2004 دراسة عبيد عبد االله السبيعيو  فمسطيف

وىػدفت إلػى التعػرؼ عمػى الفػرؽ فػي  (2005دراسة كريـ ) .ومقترحات لتحسيف البيئة المنزلية
في السنة الرابعػة مػف  مسػتوى قمػؽ الاختبػار بػيف الجنسػيف مػف التخصػص العممػي والأدبي

ىدفت دراستيا إلى التعػرؼ عمػى مػدى فاعميػة برنػامج  (2013دراسة الحربي )، و الثانويػة
إرشػادي لخفػض قمػؽ الامتحػاف لػدى طالبػات وطػلاب المرحمػػة الثانويػػة والتعػػرؼ عمػػى 

دراسة ، أما ػتلاؼ مرحمػػة الدراسةاخػػتلاؼ قمػػؽ الاختبػػار بػػيف الطػػلاب والطالبػػات تبعػػا لاخػ
ىدفت الدراسة إلى معرفة الفروؽ بيف الجنسيف فيما يخص قمؽ  (1980) سبيمبرجر
 .الامتحاف

حيث لاحظنا إجماع كؿ الدراسات عمى العينة وىي تلاميذ المرحمة  من حيث العينة: -
 الثانوية.

نجد أيضا إجماع الدراسات عمى إستخداـ مقياس قمؽ الإمتحاف، لكف  :الأدواتمن حيث  -
 نجد أف الإختلاؼ موجود في صاحب المقياس، فمنيـ مف تبنى مقياس والأخر قاـ ببنائو.



- 21 - 

 

نلاحظ أف بعض الدراسات إعتمدت المنيج الوصفي بإختلاؼ أساليبو  من حيث المنيج: -
دراسة كريـ ( و 2004) عبد االله السبيعيدراسة عبيد ( و 2001) سعادة كؿ مف دراسةمثؿ 

(، أما باقي الدراسات فإعتمدت عمى المنيج التجريبي 1980) دراسة سبيمبرجرو  (2005)
 .(2013دراسة الحربي )و  (1974دراسة عبد الرحمف العسيوي )كدراسة 

حيث  يتضح مف خلاؿ العرض السابؽ لمدراسات كانت النتائج متميزةمن حيث النتائج:  -
قمؽ و  %يعانوف مف القمؽ 95,73ما نسبتو  (1974دراسة عبد الرحمن العسيوي )  نجد

وجود توصمت إلى  2001 دراسة سعادةو  .الإناث مف الامتحاف أكبر مف قمؽ الذكور
الطمبة، وكما تبيف وجود فروؽ في متوسطات درجات قمؽ عند   مستوى مرتفع لقمؽ الامتحاف

الامتحاف تعزى لمتغير الجنس ولصالح الإناث، ولمتغير التخصص العممي لصالح العممي 
 2004 دراسة عبيد عبد االله السبيعيأما . ولكيتوى تعميـ الأب ولصالح المستوى الأساسي

ضعؼ و  .ف مف مشكلات دراسيةقمة اىتماـ بعض المعمميف بالطلاب الذيف يعانو توصؿ ل
ضعؼ و  .القدرة العقمية وتدني مستوى الذكاء مما يؤدي إلى صعوبة استيعاب بعض الدروس

توصػمت  (2005دراسة كريـ )لاما بالنسبة  .المستوى الثقافي والاجتماعي لأفراد الأسرة
طػلاب التخصػص العممػي ذكػور  الدراسػة إلػى أنػو لا توجػد فػروؽ ذات دلالػة إحصػائية بػيف

 (2013دراسة الحربي )و  .وبػيف طػلاب التخصػص العممي إناث عمى مقياس قمؽ الامتحاف
توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطي درجات قمؽ الامتحاف تبعا لممرحمة وتوصمت ل

حػاف تبعػا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطي درجػات قمػؽ الامت وعدـ .الدراسية
رجات التي حصؿ عمييا دمتوسط ال وجد أف 1980 دراسة سبيمبرجرو  .لمتغيػر الجػنس

المدارس الثانوية كانت أكثر ارتفاعا طمبة  الذكور بالنسبة لمدرجة الكمية لقمؽ الامتحاف مف
مف متوسط الدرجات التي حصؿ عمييا الذكور مف طمبة الكميات، فتوصمت النتائج إلى أف 

 .أعمى مف الذكور في مستوى قمؽ الامتحاف فالإناث ك
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 تمييد: 
شػعوره أو يعتبر القمؽ حالة نفسية  مضػطربة تػؤثر عمػى تػوازف الفػرد الفيزيولػوجي نتيجػة 

توقعػػػػو التيديػػػػد لعضػػػػويتو أو مصػػػػالحو، ولمقمػػػػؽ أنػػػػواع عديػػػػدة منيػػػػا: القمػػػػؽ الاجتمػػػػاعي، قمػػػػؽ 
الموت... ولكف نظرا لخصوصػية بحثنػا المنصػب فػي الميػداف المدرسػي سػنركز عمػى نػوع مػف 
انواع القمؽ العاـ، الذي ستمثؿ في قمؽ الامتحاف والػذي يمػس فئػة التلاميػذ المتمػدرس فػي فتػرة 

 الامتحانات فيو قمؽ موقفي قد يتسبب في الرسوب أو الفشؿ المدرسي.اجراء 
وعميػػو سػػنتطرؽ فػػي ىػػذا الفصػػؿ إلػػى تعريػػؼ القمػػؽ بصػػفة عامػػة وتعريػػؼ قمػػؽ الامتحػػاف 
بصػػفة خاصػػػة، ثػػػـ أىػػػـ النظريػػػات المفسػػػرة لػػػو، كػػػذا أنواعػػػو، مكوناتػػػو، مظػػػاىره، قياسػػػو وأخيػػػرا 

 الآليات البيداغوجية لمواجية قمؽ الامتحاف.
 مفيوم قمق الامتحان:  -1

بمػػا أف مفيػػوـ قمػػؽ الامتحػػاف محػػوري فػػي دراسػػتنا سػػوؼ نتناولػػو مػػف خػػلاؿ معاينػػة فػػي 
 كر لأىـ تعاريؼ المختصيف ليذا المصطمح.ذالمغة وفي الاصطلاح، اضافة الى 

 لغة:  -1-1
يشػػير قػػاموس الجديػػد لمطػػلاب الػػػى  أصػػؿ كممػػة القمػػؽ ىػػػي: قمػػؽ، يقمػػؽ، قمقػػا الشػػػيء: 

 أليـ فلانا: أزعجو. –حركة 
لػـ يسػتقر عمػى  –لـ يستقر فػي مكػاف واحػد  –قمؽ: يقمؽ، قمقا الرجؿ: اضطرب وانزعج 

 (437 ،2007حاؿ فيو قمؽ، ومقلاؽ. )مومني، 
ويعرفػػػو فػػػاروؽ السػػػيد عثمػػػاف: " بأنػػػو حالػػػة مػػػف الخػػػوؼ الغػػػامض الشػػػديد الػػػذي يمتمػػػؾ 

لقمػؽ يعنػي الانزعػاج، والشػخص القمػؽ الانساف، ويسبب لو كثيػرا مػف الكػدر والضػيؽ والامػؿ وا
 .يتوقع الشر دائما ويبدو متشائما ومتوتر الاعصاب ومضطربا

كمػػا أف الشػػخص القمػػؽ يفقػػد الثقػػة بنفسػػو لا يبػػدو متػػرددا عػػاجزا عػػف البحػػث فػػي الامػػور 
 (  18 ،2001،ويفقد القدرة عمى التركيز. )السيد عثماف 

ف الخػػػوؼ الغػػػامض غيػػػر المحػػػدد : عمػػػى أنػػػو نػػػوع مػػػ2005كػػػذلؾ يعرفػػػو حامػػػد زىػػػراف 
 .المجيوؿ السبب المصحوب بالتوتر والضيؽ والتييب وتوقع الاذى وعدـ الاستقرار العاـ

 (144 ،2005)زىراف،                                                                 
يرىا كػػػذلؾ عرفتػػػو سػػػميرة موسػػػى البػػػدري عمػػػى أنػػػو: " حالػػػة انفعاليػػػة  غيػػػر سػػػارة يستشػػػ

وجود الخطر أو توقع وشيؾ لحدوث الضػرر دوف أف يػدرؾ الفػرد العوامػؿ التػي تدفػو الػى ىػذه 
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الحالػػػة وغالبػػػا يصػػػاحب ىػػػذه الحالػػػة بعػػػض التغييػػػرات الفسػػػيولوجية مثػػػؿ ازديػػػاد عػػػدد ضػػػربات 
القمب وارتفاع ضغط الدـ والغثياف وفقداف الشيية وازدياد معػادؿ التػنفس أو الشػعور بالاختنػاؽ 

نشػاط الغػدة الدرقيػة أو اكثػار مػف التبػوؿ والأرؽ وقػد يصػاحب القمػؽ تػوتر عضػمي مثػؿ  ازدياد
تقمصات عضػلات الػرأس الخمفيػة أو الازديػاد فػي نشػاط الحركػي أو احسػاس بالتعػب العضػمي 
بجانب الشػعور بفقػداف  القػدرة عمػى التنظػيـ والسػيطرة أو التفكيػر بشػكؿ مػنظـ أو فقػداف القػدرة 

 (  145، 2005)البدري،  تباه لمدة طويمة.عمى التركيز والان
  :  اصطلاحا 1-2

: عمػػى أنػػو نػػوع مػػف القمػػؽ المػػرتبط بمواقػػؼ الامتحػػاف حيػػث 1997يعرفػػو حامػػد زىػػراف 
تثير ىذه المواقؼ في الفرد الانزعاج والانفعالية، تعتريػو فػي الموقػؼ السػابؽ للامتحػاف أو فػي 

 (5، 2008قجة، و موقؼ الامتحاف نفسو. )مشطر 
قمػػؽ الامتحػػاف بأنػػو: اسػػتجابة لخطػػر مػػدرؾ وعػػدـ  Sarason( 1957رؼ سارسػػوف )ويعػػ

القػػػدرة عمػػػى تحمػػػؿ أو القيػػػاـ بميمػػػة مػػػا ومػػػف خصائصػػػو شػػػعور الطالػػػب بأنػػػو كػػػؼء وتنقصػػػو 
الميمػػة التػػي يعمػػؿ بيػػا، ولديػػو أفكػػار تنػػتقص مػػف قيمتػػو الذاتيػػة بدرجػػة كبيػػرة  الدافعيػػة لانيػػاء

 (  932، 2014يتوقع الفشؿ وفقداف الاعتبار مف الآخريف. )معالي، 
( عمى أنو: " سمة في الشخصية فػي موقػؼ Spielberger 1984كذلؾ يعرفو سبمبجر )

ؽ الامتحػػاف، ويحػػدد الانزعػػاج محػػدد ويتكػػوف مػػف الانزعػػاج والانفعاليػػة، وىمػػا أبػػرز عناصػػر قمػػ
عمػػػػى أنػػػػو اىتمػػػػاـ معرفػػػػي لمخػػػػوؼ مػػػػف الفشػػػػؿ وتحػػػػدد الانفاعميػػػػة عمػػػػى أنيػػػػا رد فعػػػػؿ الجيػػػػاز 

 (  89، 2011العصبي الأتونومي. )المزوغي، 
كػػذلؾ عػػرؼ فػػي معجػػـ عمػػـ الػػنفس والتربيػػة عمػػى أنػػو: " حالػػة انفعاليػػة تتميػػز بػػالخوؼ ممػػا قػػد 

فيمػي و تمػؼ الاضػطرابات النفسػية. )أبػو حطػب  يحدث في المستقبؿ، وىي مف خصائص مخ
1984 ،14  ) 

وقمػػػؽ الامتحػػػاف ىػػػو ذلػػػؾ القمػػػؽ خػػػارجي المنشػػػأ وىػػػو حالػػػة تعتػػػري الأفػػػراد قبػػػؿ وأثنػػػاء 
أدائيػػـ للامتحانػػات  التحصػػيمية أو النفسػػية أو المينيػػة، حيػػث تعتػػري التلاميػػذ بعػػض أعػػراض 

سية تتسػـ بػالخوؼ  والتوقػع اي أنػو حالػة القمؽ تلازـ فترة الامتحانات التحصيمية، فيو حالة نف
انفاعميػػػة تصػػػيب بعػػػض التلاميػػػذ قبػػػؿ وأثنػػػاء أداء الامتحانػػػات وتكػػػوف ىػػػذه الحالػػػة مصػػػحوبة 
بالتوتر وحدة انفعاؿ وانشغالات عقمية سالبة تتداخؿ مع التركيز المطموب أثناء أداء الامتحػاف 

 (  258، 2011لحريري، الأمامي، )امياـ العقمية في موقؼ  الامتحاف.مما يؤثر سمبا عمى ال
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 أسباب قمق الامتحان:  -2
 تعددت اسباب أو العوامؿ المؤدية الى قمؽ الامتحاف مف أىميا: 

 الشخصية القمقة:  2-1
قد تكوف شخصية الطالب مف الشخصيات القمقة، حيث أف ىذه الشخصية عرضػة لقمػؽ 

 تحمؿ سمة القمؽ. لأنياالامتحاف أكثر مف غيرىا 
ويػػػػرتبط كػػػػذلؾ قمػػػػؽ الامتحػػػػاف بتكػػػػويف الشخصػػػػية وحساسػػػػيتيا وقيمتيػػػػا وثيقتيػػػػا بنفسػػػػيا 
وقػػدرتيا عمػػى التنػػافس واثبػػات الػػذات، والشخصػػيات المتوازنػػة تتعامػػؿ بشػػكؿ نػػاجح مػػع القمػػؽ 

 بينما تضطرب الشخصيات النرجسية أو المدلمة أو الغير ناضجة أو الخاينة في طموحيا.
 عدم استعداد التمميذ الامتحان:  2-2

يعػػد ىػػذا العامػػؿ فػػي كثيػػر مػػف اىػػـ اسػػباب مػػرور التمميػػذ بحالػػة القمػػؽ اثنػػاء الامتحانػػات 
 التييػػػػؤالامتحانػػػػات بعػػػػدـ الاسػػػػتذكار  الجيػػػػد وبعػػػػدـ  لأداءويتمثػػػػؿ فػػػػي عػػػػدـ اسػػػػتعداد التمميػػػػذ 

 (225، 2009النفسي وبعدـ تييئة الظروؼ والبيئة المنزلية.)الغرير، 
كذلؾ نقص المعرفة بالموضوعات الدراسية وانخفاض قدرات الطالب، كذا وجود 
مشكلات في تعمـ المعمومات أو تنظيميا أو مراجعتيا قبؿ الامتحاف واستدعائيا في موقؼ 
الامتحاف ذاتيا، كذا شعور الطالب بعدـ الأمف والخوؼ غير العادي مما يضعؼ الاستعداد 

 . اد للامتحاف كما يجب القصور في الميارات أخذ الامتحافللامتحاف  كذا حصور الاستعد
           (                          60 ،2002)الزغبي،                                                            

 طبيعة الامتحان:  2-3
الطالػػب  نجػػد اف طبيعػػة الامتحػػاف وتفاصػػيمو والامتحانػػات الحاسػػمة التػػي تحػػدد مسػػتقبؿ

المينػػػي والحيػػػاتي دور واضػػػح فػػػي زيػػػادة الضػػػغوط ونسػػػبة القمػػػؽ والخػػػوؼ التػػػوتر، وكممػػػا زاد 
الغمػػوض والعشػػوائية المرتبطػػة بالامتحػػاف ونتائجػػو وكيفيػػة تفاصػػيمو كممػػا كػػاف القمػػؽ أشػػد، ممػػا 

)الغريػػػر،  يطػػػرح أىميػػػة القيػػػاـ بالتػػػدريب والتعػػػرؼ عمػػػى طبيعػػػة واسػػػموبو وأسػػػئمتو بشػػػكؿ كػػػاؼ.
2009، 225  ) 

 ىمال الطالب لممادة:إ 2-4
حيث أف مف أكثر الاسباب التي تؤدي الى قمؽ الامتحاف ىي اىماؿ الطالب المادة 
، الأمر يترتب عميو تراكـ المادة الدراسية وصعوبة تصنيفيا  وعدـ المذاكرة يوـ بيوـ

      (  319، ،2008 ،وحفظيا.)غباري
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 عامل الأسرة:  -2-5
الشخصػػػية والأسػػػرية والضػػػغوط التػػػي يتعػػػرض ليػػػا الطالػػػب مػػػف يػػػرتبط القمػػػؽ بػػػالظروؼ 

الأىػػػػؿ ومػػػػف المجتمػػػػع، والتخويػػػػؼ الشػػػػديد مػػػػف قبػػػػؿ الاىػػػػؿ وتضػػػػخيميـ لممخػػػػاطر المرتبطػػػػة 
بالامتحػػاف  والحػػديث عنػػو طػػواؿ الوقػػت يعتبػػر ضػػغطا اضػػافيا عمػػى الأعصػػاب وعمػػى تحمػػؿ 

 (  225 ،2009 ،أزمة الامتحاف )الغرير
 المعمم:  2-6

كذلؾ في كثير مػف الاحيػاف مػف أسػباب شػعور التمميػذ بػالقمؽ وىػذا نػاتج عمػا  يعد المعمـ
يبثػػػػو بعػػػػض المعممػػػػيف مػػػػف خػػػػوؼ فػػػػي أنفػػػػس التلاميػػػػذ مػػػػف الامتحانػػػػات فػػػػي بعػػػػض الأحيػػػػاف 

                      (                                                        60 ،2007 ،واستخدامو كوسيمة لمعقاب في احياف أخرى. )مشعاف ربيع
كػػذا سػػموؾ المػػدرس يػػنعكس عمػػى التلاميػػذ مػػف الامتحانػػات، اذ كػػؿ مػػا زاد الخػػوؼ مػػف 

 ،2002المدرسػػة والمعمػػـ انعكػػس ذلػػؾ عمػػى التوافػػؽ النفسػػي والاجتمػػاعي لمتلاميػػذ. )الزغبػػي، 
60) 
 مواقف  التقويم ذاتيا:  2-7

بالقمؽ والتمميذ ىػو كػذلؾ بػدوره اف الفرد أف يشعر بأنو موضع التقويـ، فأنو ذلؾ يشعره 
 اذا ماشعر أنو موضع التقويـ أو اختبار فاف مستوى القمؽ سيرتفع لديو.

 التعمم الاجتماعي عن الآخرين:  2-8
الطالب قد يكتسب سموؾ قمؽ الامتحػاف مػف أفػراد الآخػريف عػف طريػؽ تقميػد ومحاكػات 

 (2007،61ربيع، )مشعافلنموذج القمقيف مف التلاميذ وخاصة المؤثريف منيـ. 
 سوء التقديم:  2-9

يعػػاني الكثيػػر مػػف التلاميػػذ مػػف حػػالات سػػوء التفسػػير لقػػدراتيـ وتحصػػميـ، فيعتبػػر نفسػػو 
فاشؿ لأنو ذاكرا كثيرا لكنو غير قادر عمى الفيـ، وأقنع نفسو بعػدـ جػدوى التحضػير للامتحػاف 

ىؤلاء جميعا يقعػوف تحػت وطئػة لأنو لا يستطيع أف يجيب، وىكذا تجاوز الامتحاف بإيجابية، و 
 (62 المرجع السابؽ،قمؽ الامتحاف. )

مف خلاؿ كؿ ىذا يمكننا القوؿ أف قمؽ الامتحاف يرجػع إلػى أكثػر مػف سػبب، قػد يكػوف 
الطالػػػب مصػػػدر القمػػػؽ، قػػػد يكػػػوف مػػػف طػػػرؼ الأسػػػرة بمطالبيػػػا او المدرسػػػة بمػػػا فييػػػا المعمػػػـ 

متحػػاف لػػدى التمميػذ وفػػي منحػػو لأداء خاصػة، وىػػذه الاسػباب تكػػوف مسػػببة فػي ضػػيور قمػؽ الا
 الامتحاف بشكؿ جيد.
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 عوامل قمق الامتحان: -3
 المستوى الاقتصادي الاجتماعي: 3-1

فقػد اكػدت الابحػػاث للأفػراد، يتػأثر قمػؽ الامتحػاف بالمسػتويات الاقتصػػادية والاجتماعيػة 
قمػػػؽ الامتحػػػاف اف الافػػػراد الػػػذيف ينحػػػدروف مػػػف المسػػػتويات الػػػدنيا تكػػػوف درجػػػاتيـ فػػػي مقػػػاييس 

 اعمى مف درجة الافراد الذيف ينحدروف مف المستويات الاقتصادية الاجتماعية العميا.
 ("al &srivastava 0871ويتفػؽ مػا سػبؽ مػع مػا تواصػؿ اليػو "سػريفا سػتافا "واخػػروف )

في دراستيـ عف المستوى الاقتصادي الاجتماعي وعلاقتو بقمػؽ الامتحػاف والتحصػيؿ الدراسػي 
،حيث اشارت النتائج الػى وجػود ارتبػاط ايجػابييف المسػتوى الاقتصػادي الاجتمػاعي والتحصػيؿ 
الدراسػػػػي لمفػػػػرد وارتبػػػػاط سػػػػمبي بدرجػػػػة قمػػػػؽ الامتحػػػػاف،الا انيػػػػا لػػػػـ تظيػػػػر فػػػػروؽ ذات دلالػػػػة 

قمػػؽ الامتحػػاف اذا تغيػػر المسػػتوى الاقتصػػادي والاجتمػػاعي مػػف عػػاؿ الػػى احصػػائية فػػي درجػػة 
 منخفض.

( al &willinj 0873"واخػػػروف ) وىػػػذا يتفػػػؽ مػػػع نتػػػائج الدراسػػػة التػػػي قػػػاـ بيػػػا "ويميػػػنج
حيػػػث وجػػػدو اف الافػػػراد ذوو قمػػػؽ الامتحػػػاف المػػػنخفض ىػػػـ مػػػف اسػػػر ذات مسػػػتوى اجتمػػػاعي 

 دية داخؿ المجتمع.مرتفع ويقفوف عمى حدود التقسيمات الاقتصا
(عػػف قمػػؽ الامتحػػاف وعلاقػػة 1987وكػػذلؾ يتضػػح مػػف دراسػػة قػػاـ بيػػا "عمػػي شػػعيب ")

حيػػث وجػػد اف ىنػػاؾ علاقػػة ارتباطيػػة سػػالبة بػػيف قمػػؽ الامتحػػاف والمسػػتوى ، بػػبعض المتغيػػرات
اي اف التلاميػػػػذ ذوي المسػػػػتوى الاقتصػػػػادي الاجتمػػػػاعي  المػػػػنخفض ، الاقتصػػػػادي لاجتمػػػػاعي

 ت مرتفعة في قمؽ الامتحاف.يحصموف عمى درجا
 المستوى الدراسي: 3-2

لقد اكدت بعػض الدراسػات اف قمػؽ الامتحػاف لا يتػأثر بالمرحمػة التعميميػة ولا بالمسػتوى 
ولكػػػف يػػػزداد مسػػػتواه اكثػػػر بعػػػد التقػػػدـ فػػػي ، فيػػػو ظػػػاىرة عامػػػة عنػػػد جميػػػع التلاميػػػذ، الدراسػػػي

تعقػػػد الميػػػاـ الخاصػػػة بكػػػؿ مرحمػػػة او المسػػػتوى الدراسػػػي وفػػػي المرحمػػػة التعميميػػػة نظػػػرا لزيػػػارة 
( "الػى انػو hill 0861حيث تشػير دراسػة "ىيػؿ )، مستوى وزيادة وعي ادراؾ التمميذ لمسئولياتو

 يبدا ظيور قمؽ الامتحاف في الصؼ الثاني الابتدائي ثـ يتزايد تدريجيا سنة بعد اخرى.
والمراحػػؿ التعميميػػة وقػػد حػػاوؿ بعػػض البػػاحثيف دراسػػة قمػػؽ الامتحػػاف فػػي مختمػػؼ المسػػتويات 

 وبياف الفروؽ في مستوى قمؽ الامتحاف بيف ىذه المستويات.
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الػػػذي  (1992ومػػف الدراسػػات الحديثػػة فػػي ىػػذا المجػػػاؿ مػػا قػػاـ بػػو "محمػػود محمػػود ")
ثػـ ، ىدؼ مف  خػلاؿ دراسػتو الػى محاولػة التعػرؼ عمػى المسػتوى قمػؽ الامتحػاف عػف الطػلاب

عمػى  ،المرحمة التعميمية وبعػض المتغيػرات الاخػرى بياف مدى اختلاؼ مستوى القمؽ باختلاؼ
ثػـ تطبيػؽ مقيػاس الاتجػاه نحػو  ،طالبا مػف ذكػورا اختيػروا بطريقػة عشػوائية (179عينة شممت)

وتوصػػمت الدراسػػة الػػى عػػدة نتػػائج  ،( "0871spielbergالامتحانػػات الػػذي كونػػو "سػػبيميجر )
 مف بينيا عدـ وجود فروؽ بيف الطلاب الثانوييف والطلاب الجامعييف في قمؽ الامتحاف.

وفسػػػر الباحػػػث ىػػػذه النتيجػػػة بكػػػوف الخػػػوؼ مػػػف الامتحانػػػات ظػػػاىرة عامػػػة عنػػػد جميػػػع 
(عمػػػى نتػػػػائج 1992فػػػي حػػػيف توصػػػػؿ سػػػيد الطػػػواب ) ،الطػػػلاب بعػػػض النظػػػر عػػػػف مسػػػتواىـ

لؾ مف خلاؿ بحث قاـ بو عف قمؽ الامتحاف والذكاء والمستوى الدراسي وعلاقتيمػا وذ ،مخالفة
واختبػر الفػرض الثػاني الػذي يػنص عمػى  ،بالتحصيؿ الاكاديمي لطػلاب الجامعػة مػف الجنسػيف

عػػػػدـ وجػػػػود فػػػػروؽ جوىريػػػػة بػػػػيف متوسػػػػطات درجػػػػات كػػػػؿ مػػػػف الطػػػػلاب والطالبػػػػات فػػػػي قمػػػػؽ 
ي وتوصؿ الى انو يوجد تأثير رئيسي لعامػؿ المسػتوى الامتحاف وفقا لاختلاؼ المستوى الدراس

الا انػو لػـ تصػػؿ  ،الدراسػي، اي اف درجػات قمػؽ الامتحػاف تختمػؼ بػاختلاؼ المسػتوى الدراسػي
فيػػي  ،ىػػذه الفػػروؽ الػػى درجػػة الدلالػػة الاحصػػائية مػػا عػػدا الفػػروؽ بػػيف المسػػتوى الاوؿ والرابػػع

و كممػػػػا طالػػػت فتػػػػرة التحػػػاؽ الطالػػػػب وفسػػػر الباحػػػػث النتيجػػػة بانػػػ ،(0,05دالػػػة عنػػػد مسػػػػتوى )
وزادت  ،بالجامعػػة وواجػػو ضػػرورة تحسػػيف نفسػػو عػػف طريػػؽ الواجبػػات او البحػػوث والامتحانػػات

 درجاتو في قمؽ الامتحاف.
 التخصص الدراسي: 3-3

تشير بعض الدراسػات الػى اف التخصػص الدراسػي يعػد مػف العوامػؿ التػي قػد تػؤثر فػي 
الدراسػػػػات وجػػػػود فػػػػروؽ بػػػػيف بعػػػػض التخصصػػػػات  حيػػػػث تؤكػػػػد ىػػػػذه ،مسػػػػتوى قمػػػػؽ الامتحػػػػاف

 كالأدبي والعممي في التنبؤ بقمؽ الامتحاف.
التػػي تيػػدؼ الػػى معرفػػة الفػػروؽ بػػيف افػػراد القسػػميف  (1987) دراسػػة عمػػي شػػعيب ومػػف اىميػػا:

 العممي والادبي لطلاب وطالبات الثانوية العامة بمكة المكرمة في درجة قمؽ الامتحاف.
يسػاىـ فػي  ادبػي(، فرضية الرابعػة الػى اف التخصػص الدراسػي )عممػيفتوصؿ خلاؿ اختبار ال

وفسػػػػػر النتيجػػػػػػة بكػػػػػوف بعػػػػػػض  ،التنبػػػػػؤ بدرجػػػػػة قمػػػػػػؽ الامتحػػػػػاف لصػػػػػػالح التخصػػػػػص العممػػػػػػي
التخصصػػػػػات الدراسػػػػػية فػػػػػي الثانويػػػػػة العامػػػػػة تبػػػػػدو فػػػػػي نظػػػػػر طلابيػػػػػا اكثػػػػػر صػػػػػعوبة مػػػػػف 
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انػو اصػعب مػف فطلاب الشعب العمميػة ينظػروف الػى تخصصػيـ عمػى  ،التخصصات الاخرى
 نظيره في الشعب الادبية.

فػػي حػػيف تشػػير بعػػض البحػػوث الػػى نتػػائج مخالفػػة وىػػي اف قمػػؽ الامتحػػاف يكونػػا عمػػى 
 لدى تلاميذ الاقساـ الادبية منو لدى تلاميذ الاقساـ العممية.

(: حػػػػوؿ علاقػػػػة قمػػػػؽ الامتحػػػػاف بمسػػػػتوى 1996) ومػػػػف اىميػػػػا دراسػػػػة كامػػػػؿ عويضػػػػة
الاكػاديمي لػدى طمبػة الثانويػة العامػة بمدينػة اربػد بػالأردف، حيػث الافكار والجنس والتخصػص 

طالػب وطالبػة واسػتخدـ الباحػث مقيػاس سػويف لقمػؽ الاختبػار مػف تعريػب  (292شممت العينة)
وتوصػػمت الدراسػػة الػػى نتػػائج مػػف اىميػػا وجػػود  ،"ابػػو زينػػة والزغؿ"وتقنينػػو عمػػى البيئػػة الاردنيػػة

 متخصص لصالح التخصص الادبي.فروؽ في درجات قمؽ الامتحاف تعزي ل
  درجة الذكاء: 3-4

يبػػػػدو اف مسػػػػتوى قمػػػػؽ الامتحػػػػاف يتحػػػػدد حسػػػػب الػػػػذكاء، حيػػػػث بينػػػػت  نتػػػػائج بعػػػػض 
الدراسات وجػود ارتبػاط سػمبي بػيف قمػؽ الامتحػاف والػذكاء. ومػف اىميػا مػا توصػمت اليػو دراسػة 

 لتلاميذ.( مف نتائج، تتمثؿ في انخفاض قدرات ا 0862fisher&aweryفيشر واروي )
("مػػػف خػػػلاؿ دراسػػػتيما التػػػي تيػػػدؼ الػػػى ziv&dem 0864كمػػػا توصػػػؿ "زيػػػؼ وديػػػـ )

دراسػػة العلاقػػة بػػيف القمػػؽ والتحصػػيؿ الدراسػػي مػػع اخػػذ بعػػيف الاعتبػػار عامػػؿ الػػذكاء الػػى اف 
 ىناؾ علاقة عكسية بيف القمؽ والذكاء، الا انيا لـ تكف ذات دلالة احصائية.

الػػى معرفػػة العلاقػػة بػػيف قمػػؽ الامتحػػاف والتحصػػيؿ  (1969كمػػا ىػػدفت دراسػػة "مػػازي ")
طالبػا تػـ تقسػيميـ حسػب درجػات الػذكاء الػى اربػع مجموعػات  (96الدراسي، وشػممت عينتيػا )

وتػػػػـ اسػػػػتخداـ مقيػػػػاس الكميػػػػة الامريكيػػػػة لقيػػػػاس الػػػػذكاء، وقػػػػيس القمػػػػؽ بواسػػػػطة اختبػػػػار قمػػػػؽ 
لمجموعػة الطػلاب منخفضػي الامتحاف، وقد اظيػرت النتػائج اف اداء والعكػس صػحيح بالنسػبة 

 الذكاء.
 الجنس: 3-5

لقػػد اثبتػػت العديػػد مػػف الدراسػػات وجػػود الفػػروؽ بػػيف الجنسػػيف فػػي قمػػؽ الامتحػػاف، لكػػف 
 ىناؾ مف يرجع ىذه الفروؽ الى طبيعة تكويف الجنسيف وخصائصيما.

الفػػروؽ بػػيف الجنسػػيف فػػي ظػػاىرة القمػػؽ  بػػاف:" (eakel 0854ومػا يؤكػػد ذلػػؾ قػػوؿ "لنػػدا ايكػػؿ" )
يصعب برىنتيا، ومف المتفؽ عميو عموما اف البنػات يسػيؿ عمػييف اكثػر مػف البنػيف الاعتػراؼ 

 بالقمؽ.
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وىػػػذا  امػػػا الػػػذكور فيتوقػػػع مػػػنيـ اف يسػػػمكوا مثػػػؿ الرجػػػاؿ بمعنػػػى اف يتصػػػرفوا بشػػػجاعة.
يعنػػي اف الانػػاث اكثػػر ارادة فػػي الاسػػتجابة ب)نعػػـ( عمػػى مقػػاييس قمػػؽ الامتحػػاف، امػػا الػػذكور 

لانيػػػـ يػػػروف انػػػو يضػػػعؼ ويقمػػػؿ مػػػف  ،ويجػػػدوف صػػػعوبة فػػػي الاعتػػػراؼ بػػػالقمؽ اقػػػؿ اسػػػتجابة
 ذكورتيـ.

الػذي اشػار الػى  (spielberg 0871ومػف الدراسػات التػي اكػدت ذلػؾ: دراسػة سػبيمبرج )
درجػات  5و 3 نسػبتو تتػرواح بػيف ،اف الاناث كف اعمى مف الػذكور فػي مسػتوى قمػؽ الامتحػاف

وذلػػؾ عمػػى عينػػات شػػممت طمبػػة الكميػػات  (،spielberg) عمػػى مقيػػاس قمػػؽ الامتحػػاف لسػػبيمبرج
وكػػذلؾ وجػػد اف متوسػػط الػػدرجات التػػي حصػػؿ عمييػػا الػػذكور بنسػػبة ، وطمبػػة المػػدارس الثانويػػة

لدرجة لمكمية لقمؽ امتحاف مف طمبة المدارس الثانوية كانت اكثر ارتفاعا مف متوسط الػدرجات 
 التي حصؿ عمييا الذكور مف طمبة الكميات.

الػى وجػود فػروؽ ذات دلالػة احصػائية  ("couch 0872توصمت دراسة "كػوش )وكذلؾ 
بيف الذكور والاناث مف طلاب الجامعة فػي درجػة قمػؽ الامتحػاف المسػاعد بعػد تطبيػؽ مقيػاس 
قمؽ التحصيؿ فمقد اوضحت النتائج اف الذكور تفوقوا عمى الاناث في قمؽ الامتحػاف المسػاعد 

واظيػرت الدراسػة ، عمػى الػذكور فػي قمػؽ الامتحػاف المعػوؽ،في حيف اف الانػاث اظيػرف تفوقػا 
 اف كلا مف نوع القمؽ وجنس الطالب يرتبطاف مع بعضيما بعض.

دراسػػة تمػػت فػػي مجػػاؿ قمػػؽ  (562("بتحميػػؿ نتػػائج )hembree 0877وقامػػت "ىػػامبري )
ف اف الاناث اعمى في مسػتوى قمػؽ الامتحػاف عػف الػذكور وا الامتحاف وانتيت الي نتائج منيا:

الفروؽ صغيرة بيف الجنسيف في قمػؽ الامتحػاف فػي السػنوات الاولػى مػف المرحمػة الابتدائيػة ثػـ 
تتزايػػد تػػدريجيا وتبمػػغ بػػيف الجنسػػيف ذروتيػػا فػػي الصػػؼ الخػػامس الابتػػدائي وفػػي الصػػؼ الثػػاني 

 ثـ تناقص ىذه الفروؽ تدريجيا في نياية المرحمة الثانوية وما بعدىا. الثانوي،
 (dollinger & horn 0878لسػػابقة مػػع نتػػائج دراسػػة "ىػػوف ودولنجػػر )وتتفػػؽ النتػػائج ا

واسػػػتخدمت مقيػػاس قمػػػؽ الامتحػػػاف ، انػػاث 117ذكػػػور  119التػػي اجريػػػت عمػػى عينػػػة قواميػػا 
وأظيرت النتائج وجود فروؽ بيف الاناث والذكور في قمػؽ الامتحػاف ، لدى الاطفاؿ "لساراسوف"

 لصالح الاناث.
 (100( مػػف خػػلاؿ دراسػػتو عمػػى عينػػة قواميػػا )1991مػػرزوؽ وايضػػا توصػػؿ )مغػػاوري

واسػػتخداـ مقيػػاس قمػػؽ  تمميػػذة مػػف تلاميػػذ وتمميػػذات الصػػؼ الرابػػع الابتػػدائي، (100تمميػػذا و)
 الامتحاف للاطفاؿ لساراسوف واخروف الدراسة الفروؽ بيف الجنسيف في قمؽ الامتحاف.
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مػػػػف التلاميػػػػذ فػػػػي قمػػػػؽ وتوصػػػػمت الدراسػػػػة الػػػػى وجػػػػود فػػػػروؽ جوىريػػػػة بػػػػيف الجنسػػػػيف 
 الامتحاف لصالح الاناث.

 الفشل الدراسي: 3-6
مستوى التحصػيؿ الدراسػي  بانخفاضلقد بينت بعض الابحاث اف قمؽ الامتحاف يرتبط 
 الذي يؤدي الى تكرار السنة الدراسية او التسرب الدراسي.

قمػػؽ  اف:("بقػػوليـ menstead &callaglanet 0872وىػػذا مػػا اكػػد "كالاقػػاف و مانسػػتيد )
 .الامتحاف يرتبط بخبرة الفشؿ في حياة التمميذ وتكرار مرات الفشؿ

("الػػػى اف مسػػػتوى القمػػػؽ عنػػػد التلاميػػػذ الػػػذيف تركػػػوا sinclair 0860وتوصػػػؿ "سػػػنكمر )
 المدارس الثانوية بسبب تكرار الرسوب اعمى منو عند التلاميذ المستمريف في الدراسة.

اف مسػػتوى القمػػؽ عنػػد التلاميػػذ  (sarason & hill 0860كمػػا وجػػد "ساراسػػوف وىيػػؿ )
 الذيف يعيدوف صفوفيـ الدراسية اعمى منو عند التلاميذ الناجحيف.

( 1971bradshaw &gaudry)ا وجػودري"( وكذا دراسة "برادش1966)كاتؿ وفي دراسة
سػػػػنة تبػػػػيف ليمػػػػا اف مسػػػػتوى  16و14عمػػػػى تلاميػػػػذ الصػػػػؼ التاسػػػػع، تراوحػػػػت اعمػػػػارىـ بػػػػيف 

 لمقمؽ عند التلاميذ الفاشميف اعمى منو عند التلاميذ الناجحيف. الاستعداد
واف قمػؽ الامتحػاف  ،يتضح مما سبؽ اف مستوى القمؽ يرتفػع بعػد الفشػؿ اكثػر منػو بعػد النجػاح

 موجود لدى كافة التلاميذ ولكف بمستويات مختمفة.
 عادات الاستذكار: 3-7

ارتفػػػػاع او انخفػػػػاض مسػػػػتوى قمػػػػؽ تعػػػػد عػػػػادات الاسػػػػتذكار مػػػػف العوامػػػػؿ المػػػػؤثرة فػػػػي 
 الامتحاف وذلؾ اف الكثير مف التلاميذ الذيف لدييـ عادات دراسية سمبية.

(" التػػي اوضػػحت اف التلاميػػذ الػػذيف wittmaier 1972)ومػػا يؤكػػد ذلػػؾ دراسػػة "ويتمػػاير
لػػدييـ قمػػؽ عػػاؿ فػػي الامتحانػػات تكػػوف ميػػارات الاسػػتذكار لػػدييـ ذات مسػػتوى مػػنخفض عػػف 

 منخفض.ذوي القمؽ ال
(" اف انخفػػػػض قمػػػػؽ mitchell&eng 0861)وكػػػػذلؾ اوضػػػػحت دراسػػػػة "ميتشػػػػيؿ واونػػػػج

 الامتحانات ليس ضمانا لتحسيف الاداء الاكاديمي اذا تجاىمنا مستوى عادات الاستذكار.
وىدفت كذلؾ دراسة" عبد الرحماف عيسوي " الى معرفة مدى تطبيػؽ الطالػب الجػامعي 

طالبػػػػة مػػػػف جامعػػػػة طالبػػػػا و  (300)عمػػػػى عينػػػػة مػػػػفيؿ الجيػػػػد، حيػػػػث اعتمػػػػد لشػػػػروط التحصػػػػ
ومعوقػػػات الدراسػػػية  الامتحػػػافسػػػؤالا يتعمػػػؽ بػػػالقمؽ  12الاسػػػكندرية وتػػػـ تطبيػػػؽ اسػػػتبياف مػػػف 
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واعطػػػػػت لنػػػػػا ىػػػػػذه الدراسػػػػػة مؤشػػػػػرات بػػػػػاف حػػػػػوالي نصػػػػػؼ عينػػػػػة البحػػػػػث لا يبػػػػػدوف الاىتمػػػػػاـ 
د حتػػػػى الشػػػػير بالاسػػػتذكار الا فػػػػي النصػػػػؼ الاخيػػػػر مػػػػف العػػػػاـ الدراسػػػػي، ويؤجمػػػػوف الاسػػػػتعدا

 الاخير مف العاـ الدراسي.
( اف ىنػػػػاؾ كثيػػػػرا مػػػػف المشػػػػكلات الاكاديميػػػػة dudley 0875واثبتػػػػت دراسػػػػة دودلػػػػي )

ومشػػكلات النجػػاح المدرسػػي تػػرتبط بعػػادات الاسػػتذكار، مثػػؿ: تنظػػيـ الوقػػت وكيفيػػة الاسػػتذكار 
 قبؿ الامتحاف.

ميػارات الاسػتذكار، ويعنػي ومما سبؽ يتضح اف قمؽ الامتحاف يرتبط سػمبيا بعػادات و 
ىذا اف التلاميػذ الػذيف يتبعػوف عػادات سػيئة فػي اسػتذكارىـ ويؤجمونػا الاسػتعداد لامتحػاف حتػى 

وىػذا يسػػتدعي التفكيػػر فػػي خفػػض  ،قػرب فتػػرة الامتحانػػات، يرتفػػع مسػتوى قمػػؽ الامتحػػاف لػػدييـ
 متحاف.دات الاستذكار وميارات الامستوى ىذا القمؽ وترشيده عف طريؽ برامج عف عا

 الشخصية القمقة: 3-8
حيػث  ،ىذه الشخصية عرضػة لقمػؽ الامتحػاف اكثػر مػف غيرىػا لأنيػا تحمػؿ سػمة القمػؽ

يشير اليو عمى انو سمة ثابتة نسػبيا فػي الشخصػية مػف حيػث اخػتلاؼ النػاس فػي درجػة القمػؽ 
 ووفقا لما اكتسبو كؿ منيـ في طفولتو مف خبرات سابقة.

حالػػة اقػػرب الػػى، اف يكػػوف مرتبطػػا بشخصػػية الفػػرد منػػو اي اف القمػػؽ المثػػار فػػي ىػػذه ال
الػػى خصػػائص الموقػػؼ الػػذي حػػدث فيػػو القمػػؽ ويترتػػب عمػػى ذلػػؾ اف التفػػاوت فػػي درجػػة ىػػذا 

 القمؽ يرتبط بمستوى القمؽ عند الفرد كسمة شخصية.
( "اف سػػػػػمة القمػػػػػؽ لػػػػػدى الافػػػػػراد تكػػػػػوف spielberger 1966ولقػػػػػد اوضػػػػػح "سػػػػػبيمبرجر)

مرتفعػػة ايضػػا فػػي المواقػػؼ التػػي تمثػػؿ تيديػػدا لػػذات الفػػرد، والافػػراد الػػذيف مرتفعػػة وحالػػة القمػػؽ 
 تكوف سمة القمؽ لدييـ منخفضة تكوف حالة القمؽ منخفضة لدييـ تبعا لذلؾ.

يكوف اكثر تنبيا ووعيػا مػف الاخػريف لدرجػة  ،كما اتضح اف الفرد الذي لديو سمة القمؽ
 الخطر والتيديد الذي يستشير القمؽ.

( "تنػاولوا فييػػا اثػػار سػػمة head & all 0877اخػػرى اجراىػا "ىيػػد واخػػروف) وفػي دراسػػة
القمؽ في حالة القمؽ لدى طمبة الجامعة ممف يعػانوف مػف صػعوبات مرتفعػة  او منخفضػة فػي 
الاختبارات و اشارت النتائج اف سمة القمؽ المرتفعة خبرىا الطمبػة الػذيف كػاف لػدييـ حالػة قمػؽ 

اقػػػرانيـ الػػػذيف كانػػػت حالػػػة القمػػػؽ لػػػدييـ منخفضػػػة بغػػػض النظػػػر عػػػف مرتفعػػػة وذلػػػؾ اكثػػػر مػػػف 
 صعوبة الاختبار.
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 المدرسية: الضغوط الاسرية و  3-9
اف الممارسػػػات الوالديػػػة  واسػػػاليب النشػػػأة الاجتماعيػػػة الخاطئػػػة مثػػػؿ اسػػػتخداـ العقػػػاب 

ناسػػب مػػع والنقػػد والضػػغط الشػػديد عمػػى الابنػػاء وارتفػػاع حجػػـ التوقعػػات الوالديػػة والتػػي قػػد لا تت
قػػػدرات الابنػػػاء وامكانيػػػاتيـ ، اضػػػافة الػػػى عوامػػػؿ الػػػتعمـ الاجتمػػػاعي الاخػػػرى و النمذجػػػة مػػػع 

 (397، 2012 ،الاخريف كمحاكاة الشخصيات القمقة في الاسرة والمدرسة. )الزغوؿ واخروف
حيث يعد تعزيػز الخػوؼ مػف الامتحانػات مػف قبػؿ الاسػرة مػف العوامػؿ التػي تػؤدي الػى 

 لنتائج السيئة.خوؼ الطالب مف ا
 مظاىر قمق المتحان: -4 

القمػػؽ مػػف المظػػاىر النفسػػية التػػي نجػػدىا فػػي مختمػػؼ الاضػػطرابات النفسػػية كالمخػػاوؼ 
 والوساوس اما في قمؽ الامتحاف نجدىا تتميز بعدة اعراض والتي تتمثؿ في:

 الشعور بالضيؽ النفسي الشديد قبؿ واثناء تأدية الامتحاف. -
 بسيطة وتقمب في المناخ.الانزعاج لأسباب  -
 والعصبية الشديدة اثناء الاجابة في الامتحانات.، الشعور بالضغط النفسي للامتحاف -
، كثػػرة التفكيػػر فػػي الامتحػػاف، والانشػػغاؿ قبػػؿ واثنػػاء الامتحػػاف فػػي النتػػائج المرتقبػػة. )الغريػػر -

2009 ،226  ) 
اسػػية الممحػػة قبػػؿ واثنػػاء ليػػالي وتسػػمط بعػػض الافكػػار الوسو  ،التػػوتر والارؽ وفقػػداف الشػػيية -

 الامتحاف.
 الخوؼ والرىبة مف الامتحاف وكذلؾ الشعور بعدـ الاستعداد لو. -
 توقع تقديرات منخفضة او الرسوب في الامتحاف. -
 الاىتماـ الزائد والشؾ اثناء التحصيؿ خلاؿ العاـ الدراسي. -
 نقص الثقة في النفس. -
التركيػػػز واسػػػتدعاء المعمومػػػات اثنػػػاء اداء الامتحػػػاف  تشػػػتت الانتبػػػاه، وضػػػعؼ القػػػدرة عمػػػى -

 والتفكير.
وانػو نسػي مػا ذكػر بمجػرد  ،الرعب الانفعالي الػذي يشػعر الطالػب بػاف عقمػو صػفحة بيضػاء -

 الاطلاع عمى ورقة اسئمة الامتحاف.
 الشعور بزيادة الضغوط وتراكـ المسؤوليات ، وعدـ القدرة عمى الاحتماؿ. -
 ـ الراحة والحساسية النفسية الزائدة.شعور التمميذ بعد -
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 نقص امكانية المعالجة المعرفية لممعمومات. -
اثناء اداء الامتحاف مثؿ، تسارع خفقاف القمػب قبػؿ واثنػاء الامتحػاف  ،اضطرابات فيزيولوجية -

وارتبػػػاؾ المعػػػدة مػػػع جفػػػاؼ الحمػػػؽ والشػػػفتيف وتصػػػبب العػػػرؽ وارتعػػػاش  ،وزيػػػادة معػػػدؿ التػػػنفس
 الاطراؼ. اليديف وبرودة

الرغبػػة الشػػديدة فػػي القيػػئ  ،شػػحوب فػػي الوجػػو، الشػػعور بالغثيػػاف ،الشػػعور بالتعػػب والارىػػاؽ -
صػػداع والاـ بػػالراس والػػبطف لػػدى الطالػػب عنػػد اسػػتلامو ورقػػة  ،التػػردد بكثػػرة عمػػى دورة الميػػاه

 (                                                                                         2000،100عض الشفاه، مص الابياـ، قضـ الأظافر. )زىراف،  ،الاسئمة
مف خلاؿ ما سبؽ نلاحظ اف اعراض قمؽ الامتحاف كثيرة ومتنوعة ، تختمؼ بػاختلاؼ 
الفروؽ الفردية، فيناؾ اعراض نفسية واخرى جسػمية، تظيػر فػي المواقػؼ الامتحانيػة وتختمػؼ 

لى اخر، وىذه الاعراض تربؾ الطالب و تعيقو عف المياـ الضرورية لأدائو الجيػد مف طالب ا
 ومقرونة بالرىبة والخوؼ. في الامتحاف لكونيا مرتبطة بوسيمة التقييـ )الامتحاف(

 انواع قمق الامتحان: -5
يمكف تصنيؼ قمؽ الامتحاف مف حيػث تػأثيره عمػى مسػتوى اداء الفػرد لواجباتػو وميامػو 

 اف الى قمؽ الامتحاف الميسر والمعسر: في الامتح
 قمق الامتحان الميسر:  5-1

الػذي يعتبػر قمقػا دافعيػا يػدفع  ،ىو قمؽ الامتحاف المعتدؿ ذو الػتأثير الايجػابي المسػاعد
اي كممػػػا كانػػػت درجػػػة القمػػػؽ متوسػػػطة وفػػػي  ،الطالػػػب لمدراسػػػة والاسػػػتذكار والتحسػػػيف المرتفػػػع

 الى التيسير. الحدود المعتدلة كاف تأثيرىا أقرب
مع  ،(: فإف قمؽ الامتحاف المعتدؿarminfariz 1998وحسب " جينا آرمينداريز )

، 2000 ،)زىراف القدرة عمى التحكـ في الانفعالات السالبة يؤدياف الى تحسيف في الاداء.
 (98ص
 قمق الامتحان المعسر:  5-2

حيث تتوتر الاعصاب ويزداد  ،ىو قمؽ الامتحاف المرتفع ذو التأثير السمبي المعوؽ
مما يعوؽ قدرة التمميذ عمى  ،الخوؼ والانزعاج والرىبة، ويستثير استجابات غير مناسبة

 (                                                  98 ،2000ويركبو حيف يستعد الامتحاف، ويعسر آداء الامتحاف. )زىراف،  ،التذكر والفيـ
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حػػاف المرتفػػع )المعسػػر( يػػأثر تػػأثيرا سػػمبيا )سػػيئا( فػػي التحصػػيؿ ويلاحػػظ أف قمػػؽ الامت
الدراسي وفي آداء الامتحاف بالمقارنة بالقمؽ المعتدؿ )ميسر( وبالتالي فيو غير ضروري ولػذا 

 وجب ترشيده خفضو.
إف ىذيف النوعيف لقمؽ الامتحاف مبنياف عمى اساس شدة القمؽ اي أف الاختلاؼ كمػي 

 عد عمى اداء أما الثاني يعتبر عائؽ أماـ الأداء.فالأوؿ يسا ،وليس نوعي
 مكونات قمق الامتحان:  -6

يشػػير الميتمػػيف فػػي ىػػذا المجػػاؿ الػػى اف قمػػؽ الاختبػػار يتضػػمف مكػػونيف أساسػػييف ىمػػا 
 كالتالي: 

 : sphere mentelالمكون المعرفي  6-1
والتقػدير، وىػذا يمثػؿ حيث ينشغؿ الفرد بالتفكير في تبعات الفشؿ، مثؿ فقداف: المكانة 

 سمة القمؽ.
 :sphere emotionnel المكون الانفعالي 6-2

حيث يشعر الفرد بالضيؽ والتوتر واليمع أثناء الاختبارات، وبالإضػافة الػى مصػاحبات 
 (16، 2010فسيولوجية، وىذا يمثؿ حالة القمؽ.)الصنباطي وآخروف، 

 :sphere comportementaleالمكون السلوكي  6-3

يمثؿ في انخفاض مسػتوى ميػارات الاسػتذكار متمػثلا فػي عػدـ الاسػتغلاؿ الجيػد لوقػت 
دارة الوقػػت والاسػػتعداد الجيػػد للامتحػػاف، وكػػذلؾ إالدراسػػة  وقصػػور فػػي تػػدويف الملاحظػػات و 

 نقص ميارات أداء الامتحاف.
( مػف خػلاؿ دراسػتو الػى أف ذوي قمػؽ الامتحانػات Green 1980توصؿ أيضا جػريف )

يغيػػػروف اجابػػػاتيـ بحجػػػـ اعمػػػى مػػػف ذوي القمػػػؽ المػػػنخفض، ولكػػػف مػػػع تسػػػاوي نسػػػبة  المرتفػػػع
 التغيير الايجابي عند الفئتيف ذوي القمؽ المرتفع والقمؽ المنخفض.

( تفسػػير لتػػأثير سػػموؾ الاسػػتذكار Quller & Holahan 0871ويقػػدـ كػػولر وىػػولاف )
اسػػتجابات الانشػػغاؿ الناشػػئة فػػي عمػػى ارتفػػاع قمػػؽ الامتحػػاف وانخفػػاض الاداء، يتمثػػؿ فػػي اف 

 موقؼ الامتحاف، أنما ىي نتيجة لكؿ مف القمؽ المتزايد وعدـ الاعداد الجيد للامتحاف .
 :sphere physiologiqueالمكون الفسيولوجي  6-4

يتمثؿ فيما يترتب عمى حالة القمؽ استثارة وتنشيط الجياز العصبي المسػتقؿ )الارادي( 
 ولوجية عديدة.مما يؤدي الي تغيرات فسي
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 & Brush & juster 0872)راسػػػات عديػػػدة كدراسػػػة بػػػروش وزملائػػػووتقتػػػرح د

kaflowitzودراسػػػػة ىولانػػػػدزورث وآخػػػػروف )(Hollandsworth & al 1979 اف الاثػػػػارة )
الفسػيولوجية قػػد لا تختمػػؼ بػػيف الػػذيف يعػػانوف مػف قمػػؽ الامتحػػاف العػػالي وبػػيف منخفضػػي القمػػؽ 

الامتحاف، ولكف ما يختمفوف فيو ىو ادراكيـ ورد فعميـ لمستوى الاثػارة وذلؾ قبؿ واثناء  تقديـ 
 لدييـ.

ففي المواقؼ الاختبارية يميؿ ذوي الدراجات المرتفعة في قمػؽ الامتحػاف الػى الانشػغاؿ 
فػػي أنفسػػيـ وبػػردود أفعػػاليـ أكثػػر مػػف انتبػػاىيـ لميمػػة الاجابػػة عمػػى أسػػئمة الامتحػػاف اف ىػػذه 

بعضػػػيا، ويػػػأثر كػػػؿ واحػػػد عمػػػى  الآخػػػر، ولتوضػػػيح عمػػػؿ المكونػػػات المكونػػػات المتداخمػػػة مػػػع 
 الأربعة أثناء التعامؿ مع الامتحاف باعتباره مف الوضعيات الضاغطة التي يعيشيا التمميذ.

 النظريات المفسرة لقمق الامتحان:  -7
السػػيء المػرتبط بػػالقمؽ العػػالي  للإنجػازلقػد حاولػػت كثيػر مػػف النظريػات الحديثػػة تفسػػير 

 متحاف وتناولت ىذا الموضوع مف عدة جوانب، لدراسة تأثيره عمى مستوى اداء الفرد.في الا
 فيما يمي:  النظرياتتتمثؿ ىذه و 
 نظرية التداخل:  7-1

( 1972و 1971( و)ساراسػػػػوف وآخػػػػروف 1992 نتيجػػػػة لبحػػػػوث )مانػػػػدلر وساراسػػػػوف
اف التػػػػأثير  وأيػػػػف قامػػػػت نظريػػػػة قمػػػػؽ الامتحػػػػاف بصػػػػفة أساسػػػػية عمػػػػى نمػػػػوذج التػػػػداخؿ، ورأت

الرئيسػػي لمقمػػؽ فػػي الموقػػؼ الاختبػػاري ىػػو فػػي دخػػوؿ وتػػأثير عوامػػؿ اخػػرى، حيػػث ينػػتج القمػػؽ 
 العالي استجابات غير مرتبطة بالمياـ المطموبة مثؿ: 

عدـ التركيز، والميػؿ نحػو الاخطػاء أو الاسػتجابات المركػزة حػوؿ الػذات، التػي تتنػافس 
ة بالميػػاـ الاساسػػية ذاتيػػا، والتػػي ىػػي ضػػرورية وتتػػداخؿ مػػع الاسػػتجابات الضػػرورية المرتبطػػ

 لإنجاز الطيب في الموقؼ الاختباري.
واف الاثار السػيئة لقمػؽ الامتحانػات بالنسػبة لأداء فػي الامتحانػات قػد يكػوف ليػا تفسػير 

 تصؿ بالانتباه.
" أف التلاميػػػذ ذوي القمػػػؽ العػػػالي للامتحػػػاف يصػػػبحوف منشػػػغميف  Wineاذا يػػػرى "وايػػػف 

غالبػا انتبػاىيـ بػيف الامػور المرتبطػة بالميمػة او الامػور المرتبطػة بالػذات، فػي حػيف ويقسموف 
اف الافػػػراد المنخفضػػػيف فػػػي قمػػػؽ الامتحػػػاف غالبػػػا مػػػا يركػػػزوف عمػػػى الامػػػور المرتبطػػػة بالميػػػاـ 

 المطموبة فقط بدرجة اكبر.
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" فػػػػػاف الانتبػػػػػاه فػػػػػي موقػػػػػؼ الامتحػػػػػاف مػػػػػوزع بػػػػػيف  Wineووفػػػػػؽ لوجيػػػػػة نظػػػػػر "وايػػػػػف 
ابات المرتبطػػة بالميػػاـ المطموبػػة فػػي الموقػػؼ الاختبػػاري أو، اسػػتجابات غيػػر مرتبطػػة الاسػػتج

بالميمػػة  وىػػي اسػػتجابات القمػػؽ. ففػػي حالػػة الافػػراد ذوي المسػػتويات العاليػػة فػػي قمػػؽ الامتحػػاف 
وتخصػػص كميػػة قميمػػة مػػف الانتبػػاه الػػى الاسػػتجابات غيػػر مرتبطػػة بالميػػاـ المطموبػػة، تػػاركيف 

سػػتجابات  بالمرتبطػػة بالميػػاـ ذاتيػػا، الأمػػر الػػذي يػػؤدي بػػدوره الػػي خفػػض كميػػة  قميمػػة مػػف الا
 الانجاز الاكاديمي عند ىؤلاء التلاميذ.

وبالتػػػػالي فنمػػػػوذج التػػػػداخؿ يفتػػػػرض اف تػػػػأثير قمػػػػؽ الامتحػػػػاف عمػػػػى الاداء يحػػػػدث فػػػػي 
موقػػػؼ لإمتحػػػاف نفسػػػو، اي اف القمػػػؽ فػػػي اثنػػػاء الامتحػػػاف يتػػػداخؿ مػػػع قػػػدرة التمميػػػذ عمػػػى اف 

رجع المعمومات المعروفة لو، ويستخدميا طريقػة جيػدة، والتعامػؿ مػع قمػؽ الامتحػاف حسػب يست
( " تتمثػؿ فػي انػو Lazarus & Delongs 0872ىذه النظرية كما يرىػا " لازروس وديمػونجس )

مػػا اف يتعػػرض التمميػػذ لموقػػؼ الامتحػػاف حتػػى يقػػوـ بعمميػػة تقػػدير معرفػػي سػػمبي يتػػداخؿ مػػع 
 الامتحاف.  المياـ المطموبة لأداء

  نظرية تجييز المعمومات:  7-2
وفقا ليذه النظريػة يعػود قصػور التلاميػذ ذوي القمػؽ العػالي للامتحػاف حسػب " بنجػاميف 

(" إلػػػػى مشػػػكلات فػػػي تعمػػػػـ المعمومػػػات أو تنظيميػػػػا Benjamin & All 1981وزملائػػػو)
ومرجعتيػػػػػا قبػػػػػؿ الامتحػػػػػػاف او اسػػػػػتدعائيا فػػػػػػي موقػػػػػؼ الامتحػػػػػاف ذاتيػػػػػػا، اي انيػػػػػـ يرجعػػػػػػوف 
الانخفػػاض فػػي التحصػػيؿ عنػػد التلاميػػذ ذوي القػػؿ العػػالي فػػي موفػػؽ الامتحػػاف الػػى قصػػور فػػي 

 ف. عمميات التشفير، او تنظيـ المعمومات واستدعائيا في موقؼ الامتحا
 benjamin & mckeachine 1987)وقد حاوؿ كؿ مف بنجاميف ومكيشيف وليف)

التحقؽ مف فائدة نموذج تجييز المعمومات في تفسير الانجاز السيئ لمتلاميذ اصحاب القمؽ 
العالي في الامتحاف عف طريؽ استخداـ اسموب يقيس تنظيـ مواد الدراسة لمتلاميذ ذوي القمؽ 

 وفي موقؼ حقيقي في قاعة الدراسة.العالي بطريقة مباشرة  
ولقد اشارت نتائج ىذه الدراسات الى اف التلاميذ ذوي القمؽ العالي في الامتحاف لدييـ 
قصػػػور فػػػي تنظػػػيـ المػػػواد الدراسػػػية  مقارنػػػة بالتلاميػػػذ الاخػػػريف ذوي القمػػػؽ المػػػنخفض  اي اف 

المواقػػؼ غيػػر التعميميػػة   ىػػؤلاء التلاميػػذ لػػيس لػػدييـ القػػدرة عمػػى تنظػػيـ مفػػاىيـ المػػواد حتػػى فػػي
 كما بينت النتائج ايضا اف التنظيـ السيئ 
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وليػػذا يبػػدوا اف احػػد اسػػباب ىػػذا الانجػػاز السػػيئ  يػػرتبط بالإنجػػاز الاكػػاديمي الضػػعيؼ.
عنػػػد التلاميػػػذ العػػػاليف فػػػي قمػػػؽ الامتحػػػاف يعػػػود الػػػى عػػػادات دراسػػػية سػػػيئة وقصػػػور فػػػي تعمػػػـ 

 وتنظيـ المواد التي سبقت دراستيا.
 ظرية القمق الدافع:ن 7-3

تفسر ىذه النظريػة قمػؽ الامتحػاف عمػى اسػاس عػف الػدوافع المرتبطػة بموقػؼ الامتحػاف 
تعمؿ عمى بحث استثارة الاستجابات المناسبة لمموقؼ، وقد تػؤدي فػي النيايػة الػى اداء مرتفػع 

 وبيذا يعمؿ القمؽ كدافع وظيفتو استثارة الاستجابات المناسبة لموقؼ الامتحاف.
( التػػي تقػػوـ taylor & spenceويػػدعـ ىػػذا النمػػوذج وجيػػة نظػػر "تػػايمور " و"سػػبنس")

 عمى اساس اف القمؽ خاصية الدافع الذي يوجو السموؾ، ويدفع الفرد لمعمؿ و النشاط.
"في نظريتيما "القمؽ الدافع " اف شعور التمميذ بالقمؽ (taylor & spence)واكد "تايمور 

 و الى تحسيف ادائو، فيحصؿ عمى درجات مرتفعة.في الامتحاف صفة حسنة تدفع
وىذا يعنػي اف ىنػاؾ ربطػا بػيف الػدافع الػذي يػدفع الشػخص لمعمػؿ والنشػاط وبػيف القمػؽ 
اي اف الانساف عندما يكوف فػي موقػؼ اختبػاري يشػعر بػالقمؽ الػذي يحفػزه عمػى انجػاز ميامػو 

اسػػػي فػػي الامتحػػػاف فػػػي بنجػػاح وقػػػد اجريػػت دراسػػػات كثيػػػرة عمػػى علاقػػػة القمػػؽ بالتحصػػػيؿ الدر 
ضػػوء مفيػػوـ ىػػذه النظريػػة. واشػػارت نتائجيػػا الػػى وجػػود علاقػػة موجبػػة بػػيف القمػػؽ واداء العمػػؿ 
اي كممػػا زاد القمػػؽ زاد تحسػػف الاداء. وفسػػر البػػاحثوف ىػػذه العلاقػػة فػػي ضػػوء نظريػػة  ىػػؿ فػػي 

 خفض الدافع.
لامتحػاف، اي واشارت نتائج اخرى الى وجود علاقة منحنية بػيف القمػؽ والتحصػيؿ فػي ا

كمما زاد القمؽ تحسف التحصيؿ الى اف يصؿ القمؽ الى مستوى معيف بعده يضػعؼ التحصػيؿ 
 بازدياد القمؽ.

، والتػػي تقػػوؿ اف المسػػتوى بػػالأداءوفسػػر البػػاحثوف ىػػذه العلاقػػة بنظريػػة ىػػب فػػي علاقػػة الػػدافع 
 الامثؿ لدافع ىو الوسط.

 نظرية القمق المعوق: 7-3
تفسػػر ىػػذه النظريػػة قمػػؽ الامتحػػاف عمػػى اسػػاس اف شػػعور التمميػػذ بػػالقمؽ يجعمػػو ينشػػغؿ 

 بقمقو اكثر مف انشغالو بالإجابة عمى اسئمة الامتحاف فيحصؿ عمى درجات منخفضة.
والقمػػؽ حسػػب ىػػذا النمػػوذج يعمػػؿ كمعػػوؽ لسػػموؾ تمميػػذ، حيػػث انػػو قػػد يثيػػر اسػػتجابات 

وقػػد يػػؤدي ىػػذا الػػى انخفػػاض مسػػتوى اداء التمميػػذ  مناسػػبة او غيػػر مناسػػبة لموقػػؼ الامتحػػاف،
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التػػي تقػوـ عمػى اف القمػؽ كحػافز فػػي  (child) تشػػايمد ويسػتند ىػذا النمػوذج الػى وجيػة نظػػر 
 موقؼ العمؿ  قد يثير استجابات ملائمة لمعمؿ او استجابات لا علاقة ليا بالعمؿ.

الامتحاف في ضػوء  وقد اجريت دراسات كثيرة عف علاقة القمؽ بالتحصيؿ الدراسي في
(" ودراسػػػة braud hurst 0846دراسػػػة "بػػػرود ىيرسػػػت ) مفيػػػوـ ىػػػذه النظريػػػة، ومػػػف امثمتيػػػا:

(" واشارت نتائجيا الى اف القمؽ يعوؽ التحصيؿ فػي الامتحػاف، و كممػا montaquo) "مونتاكو
 كانت الميمة صعبة كمما زاد القمؽ واعاؽ التمميذ عمى الاداء.

النظريػػات يتضػػح وجػػود تعػػارض قػػائـ بينيػػا. فكػػؿ واحػػدة تركػػز مػػف خػػلاؿ عػػرض ىػػذه 
 وتيمؿ الجوانب الاخرى. علا جانب معيف،

فنظرية التػداخؿ تركػز عمػى العلاقػة بػيف القمػؽ والانتبػاه امػا الثانيػة فتركػز عمػى العلاقػة 
بػػػيف القمػػػؽ و قصػػػور تجييػػػز المعمومػػػات، وامػػػا الثالثػػػة فسػػػرت القمػػػؽ كػػػدافع لػػػلأداء والانجػػػاز 

 (92، 2004بعة فسرت القمؽ كمعوؽ للأداء خاصة في الميمات الصعبة.)سايحي، والرا
 نظرية قصور التعمم: 7-4

(" ىذا النموذج الذي يوضح مدى تأثير culler & holahan 0871قدـ"كولر وىولياف )
القػػػدرات العقميػػػة وسػػػموؾ الاسػػػتذكار فػػػي الانجػػػاز الاكػػػاديمي عنػػػد التلاميػػػذ ذوي القمػػػؽ المرتفػػػع 

 المنخفض في الامتحاف. والقمؽ
فالتلاميػػػػذ ذوي القمػػػػؽ المرتفػػػػع فػػػػي الامتحػػػػاف لػػػػدييـ قػػػػدرات عقميػػػػة منخفضػػػػة وعػػػػادات 
دراسػػية غيػػر مناسػػبة، ونتيجػػة لػػذلؾ فػػاف انجػػازىـ الاكػػاديمي مػػنخفض، وبيػػذا فػػاف اسػػتجابات 
 الانشػػغاؿ الناشػػئة فػػي موقػػؼ الامتحػػاف انمػػا ىػػي نتيجػػة القمػػؽ المتزايػػد الػػذي يعػػود لمعرفػػة اقػػؿ

 بالمواد الدراسية بسبب القدرات المنخفضة او عدـ الاعداد المناسب لامتحاف.
وىذا يعني اف التمميذ الذي لػيس لديػو ميػارات اسػتذكارية عاليػة، وبالتػالي لػـ يعػد نفسػو 
جيػػػدا لامتحػػػاف يمكػػػف اف يتعػػػرض لدرجػػػة عاليػػػة مػػػف الانشػػػغاؿ اثنػػػاء موقػػػؼ الامتحػػػاف نفسػػػو 

 ؿ لميمة الامتحاف.وبالتالي يكوف لديو انتباه اق
( بػاف الاىتمػاـ بالعػادات الدراسػية يعتبػر محػورا 1984ويؤكد ذلؾ "جابر عبد الحميػد" )

ميما لتحسيف مستوى قػدرات التمميػذ المعرفيػة والانجػاز الفعمػي ليػـ، حتػى يصػبح قػادريف عمػى 
)المرجػع  استرجاع المعمومات المعروفة ليـ بسيولة في مواقػؼ الامتحػاف التػي يحيطيػا القمػؽ.

 (86 السابؽ،
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 قياس قمق الامتحان: -8
نشػػػػطت البحػػػػوث التجريبيػػػػة حػػػػوؿ قمػػػػؽ منػػػػذ منتصػػػػؼ القػػػػرف العشػػػػريف بعػػػػد اف نشػػػػرت 

مقيػػاس القمػػؽ الضػػريج وتركػػز الاىتمػػاـ فػػي تمػػؾ الفتػػرة  (ganet taylor 1951)جانيػػت تيمػػور 
( neighswonder 0860الا اف نػايزنودر)، عمى قياس القمؽ العاـ وخاصة في مرحمػة الطفولػة

واوضػػح انػػو بجانػػب الاىتمػػاـ الكبيػػر الػػذي ابػػداه البػػاحثوف بػػالقمؽ العػػاـ ظيػػر ايضػػا الاىتمػػاـ 
النسػػػبي بدراسػػػة انػػػواع اخػػػرى مثػػػؿ: قمػػػؽ الامتحػػػاف كشػػػكؿ محػػػدد مػػػف القمػػػؽ المػػػرتبط بمواقػػػؼ 

 القديـ.
د الػى اىميػة اذا تشير ليمى عبد الحميد الى اف اىتماـ العمماء بقياس قمؽ الامتحاف يعو 

 ويؤثر في ادائو في المواقؼ القديـ. ،ىذا العامؿ الموقفي الذي يتدخؿ في درجة الفرد
 وقد اعدت مقاييس عديدة لقياس قمؽ الامتحاف.ومف اشير ىذه المقاييس ما يمي:

 (.1952ساراسوف لقمؽ الامتحاف ) -استبياف ماندلر -
 مقياس قمؽ الامتحاف لأطفاؿ وضعو ساراسوف. -
يػػػاس قمػػػؽ الامتحػػػاف مػػػف اعػػػداد عمػػػي شػػػعيب، ويتكػػػوف مػػػف خمسػػػة عوامػػػؿ ىػػػي: الخػػػوؼ مق -

الضػػغط النفسػػي لامتحػػاف ، الخػػوؼ مػػف الامتحانػػات الشػػفوية والصػػراع  ،والرىبػػة مػػف الامتحػػاف
 والاضطرابات النفسية والجسمية المصاحبة  للامتحاف. ،النفسي المصاحب لامتحاف

وضػعو ايػزاؾ فريػد مػاف  the friedben test anxiety xaleمقيػاس "فريػد بيف"لقمػؽ الامتحػاف  -
 friedman et bands وجاكوب بينداس 

 (1990ومدحت عبد المطيؼ ) ،مقياس قمؽ الامتحاف وضعو رشاد منيوري -
 (.1994وضعو ابراىيـ يعقوب ) ،مقياس قمؽ الامتحاف -
 (.1999وضعو محمد حامد زىراف ) ،مقياس قمؽ الامتحاف -
 the suin test anxiety behavior  لسموؾ قمؽ الامتحافمقياس سويف  -
وضعو ساراسوف واعده بالمغة العربيػة احمػد ، the test anxiety( tasمقياس قمؽ الامتحاف ) -

وحسػػػػف عػػػػلاـ، وكػػػػذلؾ اعػػػػده رشػػػػاد منيػػػػوري  ،ومحمػػػػود عػػػػوض الله ،عػػػػودة، ومحمػػػػود عكاشػػػػة
 ومدحت عبد الحميد.

ويعػرؼ احيانػا باسػـ)مقياس اتجػاه نحػو  ،test anxiety iventory( taiقائمػة قمػؽ الامتحػاف) -
نبيػػػؿ  ،وضػػػعو سػػػبيمبرجر واخػػػروف، وقػػػد اعػػػده بالمغػػػة العربيػػػة احمػػػد عبػػػد الخػػػالؽ ،الامتحػػػاف(

ويقػيس الانزعػاج والانفعاليػة اسػتخدـ  ،محمد الشاوي وليمى عبد الحميػد ،ماىر اليواري ،الزىار
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ودراسػػػػة سػػػػيد محمػػػػود الطػػػػواب  (،2002الصػػػػافي )فػػػػي عػػػػدة دراسػػػػات منيػػػػا: دراسػػػػة عبػػػػد الله 
 (96-95، المرجع السابؽ(. )1992)
  الآليات البيداغوجية لمواجية قمق الامتحان: -9

ىنػػػػػاؾ مجموعػػػػػة مػػػػػف الميػػػػػارات والاسػػػػػاليب التػػػػػي يجػػػػػب اف يتبعيػػػػػا كػػػػػؿ تمميػػػػػذ يتقػػػػػدـ 
 للامتحانات ومف ىذه الميارات:

 ميارة تخطيط المذاكرة: 9-1
مميذ عمى اعداد جداوؿ لممذاكرة بيدؼ تنظيـ الوقت وحسف اسػتغلالو يقصد بيا قدرة الت

بمػػا يسػػاعده عمػػى اسػػتيعابيا وىضػػميا  ،وتوزيعػػو بنسػػب مقبولػػة عمػػى المػػواد الدراسػػية المختمفػػة
فيػي تتمثػؿ فػي الخطػة التػي يضػعيا التمميػذ لنفسػو ليواجػو بيػا ، قبؿ حموؿ وقت الامتحاف فييػا

 (  42 ،1999 ،)ديماس مشكمة الدراسة والنجاح والرسوب.
وتتضمف ميارة التخطيط ،تخطيط اليوـ العادي والانشطة الدراسػية فيػو ،وكيػؼ يقضػي 

 وتتضػمف ىػذه الميػارة كػذلؾ تخطػيط جػدوؿ الاسػتذكار، التمميذ وقتو ساعة بساعة خلاؿ اليػوـ
وبحيػث يتػيح  ،بحيث يشتمؿ عمػى مػادتيف عمػى الاقػؿ يوميػا ،وبحيػث يبػدا بالمػادة المحببػة اليػو

                                                                                        (                                                                                                                             126، 2000الفرصة ممارسة كؿ الانشطة. )زىراف، 
 ميارة تنظيم المذاكرة: -

ومػػف الميػػـ اتقػػاف ميػػارة تنظػػيـ المػػذاكرة مػػف  ،ويقصػػد بيػػا تنظػػيـ الوقػػت وتنظػػيـ المكػػاف
حتػػى يمكػف لمتمميػػذ تحقيػؽ مطالػػب التعمػيـ رفيػػع المسػتوى.وحتى يتحقػػؽ ، حيػث الزمػػاف والمكػاف

يػارة التنظػيـ ىػي مػف اعمى مردود وظيفػي لعمميػة الدراسة.وتشػير الدراسػات والبحػوث الػي اف م
 اىـ ميارات فعالية في استراتيجية تحسيف التحصيؿ الدراسي والنجاح الاكاديمي لمتمميذ.

 ميارة المراجعة: -
يقصد بيا المراجعة المنظمة والدورية بعد المذاكرة الجادة ،حيث المذاكرة تتـ باعداد 

بعد استذكار تمؾ المواد لتثبيتيا  والمراجعة تتـ جدوؿ المذاكرة واستذكار جميع المواد الدراسية،
ويفضؿ اف تكوف المراجعة  وليذا فمف الضروري اعداد جدوؿ لممراجعة يشمؿ كؿ المقررات،

   .كما يستحسف استفادة بالمراجعة التي تقدـ في البرامج التعميمية، يومية واسبوعية وشاممة
 (134، 2000 ،)زىراف                                                                  
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وخاصػػة اثنػػاء ، وتكمػػف اىميػػة المراجعػػة فػػي سػػيولة استحضػػار المعمومػػات الػػى الػػذاكرة
وتقمػػػػؿ ايضػػػػا مػػػػف رىبػػػة الامتحانػػػػات وتعمػػػػؿ عمػػػػى زيػػػػادة ثقػػػػة التمميػػػػذ ، الاجابػػػة عمػػػػى الاسػػػػئمة

 (128، 1999،بنفسو.)ديماس
تمميػػػػػذ وتخفػػػػػض قمػػػػػؽ وتطمػػػػػئف ال ،اذف تعتبػػػػػر المراجعػػػػػة اسػػػػػاس الاسػػػػػتعداد للامتحػػػػػاف

 الامتحاف لديو وتؤدي الى اداء الامتحاف بنجاح.
وتعتمػػػد المراجعػػػة عمػػػى الممخصػػػات والمػػػذكرات والملاحظػػػات والمخططػػػات التمخيصػػػية 

وىػػػذا يػػػوفر الوقػػػت والجيػػػد ويعطػػػي الشػػػعور بالاطمئنػػػاف والثقػػػة فػػػي  ،المكتوبػػػة بوضػػػوح ونظػػػاـ
 النفس لمتمميذ.

ف اىـ المتطمبات وميسػرات ميػارة المراجعػة، ويجػب ولذلؾ فاف اتقاف ميارة التمخيص م
اثنػػاء المراجعػػة اف يػػتـ حػػؿ نمػػاذج لػػبعض التمػػاريف، او الاجابػػة عػػف بعػػض الاسػػئمة فػػي نقػػاط 

 دوف تفاصيؿ بالقدر الذي يكفي لبناء الثقة لدى التمميذ نفسو.
 ميارة الاستعداد للامتحان: -

حيػػث يحػػدد التمميػػذ اىدافػػو مػػف المػػذاكرة  ،يػػتـ الاسػػتعداد للامتحػػاف عمػػى المػػدى البعيػػد
وعمػى  ،ويتقف الميارات المختمفة ويحسف قدرتو عمى التركيز وبعد جدوؿ المػذاكرة وينفػذه...ال 

المػػدى القريػػب يراجػػع التمميػػذ الممخصػػات والملاحظػػات والمخططػػات التمخيصػػية التػػي جمعيػػا 
المرجػػع ) ات اجابػػات مختصػػرة.اثنػػاء المػػذاكرة ويقػػوـ بالاجابػػة عمػػى عػػدة نمػػاذج مػػف الامتحانػػ

 (145السابؽ، 
ويػػتـ التػػدرب عمػػى اسػػئمة الامتحػػاف مػػف خػػلاؿ الاجابػػة عمػػى الاسػػئمة فػػي نفػػس ظػػروؼ 

 الامتحاف ونفس المثيرات.
وينصػح المربػػوف بضػػرورة الاسػػتعداد الجيػػد فػي اليػػوـ السػػابؽ للامتحػػاف وليمػػة الامتحػػاف 

واخػذ قسػط  ،ادوات مكتبيػة، والمراجعػة النيائيػةواعداد ما يمزـ مػف  ،بالتأكد مف تاري  الامتحاف
وتنػاوؿ طعػاـ الافطػار والتوجػو  ،وضرورة الاستيقاظ المبكػر صػبيحة يػوـ الامتحػاف ،مف الراحة

وتجنػب المناقشػػات الجماعيػة قبػػؿ دخػوؿ قاعػػة الامتحػػاف   ،الػى مقػػر الامتحػاف فػػي موعػد مبكػػر
 (135، 2000،والاحتفاظ بيدوء الاعصاب. )زىراف

 ويجمب لو السكينة والاطمئناف ورقة الامتحاف. ،عداد يجنب التمميذ القمؽ والتوتروىذا الا
  ميارة اداء الامتحان: -
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ويػػػرتبط  ،يقصػػػد بيػػػا الالتػػػزاـ بػػػأداء الامتحػػػاف اثنػػػاء تواجػػػد التمميػػػذ فػػػي قاعػػػة الامتحػػػاف
قػت يػػرتبط وفػي نفػػس الو  ،الاداء الاكػاديمي المرتفػػع ارتباطػا موجبػػا بػالأداء الجيػػد فػي الامتحػػاف

الاداء الاكػػاديمي المػػنخفض ارتباطػػا سػػمبيا بػػالأداء الجيػػد فػػي الامتحػػاف، كػػذلؾ فػػاف الثقػػة فػػي 
 النفس ترتبط ارتباطا موجبا بالأداء الجيد في الامتحاف.

 وفي نفس الوقت فاف الياس عمى العكس يرتبط ارتباطا سمبيا بالأداء الجيد في الامتحاف.
 عمى اداء الامتحاف باتباع الخطوات التالية: ويوصي المربوف بضرورة التدريب 

الالتػزاـ باليػػدوء وبػػآداب أداء الامتحػػاف، والانتبػػاه الػى تعميمػػات الاسػػاتذة الحػػراس قبػػؿ توزيػػع   -
 أوراؽ الأسئمة. 

 قراءة التعميمات المكتوبة بدقة، وكتابة البيانات الشخصية. -
 الاجابة.ىدوء الأعصاب، والكتابة بخط واضح، وتنظيـ ورقة  -
 (                         1999،155،ديماس ).قراءة بعض الآيات القرآنية، والأدعية المأثورة -
 ميارات الاجابة:  -

تعتبػػر ميػػارة الاجابػػة مػػف أىػػـ ميػػارات الامتحػػاف، ويمكػػف اكتسػػابيا عػػف طريػػؽ التػػدريب 
 ( بعض التوجييات وىي: Rowntree 0865والممارسة، وقد قدـ "رونتري" )

 قراءة جميع أسئمة الامتحاف بيدوء وبعناية، وفيميا ومعرفة المطموب بدقة. -
 تحديد الأسئمة التي يمكف الاجابة عنيا، وتصنيفيا الى أسئمة سيمة وأسئمة صعبة.  -
الاجابة عػف الأسػئمة الاجباريػة اف وجػدت، والأسػئمة الاختياريػة الأسػيؿ، ممػا يعطػي لمتمميػذ  -

 جابة عف الأسئمة التالية، ولكي يربح الوقت.الثقة لكي يستمر في الا
 وضع خطة للإجابة تشمؿ الأفكار الرئيسية والتفاصيؿ الميمة لكؿ سؤاؿ. -
تجنػػػب المقػػػدمات الطويمػػػة للإجابػػػة، والاىتمػػػاـ بالجمػػػؿ البسػػػيطة مػػػع مراعػػػاة سػػػلامة المغػػػة  -

 والاملاء.
 الاجابة عف العدد المطموب مف الأسئمة فقط. -
لػزمف المحػدد للإجابػة، وتقػدير الوقػت المطمػوب للإجابػة عػف كػؿ سػؤاؿ  وحسػف التأكد مف ا -

توزيػػع الوقػػت الػػى وقػػت مخصػػص لمتفكيػػر فػػي المسػػودة، ووقػػت مخصػػص للإجابػػة فػػي ورقػػة 
الاجابػػػة، ووقػػػت مخصػػػص لممراجعػػػة وعػػػدـ تػػػرؾ قاعػػػة الامتحػػػاف قبػػػؿ انتيػػػاء الوقػػػت المحػػػدد 

 للإجابة.
 (62 ،2003 ،ساعدة عمى الاجابة بكفاءة.)سايحيالاستعانة ببعض الاستراتيجيات الم -
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 : الفصل خلاصة
مػػف خػػلاؿ المعطيػػات الػػواردة مػػف ىػػذا الفصػػؿ يمكننػػا القػػوؿ أف قمػػؽ الامتحػػاف يعػػد مػػف 
المشكلات العويصة التي تجر التلاميذ الى نتائج وخيمة وعصػيبة اذا مػا كػانوا جػاىميف بكيفيػة 

الامتحػػػاف اسػػػتجابة انفعاليػػػة غيػػػر سػػػارة تتسػػػـ بػػػالتوتر التعامػػػؿ أو التكيػػػؼ معيػػػا، فيعتبػػػر قمػػػؽ 
والانزعػػػاج والخػػػوؼ، ويظيػػػر عمػػػى شػػػكؿ جممػػػة مػػػف الأعػػػراض النفسػػػية والفيزيولوجيػػػة، يمكػػػف 
الاعتمػػاد عمييػػا فػػي تشػػخيص ىػػذه المشػػكمة بشػػكؿ واضػػح ودقيػػؽ، حيػػث يرجػػع قمػػؽ الامتحػػاف 

قػػة بػػالمحيط الخػػارجي، سػػواء لعػػدة أسػػباب منيػػا مػػا ىػػو متعمػػؽ بالتمميػػذ نفسػػو ومنيػػا مػػا لػػو علا
 المدرسة أو الأسرة أو المجتمع.

تتمثؿ مؤشرات لا  ،وعميو فإف ىذه المشكمة التي يواجييا التمميذ في الوسط المدرسي
فاف لـ يستطع التمميذ ومواجيتيا والتكيؼ معيا كانت الميددة  ،يمكف تجاىميا أو إنكارىا

خرى في كؿ المراحؿ التعميمية ف المشكلات الأوعبارة عف بداية لمكثير م ،للأداء الأكاديمي
 وبما فييا مرحمة التعميـ المتوسط التي تنتيي بامتحاف مصيري بالنسبة لمتلاميذ.



 

 الفصل الثالث: الرسوب المدرسي
  تمييد

 تعريف الرسوب الدراسي -1
 ةبعض المصطمحات المتشابيتعريف  -2
 العوامل المؤدية لمرسوب الدراسي -3
 مظاىر الرسوب الدراسي -4
 الرسوب الدراسي ةلظاىر  العلاجية التربويةالطرق  -5

 الفصل خلاصة
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  تمييد
التمميذ في  بالرسوب شكلا مف اشكاؿ الفشؿ الدراسي ويعني بيا رسو  ةتعتبر ظاىر 

لعدـ اتقانو الحد الادنى مف الميارات والمعارؼ المتوقع اكتسابيا في ىذه  الدراسية ةالسن
بعد  الثانية ةويقوـ بالدور السابؽ حتى يرفع الى السن الدراسية ةوبذلؾ يعيد نفس السنة السن

التي ت وتعتبر مشكمة الرسوب الدراسي مف أكثر المشكلا. الدراسية ةالسن نيايةنجاحو في 
الييا مف  المؤديةوالتحميؿ، وذلؾ مف اجؿ تحديد العوامؿ والاسباب  بالمدرسةتناوليا الباحثوف 

 ةمف شانيا التقميؿ مف نسب ةعمميو  ةاخرى مف اجؿ وضع حموؿ عممي جية، ومف جية
وفي ىذا الفصؿ سوؼ  ةفي المدارس والجامعات وكؿ المؤسسات التعميمي ةىذه المشكم ةوحد

 ة، والعوامؿ المؤديةؿ مف مفيوـ الرسوب الدراسي وتعريؼ بعض المفاىيـ المشابينتناوؿ ك
 .ةلمحد مف ىذه الظاىر  ةلو وبعض الاساليب العلاجي

 تعريف الرسوب الدراسي:  -1
  :المعنى المغوي لمرسوب  1-1

، 1984، البستاني).ا: ومنو قوليـ رسب في الامتحاف اي لـ ينجح"، رسوبً ، رسبٌ رسب  
258) 

عند طمبو العمـ  معيديسقط في الماء الى اسفمو، وال  الشيء  ويقاؿ" رسب، رسوبا:
 (340، 1965المخفؽ في امتحانو. )البستاني، 

والرسوب ىو السقوط والغوص الى الاسفؿ ويقاؿ رسب الشيء في الماء اي سقط الى 
 (340، المرجع السابؽ)  .اسفمو"

 : المعنى الاصطلاحي لمرسوب 1-2
او اكثر في نفس  دراسية ةالتمميذ لسن ةراىيـ عباس فتو: اف الرسوب ىو اعادتعريؼ اب

ويكوف تخرجيـ مف   ،ةالفوج، ويترتب عمى اعادتو شغمو لمقعد مف المقاعد اكثر مف مر 
 (169 ،2006 )ناجي،. عف الموعد المحدد لذلؾ بعدد سنوات رسوبو متأخرا المدرسة

يقضييا التمميذ في نفس القسـ  ةالدراسي ىو سناما محمد رزقي بركاف" باف الرسوب 
 (29  ،1991)ارزقي،  ."ةفي المدرس ةالماضي ةوعاملا نفس العمؿ الذي اداه في السن

ويعرؼ الباحث ونفي المعيد الوطني لمبحث البيداغوجي بفرنسا الرسوب الدراسي:" بانو 
  (B.Francais، 1999 ،16". )المدرسالتمميذ بقسـ او قسميف في  تأخر
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، تتواجد في جميع ةومعقد ةمركب ة، ىو ظاىر الدراسيويضيفوف باف الرسوب 
 (Même Referenc،17)  المستويات".
تشغؿ  ةواشكالي ةمعقد ةعمى انو حقيق يالرسوب الدراس Mari and Pieerوترى 

بو مف خلاؿ تصرفاتو او مظيره وبذلؾ يكوف ذىابو  نتنبأالجميع، واف التمميذ قبؿ اف يرسب 
 (Même Referenc،24كعدمو".) لممدرسة

 يكوف عمى شكميف اساسييف: يومنو نستنتج اف الرسوب الدراس 
 .الدراسيةىو ضعؼ الظاىر لدى التمميذ في جميع المواد   التخمف العام: -
 ىو الضعؼ الظاىر لدى التمميذ في ماده او عدد قميؿ مف المواد.  التخمف الخاص: -

 (270، 1797)ميخائيؿ معوض،                                                         
نو الافتقار الى النجاح عند بعض التلاميذ في انجاز أب (:goodكما عرفو كارتر كود )

ة كمشروع فردي، او عند انجاز وحد ةصغير  ةاو اتماـ الواجب الدراسي سواء كاف انجاز وحد
في موضوع اوصؼ، وىو يتضمف غالبا عدـ تحقيؽ انتقاؿ التمميذ  ةالمدرس كبيره كالعمؿ في

 (36، 2005لى صؼ اعمى )العكايشي، إ
مف الاسباب والعوامؿ، اىميا ضعؼ التوجيو  ةالرسوب مردىا الى جمم ةاف ظاىر  

عمى  ة، والذي يركز عمى قياس القدر السائدةالتعميمي لمتمميذ وقصور نظاـ الامتحانات 
المناىج وطرائؽ  ورداءةعمى الفيـ والاستيعاب،  ةر اكثر مف قياسو في القدر الاستظيا

بيف  ةبعض التلاميذ في التحصيؿ الدراسي، وضعؼ العلاق وتأخرالتدريس، وكذا ضعؼ 
التدريس ويعرؼ  ة، كما نجد بعض المعمميف غير مؤىميف لمقياـ بعمميوالمدرسة الأسرة

التمميذ  تأخرنو أالباحثوف في المعيد الوطني لمبحث البيداغوجي بفرنسا الرسوب الدراسي، ب
الدراسي ىو   تتواجد في جميع المستويات. فالرسوب ة، ومعقدةبقسـ او قسميف في المدرس

ا يجعمو التمميذ عمى التحصيؿ ما يكفيو مف نقاط ينتقؿ الى القسـ الاعمى، مم ةعدـ قدر  ةنتيج
 (41، 2015دي، ػ)محم  التي درسيا ويشغؿ نفس المقعد السابؽ. ةيعيد السن

مف خلاؿ ىذه التعاريؼ، نستطيع اعطاء تعريؼ شامؿ ودقيؽ ىو اف الرسوب الدراسي 
لعدـ اتقانو الحد الادنى مف الميارات  ةالدراسي ةيعني اخفاؽ التمميذ في امتحانات السن

مع اقرانو مف نفس الصؼ الدراسي، ىذا التعثر يدفعو  ةمقارنوالمعارؼ المتوقع اكتسابيا 
 الصؼ الدراسي حتى يتسنى لو استدراؾ النقائص والانتقاؿ الى الصؼ الاعمى. لإعادة
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وقد يخفى عمى الكثيريف اف الرسوب ليس امرا آنيا ولا وليد ساعاتو بؿ اف جذوره تمتد 
دور في رسوب  مموف او المجتمع او المع الأسرةاو  لممدرسةكوف توقد  الى الماضي،

التمميذ  تأنيبلى إ ةمباشر  واالاىؿ او المسؤوليف اف لا يذىبعمى التمميذ، ومف ىنا فاف 
الرسوب قد تظير  ةوتذنيبو بؿ عمييـ اف يبحثوا عف العوامؿ التي ادت الى ذلؾ، لاف ظاىر 

 لمتمميذ. يالعممتحصيؿ ال تدني مشكلات لتؤدي الى ةوقد تتضافر عد ةواحد ةلمشكم ةنتيج
 الدراسةاماـ غيره مف الراغبيف في  ةيترتب عميو ضياع فرص ةالتمميذ لمسن ةكما اف اعاد

 ةامور وىي اف نحدد سن ةراعي عدنينبغي اف   التمميذ في الصؼ، ةحال دراسةوالتعميـ عند 
 ةودرج السابقة  بعمره الزمني، وتقصي نتائجو في المستويات ةوعمره العقمي والمعرفي مقارن

 مواطف القوى والضعؼ في تحصيمو. ةمعرف ةومحاول  ذكائو،
عمى اف ىذه النقاط يمكنو ملاحظتيا مف خلاؿ تصرفات التمميذ في المنزؿ وفي 

وفي الشارع ومف خلاؿ الاطلاع عمى سجمو التعميـ وبطاقات علاماتو، وكذا  المدرسة
 ةمف جمع المعمومات الخاص ةمباشر ، وىذا ما يمكننا ةالتعميمي ةاجراءات مقابلات مع الييئ

، ثـ الاجتماعيةالاجواء  تأثير، وكذا ة، والنواحي الصحيةبو، والمعمومات النفس جسدي
 اكتشاؼ ميولو واستعداداتو واتجاىاتو.

واف توفرت ىذه المعمومات، وبصفو موضوعيو ودقيقو وسميمو سوؼ يؤدي بناء ىذا 
ب التمميذ وىذا تمييد لمعالجتيا والوصوؿ حتما الى تشخيص الاسباب التي ادت الى رسو 
 .ةالى الحؿ الذي يمكف التمميذ مف تخطي ىذه العقب

مف الاسباب  ةلى جممإالرسوب مردىا  ةف ظاىر أحمد منير مرسي: بػويقوؿ م
عمى  ةلمتمميذ، الذي يركز عمى قياس القدر  ياىميا ضعؼ التوجيو التعميم والعوامؿ،

المناىج وطرائؽ التدريس  ورداءةعمى الفيـ والاستيعاب،  ةر الاستظيار اكثر مف قياسو لمقد
 ةبيف الاسر  ةبعض التلاميذ في التحصيؿ الدراسي، وضعؼ العلاق وتأخروكذا ضعؼ 

 (150السابؽ، )المرجع ، كما نجد بعض المعمميف غير مؤىميف لمقياـ بعمميو التدريس.ةوالمدرس
 :ةتعريف بعض المصطمحات المتشابي  -2
  التسرب:  تعريف 2-1

كؿ مف يترؾ التعميـ في اي مستوى يطمؽ عميو مصطمح متسرب، ويقصد بذلؾ ترؾ 
 سمؾ التعميـ بغض النظر عف اسباب ذلؾ، سواء كانت صحيو او اقتصاديو او اجتماعيو.

 (88، 1999)القاني، 
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رب ىو عدـ التحاؽ الاطفاؿ الذيف ىـ بعمر التعميـ س( الت1992عرفت اليونيسيؼ)
التي يدرس بيا بنجاح، سواء كاف ذلؾ  ةالتعميمي ةاو تركيا دوف اكماؿ المرحم ةبالمدرس

 (3 ،2013، ةلعوامؿ اخرى )حمود ةبرغبتيـ او نتيج
ويقوؿ عبد الرحيـ نصر الله: يجب اف نفرؽ بيف تسرب وتسريب فالتسرب ىو انقطاع  

التي يكوف  ةما تسريب ىي الحالالتي التحؽ بيا ا ةالتعميمي ةوعدـ انياء المرحم ةعف الدراس
 (346، 2001)نصر الله،  لعده اسباب وعوامؿ. ةفييا التمميذ مجبرا عمى ترؾ المدرس

 : تعريف اليدر التعميمي ابراىيم داوود الداوود 2-2
 ةعنو مشكلات تربوي أوينش ةالتربوي ةضعؼ العممي ةف اليدر التعميمي والنتيجأب

دراستيـ  لإتماـكافو   تتمثؿ في عجز النظاـ التعميمي عف الاحتفاظ بالممتحقيف بو ةواجتماعي
  (20 ،المرجع السابؽ) .حيث يحدث الرسوب"

ف اليدؼ التربوي ىو سبب الرئيسي لخفض أ(: ب1999مد الطيب)ػويقوؿ احمد مح 
مبذوؿ عمى في التعميـ ويكوف سبب في ضياع الامواؿ والوقت والجيد ال ةالانتاجي ةالكفاء
والتسرب، وتدني موسى   لعده عوامؿ مسببو فيو منيا الرسوب ةنتيج ويأتي  التعميـ

  (203، 1999) الطيب،  ذوتحصيؿ" وتحصيؿ التلامي
  تعريف الفشل الدراسي:  2-3

 ة: اف الفشؿ الدراسي ىو عدـ التكافؤ في الدراس2015ويرى كؿ مف جاف وجاؾ 
 Pierreمما يؤدي الى بطئ التعمـ لمتمميذ.  ةويرجعوف ذلؾ الى سوء النظاـ داخؿ المدرس

Dubois) ، 1977، 2) 
   تعريف التغيب الدراسي: -2-4

باستثناء اياـ  ةعف الغياب عف المدرس ةناتج ةىو ظاىر  Pierre Du boisتعريؼ 
، او ةبالتمميذ نفسو او المدرس ةمف المتغيرات المتعمق ةالعطؿ والاعياد تتحكـ فييا مجموع

 (ibid،2او التمميذ.) ةالمحيط الاجتماعي لممدرس
  :العوامل المؤدية لمرسوب الدراسي -3
 :ةواقتصادي ةعوامل اجتماعي 3-1

فلا شؾ انيا  ةسيئ ةاجتماعي ةذا كاف التمميذ يعيش في بيئإف  كما يقاؿ المرء ابف بيئتو
سمبيا عمى مستواه الدراسي، وكذلؾ جماعو رفاؽ السوء والاطفاؿ المتشرديف  تأثيراتؤثر 
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نو يسمؾ سموكيـ إوالاشقياء الميمميف في حيو او في الشارع مثلا او في اماكف الميو والمعب ف
 (62 ،2005وتنقؿ العدوى اليو.) قدوري،

خاصو المحيط  بيا يتأثر، يؤثر و ةاجتماعي ةوانو لمف الطبيعي اف كؿ تمميذ محاط ببيئ
لمتمميذ   الاسري، وىذا الاخير لو دور فعاؿ اما بالسمب او الايجاب عمى التحصيؿ العممي

فنجد اف الاسر التي يسودىا الاستقرار يجد فييا التمميذ راحتو الامر الذي يخمؽ لو الجو عمى 
 عكس التمميذ الذي يعيش في)نفسو(.
الى حدوث اخفاؽ دراسي، والقدرات يؤدي الى ارباؾ  ةوكثير ما تؤدي الظروؼ الاسري

مف  ةسر بما تييئو لو الأ يتأثرالتمميذ ويقمؿ مف قدرتو عمى النمو والتقدـ الاكاديمي لاف التمميذ 
. ، وينعكس ىذا عمى مستواه تحصيمي والاكاديميةواقتصادي ةوثقافي ةاوضاع اجتماعي

 (50 ،2013 )عاشور،
وتصدعيا، بسبب الطلاؽ او تعاطي المخدرات والادماف  ةئمونجد اف عدـ استقرار العا

لدى احد الوالديف يؤدي الى احساس التمميذ بحرمانو مف حناف والديو ولا بدراستيـ، ويؤثر 
 عمى تحصيمو الدراسي، قد يمقي بو ذلؾ في احضاف الجنوح والانحراؼ.

تحصيؿ العممي، وىذا ىي ايضا مف الامور التي تؤثر عمى ال الوالدية ةوتعتبر المعامم
وضعؼ الوسط الثقافي  ةالاب وضعؼ الميراث الحسيو داخؿ الاسر  ةما اكده وذلؾ اف قسو 

والتحصيؿ  ةاحيانا، يسيـ في ضعؼ التمميذ فكريا ودافعيا لمدراس ةمع توفر النواحي المادي
 (95، 1985لممجتمع.)خير الزراد،  ةالمضاد ةكما يسيـ في ظيور الاتجاىات السيئ

بيف الابناء تؤدي الى صراع نفسي يحدث تعثرا دراسيا  ةفي المعامم ةاف التفرق ونرى
مف اخوانو لكوف احد الابويف او كلاىما يركز اىتمامو  ةلمتمميذ، فالطفؿ الذي يشعر بالغير 

الامر الى احباطو  ة، وتؤدي في نيايةتمنعو مف التقدـ في الدراس ةعمى احد الابناء دوف البقي
 .ةوشعوره بالنقص وعدـ الاىمي

لمطفؿ فيي تعمؿ عمى صقؿ  ةالاجتماعي ةاىـ حمقو في عمميو التنشئ ةسر تعتبر الأ
ودوافع محدده لمعمؿ وتحقيؽ النجاح وتكويف مفيوـ لذاتو واتجاىات  شخصيتو في نسؽ قيمي

 ةالمساعد ةعمى المثيرات التثقيفيوفقا للاطار الثقافي السائد في المجتمع، فكمما توفر المحيط 
في سنوات الخمس الاولى التي تساعده عمى  ةعمى تكويف رصيد معرفي لمطفؿ وخاص

المحروميف ثقافيا ىـ افراد يعيشوف في مستوى اجتماعي  فالأطفاؿ  النجاح الاكاديمي،
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وثقافي منخفض يعانوف مف فقر في الخبرات وتجارب التي تزيد مف معارفيـ.)المرجع 
 (96لسابؽ، ا

التي تيدؼ الى استقصاء  passron ، bourdieu (1970)ةيؤدي ىذا كؿ مف دراس 
لو  للأولياءمرسوب الدراسي، ومف اىميا: اف الانتماء الميني والاجتماعي ل ةالعوامؿ المسبب

لدى طلاب الذيف ينتموف  ةالرسوب مرتفع ةعلاقو بنجاح او رسوب ابنائيـ فستخمص اف نسب
 (177، 2010الدنيا. و العكس صحيح.) حديد،  ةالاجتماعي و ةيلمفئات المين

(، اف السبب في رسوب التلاميذ او نجاحيـ يعود الى 1966) Coleman ووجد 
 لأسرةلمطلاب، اي اف المستوى الاقتصادي والاجتماعي  ةوالاجتماعي ةالاقتصادي ةالخمفي

فقامت وزاره المعارؼ   اما في انجمترا ةالمعين ةالطالب والجو الاجتماعي السائد في المدرس
متمميذ ىي في الواقع ل ةسريالأ ةالى اف الخمفي ةتوصمت ىذه الدراس 1962 ةنشرت سن ةبدراس

وتوصمت ىذه  ةسنالفي نفس  ةىذه النتيج دتالى الفشؿ الدراسي واي ةاىـ العوامؿ المؤدي
سر اف الأ ةالسن في نفس Marsden  1962و ،Jackso اخرى قاـ ةلى دراسإ ةالدراس
عمى  ةتعيف ابنائيا عمى النجاح والاستمرار في الدراس ةالحاؿ مف الطبقات المتوسط ةالميسور 

 (244، 1998الدنيا.)حنفي،  ةعكس ابناء الطبق
عمى  االذيف لا يجدوف الدعـ الاسري لمنجاح مما يؤدي الى الاحباط والفشؿ ام 

 Weightmanو الريحاني ةاؿ ىي دراسفي ىذا المج ةالمستوى العربي فاف اقدـ دراس
 ة، الاجتماعيةبيف الطبق ة، العلاقة( واجريت في المجتمع المبناني وقد قاـ بدراس1968)

بيف المستوى  ةوظيفي ةوقد توصؿ في نتائج دراستيما الى اف ىناؾ علاق ةوالنجاح في الدراس
اي اف ذوي الطبقات العميا يتقدموف عمى غيرىـ في الاداء  ةالطبقي والنجاح في الدراس

دراستيـ العميا والحصوؿ  ةالدراسي وليس ىذا فحسب بؿ انيـ ىـ الذيف يتمكنوف مف مواصم
 (77، 1996)بف معجب الحامد،  اعمى. ةعمى مراكز وظيفي

يف او اف لممستوى التعميمي لموالد ةوقد وجد العديد مف الباحثيف مف مجتمعات متباين
.)مرجع، 1984ابو بكر ورضا عمي  يدراسال صيؿايجابي عمى التح تأثيرلاحدىما لو 

1998 ،17) 
قد اشارت الى اثر المستوى التعميمي لموالديف بنجاح  ةواذا كانت اغمب الدراسات الغربي

ة وارتباطو ايجابيا عكسي  جاءت بنتائج ةوتفوؽ الابناء دراسيا الا اف ىناؾ دراسات عربي
 .1979زيد الدباس  ةا دراسومني
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 لمطمبة والاقتصادية ةاثر الظروؼ الاجتماعي ةاعدت عمى المجتمع الاردني لمعرف
، حيث وجد اف المستوى التعميمي لمتمميذ ةالعام ةالثانوي ةالدراس ةالمتفوقيف في امتحاف شياد

لديف دوف بمستوى التعميـ مف الوالديف يكوف الطالب متفوؽ ومستوى تعميـ الوا يتأثرلا 
 (178، 2010)حديد، حديد .ةالابتدائي ةالمرحم
لمدكتور رشدي عبده حنيف توصؿ مف خلاليا الى عدـ وجود ارتباط  ةوىناؾ الدراس 

وتوصؿ الى اف فقره   ،للأسرةونجاحيـ والمستوى الاقتصادي  للأبناءبيف المستوى الدراسي 
ؿ ذبلفي كثير مف الاحياف حافزا   وضعؼ مستواىا الاقتصادي والاجتماعي يكوف الأسرة

)المرجع  .ةوالوصوؿ الى اعمى المراكز الاجتماعي ةالمزيد مف الجيد والنجاح في الدراس
 (178السابؽ، 
توجيو المعمـ  ة( في دراستيا عف اثر التدريس التبادلي واستراتيجي1996واشارت ديبرا) 

تمميذ وتمميذه مف مدارس  36عمى ةلدى التمميذ اشتممت الدراس الاجتماعية عمى الميارات
والفصؿ الدراسي واف  الاجتماعية ةبيف الكفاء ةبوجود علاق ةالدراس فأظيرتشيكاغو 

، 2002يؤدي الى التحسيف في التحصيؿ الدراسي.)ذياب،  الاجتماعية ةالتحسيف في الكفاء
72) 

 ةمف المتغيرات، منيا كفاء ة، فانو يقصد بذلؾ جممةوعندما نقوؿ العوامؿ المدرسي 
والمناىج ونظاـ الامتحانات وكذا التوجيو  التعميميةالاستاذ وطرائؽ التدريس والوسائؿ 

  المدرسي.
وجو، ويمكنو  بأحسف المختمفةيعد المعمـ اعدادا يمكنو مف القياـ بوظائفو   ويجب اف

 الجيدة العمميةصفات المف فيـ التلاميذ ومتطمباتيـ وقدراتيـ واستعداداتيـ، واف يتصؼ ب
التحصيؿ العممي   حتى يصؿ الى تحقيؽ اليدؼ المتوخى في التلاميذ ويصؿ بيـ الى

 (73الجيد.) المرجع السابؽ، 
التمميذ وىو الدراسي مف قبؿ كاف سببو  سوب( اف الر 2012) Philippe يرى فيميب 

رجع اكبر عامؿ يؤدي بالتمميذ لمرسوب الدراسي ىو سوء أ و الملاـ الوحيد عمى رسوبو،
 (Philippe،2012، 2 جدا في رسوبو.) االاستاذ لمتمميذ حيث انيا تمعب دورا كبير  ةمعامم

كما يجب وضع منيج سميـ يراعي مستوى قدرات التمميذ، ليسيؿ عمييـ اكتساب  
الى رفع مستوى تحصيميـ، لاف المنياج الدراسي اف لـ  ةليصمو في النياي الخبرات والمعارؼ
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استيعاب ما يقدـ ليـ ويفشموا  والف يستطيعو ميذ، يكف يناسب بالعمر العقمي والزمني لمتلا
 (73، 2002في دراستيـ.)قريشي، 

والمنيج لا يعني المحتوى فقط، ولكف ىناؾ الاىداؼ وطرائؽ التدريس والوسائؿ  
واساليب التقويـ ولذا فاف تطوير المنيج مف ناحيو المحتوى فقط يبقى تطويرا جزئيا  التعميمية

 بالنسبة، لو معنى فعاليةبؿ يجب تطوير كؿ عناصر المنيج معا وفي وقت واحد حتى يكوف 
 (32، 1995.)القاني، التعميمية لمعممية

ىره الاخفاء المدرسي الى ويرجع العديد مف المختصيف في الميداف التربوي ارتفاع ظا
مبكر مف طرؼ الميتميف في الوجود خمؿ في النظاـ التربوي التعميمي الذي يستدعي التدخؿ 

قد يكوف سببا في ذلؾ  التعميمية لممؤسسةالبيداغوجي  فالتأطير  ةايجاد الحموؿ المناسب
تعمـ في كؿ الذي لا يراعي خصائص الم التربويةعداد العشوائي لممناىج الإإلى  بالإضافة

عمريو، وكذا اعتماد التعزيز السمبي مف المدرسيف مع التلاميذ الذي بدوره يجعؿ  ةمرحم
  .التمميذ يشكؿ اتجاىات سمبيو عف المدرسة

 الأساسيةىماؿ المعايير إ الى  بالإضافةلممدرس  المينية الكفاءةكما لا ننسى انخفاض  
و دور ايضا في احداث الفشؿ والاخفاقات الاختيار والتوجيو المدرسي لمتلاميذ ل ةفي عممي
لدييـ، فكؿ فكما ىو معموـ اف كؿ توجيو مدرسي ىو اختيار ميني لمتمميذ في  الدراسية
 (33)المرجع السابؽ  .المستقبؿ
 ةبيف اتجاىات تمميذ نحو المدرس ةالوطيد ةكما تشير العديد مف الدراسات الى العلاق 

التي  Marjoribanks and Brophy 1975 1996 كؿ مف ةوالتحصيؿ الدراسي منيا دراس
والذات، فبينت اف  ةتحصيؿ الدراسي واتجاىات المتعمميف نحو المدرسالبيف  ةتناولت العلاق

، بينما الفشؿ الدراسي يؤدي الى تشكيؿ ةعف المدرس  النجاح الاكاديمي يعزز الرضى
 (479، 1996والتعمـ.)النشواتي،  ةالاتجاىات سمبيو نحو المدرس

ف ىناؾ علاقو ارتباطيو بيف نجاح التعميـ أب  Rayansةوكذلؾ ما اشارت اليو دراس 
الفعاؿ ىو الذي يممؾ استراتيجيات ذات  لممعمـ، بحيث تبيف اف المدرس ةوخصائص الانفعالي

الدرس وكذلؾ مف خلاؿ التنويع في استخداـ اساليب التدريس مثؿ  ةفي اداره حجر  ةفعالي
 والحوار. ةالمناقش
فيذا يخمؽ جوا مف التفاعؿ الصيفي بيف التلاميذ، ويحدث ما يسمى بالعصؼ الذىني  

يتكوف لديو شعور بالرضا   لدى التمميذ وتكويف رصيد معرفي، ةوىو كفيؿ بترسي  المعموم
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، الذي بدوره يؤدي الى تحقيؽ النجاح ةومنو تتشكؿ لديو اتجاىات ايجابيو نحو التعمـ والمدرس
 (237)المرجع السابؽ  .والتفوؽ المدرسي

في حيف اكد الدراسات اخرى اف استخداـ اساليب التيديد والعقاب مف قبؿ الوالديف او  
ة وفقداف الثق  ، وعدـ تقبؿ الذاتةوعدـ الكفاء  المربيف يؤدي الى شعور التمميذ بالدونية

ره الدراسي، وما استعداد لمقمؽ وىذا بدوره يؤثر سمبا عمى مسا بالنفس، وبالتالي يرتفع لديو.
، وىو ما اشار اليو كؿ مف كربوس عبد ةينجره عنو مف اثار سيء عمى صحتو النفسي

 ة( في دراستيما حوؿ العقاب المدرسي والطفؿ المدرس2005عبد الوافي) ةالحميد وبوسن
مع استعماؿ الفاظ ترمي الى تشويو  ةيشيراف الى اف العقاب الذي طابعو القسو  ةالابتدائي
، فيصبح التمميذ يشعر بالتوتر ةالمدرسي ةمميذ اماـ زملائو ،كبت لقدراتو واعاقو لمحياصوره الت

عمى تحمؿ منافسو الزملاء لظيور مشقو  ةالى عدـ القدر  بالإضافةالدائـ والنفور مف المعمـ، 
كبيره في اداء الواجبات، والتمميذ الخائؼ مف الرسوب في الامتحاف تتضاعؼ مخاوفو في 

العقاب سيكوف مف نصيبو سواء مف والديو او مدرسيو، ومنو اف الارتباؾ  حيف يعرؼ اف
)كربوش ة مما يجعؿ التمميذ دوما فاشلا بسبب تصرفاتو الدراسي ةيؤثر عمى نتائج الدراسي

 (2005وبوسنو، 
يسيـ الى حد كبير في ارتفاع حزـ  ةبالمدرس ةيداغوجيبومنو اف تدني الظروؼ ال

ملائمتيا  وملائمتيا و ةالرسوب الدراسي والتي تتعمؽ بمداه اىميو البرامج والمقررات الدراسي
في انتقاء المعمميف والمناخ المدرسي، السائد  ةبحاجو تمميذ، وكذا المعايير المستخدم

ابقتيا لممعايير وكؿ ىذه ومدى مط ةالمعتمد ةالى الاساليب التقويمي بالإضافةبالمدرسة 
 (62، 2002، ةالعوامؿ تؤثر بشكؿ او باخر عمى مردوديو التحصيؿ لممتمدرسيف.)العماير 

دلالات تبدو عمى التمميذ التابع ليا  ةالسمبي ةالمدرسي ةلمبيئ  ( اف1979)يذكر جونس  
 وىي ممثمو فيما يمي:

 .ةعدـ انجاز ما توكؿ اليو مف اعماؿ دراسي -1
 .ةوالتغيب والمستمر عف المدرساليروب  -2
 مستوى منخفض لطموحات الطالب. -3
شكؿ رفض التعميـ ورفض التعاوف في اي مجاؿ  يأخذ ةاعداء نحو المسؤوليف في المدرس-4

سواء  ، ومما لا شؾ فيو اف كؿ ىذه الدلالات تؤدي الى الاخفاؽةمتعمؽ او مرتبط بالمدرس
 (62، 2002الصافي، بالرسوب او التخمي نيائيا)
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 ة( اف المناخ الدراسي يحدد مستوى ودرجو انتاجيو المؤسس1961)ويرى ليكلات
غياب وحضور ورسوب وتسرب التلاميذ وسموكيـ وحؿ  ةونسب ةوالتحصيؿ الدراسي لمطمب

 (63، المرجع السابؽ.)ةكثير مف المشكلات في المدرس
و بالرسوب نظاـ اف المعيار الاساسي والوحيد لمحكـ عمى التلاميذ اما بالنجاح ا

الامتحانات الذي يعتمد عمى اعطاء التلاميذ درجات، ولقد وجيت في اتيامات لنظاـ التقويـ 
 ةبالعديد مف العوامؿ مف بينيا نظر  المعموؿ بو في مدارسنا عمى انو نظاـ غير موضوعي

بينيما حيث تشكؿ اطارا مرجعيا عند تصحيح  ةالموجود ةالعلاق ةالاستاذ لمتمميذ وطبيع
الاستاذ تتدخؿ بشكؿ كبير اثناء  ةالاستاذ في اوراؽ الامتحاف، وعمى ىذا الاساس فانو ذاتي

لقد قيؿ لنا  Robert Bazin وفي ىذا شاف يقوؿ ةالتقييـ، ويكوف التمميذ ضحي ةعممي
، مف اجؿ اعطاء ةلموضوعيبخصوص نظاـ الامتحاف والانتقاء المعموؿ بو، انو يقوـ عمى ا

تستند الى مبدا اساسي  ةالممتحف الحد الاقصى مف الفرص لمنجاحػ ولكف ىذه الموضوعي
:) لكي تقدر الانساف حؽ قدره، يجب اولا وقبؿ كؿ شيء ةالتالي ةيمكف اف يصاب في العبار 

 (11،الا يكوف بينكما تعارؼ(.)المرجع السابؽ 
كمعيار اساسي في الحكـ عمى  ةات المدرسياف تساؤؿ حوؿ مدى صلاحيو الامتحان

التي قاـ  ةبفضؿ الابحاث المتطور  1929نجاح التمميذ او رسوبو، قد بدا مبكرا وىذا منذ سنو 
والتي اثبت مف خلاليا عدـ موضوعيو التقييـ   Piorne- Laugier بيا الباحثيف الفرنسييف

 ( Henr،1963،11 التقميدي.)
مف خلاؿ ابحاثو ودراساتو في مجاؿ الامتحانات  ةفي نفس السن Pieron واستنتج

بالتلاميذ، والتي تكوف  الخاصةالمعمومات  بطبيعة مرتبطةاف" عمميو التقويـ  المدرسية
 (ibid،11عند الاستاذ او المصححيف، ىذه المعمومات تؤثر سمبنا وايجابا".) معمومة

تمميذ وكذا وتوافقو وىو عمى تحصيؿ ال التأثيركما اف ىناؾ عاملا اخر مف شانو ايضا 
 ة) العوامؿ النفسيكتأثيراسرع مف العوامؿ الاخرى،  تأثيرهسوء التوجيو ويمكننا القوؿ باف 

سوء التوجيو يؤدي بصوره مباشره الى  او غيرىا(. لاف ىذا العامؿ والاقتصادية ةوالاجتماعي
مف التلاميذ يوجيوف ىو اف كثير  Kالتربوية وما ىو سائد اليوـ بكثره منظومتنا  K الرسوب

فقط فنجد اف طريقو التوجيو تعتبر اليو لا تيتـ اساسا  البيداغوجيةعمى اساس ممئ المناصب 
 الخريطةوانما تيدؼ قبؿ كؿ شيء الى تحقيؽ متطمبات  Kبقدرات التلاميذ وميولو

 (Avanzini، 1977 ،6)المدرسية
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 عوامل جسديو ونفسيو:  3-3
لتميؿ لتحقيؽ النجاح الدراسي، او  ةالجسمي ةالبني ةالى اىميو سلام ةكما ينبغي الاشار 

 ةلمدراس ةمف قبؿ الرفاؽ، فيتولد لديو كراىي ةاضطراب النطؽ الذي يجعمو موضع سخري
 ةوثيق ةوبالتالي يعيؽ التفاعؿ الايجابي لمتمميذ داخؿ الصؼ الدراسي وخارجو فينالؾ علاق

 والجسـ لمتمميذ وتحصيؿ الدراسي. ةبيف الصح
اثبت مف خلاليا باف التلاميذ الاقؿ نضجا مف   Simonقاـ بيا سيموف ةوفي دراس

 (29  ،1965) زيداف .ىـ الاكثر عرضو لمرسوب الدراسي ةالجسدي ةالناحي
 ةومف خلاؿ ىذه النتائج التي توصؿ الييا عد، باحثيف يتبيف لنا اف عامؿ الصح

عمى التحصيؿ الدراسي لمتمميذ، اما بالسمبي او  ةبالغ الاىميلو اثر  ةالجسدي
وىذا ما يؤكده عمر عبد الرحيـ نصر الله في قولو" حيث يرجع رسوب وتسرب   ،بالإيجاب

 ةبعض التلاميذ الى وجود الامراض والاعاقات التي لا تسمح لمتلاميذ بالذىاب الى المدرس
لممتعمـ والتي مف الممكف اف تجعمو تمميذا  ةالكافي ةاو تركيا، بالرغـ مف وجود القدرات العقمي

 (379، 2001مع الاستاذ والمدير والتلاميذ.) نصر الله،  ةمتفوقا، وعلاقتو جيد
ترجع الى توافؽ التمميذ مع انفسيـ او مع  ةنفسيال ةبالصح ةومف الاسباب المرتبط

ـ عمى مستقبمو الدراسي ، او مع اساتذتيـ، فتنعكس صوره القمؽ عندىةزملائيـ في المدرس
، 2012)رمضاف،ة.والاساتذ ة، وكره الزملاء ومدير المدرسوبالأخريفبالنفس  ةوعمى عدـ الثق

32) 
شديد مف الامتحانات القيـ وخوفيـ معند التلاميذ، وق يوما يزيد مف سوء التوافؽ النفس 

، ىذا ةعمى تحصيؿ الدراسي، وعمى الانتماء لممدرس ةوما يتبع ذلؾ مف نتائج السمبي
والاضطياد. )المرجع  الشؾ في سموؾ الاخريف والاحساس بالقمؽ العاـ ةالى كثر  بالإضافة
 (32السابؽ،

 مظاىر الرسوب الدراسي: -4
  :العقميةالمظاىر   4-1

عمى التركيز وتشتت  ةاخفاؽ دراسي وضعؼ القدر   يمحظ عمى التلاميذ ذوي التجارب 
الى اضطراب الفيـ في نقؿ ما يتعمـ  بالإضافةالانتباه، التفكير الاستنتاجي وىروب الافكار، 

 ةالصؼ او اثناء الموقؼ التعميمي معيف الى موقؼ التعميمي ةمف مفاىيـ ومعارؼ داخؿ غرف
 (59، 2007اخرى.)عواد،  ةواجتماعي
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خصائص لذوي التعثر الدراسي تمثمت في: عدـ   ستيفف قدـ  ةىذا ما ذىبت اليو دراس
 (390، 1994)شيحمي، . …ةعمى التركيز، ضعؼ الذاكر  ةالانتباه وعدـ القدر 

 الانفعالية:المظاىر  4-2
التي يعاني منيا المتخمفوف  الانفعاليةكشفت نتائج العديد مف الابحاث اف اىـ المظاىر 

بالنفس ومشاعر النقص والفشؿ  ةالامف والضعؼ الثقىي الخجؿ والخوؼ والقمؽ وانعداـ 
اضؼ الى انيـ يتصفوف   ةالى العدواف والتمرد عمى السمط ةوالعجز. تميؿ ىذه الفئ

اف نسبو السموؾ  1979سمطاف  ةنحو الذات والاخريف اشارت دراس ةباتجاىات سمبي
، 2013عاشور، ).التلاميذ المتفوقيف ةيف وتقؿ معاينمعيدالتلاميذ ال ةالعدواني ترتفع مع عين

55) 
 :الاجتماعيةالمظاىر  4-3

وعدـ التكيؼ الاكاديمي  المسؤوليةيمكف حصر ىذه المظاىر في: عدـ تحمؿ 
ارت اليو كؿ شىذا ما ا والدراسية الأبوية السمطةوالاجتماعي، السموؾ الانطوائي، التمرد عمى 

 صمف الخصائ ةسيؿ وبيرت اف التلاميذ ذوي صعوبات التعمـ يتصفوف بمجموع دراسةمف 
 مثؿ فيتت
 .سرعو الانفعاؿ والغضب  -1
 البلاد والخموؿ.  -2
 بالنفس. الثقةضعؼ  -3
 .الانسحاب والعدواف نحو الذات والاخريف -4
 (380، 1994.) الكاشؼ، الدراسيةالواجبات  تأديةعدـ  -5
 :ةالمظاىر السموكي 4-4

 المتأخريفلدى  السموكيةنظمي ابو مصطفى" الى التعرؼ عمى ابرز المظاىر  دراسةىدفت 
الى اف مظاىر  الدراسة، اسفرت السموكيةفي رصد المظاىر  الأساتذةاعتماد   دراسيا، حيث

 ليذا الفئو تمثمت في: السموكية
 .ةاللاصيفي المدرسية الأنشطةفي  المشاركةعدـ   -1
  اثناء الدرس. المناقشةفي  المشاركةعدـ   -2
 عمى ابداء الراي. القدرةعدـ   -3
   (125، 1999التردد في اتخاذ القرارات. )نظمي،  -4
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 الرسوب الدراسي: ةلظاىر  العلاجية التربويةالطرق  -5
ولا يمكف ليا اف تنجح في تقديـ مخرجات  ومتكاممة مترابطة ةعممي التعميمية العمميةاف 

في  ةساسيأوالمعمـ ىي ركائز  والأسرة المدرسةالا اذا توفرت جميع عناصرىا  ةنموذجي
،فاذا اختمت احداىا  والسموكية والاجتماعية ةوالجسمي ةتكويف التمميذ في جميع جوانبو النفسي

 لمتمميذ. السوية الشخصيةفتمؾ العناصر ميمو في بناء  التعميمية العمميةحدث خمؿ في 
التي يقوـ بيا المعمـ او المربي لمواجيو  التربويةفي الحموؿ والجيود  يةالعلاجتتمثؿ الطرؽ  

 الرسوب الدراسي عده طرؽ علاجيو ومنيا:
 :ةالفارقي التربيةالتعميم المكيف او   5-1

يعتبر ىذا النوع مف التعميـ طريقو علاجيو لفئو التلاميذ الذيف يعانوف مف صعوبات في 
التعمـ او تلاميذ التعمـ او التلاميذ الذيف يعانوف مف ضعؼ عقمي بسيط. ومف الضروري اف 
ىنا اف نفرؽ بيف ىذه المفاىيـ رغـ اف نتيجتيا واحده تتمثؿ في اعاقو التلاميذ عف التحصيؿ 

 تربويةتؤدي الى الفشؿ سواء بيـ لرسوب او التسرب، كما ييتؼ الى تقديـ خبره الدراسي و 
يتصؼ ىذا البرنامج بانو مكثؼ يركز  السابقةمناسبو لكؿ تمميذ حسب قدراتو وميولو وخبراتو 

الفردية التي يوجد فييا التمميذ الصعوبات التي تراعي فييا الفروؽ  الدراسيةعمى المواد 
 (167 ،المرجع السابؽ)

 مف المراحؿ وىي: ةفيو يمر بمجموع
 الاستكشاف: ة* مرحم

ميمو حيث يمثؿ فييا الاستاذ او الاخصائي دورا بارزا في تشخيص  المرحمةتعتبر ىذه 
حصر سموؾ الابناء في  للأولياءالتي يعاني منيا التمميذ، كما يمكف  الصعوبةاو  الحالة

 الوسط العائمي
 ةالمناسب النفسيةويسرؽ الاستاذ والاخصائي النفساني باستعماؿ الروائز والاختبارات  

والاولياء في عمميو التشخيص  اللازمة الطبية المعاينة بأجراء الدراسية الصحةوطبيب 
 (168الى التعميـ المكيؼ)المرجع السابؽ،  ةالتلاميذ الذيف ىـ بحاج

 :المتابعة* مرحمو 
في  الأساسيةقد تمكف مف الميارات  التمميذةعندما يلاحظ الاستاذ او الاخصائي اف 

التعمـ، واف قدراتو في فيمو وتحصيمو قد تحسنت، يعاد ادماجو مف جديد مع اقرانو في 
 .ةعادي ةمساره الدراسي بصف مواصمةالصؼ الدراسي، وبالتالي يكوف قادرا عمى 
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عمى تحصيؿ الدراسي الجيد  ـمتلاميذ قصد مساعدتيالذي يقدمو ل ياف التعميـ العلاج
الصعوبات التي يتمقاىا التمميذ  ةبالنظر الى طبيع ةوبالتالي النجاح يتخذ اساليب متعدد

عف التعمـ  المسؤولة النفسيةاو  العقميةفي العمميات  نمائيةوالناتج احيانا مف صعوبات 
 ث استراتيجيات مف التعمـ العلاجي وىي:وىكذا نجد انفسنا اماـ ثلا دراسيةواحيانا صعوبات 

 .التدريسيةاو  التعميمية الميمةاسموب التعميـ القائـ عمى تحميؿ  -
 .النفسية  او العقميةاسموب التعميـ القائـ عمى تحميؿ العمميات  -
  .والعقمية النفسية والعممية التعميمية الميمةاسموب التعميـ القائـ عمى الجمع بيف تحميؿ  -

 (169)المرجع السابؽ، 
 التعميم التعويضي:  5-2

يعد ىذا البرنامج لكوف او الرسوب الدراسي يرجع الى عامؿ الحرماف الاجتماعي والفقر 
 ليـ: الموجية التعميميةوالعوز الاقتصادي وتتضمف البرامج 

 في  يحتى لا يتعرض التمميذ الى مشاكؿ تعيؽ وتقدمو الدراس الدراسية المشكمةعلاج  -
 .ةالمراحؿ اللاحق

 تقديـ تعميـ ميني وخبرات عمؿ لمتلاميذ في السياؽ غير الدراسي.  -
، وليـ امكانيات المادية الناحيةالغير قادريف مف  للأطفاؿتقديـ برنامج تعميمي مكثؼ  -

 ( 170عقميو. )المرجع السابؽ، 
 الدعم: بيداغوجية 5-3

، ويخص ةداخؿ صفوؼ الدراسي ةاستدراكييقدـ ىذا النوع مف العلاج في شكؿ حصص 
 ذيالنقص ال ةحيز مناسب في الجدوؿ التوزيع الاسبوعي، وتيدؼ حصص الدعـ الى معالج

 نتيجةمواد  ةو عدأ ةمعين ةالدراسي في ماد التأخر ةعالجمتـ ملاحظتيا لدى التلاميذ، ك
 .ةلمرور التمميذ بخبرات سيئ

او بعض المواد، وترمي  ةى التمميذ في مادالدعـ الى علاج رسوب لد بيداغوجيةتيدؼ 
النقائص عند  ة، وىي ضروري لمعالجةمعين ةلدى فئ الشخصيةالى تظميؿ الصعوبات 

 . ةالتلاميذ بتمكنيـ مف الانتقاؿ في مستوى زملائيـ، وتنظـ حصص الدعـ حسب الحاج
 (171لسابؽ، )المرجع ا                                                            

يف مف تجنب الفشؿ معيدبعض البدائؿ لتمكيف التلاميذ ال (1980)وقد اقترح ليبرماف. 
بيف الفصؿ الذي رسب فيو تمميذ وبيف  ةانتقالي ةوتحقيؽ النجاح الدراسي وذلؾ بوضع مرحم
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ويتـ تركيز في  ةالفصؿ الذي ينبغي اف ينتقؿ اليو، وفي ىذا الفصؿ يدرس التمميذ مواد مستقم
التي سوؼ  ةيعيد التلاميذ الى المواد المستقبمي الصؼ عمى المواد التي اخفؽ فييا، كما

)اليابس،  ، وبالتالي يكوف ىنا التمميذ متفوقا عمى زملائو.اللاحقةيدرسونيا في الصفوؼ 
2000 ،127) 
 :الفصل خلاصة

سبب الوميما كاف  ايضا ةونفسي ةواجتماعي ة، اقتصاديتربويةمشكمو  الرسوباف 
ري ونيائي ذفاف اغمب التربوييف اجمعوا عمى انو ليس ىناؾ حؿ ج والإعادةالرسوب   في

الابعاد والجذور فالعلاج يتطمب تقويـ النظاـ التربوي ككؿ مف  المتعددة التربوية المشكمةليذه 
التدريس المناىج ومدى مناسبتيا وطرؽ واساليب  وطبيعةتحقيقيا  ةخلاؿ الاىداؼ وامكاني

مباشر عمى  تأثيرذات  والاقتصادية الاجتماعيةظروؼ  دراسةكذلؾ  المتبعةواساليب التقويـ 
 زوالحواف المجتمعو  ةمدرسالبيف  العلاقة دراسةالى  ، بالإضافةوالتمميذ التربيةنظاـ 
  .المشكمة لحؿ ىذه يياصور والعمؿ عملممتعمميف لتحديد جوانب الق الدولةتقدميا   التي
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 اشكال المراىقة  -6
 حاجات المراىق المتمدرس  -7
 مشكلات المراىق المتمدرس  -8
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 تمييد: 
تعد المراىقة مف أىـ وادؽ المراحؿ التي يمر بيا الانساف في حياتو التي تتميز بالتجديد 

لدى المراىؽ تقمبات انفعالية ومزاجية ونفسية تختمؼ والتغيير، ففي بداية المراىقة تظير 
درجتيا حسب اختلاؼ الظروؼ المحيطة بو، وذلؾ نتيجة التغيرات في مظاىر النمو 

 المختمفة الجسمية والعقمية والانفعالية والدينية والخمقية.
وىذه التغيرات تؤدي الى صرعات داخمية وخارجية لممراىؽ تظير عمى شكؿ 

ة كالقمؽ، الخوؼ، والتوتر.... مما يؤدي الى تغير وتبدؿ حياة المراىؽ اضطرابات نفسي
الوجدانية والعقمية والمدرسية، وذلؾ حسب المواقؼ التي يوجييا. وفي ىذا الفصؿ سنتناوؿ 
تعريؼ المراىقة، أىمية المراىقة، النظريات المفسرة لمرحمة المراىقة، مظاىر النمو في مرحمة 

ىقة، أشكاليا، حاجات المراىؽ المتمدرس، وأخيرا مشكلات المراىؽ المراىقة، مراحؿ المرا 
 المتمدرس.

 تعريف المراىقة:  -1
بتعدد  لأخرلقد تعددت وتنوعت التعاريؼ والمفاىيـ الخاصة بالمراىقة مف باحث 
 التناولات المختمفة، فلا يمكف حصرىا في تعريؼ واحد فنجد مف عرفيا عمى انيا: 

سنة وتنتيي ببداية  13وغ حواليلبمبيف مرحمة الطفولة والرشد وتبدأ باالمرحمة التحويمية 
 ((thornbury , sans annee , 01الرشد. 

بأنيا: " المرحمة التي تبدأ بما يسمى بالبموغ  (Agnes Florinوتعرفيا اني فموريف )
لكف ىناؾ فروؽ بيف الأفراد مف حيث العمر والزمف التي تحدث فبو التحولات والتغيرات مثؿ 
تغيرات فب افراز اليرمونات، النمو الفكري، ظيور أوؿ حيض عند الفتاة، وأوؿ قذؼ عند 

 (Florin. 2003. p85 )الفتى ولذا تعتبر مف الصعب تحديدىا.
( فيعرفيا بأنيا: الفترة التي يكسر فييا المراىؽ شرنقة Horroks 1992)أما ىوركس

 2001الطفولة ليخرج الى العاـ الخارجي، ويبدا في التفاعؿ معو والاندماج فيو.)الزغبي، 
،318                                                       ) 

عمى أنيا المرحمة الانتقالية مف الطفولة الي الرشد في حيف يعرفيا احمد محمد الزغبي 
ليا مميزات سموكية خاصة وفييا لا يكوف الطفؿ ولا راشد لكنو يسعى بكؿ جيد لنبذ سموؾ 

 .الطفؿ عمى سبيؿ الوصوؿ الى مميزات الراشد الناضج
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فترة عواصؼ وشدة تكتنفيا ( لممراىقة عمى أنيا:"Stanly Hallاما تعريؼ ستانمي ىوؿ )
  قمؽ والمشكلات وصعوبات التوافؽ".لازمات النفسية وتسودىا المعانة والإحباط والصراع والا

 (332-331، المرجع السابؽ)                                                    
نستخمص مف ىذه التعاريؼ أف المراىقة ىي المرحمة التي تبدا بالبموغ وتنتيي ببداية 

دايات الفرؽ بيف الذكر والانثى والتغيرات التي تطرأ عمى نموىا في الرشد، حيث تظير ب
مختمؼ النواحي النفسية الجسمية والاجتماعية كما أنيا مرحمة المرحمة التي يبدأ فييا التفاعؿ 

 والاندماج الاجتماعي.
 :أىمية المراىقة -2

تعود أىمية المراىقة الى أنيا مرحمة دقيقة فاصمة مف الناحية الاجتماعية اذا يتحمؿ 
فييا الناشئوف تحمؿ المسؤوليات الاجتماعية وواجابتيـ كمواطنيف في المجتمع، كما أنيـ 
يكونوف أفكارىـ عف الزواج والحياة الأسرية وبالزواج يكتمؿ جزء كبير مف دورة النمو النفسي 

ينشأ منزؿ جديد وتتكوف أسرة جديدة ومف ثـ يولد طفؿ وبالتالي دورة جديدة مف  العاـ، حيث
حياة شخص أحر، تسير مف الميد الى الطفولة الى المراىقة الى الرشد، وىكذا تستمر دروة 

 الوجود ويستمر الانساف في الحياة.
والأنوثة تمثؿ مرحمة المراىقة ميلاد جديد لمولد أو لمبنت اذ تبدأ مظاىر الرجولة  

وتنضج آثار الوراثة والبيئة الطبيعية والاجتماعية ويبدا كؿ منيا نمط جديد في حياتو، ويمكف 
 تيف زاوية الفرد و زاوية المجتمع.يالنظر الى أىمية مرحمة المراىقة أيضا مف زاو 

فمف زاوية الفرد نجد أنيا تمثؿ مرحمة حرجة في حياة الفرد لأنيا السف الذي يتحدد فييا 
تقبمو الى حد كبير، وىي أيضا الفترة التي يمر فييا بكثير مف الصعوبات او يعاني فييا مس

مف الصرعات والقمؽ ويمكف أف ينحرؼ الفرد في ىذه السف اذا لـ يجد مف يأخذ بيده ويعينو 
 عمى تخطي ىذه الصعوبات.

لممجتمع، وذلؾ أما مف زاوية المجتمع نجد انيا الفترة التي يعد الفرد نفسو ليبدأ العطاء 
فاف وجية النظر الاجتماعية تمزمنا بذؿ اقصى جيد لمحفاظ عمة ىذه الطاقة البشرية والعمؿ 

 (183-181، 2004 )حسونة،.عمى تنميتيا في استثمارىا أفضؿ استثمار ممكف
                                                                                  النظريات المفسرة لمرحمة المراىقة:  -3

مف المتفؽ عميو مرحمة المراىقة مرحمة صعبة عمى المراىؽ نفسو وعمى المتعامميف معو 
مف جية أخرى. ما جعميا تحتؿ مكانو ىامة في الدراسات النفسية، الأمر الذي أدى الى 
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ظرية لممراىقة، حيث ىناؾ مف ارجعيا الى الجوانب البيولوجية وىناؾ مف تعدد التناولات الن
ارجعيا الى الجانب الاجتماعية وكذا التفاعمية وفي ىذا الصدد سنتعرض عمى اىـ ىذه 

 الاتجاىات. 
 الاتجاه البيوجموجي:  3-1

( الذي يعتبر مرحمة المراىقة مرحمة ميلاد Stanly Hall)يتزعـ ىذا الاتجاه ستانمي ىوؿ
تتسـ بخصائص وصفات تختمؼ عف مرحمة الطفولة، أوف التغيرات التي تحدث  لأنياجديد 

فييا ترجع الى أسس بيولوجية تتمثؿ في نضج بعض الغرائز وظيورىا بشكؿ مفاجئ مما 
 يـ المستقبمي. يؤدي الي ظيور بعض الدوافع القوية عند المراىقيف التي تؤثر عمى سموك

( حيث أشار الى أف الوراثة ىي المسؤولة عف توعية Geselكما أيد ىذا الاتجاه جيزؿ )
 السموؾ لدي المراىؽ.

ويمكف القوؿ اف ما يؤخذ عمى ىذه النظرية اىماليا الكامؿ لمجوانب الاجتماعية 
ا وحجميا، وكذا والاقتصادية بالرغـ مف انيا تمعب دورا كبيرا في نوع مشكلات المراىؽ ونوعي

 تركيزىا فقط عمى الجانب الجنسي.
 التجاه التفاعمي:  3-2

يركز ىذا الاتجاه عمى التفاعؿ بيف المحددات البيولوجية الثقافية والاجتماعية لمسموؾ 
بيولوجية واجتماعية  لأسبابفيما يتعرض لو المراىؽ مف المشكلات وصعوبات انما تعود 

 (K.levin et sollen Bergerونفسية في اف واحد. ويعد )
( أف العوامؿ البيولوجية وحدىا لا تفسر ما يعتري المراىقة مف (sollen Bergerفيرى 

مظاىر سموكية خاصة، ولكنيا لا تساىـ في إيجاد أنماط السموؾ التي تتميز بيا مرحمة 
المراىقة، حيث اف لمنضج الجسمي والنشاط الفزيولوجي لداخمي يعكس آثار عمى مشاعر 

فرد، يواجو مطالب لـ يسبؽ لو أف واجييا ولا يعرؼ كيفية اشباعيا، كما اف ثقافة المجتمع ال
لو دور في تجيد مدى قدرة المراىؽ عمى اشباع ىذه الحاجات والمطالب الجديدة، لذلؾ فكمما 

 (355 ،2001تميزت ىذه الفترة باليدوء كمما كاف اجتيازىا أفضؿ. )الزغبي، 
( يرى أف انتقاؿ الطفؿ مف عالـ الطفولة الى عالـ الرشد ىو الذي يسبب k.livinولكف )

التوتر الذي يسيطر عمى حياة المراىؽ، لأنو يجد نفسو في موقؼ حرج بيف انتماء حقيقي 
لأي جماعة مرجعية، فلا ىو عضو في جماعة الأطفاؿ ولا ىو عضو في جماعة الراشديف 
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تي تمر المراىؽ تجعمو حائرا في كيفية الاستجابة ليذه ويرى كذلؾ اف التغيرات الفزيولوجية ال
 (                                                                               142 ،1999)عوض،  التغيرات.

يمكف أف نستخمص في الأخير اف ىذا الاتجاه ركز عمى جميع الجوانب المفسرة 
 لممراىؽ عكس الاتجاىات الأخرى.

 الاتجاه الانتروبولوجي:  3-3
ويركز ىذا ( Bendict et M.Mead)يتزعـ ىذا الاتجاه وروث بنديكت ومرقاريف ميد 

 الاتجاه عمى المحددات الخارجية لمسموؾ " المحددات الاجتماعية والثقافية والقيـ المكتسبة".
ما كاف ومف خلاؿ الدراسات المستفيضة التي قامت بيا ميد والتي حاولت بيا توضيح 

سموؾ المراىقة سموكا عاما وشائعا لدى المراىقيف أـ انعكاسات لظروؼ بيئية وخبرات معينة 
فقد أكدت عمى أف المراىقة تتكوف وتتشكؿ بالبيئة الاجتماعية وعمى أىمية التنشئة الاجتماعية 

رحمة في اشتداد المراىقة موضحة عمى اف المراىقيف في المجتمعات البدائية يجتازوف ىذه الم
 دوف صراعات، عمى عكس مراىقي المجتمعات المتقدمة كالمجتمع الأمريكي مثلا. 

 : الآتيىذا وقد أوضحت الدراسات الانتروبولوجية عددا مف الحقائؽ تمثمت في 
معات واف تأف مرحمة المراىقة تمثؿ مرحمة نمو اعتيادي وليس بالضرورة أزمة في كؿ المج -

 جاىاتو تعكس بالضرورة البيئة الاجتماعية التي تنشأ فييا.سموكات المراىؽ وتصرفاتو وات
اف المراىقة لا تجد نمطا عاما أو شكلا واحدا بؿ تتخذ أشكالا مختمفة وانماطا متعددة  -

باختلاؼ البيئة المحيطة بالمراىقة، واف البيئة الاجتماعية دور فعاؿ في اشكاؿ المراىقة 
 اعات.وتعقدىا بكؿ ما تشتممو مف احباطات وصر 

اف فترة المراىقة فترة نسبية دينامية يصعب معيا نظرية عامة لتفسير جميع جوانب  -
 (345 ،2004ممحـ، )ع مف المجتمعات. مالمراىقة في أي مجت

لقد اىتمت ىذه النظرية بالجانب الاجتماعي والثقافي لممراىؽ في تفسرييا لممشاكؿ التي 
 تنجـ عف ىذه المرحمة، واىممت الجوانب الأخر )الجسمية، الانفعالية....(. 

مف خلاؿ ىذا العرض لمختمؼ الاتجاىات التي تناولت مرحمة المراىقة يمكننا القوؿ اف 
طور في الشخصية تأتي بحكـ تفاعؿ العوامؿ النفسية المراىقة مرحمة مف مراحؿ الت

 الاجتماعية وحتى الثقافية.
 

 مظاىر النمو في مرحمة المراىقة:  -4
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تنطمؽ مرجمة المراىقة مف مرحمة الكموف المتسمة ببطء النمو وىدوءه باختفاء المشاكؿ 
مؤقتا، وبيذا تعتبر بداية ثانية لانطلاؽ جديدة لعمميات النمو في مختمؼ جوانبو وىذا بداية 

 مف: 
 النمو الفزيولوجي: 4-1
 تغيرات في غدد الجنس: 4-1-1

ذكور مف خلاؿ عدة تغيرات وذلؾ بسبب زيادة زيولوجي لدى الاناث والييظير النمو الف
النشاط الغدد النخامية الموجودة بقاع الم  والتي تنظـ عممية انتاج اليرمونات الأخرى، وتبدأ 

عر العانة، ذلؾ فترة نمو بدني شيور ظىذه المراحؿ لدى الاناث باستدارة الثدي وبروزىا، 
ويتموه بطء الحيض. وتحدث معظـ ىذه سريع في البداية ثـ يأخذ في الابطاء بعد ذلؾ، 

العمميات بفعؿ ىرموف الاستروجيف الذي يفرزه المبيضاف  ويؤدي الى ضيور معالـ الأنوثة  
لدى الفتيات. أما بالنسبة لمذكور تبدأ عممية النمو بزيادة حجـ الخصيتيف وضيور شعر 

ع يعقبو بطء في العانة، وخشونة الصوت وقذؼ المني، ويمر الشخص بفترة نمو جسدي سري
النمو بعد ذلؾ، ثـ ضيور الشعر في منطقة الصدر، وتحدث ىذه التغيرات بفعؿ ىرموف 

   .التستوستيروف الذي تفرزه الخصيتاف مما يؤدي الى وضوح معالـ الرجولة لدى الذكور
وتؤدي ىذه التغيرات الفزيولوجية ميما كاف حجميا الى نتائج نفسية مرتبطة بيا 

تغيير نظرة المراىؽ الى نفسو مف خلاؿ ملاحظاتو لمتغيرات التي تحدث ومصاحبة ليا، ك
عمى تكوينو النمائي، يوجد فروؽ فردية في مظاىر النمو المختمفة بيف الذكور والاناث 
بعضيـ البعض مف جية أخرى. بينما الفتيات تنمو عظاـ الحوض لدييف لوظيفة الحيض 

 والولادة.
المراىقة انما تحدث بسبب التغيرات الفزيولوجية  اضطراباتويرى بعض العمماء باف 
ب التناقض بيف نضج المراىؽ جنسيا وعدـ نضج المراىؽ بالمصحابة ليذه المرحمة، وبس

  (351-350 ،2000)القذافي،  جنسيا وعدـ نضجو عقميا بنفس المستوى.
 تغيرات عضوية في الأجيزة الداخمية:  4-1-2

في بعض الأحشاء اذا يبمغ معظميا الحد الأقصى مف النقؿ عند  يظير نمو ممثاؿ
المراىؽ وىذه ىي الحالة بالنسبة لمكبد وأيضا يزداد نمو القمب الذي يتضاعؼ حجمو فيما 

(، وفي نفس الوقت يزداد التوتر الشرياني 16( والسادسة عشر )12بيف الثانية عشر )
مف الوزف الكمي لمجسـ  وبالمقابؿ يزداد  %52ويصؿ القمب الى وزنو النيائي تقريبا وىو 
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غ عند البنات ثـ يتناقص قميلا، كما 1244غ عند الأولاد و 1374وزف الم  ليصؿ الى 
نخفض ضربات القب ويتنفس الشاب بسرعة أقؿ مف سرعة الطفؿ وأيضا التغيير في ضغط ت

 ( 246 ،1996الدـ الذي يرتفع تدريجيا وانخفاض استيلاؾ الجسـ للأكسجيف. )دويدار، 
 النمو الجسمي:  4-2

يتغير النمو في ىذه المرحمة مف نسب الجسـ ففي بدايتيا تطوؿ الساقيف بسرعة، وتزداد 
سرعة حركة في منطقة المفاصؿ حتى اف الجمد يكاد لا يصؿ الى نفس النمو ثـ ينمو الجذع 

قداـ ولكف لكؿ البالغ، وبالمثؿ تكبر الايدي والأ صبدوره بسرعة حتى يصؿ الى شكؿ الشخ
جزء مف ىذه الأطراؼ سرعتو الخاصة في النمو، وأيضا يزداد حجـ الجمجمة ويستمر ىذا 
النمو السريع الى غاية السادسة عشر مف العمر، وبعدىا تقؿ ىذه الزيادة في الييكؿ 

 مي وعند سف العشريف تقؿ جدا لتأخذ شكميا النيائي حوالي سف الحادي والعشروف. ضالي
 (246 المرجع السابؽ،)                                                            

  النمو العقمي:  4-3
الى  15النمو العقمي لممراىؽ يكوف مساير لمنمو الجسمي، وينتيي ىذا النمو مابيف 

 سنة ويظير النمو في العمميات العقمية التالية:  17
 الذكاء:  4-3-1

بفضؿ التفاعؿ بيف الوارثة والبيئة، ويختمؼ في سرعة نموه  المكوف الأوؿ لمنمو العقمي
مقارنة بالقدرات العقمية الأخرى، فنجد أف سرعتو تيدأ خلاؿ مرحمة المراىقة وذلؾ فيما بيف 

( أىمية الذكاء Diamond( وديا موند )Segelسنة. وقد اثبتت بحوث سيجؿ ) 17و 14سف 
 في الطفولة واىمية القدرات العقمية الأخرى في المراىقة. 

 الادراك:  4-3-2
يظير في تطوير ادراكات  المراىؽ مف المستوي الحسى المباشر الى الادراكات 

 المعنوية المجردة.
 التذكر:  4-3-3

ويبذؿ  يظير مف خلاؿ قدرة المراىؽ مف استيعاب المعمومات  التي تقوـ عمى الفيـ
مجيود أقؿ لحفظ مادة ما، وقد أثبتت البحوث الحديثة بطلاف المثؿ القائؿ بأف مرحمة 
الطفولة ىي أقؿ مرحمة لمتذكر ويتأثر التذكر بنوع الموضوعات التي يتفكرىا فيكوف الفرد 
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أكثر تذكرا لمموضوعات التي يميؿ الييا ويستمتع بتذكرىا، كما تنمو القدرة عمى الانتباه 
  بعد استيعاب الموضوع الأوؿ. لآخرالعميؽ، لذا نجده يستطيع الانتقاؿ مف موضوع  والفيـ

 ( 345-343 ،1994)معوض،                                                     
 التفكير:  4-3-4

يظير تفكير المراىؽ في القدرة عمى التفكير المجرد والتخمي تدريجيا عف التفكير 
عمى فرض افتراضات حوؿ الظواىر، القدرة عمى التفكير التحميمي  المادي، القدرة

والاستنتاجي والتركيبي لممعطيات المعرفية والمشكلات المعقدة بطريقة ذكية، القدرة عمى 
 ,Hershe thornburg) الجماؿ... ادراؾ المفاىيـ الميتافيزيقية المجردة مثؿ: الخير، الشر،

sannee ,p21-22) 
 التخيل:  4-3-5

يتجو المراىؽ في ىذه المرحمة مف خيالو الذي يحوي الموضوعات المحسوسة الي 
 الخياؿ الذي يحوي الموضوعات والصور المجردة.

 الميول:  4-3-6
تختمؼ الميوؿ باختلاؼ الذكاء والجنس فنجد المراىؽ يميؿ الى الألعاب الرياضية ثـ 

 المرجع السابؽ،بالمتعة في قراءتيا.)الميوؿ الأدبية والفنية واختير الموضوعات التي تشعره 
343                ) 

 النمو الانفعالي:  4-4
ب يبدو عمى شكؿ بذذتتتميز ىذه المرحمة بالاضطرابات وعدـ الثبات الانفعالي ال

تذبذب في الحالة المزاجية وتقمبات حادة في السموؾ واتجاىات متناقضة أحيانا ويعود ذلؾ 
ة النمو الجسمي مف ناحية والنمو الانفعالي مف ناحية أخرى الى عدـ التماثؿ بيف سرع

ويصاحب ذلؾ ميؿ الى الخجؿ أو الانطواء أحيانا، وقضاء المراىؽ بعض مف وقتو في جو 
أحلاـ اليقظة أحيانا أخرى، كما تبدو مشاعر الحب والود واضحة لدى المراىؽ ويدخؿ مرحمة 

ما تكوف ىذه العلاقات قوية وحميمة في جديدة مف العلاقات بينو وبيف الاخريف وعادة 
بداياتيا الا انيا تموف مؤقتة في أغمب الأحياف، وتتجو الى السيطرة عمى الطرؼ الاخر في 
العلاقة، ويصؿ ادراؾ المراىؽ للأحاسيس في ىذه الفترة الى القمة حيث اىتماـ شديد 

الانفعالية.)القذافي،  بملاحظة  الأخريف ليتعرؼ عمى ردود أفعاليـ اتجاه سموكو ومشاعره
2000، 358)  
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 العوامل المؤثرة في النمو الانفعالي: 4-4-1
جئة، ونمو فاىناؾ التغيرات الجسمية التي تطرأ عمى المراىؽ التي تمتاز بالسرعة الم

القدرات العقمية التي تؤثر عمى الانفعالات واستجابات المراىؽ، التوتر والحرج عند اختلاطو 
، )معوض كذلؾ نوع العلاقات الأسرية القائمة بيف الأبويف وبيف افراد الأسرة.بالجنس الأخر، 

1994، 353 ) 
 النمو الاجتماعي:  4-5

تتميز العلاقات الاجتماعية في ىذه المرحمة بأنيا أكثر تمايزا أو أكثر اتساعا وشمولا 
ذه المرحمة يثور فتزادا آفاؽ علاقاتو الاجتماعية، وتستمر عممية التنشئة الاجتماعية وفي ى

مع الجماعة والامتثاؿ  للاندماجويتمرد المراىؽ عمى سمطة الأسرة والمدرسة ويميؿ بطبيعتو 
 لأسرتو وزملائو.  بإخلاصوفيستدؿ  لأدائيا

فعف طريقة جماعة الأصدقاء التي ىي خير متنفسا لو يجد الراحة النفسية التي تعينو 
لد لدى المراىؽ شعور بالولاء والاحتراـ ليذه وتخفؼ عنو عوامؿ الكبت والإحباط ولذا يتو 

الجماعة ورغبة في الاستحواذ عمى ارضائيا، كما نجد المراىقيف يميموف الى تكويف 
 الصداقات والبعد عف الغزلة والانطواء.                                        

 ويمكف تمخيص اىـ خصائص ومظاىر النمو الاجتماعي فيما يمي:
 تقلاؿ حيث يميؿ المراىؽ لمتحرر مف قيود الاسرة.الاس -
 التمرد عمى الاسرة والمدرسة والمجتمع بتقاليده وقيمو. -
 الميؿ لمزعامة والقوة والتماسؾ لكي يبرز شخصيتو. -
 (           352، 1994، المنافسة بيف الاقراف والاخوة مثلا التفوؽ في التحصيؿ الدراسي.)معوض -
 المؤثرة في النمو الاجتماعي:عوامل لا 4-5-1

 ىناؾ عوامؿ كثيرة تقؼ عائؽ اماـ النمو الاجتماعي لممراىؽ تتمثؿ في:
علاقة المراىقة بوالديو: فالطفؿ المدلؿ او المنبوذ في طفولتو يعجز عف الاعتماد عمى  -

 نفسو وتكيؼ الاجتماعي في مراىقتو.
 بت يكسب المراىؽ الثقة والاطمئناف.الجو السائد في الاسرة: فاذا كاف الجو مستقر وثا -

 واذا كاف العكس يشكؿ اضطرابات فيما بعد المراىؽ.
النزاعات الاستقلالية: مثؿ استقلاؿ المراىؽ اجتماعيا مف خلاؿ اتاحة الفرص لممارسة  -

المسؤوليات الاجتماعية والمشاركة في خدمة البيئة بما يشعرىـ بالمواطنة وبمكانتيـ في 
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قلاؿ المراىؽ وجدانيا مف خلاؿ سعيو لتكويف شخصيتو المستقبمية والتخمص المجتمع، واست
 مف تعمقو بوالديو.

 الولاء لجماعة الرفاؽ مف خلاؿ سعيو لتثبيت مكانتو فييا. -
المدرسة التي تكفؿ المراىؽ الوانا مختمفة مف النشاطات الاجتماعية التي تساعده عمى  -

 سرعة نموه.
بينو وبيف التمميذ ، اما المدرس العادؿ يساعد عمى النمو فالمدرس المسيطر يباعد 
 (                                                                                 256-255 ،1996 ،الاجتماعي الصحيح. )دويدار

 النمو الديني: -4-6
حيث تتغمغؿ في النفس لمذيف اثره الواضح عمى النمو النفسي والصحة النفسية والعقيدة، 

والديف يساعد الفرد عمى الاستقرار ويخمص عبد المنعـ المميجي  ،وتدفعيا الى سموؾ إيجابي
 وحميمي المميجي ملامح الديف في المراىقة عمى النحو التالي:

والنشاط الديني العممي، والانشغاؿ بصفات  التأمؿحيث يسود روح اليقظة الدينية العامة:  -
 وافعالو اكثر مف الانشغاؿ بشكمو وبصورتو.الله واثاره 

قد وجد لدى المراىؽ شعور ديني مركب يحوي عناصر متناقضة  ازدواج الشعور الديني: -
 فقد يوجد حب الله الى جانب الخوؼ منو.

: فيناؾ التحمس المصحوب بالتحرر مف البدع وقد يصاحب ىذا نقدا الحماس الديني -
نشاط الخارجي والديني والانضماـ الى جماعات البر وىناؾ الاندفاع الى ال ،لاذعا

 والإحساف...
: حيث يتجو المراىؽ الى الله ويتضرع اليو لي عينو عمى غرائزه وتخميصو الاتجاه الى الله -

 مف عذاب تعمده حتى يتجنب العقاب الداخمي المعنوي.
والارتياب الحاد ويختمؼ باختلاؼ شخصيات المراىؽ في تراوح بيف النقد العابر  الشك: -

 في كؿ العقائد.
وفي الغالب يعبر المراىؽ  ،ويصاحب إعادة صراع وقمؽ ،وىو انكار وجود الله الالحاد: -

عف الرغبة في الاستقلاؿ والتحرر والعدواف عمى المجتمع بمياجمة مقدساتو ويكوف مجرد 
 ظاىرة عابرة لا تمبث اف تتغير.

راىقة يمس جميع النواحي ابتداء مف النمو نستخمص مف ىذا العنصر اف النمو في الم
وىو نمو مختمؼ عف نمو في الطفولة الذي  الفيزيولوجي الى غاية النمو الديني والخمقي.
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 ،اجتماعي ،اما في المراىقة فيو نمو عقمي يمكف اعتباره نمو عضوي بدرجة كبيرة فقط.
، كؿ منيما يسعى بأنوثتيافيي بداية الوعي لمذكر بذكورتو والانثى  ،نفسي انفعالي وشعوري

 عمى تحقيؽ وتكويف شخصيتو بنفسو.
 مراحل المراىقة: -5

انطلاقا مف التغيرات الفيزيولوجية والجسمية والاجتماعية التي تطرا عمى ىذه المرحمة 
 ميز الباحثيف ثلاث مراحؿ لممراىقة نوجزىا فيما يمي:

 مرحمة المراىقة المبكرة: 5-1
عاـ وىي فترة تتسـ بالاضطرابات  14الى 12مف سفتعتبر المرحمة الإعدادية 

والتناقص الانفعالي وعدـ الاستقرار  ،حيث يشعر المراىؽ خلاليا بالقمؽ والتوتر ،المتعددة
النفسي كما تمتاز أيضا بالرفض لمكبار مف الإباء والمعمميف لاعتقادىـ بانيـ رمز السمطة 

منيـ لكي يمتحؽ بجماعة الرفاؽ التي ولا يستمع لنصحيـ وارشادىـ وييرب  ،فيتبعد عنيـ
كما تمتاز ىذه المرحمة بتقمبات المراىؽ العنيفة ذات  ،وتوجيييا واتجاىاتيا لأدائيايخضع 

خصائص رديئة مف التمرد والعصياف والعناد والتحرر مف سيطرة الكبار وما الذي يزيد الامر 
بالإضافة الى ضغوط  ،لمرحمةسوءا ىي التغيرات الفيزيولوجية المفاجئة التي تصاحب ىذه ا

الدوافع الجنسية التي تساير وضوح الصفات الجنسية الثانوية وكثيرا ما تؤدي ىذه الضغوط 
الى ظيور الاضطرابات الانفعالية الحادة والى التناقض الانفعالي والسموؾ العدواني. )محمد 

 (422، 2001، جبؿ
 مرحمة المراىقة الوسطى: 5-2

عاـ، في ىذه 17الى15بداية مف التعميـ الثانوي في الفترة العمرية مف تبدا ىذه المرحمة 
المرحمة يبدا المراىؽ بتقبؿ الحياة والمجوء الى الاستقرار والتوافؽ الاجتماعي وتزداد قدرتو في 
إقامة علاقات اجتماعية مع الاخريف ولكف بجماعة الرفاؽ في ىذه المرحمة اقؿ مف اىتماماتو 

، 2001، حمد جبؿمػالمبكرة، كما تتسـ ىذه العلاقات أيضا بعدـ التعمؽ.)بيـ في المراىقة 
424 ) 

 :المتأخرةمرحمة المراىقة  5-3
عاـ ويتميز 21الى18وىي المرحمة التي تواجو التعميـ العالي في الفترة العمرية مف

لمراىقة المراىؽ في ىذه المراىقة بالقوة والاستقلاؿ وبوضوح أىدافو وتشير الدراسات الى اف ا
وقد وقؼ عمى  ،ىي مرحمة تركيز المراىؽ في جمع شممو وتوحيد أجزاء شخصيتو المتأخرة
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بعد انتيى تعميمو  ،الأرض الصمبة وخاصة اف ىذه المرحمة ىي مرحمة التخصص الميني
 (426 المرجع السابؽ،الثانوي والتحؽ بالجامعة وقد تحدد مصيره وتحدد أىدافو. )

 اشكال المراىقة: -6
نتيجة عدـ حصولو عمى  لإحباطاتاختلاؼ التنشئة الاجتماعية لممراىؽ وتعرضو اف 

وكذا سيرورة النمو في مختمؼ النواحي والعوامؿ المؤثرة فييا  ،اشباع حاجياتو المختمفة
 يؤدي الى تشكيؿ أنواع المراىقة. اوالمشكلات التي يواجييا مم
 لأخرى.ومف بيئة جغرافية  لآخروالمراىقة تختمؼ مف فرد 
 مف دراستو حوؿ ىذه المراىقة أربعة اشكاؿ تتمثؿ في: 1957فقد استخمص صامويؿ 

 المراىقة المتوافقة: 6-1
ىي تمؾ التي تتبسـ بالتوازف واليدوء النسبي والميؿ الى الاستقرار والاتزاف العاطفي 

وكذا التوافؽ الاجتماعي والرضا عف النفس والاعتداؿ في  ،وبالتوافؽ مع الوالديف والاسرة
لى انتاج إوعدـ المعاناة مف الشكوؾ الدينية والعوامؿ التي تساعد  ،الخيالات واحلاـ اليقظة

مف الثقة  ىذه المراىقة تتمثؿ في المعاممة الاسرية السامحة واشباع اليوايات وتوفير جو
 والصراحة والشعور بالأماف.

 ىقة الانسحابية الانطوائية:المرا 6-2
تمؾ المراىقة التي يظير عمييا الانطواء والاكتئاب والعزلة السمبية والتردد والخجؿ  ىي

وتعد النظـ الاجتماعية والثورة عمى الوالديف والاستغراؽ في أحلاـ ، والشعور بعقدة النقص
وكذلؾ الحاجات الغير المشبعة والاسراؼ في  ،اليقظة التي تدور حوؿ موضوعات الحرماف

وىذا  الجنسية والاتجاه الى النزعة الدينية بحثا عف الخلاص مف مشاعر الذنب. الإشباعات
 ،نوع مف المراىقة تنتج بسبب عدة عوامؿ تتمثؿ في اضطراب جو الاسرة أسموب التسمط

الدراسي مما يثير قمؽ الاسرة تركيز الاسرة عمى النجاح المدرسي، الفشؿ  ،السيطرة الوالدية
، والمراىؽ وكذا جيؿ الوالديف لوضع المراىؽ الخاص في الاسرة وتربيتو بيف اخوانو.)زىراف

1995  ،436) 
 المراىقة العدوانية المتمردة: 6-3

تتسـ بالتمرد والثورة ضد الاسرة والمدرسة والسمطة عموما والانحرافات الجنسية  
لاء والعناد كالانتقاـ خاصة مع الوالديف وكذا تحطيـ أدوات المنزؿ والعدواف عمى الاخوة والزم

والعوامؿ التي تؤدي الى  ،والتعمؽ الزائد بروايات المغامرات والشعور بالظمـ ونقص التقدير
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والتسمط والقسوة والصرامة مف طرؼ القائميف  ،نشوبيا تتمثؿ في التربية الضاغطة المتزامنة
 ة السيئة وكذا تركيز الاسرة عمى النواحي الدراسية فحسب.والصح ،عمى تربية المراىؽ

 المراىقة المنحرفة: 6-4
والسموؾ الجانح  ،ىي التي توصؼ بالانحلاؿ الخمقي التاـ، والانييار النفسي الشامؿ

والانحرافات الجنسية وسوء الاخلاؽ والبعد عف المعايير الاجتماعية في  ،والمضاد لممجتمع
وتنمو ىذه المراىقة لعوامؿ عديدة تتمثؿ في مرور المراىؽ بخبرات وصدمات  ،السموؾ

المرجع والصحبة المنحرفة.) وقصور الرقابة الاسرية او تخاذليا او ضعفيا ،عاطفية عنيفة
 (437السابؽ، 

نستخمص مف ىذا العنصر اف المراىقة أنواع مختمفة تنشا باختلاؼ الظروؼ المحيطة 
أيضا نوعية الخبرات والصدمات التي  ،شئة  الاجتماعية التي تمقاىابو وكذا بنوعية التن

 عاشيا.                                                                   
فانطلاقا مف سموكاتو يمكف الحكـ عمى نوع المراىقة التي يممكيا كما اف المراىؽ يمكف 

 يتعرض ليا. لظروؼ التيوىذا حسب العوامؿ وا لآخراف يتنقؿ مف نوع 
 حاجات المراىق المتمدرس: -7

 مف حاجات المراىؽ المتمدرس ما يمي:
 الحاجات الجسمية: 7-1

وىي التي تتعمؽ بسلامة الجسـ مف الجوع والعطش والتعب والتوتر الجنسي والارؽ 
 والشعور بالبرد او الحر والتخمص مف الفضلات.

الجسمي والصحة الجسمية، كما يحتاج الى تجنب الألـ والخطر  للأمففالمراىؽ يحتاج 
الى جانب توفير لو الراحة  ،خاصة اف توقع الخطر يثير في نفسو القمؽ والشعور بالخوؼ

فلا بد مف تنظيـ أوقات الراحة لممراىؽ وذلؾ تحقيقا لحاجة جسمو الى السكوف  /والاسترخاء 
يحتاج الى الحماية ضد الحرماف مف اشباع الدوافع  والاستجماـ واستعادة النشاط، إضافة انو

وقد يسبب  ،سوء التوافؽ وعدـ القدرة عمى اشباع الحاجات الجسمية قد يؤدي بالمراىؽ الى:
لو توترا يسعى الى التخمص منو ضمانا لصحتو الجسمية والمراىؽ يحتاج الى فيـ طبيعة 

رحمة عمى انيا مظير طبيعي مف وحقيقة التغيرات الجسمية التي تطرا عميو في ىذه الم
مظاىر النمو الى جانب معرفة الامراض التي قد تنتابو في مرحمة المراىقة مثؿ: الصداع 

 (45، 1986 )النغميشي، والتعب والاجياد.
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 الحاجات النفسية: 7-2
 الحاجة الى الامن: 7-2-1

مف التغيرات  فيي فترة انتقالية مؤقتة يعترييا الكثير ،مرحمة المراىقة مرحمة حرجة
 والطمأنينةفي فقد الامف  ،عمى استقرار النفسي المراىؽ تأثيرالسريعة، وليذا التغيرات 

وما يطرا عمى مشاعره وانفعالاتو مف تبدؿ  ،فالمراىؽ يتساءؿ عما يعتري جسده مف تغيرات
ؼ واضح وما يواجيو مف موافؽ اجتماعية جديدة عميو. ونتيجة لذلؾ قد يدرؾ  المراىؽ والخو 

في كيانو وتشبع  الطمأنينةوالشعور بعدـ الامف. فعمى البيئة التربوية المحيطة بو اف تبث 
كما اف المراىؽ  ،واف تعمؿ عمى توعيتو بنفسو بصورة عفوية واضحة ،حاجاتو الى الامف

قامة علاقة مع الوالديف يشبع مف خلاليا  ،وامنو العائمي ،يحتاج الى الاطمئناف عمى اسرتو وا 
 (46، 1986 )النغميشي، .للأمفحاجاتو 

 الحاجة الى النمو العقمي والابتكار: 7-2-2
بعدما ينقؿ المراىؽ مف عالـ الطفولة الى عالـ الرشد يجد اف خبراتو لـ تعد كافية لكي 

وتحصيؿ  ،ليذا فيو يحتاج الى توسيع قاعدتو الفكرية ،يستطيع التكيؼ مع بيئتو الجديدة
والى معمومات تساعد قدراتو عمى  ،الحقائؽ وتفسيرىا كما يحتاج الى خبرات جديدة ومتنوعة

النمو اللازـ لتحقيؽ النجاح والتقديـ سواء كاف في مجالو الدراسي او في بيئتو الاجتماعية 
                                       (         59، 1998 )الزعبلاوي، بشكؿ عاـ.

 كما يحتاج الى اف يكوف فكرة إيجابية عند الدراسة وتنمية الرغبة في الإنجاز والابتكار.
 الحاجة الى تحقيق الذات: 7-2-3

كؿ مرحمة ، اف السعي لتحقيؽ الذات وظيفة يمارسيا الانساف في شتى مراحمو العمرية
ويمارس الأدوار المناسبة والمتوقعة  ،يقوـ بالوظائؼ الملائمة لقدارتو فالإنساف ،بما يناسبيا

 منو، ويشعر جراء ذلؾ بالقيمة والاىمية او ما يسمى بتحقيؽ الذات.
مما يتطمب تغير وظيفتو الاسرية والاجتماعية لتتماشى  ،فالمراىؽ يعيش مرحمة انتقالية

ريؽ اختبار قدراتو وتفريغ طاقتو مع طبيعتو كمراىؽ. فالمراىؽ يريد تحقيؽ ذاتو عف ط
وليذا فالحاجة الى تحقيؽ الذات مطمب نفسي ميـ لممراىؽ حيث  ،وبممارسة دوره الاجتماعي

مف احاسيسو وافكاره المدعومة بالتحولات العضوية والمعرفية والانفعالية التي  ،ينبع مع داخمو
الا اذا قاـ بدور اجتماعي وىو لا يحس بالتنفيس عنيا  ،يمر بيا جسمو وعقمو وانفعالاتو
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مما يساعد عمى تحقيؽ النمو  ،مناسب يتحمؿ المسؤولية مف خلاؿ حسب مؤىلاتو وطاقتو
 السوي العادي والتغمب عمى العوائؽ والعمؿ نحو ىدؼ ومعرفة توجيو الذات. 

 (49، 1998، )ماسترز واخروف                                                   
 الحاجة الى  الاستقلال: 7-2-4

والمادي والاعتماد عمى النفس  ،يحتاج المراىؽ في ىذه المرحمة الى الاستقلاؿ العاطفي
وتعدد  ،وخبراتو وتجاربو ،فالمراىؽ نتيجة لاتساع عالمو ،في اتخاذ القرارات التي تتعمؽ بو

ىذا الاستقلاؿ يستطيع تحقيؽ  ،أصدقائو وتنوع الأنشطة التي يمارسيا داخؿ المنزؿ وخارجو
وذلؾ الخوؼ عميو او  ،لكف قد يقؼ الإباء حجر عثرة في طريؽ تحقيؽ المراىؽ لاستقلالو

مما يجعميـ يضعوف القيد عمى سموكو وتصرفاتو مما يشعره بانو  ،القمؽ عمى حياتو ومستقبمو
 يتمتع بحبيـ وقبوليـ، مما يدفعو الى الثورة عمى ىذه وانو لا ،ليس موضع ثقة الوالديف

ولكف قد ينجح الابواف في تفيـ طبيعة المراىقة  ،التصرفات مما يجعمو يعيش في صراع
ويعملاف عمى تقريب اليوة بينيـ وبيف أبنائيـ المراىقيف ويساعدانيـ عمى النمو 

 (2001،389السميـ.)الزغبي،
 الحاجة الى الحب والقبول: 7-2-5

يشترؾ جميع الافراد في الحاجة الى الاستجابة العاطفية والحب والمحبة والقبوؿ والتقبؿ 
 الاجتماعي والأصدقاء وىي مف اىـ الحاجات النفسية اللازمة لصحة الفرد النفسية.     

 (35، 1995 ،)زىراف          
أحياف كثيرة يتـ  الا انو في ،فالمراىؽ رغـ انتقالو مف مجتمع الطفولة الى مجتمع الكبار

فيو يتنقؿ الأوامر والنواىي مباشرة، فلا بد مف اشباع حاجاتو لمقبوؿ  ،التعامؿ معو كطفؿ
 (                                                   58، 1998)الزعبلاوي،  خذ بتوجيياتيـ.أحتى يستطيع ىو بالتالي اف يتقبؿ الاخريف، وي

 الحاجات الاجتماعية: 7-3
 الحاجة الى الرفقة: 7-3-1

اف مف صفات المراىؽ المتميزة ىي رغبتو في اف يكوف لو أصدقاء حميميف تربط بيـ 
افراحو واىتماماتو  ،مخاوفو ،امالو ،أفكاره ،يستطيع اف يقاسموه مشاكمو ،علاقات عميقة

اذا  ،الشخصية. ففي الفترة التي تتراوح بيف الخامسة عشر والعشريف تتكوف الصدقات الاعمؽ
اف الحاجة الى شخص يكوف موضع السر ويتحدث اليو عف نفسو وىو مطمئف الى خلاصة 

فالرغبة في السرية والذات المكتشفة حديثا تدفع المراىؽ الى الخجؿ مف الحديث  ،كبيرة جدا
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عف الأمور الخاطئة الخاصة او الشخصية الى أي انساف بالرغـ مف شعوره بالحاجة الى 
                                                                              ) 395، 2001ذلؾ. )الزغبي، 

فمجموعة الرفاؽ بالنسبة لممراىؽ بمثابة جسر يعبر بواسطتو مف اسرتو الى مجتمعو 
              (               359، 1995 )زىراف،قات اجتماعية سميمة مع أصدقائو.فالمراىؽ يسعى لتكويف علا رالكبي

ويتحمس بيا  ، فانو ينتقي اصدقاؤه بمفرده، ولا يرغب في تدخؿ احد مف اسرتو في ذلؾ
كما انو مف  ،بالكبار فقد يتعمـ منيـ الكثير مف المعايير السموكية تأثرهبرفاقو اكثر مف  فيتأثر

ير مف الأحياف وتقوـ الرفقة في كث ،خلاليا يقضي المراىؽ وقتو، ويتبادؿ فييا الآراء والخبرات
 كما انيا وسيمة مف وسائؿ التنافس واثبات الذات. ،الراي وبموة الفكر بإعطاء

امر يصطدـ مع طبيعة  لأنو ،فمف الصعب منع المراىؽ عند الرفقة او فرض العزلة عميو
 الانساف ويحرمو مف حاجة نفسية ىامة.

 الحاجة الى المسؤولية:  7-3-2
حاجة المراىؽ الى المسؤولية نابعة مف التغيرات التي طرات عمى حياتو في جوانبيا 

والعضوية فانو اصبح قادرا عمى التفكير وتصور  ،الاجتماعية ،الوجدانية ،العقمية المختمفة:
اما مف الناحية  ،الأشياء قبؿ حدوثيا واستخداـ الرموز )الماضي، الحاضر والمستقبؿ(

وبعض  ،يبدا لديو الإحساس والمعاناة والتفكير بقدرتو وقيمتو لنفسو وشكموالنفسية فالمراىؽ 
وظائفو تؤذف بتحولو مف الطفولة الى الرجولة او الانوثة، لذلؾ ىو يبحث عف دور جديد 

او البحث  ،لذلؾ يواجو ازمة البحث عف الذات ،عمى حياتو طرأتيتلاءـ مع التغيرات التي 
كما يبحث عف موقعو الحقيقي في  ،ينبغي عميو اف يقوـ بياعف القيمة وعف الوظيفة التي 

 الاسرة والمدرسة والمجتمع مف اجؿ اف يتحمى بروح المسؤولية اتجاه نفسو واتجاه اخريف.
 (47، 1986)النغميشي، 

 مشكلات المراىق المتمدرس: -8
سنتطرؽ في ىذا العنصر عمى اىـ المشاكؿ التي يتعرض ليا المراىؽ المتمدرس ومف 

 بينيا:
 المشكلات الصحية: 8-1

قد  ،فصحتو المعتمة ،اف لصحة المراىؽ المتمدرس اثر كبير عمى توافقو في المدرسة
وفي قدرتو عمى  ،او اىماؿ الدروس والواجبات المدرسية ،تدفعو الى كثرة التغيب عف المدرسة

ومف بيف ىذه المشاكؿ  مما يؤدي الى تدني مستواه الدراسي. ،متابعة الدروس والاستفادة منيا
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العيوب الجسمية. كما تسبب الزيادة  ،التي تعيقو في مساره الدراسي كضعؼ البصر والسمع
المفاجئة والتغيرات الجسمية السريعة في ىذه الفترة والمعاممة المتناقصة التي يمقاىا مع 

اخريف وقد اخريف حساسية المراىؽ نحو جسمو او ذاتو ما يؤثر في عممية توافقو وتكيفو مع 
 تؤدي الحساسية الشديدة الى الانسحاب والانطواء.

الصحية اثر فعاؿ في نمو المراىؽ وقدرتو عمى التركيز والانتباه والاستيعاب  لمناحيةو 
ت الفرصة امامو لمتابعة دراستو في حالة طبيعية دوف أتيي ،وكمما كاف الجسـ اوفر صحة

ىناؾ مشكلات سوء التغذية والعادات الغذائية التي قد تتطور الى  ،الى جانب ذلؾ ،تخمؼ
 او في عرقمة النمو البدني. ،او تكوف سببا في عاىة بدنية او جسمية ،مرض مف الامراض

 كإحدىوليذا عمى المدرس الحرص عمى معرفة صحة المراىؽ المتمدرس التي تعتبر 
 لمرحمة يتغير النمو فيو بشكؿ مفاجئ وسريعلاف ىذه ا ،العوامؿ المؤثرة عمى توافقو الدراسي

 وتكوف التغيرات الجسدية اما تغيرات واضحة واما اقؿ وضوحا.
 مشكلات اسرية: 8-2

تتمثؿ المشكلات الاسرية في نمط العلاقات القائمة في الاسرة والاتجاىات الوالدية في 
ة عمى انيا قوة تعمؿ ونظرة المراىؽ الى السمطة الوالدي، ومدى تفيميـ لحاجاتو ،معاممتو
فيو  ،فالمراىؽ في ىذه الحالة يرغب في الاستقلاؿ ،او سمطة تسعى لحؿ مشكلاتو ،ضده

ويرى اف نصائح والديو تدخؿ في  ،يود اف يعتمد عمى نفسو في تنظيـ وقتو واتخاذ قراراتو
 مما قد ينشا مشكلات اسرية عديدة. ،شؤونو الخاصة

 ي منيا المراىؽ المتمدرس في الاسرة:ومف اىـ واكثر المشكلات التي يعان
 لا يستطيع المذاكرة في المنزؿ. -
 يخجؿ مف مناقشة ابائو في مشكلات الخاصة. -
 لا تتفؽ اراءه مع اراء والديو. -
 (371، 1997، عطاو يشعر اف والديو يحداف مف حريتو في معظـ الأمور.)عقاؿ  -

فالمنزؿ الذي  ،في حياة المراىؽ واتزانوومف الواضح اف الحياة الاسرية تمعب دورا كبيرا 
ويجعؿ المراىؽ يشعر بالاطمئناف والثقة بالنفس بعكس  ،يسود الحب والعطؼ واليدوء والثبات

فيو يخمؽ شخصا  ،الجو المنزلي المشحوف بالنزاعات واضطرابات  العلاقات بيف افراده
 (162، 1998 مضطربا في سموكو غير قادر عمى التكيؼ.)الزعبلاوي،
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اضؼ الى ىذا سياسة الضغط مف جانب الوالديف اتجاه الأبناء او العنؼ في المعاممة 
كؿ ىذا لو اثر في القدرة عمى التركيز والاستيعاب كما  ،باستخداـ العقاب البدني او الحرماف

اف عدـ توفر جو مف الثقة المتبادلة بيف الأبناء والاباء بما يسمح تبادؿ وجيات النظر في 
 بناء او مجرد المصارحة بيا يعقد ىذه المشاكؿ ويفقد المراىؽ الثقة في حميا.مشاكؿ الأ

 لأنياومف المسمـ اف أىمية العلاقة ىذه بيف الوالديف والمراىؽ تبدو في غاية مف الأىمية 
 كما انيا الانفع في التكيؼ.  ،الوسيمة الفعالة التي تساعد في تحديد وثبات معالـ الشخصية

 نفسية:لمشكلات الا 8-3
 الخوف: 8-3-1

وىذا ما  ،وعدـ احتراميـ لممراىقيف ،يتمثؿ الخوؼ مف الاستجابات وسخرية الأساتذة
ذىبت اليو "انا ستازي" عمى اف مخاوؼ المراىؽ تدور حوؿ العمؿ المدرسي، والشعور بالظمـ 

او والمغالاة في تأكيد المكانة الاجتماعية ،وقد تنشا مف مجرد حديث عابر بيف الرفاؽ 
 الأقارب او مف قراء المواضيع التي تثير القمؽ ولارتباؾ.

فاف ىذا مف  ،فاذا كانت علاقات الأساتذة بتلاميذىـ علاقة ابوة ايجابية ،وعمى ىذا
أي العلاقة سمبية فاف النتيجة تكوف سمبية وىي  ،فاذا كاف العكس ،دواعي التوافؽ الدراسي

وىذا ما يؤدي الى عدـ  اسية معا مف جية الأخرى،كراىية الأساتذة مف جية وكره المواد الدر 
 التوافؽ الدراسي.

 القمق: 8-3-2
الانفعالية التي قد تصاحب "بف اسماعيمي محمد" القمؽ بانو احدى الحالات  يعرؼ

ويؤدي بو الى التييج  ،وينشا القمؽ مف ترقب الفرد لمثيرات والمواقؼ المؤلمة الخوؼ
والاضطراب وقد يعوؽ التفكير والعمميات العقمية. فالتمميذ الذي يعاني مف القمؽ الذي ينشا 
مف ترقب لممثيرات والمواقؼ المؤلمة، او لسبب تردي الأوضاع الاسرية مثؿ الشجارات 

لاقة طيبة المستمرة او المرض او مشغوؿ الباؿ حوؿ مشكلاتو الوجدانية او فشمو في إقامة ع
وفي حالة مثؿ  او القمؽ في تجاوز الامتحاف. ،او يناؿ محبة الاخريف او بعض المدرسيف

ويصعب عميو التركيز عمى شرح المدرس  ،ىذه فاف القمؽ ىنا يعوؽ تفكيره والعمميات العقمية
 لاف ىناؾ أمورا اىـ بكثير تشد تفكيره. ،وىذا ما يدفع بو الى الشرود الذىني

زاء  ،مؽ لدى المراىؽ نتيجة الشكوؾ والريبة إزاء مشاعر الاخريف نحوهوقد ينبع الق وا 
كذلؾ عندما يتعرض  ،عدـ قدرتو عمى تأكيد ذاتو واستقلالو مع وجود رغبة في ىذا الاستقلاؿ



- 52 - 

 

في المراحؿ الدراسية بسبب الحيرة في اختيار التخصص الدراسي او عند اختياره لمينة او 
اثـ  ،تحانات التي يكوف غير مستعد لو بسبب مشاعر الذنبعمؿ، او حيف قرب مجيئ الام

 خطيئة قد ارتكبيا.
ومف الأمور التي تسبب قمؽ المراىؽ مواقؼ قديمة منذ طفولتو، وىي مواقؼ مشحونة 
بالصراع ، ولا تزاؿ ماثمة اماىو عالقة في مخيمتو. ولا يزاؿ موقفو ثابتا يصعب تغييره مثؿ 

او مشاعر الظمـ والاجحاؼ الذي الذي وقع عميو مف  ،مشاعر النقص التي يعاني منيا
 ،1994 ،)معوضقؼ تعرض فييا لموـ ومشاعر الذنب.والديو او معمميو او اقربائو او موا

405 -404) 
 الخجل: 8-3-3

يشعر المراىؽ بخجؿ في مواجيتو مف في حولو سواء في المنزؿ او في المدرسة او في 
وىو يريد اف يترؾ انطباعا حسنا في  ،أصدقائو القريبيف منوالمجتمع الذي ينتمي اليو ما عدا 

 ولكنو تنقصو الثقة لتحقيؽ ذلؾ. ،نفوس الاخريف
وخجؿ المراىؽ طريقة يعبر فييا عف عدـ قدرتو عمى تكيؼ مع المواقؼ المختمفة  

وشعور المراىؽ بالخجؿ ىو نتيجة مباشرة  ،واحساس مف قبمو غير جدير بمواجية واقعة
 عقمية وانفعالية واجتماعية. ،وما يطرا عميو مف تغيرات جسمية ،مرحمة التي يمر بيالطبيعة ال

 مشكمة الغضب والعدوان: 8-3-4
ويتمثؿ ىذا  ،مرحمة المراىقة تعتبر مف اىـ المراحؿ التي يظير فييا السموؾ العدواني

والاحتكاؾ بالمعمميف وعدـ  ،السموؾ العدواني في مظاىر كثيرة منيا التيريج في الفصؿ
والإىماؿ المتعمد  لنصائح وتعميمات  ،والعناد والتحدي وتخريب اثاث المدرسة ،احتراميـ
إضافة الى ذلؾ استعماؿ  ،ومقاطعة المعمـ اثناء الشرح ،وعدـ الانتظاـ في الدراسة ،المعمـ

 التيجـ  كالشتائـ والتقميؿ مف قدر الاخريف.
بؿ ترجع في الغالب الى  ،مراىؽ العدواني لسبب واحدومف الصعب ارجاع سموؾ ال

 عوامؿ كثيرة متشابكة. ومف العوامؿ ما يمي:
الشعور بالخيبة الاجتماعية والاخفاؽ في كسب حب الاخريف، المبالغة في تقييد الحرية  -

 والتدخؿ في شؤونيـ الخاصة.
 الأسباب. لأتفووذلؾ بسبب غضب الوالديف المتكرر  ،توتر الجو المنزلي الذي يعيش فيو -
  مما يضعؼ قدراتو عمى مواجية بعض المواقؼ. ،وجود نقص جسمي في الشخص -
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 (227-226، 1986 )زيداف،
ىو افراز ىرموف  ،ولعؿ ما يؤكد أيضا زيادة ظيور السموؾ العدواني في مرحمة المراىقة

يث يكوف المراىؽ اكثر ىياجا وعدوانية  مف ح ،التيستروف  الذي تتصؼ بو مرحمة المراىؽ
 أي شيء اخر.

وحماية  ،حقوقو لإثباتذاتو وىي وسيمة  لتأكيدويرتبط غضب المراىؽ بمحاولاتو 
 كبريائو  وتحقيؽ استقلالو وتحديد علاقاتو.

 المشكلات المدرسية: 8-4
 مف اىـ المشكلات التي يعاني منيا:

 المدرسي: التأخر 8-4-1
المدرسي مف اىـ المشكلات التي يشكو منيا الوالداف والمعمموف، ويحكـ  التأخريعتبر 

 الدراسي، اذا تكرر رسوبو.  بالتأخرعمى التمميذ عادة 
دراسيا بانو "التمميذ الذي يواجو صعوبات في تعممو، بحيث يكوف  التأخركما قد عرؼ  

الدراسي أنواع  تأخروالمستواه التحصيمي اقؿ مف مستوى مف ىـ في مثؿ سنو مف التلاميذ 
 والتأخر ،ومنيا ما ىو خاص بمادة معينة ،فمنو ما ىو عاـ يشمؿ جميع المواد الدراسية

فالمراىؽ يجد نفسو اما دوافع جديدة عميو، فاذا كاف  ،الدراسي في مرحمة  المراىقة امر شائع
اما  ،سنتيف طبيعيا مف الناحية الانفعالية استطاع اف يخرج مف ىذه الازمة في خلاؿ سنة او

الدراسي بداية انحدار ينتيي بفشؿ وترؾ  تأخرهفي حالة المراىؽ المضطرب انفعاليا فقد يكوف 
 (248، 1997،الدراسة. )بيار سعد

 الحوف من الفشل: 8-4-2
اف الخوؼ مف الفشؿ يظير جميا في القمؽ الذي ينتاب التلاميذ مف جراء عدـ ثقتيـ 

وغالبا ما يكوف سبب ىذا الخوؼ الاسرة والمدرسة والمحيط الاجتماعي  ،في انفسيـ وقدراتيـ
 (phobie scolaire) وقد يتحوؿ الخوؼ مف الفشؿ الى الخوؼ مف المدرسة ،بصفة عامة

ويبدو ىذا الخوؼ بشكؿ واضح في فترة الامتحانات وما يترتب عنو مف قمؽ ناجـ عف 
 واساتذتو، وذلؾ راجع الى أىمية الامتحاف. الخوؼ مف عدـ النجاح الذي ينتظره منو أولياءه

 (60، 2011، )دوقة واخروف                                                         
 
 



- 51 - 

 

 :الفصل خلاصة
توصمنا مف خلاؿ ىذا الفصؿ الى اف مرحمة المراىقة مرحمة حساسة وميمة جدا في 

المرحمة التي يبدا فييا التفاعؿ الاجتماعي وتكويف شخصيتو بنفسو، وىذا  حياة الفرد لانيا
كمو يحدث بفضؿ نمو في جميع النواحي انطلاقا مف النمو الجسمي والفيزيولوجي والعقمي 
والانفعالي والاجتماعي وكؿ ىذه التغيرات في النمو قد تجعمو عرضة الى اضطرابات 

 د.ومشاكؿ عديدة وىذا حسب خصوصية كؿ فر 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 الجانب الميداني
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 الإجراءات المنيجية لمدراسة الفصل الخامس:
 الميدانية

 تمييد
 منيج الدراسة -1
 مجتمع الدراسة -2
 الدراسة الإستطلاعية -3
 الدراسة الأساسية -4
 الاساليب الإحصائية المعتمدة لمعالجة فرضيات الدراسة -5
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 :تمييد
 الإجابةمف  وجية تمكنيى الباحث إتباع خطوات منمإف الشروع في أي بحث يتوجب ع   
المطروحة، وبغرض التأكد مف صحة الفرضيات المطروحة قاـ الطالب بدراسة  المشكمةى مع

جمع  خلاؿذه الدراسة الحالية، وذلؾ مف ىا يميدانية، قصد الوصوؿ إلى الغاية التي تسعى ل
التي  المنيجية الإجراءاتذا الفصؿ ىإذ تضمف  ،ا بشكؿ موضوعي يالبيانات وتطبيق

 والأساسية و الاستطلاعيةتقديـ الدراسة  ومجتمع الدراسة، ج الدراسة،يتعريؼ من المتمثمة في
 .الدراسة فرضيات لمعالجة المعتمدة الإحصائية الاساليب

 منيج الدراسة: -1
عمى منيج مف أجؿ القياـ بدراسة وفؽ قواعد  لا تخمو أي دراسة عممية مف الإعتماد

وأسس، ويساعد عمى التوصؿ إلى معرفة منظمة بجوانب الواقع المدروس، ويعرؼ المنيج 
عمى أنو الطريؽ المؤدي إلى الكشؼ عف حقيقة بواسطة مجموعة مف القواعد لتحديد 

 دراستو في الباحث يتبعيا التي العمميات لموصوؿ إلى نتيجة معمومة، والمنيج ىو الطريقة
 طبيعة بإختلاؼ تختمؼ الحقيقة عف البحث طرؽ أو والمناىج الحقيقة لإستكشاؼ لممشكؿ

  (45، 1995)بوحوش والذنيبات،  العممية. المناىج مف أنواع توجد عدّة وليذا المواضيع
متغيراتيا)قمؽ  بيف العلاقة طبيعة معرفة إلى تيدؼ الحالية الدراسة كانت ولما
 الدراسة.   الملائـ ليذه المنيج السببي المقارف ىو المنيج فاف والرسوب المدرسي(الإمتحاف 

 مجتمع الدراسة: -2
بمتوسطات محمود شريفي  السنة الرابعة متوسطيتكوف مجتمع الدراسة مف جميع تلاميذ 

درباؿ عبد القادر، الوئاـ المدني، الخوارزمي، طميبة بوراس، بالوادي حيث بمغ عددىـ 
( تمميذة والجدوؿ الآتي يوضح توزيع مجتمع 418( تمميذ )408تمميذ وتمميذة بواقع )( 849)

 الدراسة حسب الجنس:
 توزيع مجتمع الدراسة حسب الجنس :(01)جدول

 النسبة المئوية التكرار 
 %49.39 408 ذكور
 %50.61 418 إناث

 %100 826 المجموع



- 55 - 

 

(تمميذ وتمميذة مف 826( أف مجتمع الدراسة يتكوف مف )01يتضح مف الجدوؿ )                                                                 
( إناث 418%( و)49.39( ذكور بنسبة)408مى:)تلاميذ السنة الرابعة متوسط مقسميف ع

  %(.50.61)بنسبة
 الدراسة الإستطلاعية:      -3

الدراسة الإستطلاعية مرحمة ميمة في البحث العممي، فمف خلاليا نتأكد مف  تعتبر
وجود عينة الدراسة كما تكشؼ وتسمح لمباحث الحصوؿ عمى معمومات أولية حوؿ موضوع 

 بحثو.
كما تعرؼ الدراسة الإستطلاعية عمى أنيا تجريب الصورة الأولى للإستفتاء عمى عينة 

تتوفر فييـ نفس خصائص عينة البحث، وذلؾ لمتأكد مف  مف الأفراد تختار عشوائيا بحيث
مدى وضوح عبارات الإستفتاء وتسمسميا المنطقي ومدى شموليا لمعناصر المراد قياسيا وىذا 
بالإظافة إلى التعرؼ لموقت اللازـ لجمع بيانات الإستفتاء، وقد يضيؼ الباحث بعض 

وفي كمتا الحالتيف يجوب إجراء تجربة الأسئمة كما أنو قد يستبعد أسئمة أخرى لا داعي ليا 
 (123-122، 2002)صابر وخفاجة،   إستطلاعية أخرى.

وليذا يجب أف نقوـ بيذه الدراسة لمتحقؽ مف سلامة الإختبارات والعينات وأسموب  
 إختيارىا وتجعؿ الطالب بعيداً عف الوقوع في الأخطاء في الدراسة الأساسية.

 الإستطلاعية:أىداف الدراسة  -3-1
 في الباحث يواجييا التي والعراقيؿ الصعوبات معرفة إلى تيدؼ الإستطلاعية الدراسة

 :بيدؼ الدراسة ىذه بإجراء وقمنا الأساسية، الدارسة
 التأكد مف إمكانية إجراء الدراسة الميدانية. -
 ملائمة وواضحة. انت التعميمة المستعممة في الأداةالتأكد إذا ما ك -
 التأكد مف وضوح المغة المعتمدة  وعدـ وجود غموض في الكممات. -
 ضبط الوقت الملائـ والمستغرؽ للإجابة مف طرؼ التلاميذ. -
 الخصائص السيكومترية لأدوات الدراسة. -
 إجراءات الدراسة الإستطلاعية: -3-2

قبؿ الشروع في تطبيؽ الدراسة الأساسية قمنا بإجراء الدراسة الإستطلاعية لتميد لنا 
الطريؽ الذي سوؼ نسمكو في الدراسة الأساسية وىذا لما فيو مف فوائد وكانت عينة الدراسة 
الإستطلاعية مف السنة الرابعة متوسط بالوادي، حيث قمنا بتطبيؽ مقياس قمؽ الإمتحاف 
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في  2022فيفري  02فرداً، وكانت الإنطلاقة الأولى يوـ  30عينة قواميا  كتجربة أولى عمى
الفترة الصباحية، وقد أفادتنا ىذه الدراسة في الحصر ببعض جوانب الموضوع مع أف ىذه 
الدراسة لا تعطي قيمة ثابتة إلا أنيا تبقى خطوة ميمة لمدراسة الأساسية وتعطينا واجية عف 

 التأكد مف صلاحية آداة القياس المستخدمة في الدراسة. كيفية تطبيقيا وتمكننا مف 
 حدود الدراسة الإستطلاعية: -3-3
 ولاية الوادي.متوسطات محمود شريفي، الخوارزمي،  الحدود المكانية: -3-3-1
فيفري  13دراسة في الفترة الصباحية في يوـتـ تطبيؽ أدوات ال الحدود الزمنية: -3-3-2

2022. 
 عينة الدراسة الإستطلاعية:      -3-4

تمميذ وتمميذة مف تلاميذ سنة رابعة  (30)اسة الإستطلاعية عمى عينة قوامياشممت الدر      
 متوسط والجدوؿ الآتي يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة الإستطلاعية عمى حسب الجنس: 

  توزيع عينة الدراسة الإستطلاعية حسب الجنس :(02)جدول
 النسبة المئوية التكرار الجنس

 %50 15 ذكور
 %50 15 إناث

 %100 30 المجموع
( تمميذ وتمميذة 30( أف عينة الدراسة الإستطلاعية تتكوف مف )02يتضح مف الجدوؿ )

 .)%50(تمميذة بنسبة  )15(و )%50(تمميذ بنسبة  )15(مقسميف عمى: 
 الدراسة: أداة -3-5
 مقياس قمق الإمتحان: -3-5-1

( 2000ػمد حامد زىراف )وقاـ بترجمتو مح Speilberger لسبيمبرجر"أعد ىذا المقياس       
، ( بنداً تقيس قمؽ الإمتحاف يجاب عنيا ضمف أربعة بدائؿ ىي: غالبا  أحيانا63)ويتكوف مف

 عمى الترتيب وكؿ البنود تصحح في إتجاه واحد. 01-04نادرا، أبدا، وتناؿ الدرجات مف
إلى بدائؿ الإستجابة الأربعة  4إلى  1تـ إعطاء درجات مف : المقياس * مفتاح تصحيح

 (.1(، أبدا)2( ، نادرا)3( ، أحيانا)4غالبا) كالآتي:
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 صدق مقياس قمق الإمتحان:  -3-5-1-1
فعلا  لقياسيا الاختبار صمـ التي الخاصية الاختبار يقيس يقصد بالصدؽ أف

 يوضع التي الظاىرة أو السمة قياس عمى القادر الاختبار ذلؾ ىو الصادؽ والاختبار
 (        129 ،2008 لأجميا. )العزاوي،

 صدق الإتساق الداخمي: -3-5-1-1-1
 خلاؿ مف لممقياس التكػويني لمصػدؽ تقدير عمى الحصوؿ إلى الأسموب ىذا يؤدي

 ويقصػػد ككؿ، الاختبار نتيجة مع الاختبار في فقرة كؿ نتيجة بيف الارتباط معامؿ إيجاد
 ضػػوء فػػي المقيػػاس عمػػى الأداء تفسػػير بػػو يمكػػف الػػذي المػػدى الفرضػػي التكػػويني بالصػػدؽ
 فػي تشػكؿ أنيػا نفتػرض التػي والمؤشرات والعبارات كالأبعاد الفرضية التكوينات بعض

 وصػؼ عمػى الصػدؽ مػف النػوع ىػذا ويعتمػد معينػة، ظػاىرة يقيس واضحا مقياسػا مجموعيػا
 الفرضي التكويف صدؽ في فلابد القياس، موضوع الخاصية حػوؿ عديػدة ومعمومػات واسػع
 السػمة أو الظػاىرة أبعػاد مػف بعػدا منيا كؿ تقيس عبارات يشػمؿ بحيػث المقيػاس يوضع أف

 (149، 1993عبػد الحفيظ، ) صػادقا. مقياسػا يعطػي الوحػدات تمػؾ بػيف والػربط
لقد تـ الإعتماد في حساب صدؽ المقياس ليذه الدراسة عمى طريقة الإتساؽ الداخمي 

 يوضح ذلؾ: التالي والجدوؿأي إرتباط درجة البند بالدرجة الكمية لممقياس 
 معامل إرتباط درجة البند بالدرجة الكمية لممقياس :(03)جدول

 مستوى الدلالة معامل الإرتباط الرقم مستوى الدلالة معامل الإرتباط الرقم
01 0.46 0.05 33 0.52 0.01 
 0.05 0.39 34 غير داؿ 0.29 02
03 0.44 0.05 35 0.67 0.01 
04 0.52 0.01 36 0.46 0.01 
05 0.39 0.05 37 0.68 0.01 
 غير داؿ 0.18 38 0.01 0.47 06
 غير داؿ 0.26 39 غير داؿ 0.27 07
 0.01 0.64 40 غير داؿ 0.20 08
 0.05 0.42 41 غير داؿ 0.26 09
10 0.68 0.01 42 0.47 0.01 
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 0.01 0.51 43 غير داؿ 0.32 11
12 0.50 0.01 44 0.49 0.01 
13 0.50 0.01 45 0.49 0.01 
 0.01 0.54 46 غير داؿ 0.23 14
15 0.56 0.01 47 0.61 0.01 
16 0.35 0.05 48 0.46 0.01 
17 0.45 0.05 49 0.67 0.01 
 غير داؿ 0.25 50 0.01 0.57 18
19 0.71 0.01 51 0.50 0.01 
20 0.75 0.01 52 0.42 0.05 
21 0.57 0.01 53 0.65 0.01 
22 0.41 0.05 54 0.58 0.01 
23 0.63 0.01 55 0.75 0.01 
 0.05 0.42 56 غير داؿ 0.24 24
 غير داؿ 0.29 57 0.01 0.57 25
26 0.38 0.05 58 0.68 0.01 
 0.01 0.56 59 غير داؿ 0.22 27
 0.01 0.49 60 غير داؿ 0.31 28
 غير داؿ 0.27 61 غير داؿ 0.14 29
 0.01 0.47 62 غير داؿ 0.28 30
 0.01 0.61 63 غير داؿ 0.26 31
32 0.63 0.01 / / / 

بيف درجة البند والدرجة الكمية  ( أف معاملات الإرتباط03يتبيف مف خلاؿ الجدوؿ )
 0.01دالة عند مستوى الدلالة معظميا ( وىي 0.75 - 0.35لممقياس تراوحت ما بيف )

-29-28-27-24-14-11-09-08-07-02رقـ د نو أما الب 0.05 والباقي دالة عند
 ، غير دالة  وبالتالي يتـ حذفيا. يفي  30-31-38-39-50-57-61
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 (: التمييزى الصدق) الطرفية المقارنة صدق -3-5-1-1-2
 مجموعات بيف تميز المقياس عمى الدرجة كانػت إذا مػا الصػدؽ مػف النوع بيذا ويقصد

 التػػي الخاصػػية طرفػػي بػػيف التمييػز عمػى المقيػاس قدرة أو خصائصيا، منيا لكؿ مختمفة
 % 27 تنازليػػا ونأخػػػذ أو تصػػاعديا ترتيبػػا الاسػػتطلاعية العينػػة أفػػراد بترتيػػب فنقػػوـ يقيسػػيا،

 بينيمػػػا فيقػػػارف متطرفتػػػاف، مجموعتػػػاف لمخاصػػػية فتصػػػير الترتيػػػب طرفػػػي مػػػف الثمػػػث أو
 عمييػا درجاتيمػا حيػث مػف الخاصػية طرفػي عمػى تقعاف متضادتيف، مجموعتيف بصفتيما
 مػػف دنيػػا مجموعػػة والثانيػػة درجاتيػػا، ارتفػػاع حيػػث مػػف عميػػا مجموعػػة عمػى إحػػداىما ويطمػؽ
 لدلالػػػػػة" ت" اختبػػػػػار وىػػػػػو ملائمػػػػػا إحصػػػػػائيا أسػػػػػموبا ويسػػػػػتعمؿ درجاتيػػا، انخفػػاض حيػػث

    (158، 2007معمرية، ) .لممجموعتيف الحسػػػػػابييف المتوسػػػػػطيف بػػػػػيف الفػػػػػروؽ
 المقاييس في ترتيبا تصاعديا الاستطلاعية العينة درجات بترتيب قمنا ذلؾ عمى وبناء

 البالغة العينة أفارد مف مجموعتيف بيف ميزنا ثـ مقياس، لكؿ الكمية الدرجة حسب الخمسة
 والعدد ( تمميذا08مف ) تكونت دنيا وأخرى تمميذا (08) تكونت عميا مجموعة تمميذا، (30)
 الحسابي المتوسط حساب تـ ذلؾ الإستطلاعية، بعد العينة مف% 27 ( يمثؿ08)

 بيف الفروؽ دلالة عمى لمتعرؼ ت قيمة حساب ثـ مف لممستوييف المعياري والانحارؼ
 يوضح التالي والجدوؿ المقاييس لكؿ بالنسبة كررناه الشيء ونفس والعميا، الدنيا المجموعتيف

 :ذلؾ
 قيمة ت بين درجات المجموعتين العميا والدنيا في قمق الإمتحان :(04)جدول

 
قيمة  الفئة العميا الفئة الدنيا

 ت
مستوى 
 الدلالة

 ع م ن ع م ن
9.22 0.01 

 19.54 201.25 8 14.76 121.37 8 قمق الإمتحان

 عدمػػو أو التجػػػانس دلالػػة عنػػد" ت" لػػػػ قيمتػػيف مقيػػاس لكػػػؿ يعطينػػا SPSS برنػػامج إف
 الجػدوؿ فػي المبينػة فقػط المناسػبة" ت" قػيـ أخػذنا وليػذا لمتجانس، ليفيف إختبار إجػػػارء بعػػد

 0.01دالػة إحصائيا عند مستوى الدلالة  وىػي 9.22حيث أف قيمة ت تقدر بػ: ( 04رقـ )
 تمييزي. بصدؽ يتمتع المقياس يجعؿ مما
 :الإمتحانقمق ثبات مقياس  -3-5-1-2
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التجزئة لقد تـ حساب معامؿ ثبات المقياس بطريقتيف الأولى ألفا كرونباخ والثانية 
يوضح  الآتي( فرداً تـ إختيارىـ بطريقة عشوائية، و الجدوؿ 30)النصفية عمى عينة قواميا

 معاملات ثبات القائمة المستخدمة:
معاملات الثبات بطريقة التجزئة النصفية وألفا كرونباخ :(05جدول)  

 التجزئة النصفية ألفا كرونباخ
 جيتمان سبيرمان وبراون

0.94 0.93 0.92 
( الخاص بمعاملات الثبات لمقياس قمؽ الإمتحاف المستخدـ في 05)يتضح مف الجدوؿ

( بعد الإعتماد عمى معامؿ 0.94و  0.92ىذه الدراسة أف ىذه المعاملات تراوحت ما بيف )
جيتماف وسبيرماف براوف في طريقة التجزئة النصفية، وألفا كرونباخ وىذا يعني أف المقياس 

 يتمتع بدرجة عالية مف الثبات.
ؾ أف المقياس يتمتع بدرجة عالية مف الثبات فيذه المعاملات مرتفعة بالقدر ومعنى ذل

عتبار المقياس ثابت.  الذي يسمح لنا بقبوليا وا 
 نتائج الدراسة الإستطلاعية: -3-6

وبعد تطبيؽ المقاييس المعدة لأغراض البحث عمى أفراد عينة التقنيف توصمنا إلى 
 العديد مف النتائج وىي كما يمي:

 اس المطبؽ.يجمع البيانات مف خلاؿ المق التدريب عمى تطبيؽ أداةتـ  -
 اس وأنو صالح لجمع البيانات الخاصة بالدراسة.يالتحقؽ مف صدؽ وثبات المق -
 .لمتلاميذالتحقؽ مف مدى وضوح تعميمات الإستجابة والبنود  -
 تحديد خطة تطبيؽ الدراسة الأساسية. -
 اس.يعمى المقتقدير الزمف اللازـ للإستجابة  -
  الدراسة الأساسية: -4
  حدود الدراسة: -4-1

تتحدد ىذه الدراسة الأساسية بحدود بشرية وزمنية ومكػانية تبيف مجػاؿ إمكانيػة تعميػـ       
 نتائجػيا كما يمي:

عبد القادر، الوئاـ المدني  متوسطات محمود شريفي، درباؿ الحدود المكانية: -4-1-1
 ولاية الوادي.الخوارزمي، طميبة بوراس، 
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فيفري  20تـ تطبيؽ أدوات الدراسة في الفترة الممتدة ما بيف  الحدود الزمنية: -4-1-2
 .2022مارس  03إلى  

 عينة الدراسة الأساسية وخصائصيا: -4-2
إف إختيارنا لعينة الدراسة بقصد توفير الوقت والجيد، ويوجد أنواع كثيرة لمعينة، وقد       

ختيار عينة إمعناىا وقع إختيارنا عمى العينة العشوائية الطبقية لأنيا الأنسب لدراستنا، والتي 
ف أيضا أتمثؿ المجموعات الفرعية في مجتمع الدراسة بنفس نسبيا في ذلؾ المجتمع ويمكف 

ذا كاف البحث يستيدؼ إختيار عينات متساوية مف كؿ المجموعات الفرعية إـ في تستخد
 .المقارنة بينيا

بعد زيارة لمتوسطات محمود شريفي، درباؿ عبد القادر، الوئاـ المدني الخوارزمي       
طبقنا الطريقة العشوائية البسيطة في إختيار العينة التي تعتبر  ولاية الوادي.طميبة بوراس، 

( تمميذ 250مجتمع البحث فكانت النتيجة حصولنا عمى عينة الدراسة  تتكوف مف ) عف
%( وقع عمييا الإختيار بالطريقة العشوائية البسيطة، والجدوؿ الآتي 30.26وتمميذة بنسبة )

 يوضح توزيع عينة الدراسة حسب الجنس:
 توزيع افراد عينة الدراسة عمى حسب الجنس :(06)جدول

 النسبة المئوية التكرار المؤشرات  الجنس    
 %46 115 ذكور

 %54 135 إناث

 %100 250 المجموع
 

( تمميذ وتمميذة فنجد أف 250( عدد أفراد العينة يتكوف مف )06)مف خلاؿ الجدوؿ      
نسبة الإناث اكبر مف نسبة الذكور الذيف وقع عمييـ الإختيار حيث تمثؿ عدد الإناث 

 (.%46( تمميذ بنسبة )115( وعدد الذكور )%54) ( تمميذة بنسبة135ب)
كما يمكف توضيح تقسيـ عينة الدراسة حسب الرسوب المدرسي كما ىو موضح في 

 الجدوؿ الآتي:
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 ة الدراسة عمى حسب إعادة السنةتوزيع افراد عين :(07)جدول

 النسبة المئوية التكرار الجنس     المؤشرات
 %60 150 معيد

 %40 100 غير معيد
 %100 250 المجموع

 

( معيد وغير معيد فنجد 250)( عدد أفراد العينة يتكوف مف07)ـمف خلاؿ الجدوؿ رق      
حيث تمثؿ عدد  الاختيارالذيف وقع عمييـ  أف نسبة المعيديف اكبر مف نسبة غير المعيديف

وتمميذة ( تمميذ 100( وعدد غير المعيديف)%60)( تمميذ وتمميذة بنسبة150المعيديف في)
 (.%40)بنسبة

 : الأساليب الإحصائية المعتمدة لمعالجة فرضيات الدراسة -5
عممية  نتائج إلى الوصوؿ مف الباحث يتمكف خلاليا مف كأداة الإحصاء أىمية تتأكد      
مقدمتيا الملاحظة  وفي المختمفة، الأخرى والأساليب الوسائط بعض خلاؼ عمى ىذا سميمة،

 عمى وتأسيساً  .العممية الحقائؽ عمى تنطبؽ نتائج إلى الباحث تقود لا قد التي الشخصية
 بإستخداـ SPSS وذلؾ حسب الآلي الحاسب في الدراسة لعينة البيانات إدخاؿ تـ ىذا، فقد
لمقياـ  استعدادا الدراسة ب متغيرات والمعروؼ الاجتماعية لمعموـ الإحصائية الحزمة برنامج

 :تساؤلات الدراسة عمى للإجابة الإحصائية بالتحميلات
 الإحصاء الوصفي والبياني:

 التكرارات والنسب المئوية. -
 المتوسط الحسابي والانحراؼ المعياري. -
 المضمعات التكرارية. -

 الإحصاء الاستدلالي:
تلاميذ السنة  لدى قمؽ الامتحاف مستويات بيفلمكشؼ عف دلالة الاختلاؼ  2اختبار كا -

 الرابعة متوسط
لدى تلاميذ السنة الفروؽ  متوسطلمكشؼ عف دلالة لعينتيف مستقمتيف،  Ttest"ت" اختبار -

 .)معيد/غير معيد(عمى مقياس قمؽ الامتحاف تبعا لمجنس)ذكور/إناث(، والاعادةالرابعة 
 



 
 

نتائج الفصل السادس: عرض وتحميل وتفسير ومناقشة 
 الدراسة

 تمييد
 عرض وتحميل نتائج الدراسة -1
 الفرضية الأولىعرض وتحميل نتيجة  -1-1
 الفرضية الثانيةعرض وتحميل نتيجة  -1-2
 الثالثةعرض وتحميل نتيجة الفرضية  -1-3
 تفسير ومناقشة نتائج الدراسة -2
 الفرضية الأولىتفسير ومناقشة نتيجة  -2-1
 الفرضية الثانيةتفسير ومناقشة نتيجة  -2-2
 الفرضية الثالثةتفسير ومناقشة نتيجة  -2-3
 خلاصة نتائج الدراسة واقتراحات -3
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 تمييد:
 نعرض في ىذا الفصؿ النتائج التي تـ التوصؿ إلييا بعد تطبيؽ إجراءات الدراسة

 عمى ما تـ جمعو وتحميمو مف استخدمتعمى المعالجات الإحصائية التي  الأساسية بناءاً 
سنحاوؿ تفسير  البيانات التي قمنا بجمعيا، ومف خلاؿ عرض وتحميؿ التساؤلات والفرضيات،

عتبارىا المرحمة إالعممي ب ىذه النتائج ومناقشتيا، وتعد ىذه المرحمة مف أىـ مراحؿ البحث
والكمية والكيفية التي تبرىف عمى  راج الأدلة والمؤشرات العمميةستخإالتي يقوـ فييا الباحث ب

 قبوليا. إجابة أسئمة البحث أو تؤكد قبوؿ فروضو أو عدـ
 عرض وتحميل نتائج الدراسة -1
 مبية تلاميذ السنة الرابعة متوسطيتميز أغ: نتائج الفرضية الأولىوتحميل عرض  -1-1
 .قمؽ امتحاف مرتفع مستوىب

اللابارامتري لحسف التطابؽ  "2كا"الفرضية قمنا بإجراء اختبارولمتحقؽ مف صحة ىذه 
 وشروطو كانت النتائج كالتالي: "2كا"اختباروبعد التأكد افتراضات 

 تلاميذ السنة الرابعة متوسط لدى قمق الامتحانمستويات دلالة الاختلاف بين  :(08)جدول

 الدلالة الاحصائية df ²قيمة كا % ت قمق الامتحان مستويات
 32 80 نخفضمقمؽ امتحاف 

 21 52 عتدؿم قمؽ امتحاف دالة 2 26.34
 47 118 قمؽ امتحاف مرتفع

 100 250 المجمػوع
                                                                                                   2

( 2, 0.01) 9.21t df   

تلاميذ السنة  لدى قمؽ الامتحافأف الاختلاؼ بيف مستويات  :(01)يتبيف مف الجدوؿ
0.01)عند مستوى الدلالة احصائيا اختلاؼ داؿ ،الرابعة متوسط ) ، ²كابدليؿ أف قيمة 

ؼ ، أي يوجد اختلا8.10المجدولة المقدرة بػ: ²كامف قيمة  اكبر 15.23المحسوبة المقدرة بػ:
  .تلاميذ السنة الرابعة متوسط لدى مستويات قمؽ الامتحافحقيقي بيف 

نجد تكرار ونسبة تلاميذ السنة الرابعة متوسط  بمستوى قمؽ  (01)ومف خلاؿ الجدوؿ
تلاميذ  ونسبة بالمقابؿ نجد تكرار وىي الأكبر %47 بنسبة 118بػ: المقدر المرتفع الامتحاف

أما تكرار  %32 بنسبة 80 المقدر بػ: المنخفض قمؽ الامتحاف بمستوى السنة الرابعة متوسط
 بنسبة 52المقدر بػ: لقمؽ الامتحافبالمستوى المعتدؿ  تلاميذ السنة الرابعة متوسطونسبة 
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تلاميذ  أغمبية يتميز الفرضية البحثية المنصوصة بػ: وىذه النتيجة تدفعنا إلى قبوؿ .21%
 .قمؽ امتحاف مرتفع مستوىب السنة الرابعة متوسط

تلاميذ السنة الرابعة  لدى قمؽ الامتحافيعرض مستويات والشكؿ البياني التالي: 
 .متوسط

 
تلاميذ السنة الرابعة مف  مف ليـ مستوى قمؽ امتحاف مرتفع: أف (10)يتضح مف الشكؿ

نجد مف ليـ مستوى قمؽ امتحاف  بالمقابؿ وىي الأكبر، %36تيـ بػ: نسب قدرت متوسط
أما مف ليـ مستوى قمؽ  %21تيـ بػ: نسب قدرت الرابعة متوسطتلاميذ السنة مف  منخفض

 %10تيـ بػ:نسب قدرت تلاميذ السنة الرابعة متوسطمف  امتحاف معتدؿ
دالة احصائيا عند مستوى  لا توجد فروؽ :الثانيةعرض وتحميل ومناقشة الفرضية  -1-2

0.05)الدلالة  )  بيف  المعيديف وغير المعيديف مف تلاميذ السنة الرابعة متوسط عمى
 مقياس قمؽ الامتحاف.

لمعينات المستقمة، وبعد التأكد  "ت"ولمتحقؽ مف صحة ىذه الفرضية قمنا بإجراء اختبار 
 ائج الاختبار والدلالة الاحصائيةوشروطو، يوضح الجدوؿ التالي نت "ت"اختبارمف افتراضات 

الفروق بين متوسطي المعيدين وغير المعيدين من تلاميذ السنة الرابعة دلالة  :(09)جدول
 متوسط عمى مقياس قمق الامتحان

مقياس قمق 
 الامتحان

 العينة

n 

المتوسط 

الحسابي
 

الانحراف 

المعياري 

S 

متوسط 

 الفروق

قيمة 

tc 

القيمة 

 الاحتمالية

الدلالة 

 الاحصائية

 معيدوف
 إناث

150 152.67 32.08 
 داؿغير  1.50 1.41 1.32

 39.17 150.24 100 غير معيديف

                                                                                          
( 183, 0.05) 1.98t dft    

32% 

21% 

47% 

0%5%10%15%20%25%30%35%40%45%50%

 مستويات قلق الامتحان لدى تلاميذ السنة الرابعة متوسط(: 01)الشكل

 قلق امتحان منخفض قلق امتحان معتدل قلق امتحان مرتفع

X
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درجات المعيديف مف تلاميذ السنة الرابعة متوسط  ( أف11الجدوؿ)بيانات  مف ضحيت
متوسط درجات و  ،(21.17)وانحراؼ معياري (041.56)قمؽ الامتحاف بمغمتوسط عمى مقياس 

 (041.13)غير المعيديف مف تلاميذ السنة الرابعة متوسط عمى مقياس قمؽ الامتحاف بمغ
 (1.50)بقيمة احتمالية محسوبة (1.41)"ت"كما جاءت نتيجة اختبار (28.06)بانحراؼ معياري

0.05)أكبر مف مستوى الدلالة ). دالة  وعميو نقبؿ بالفرضية القائمة أنو: لا توجد فروؽ
0.05)احصائيا عند مستوى الدلالة )  المعيديف وغير المعيديف مف تلاميذ السنة الرابعة بيف
 (معيد/غير معيد)في الاعادةختلاؼ الامما يدؿ عمى أف  ؛الامتحافمتوسط عمى مقياس قمؽ 

                                    .لدى تلاميذ السنة الرابعة متوسط قمؽ الامتحافيؤدي إلى التبايف في درجات قياس لا 

دالة احصائيا عند مستوى الدلالة  لا توجد فروؽ :الفرضية الثالثةض وتحميل نتائج عر  -1-3
(0.05 )بيف  الذكور والاناث مف تلاميذ السنة الرابعة متوسط عمى مقياس قمؽ الامتحاف 

لمعينات المستقمة، وبعد التأكد  "ت"ولمتحقؽ مف صحة ىذه الفرضية قمنا بإجراء اختبار 
 وشروطو، يوضح الجدوؿ التالي نتائج الاختبار والدلالة الاحصائية "ت"اختبارمف افتراضات 

الفروق بين متوسطي الذكور والإناث من تلاميذ السنة الرابعة متوسط دلالة  :(10)جدول
 عمى مقياس قمق الامتحان

مقياس قمق 
 الامتحان

 العينة

n 

المتوسط 

الحسابي
 

الانحراف 

المعياري 

S 

متوسط 

 الفروق
 tcقيمة 

 القيمة

 الاحتمالية

الدلالة 

 الاحصائية

 الذكور
 إناث

135 146.93 36.85 
 داؿ 1.11 -1.24 -01.27

 32.03 157.30 115 الاناث

                                                                                          
( 248, 0.05) 1.97t dft    

درجات الذكور مف تلاميذ السنة الرابعة متوسط  أف( 12الجدوؿ)بيانات  مف ضحيت
متوسط درجات و  ،(25.74)وانحراؼ معياري (035.82)متوسط عمى مقياس قمؽ الامتحاف بمغ

بانحراؼ  (046.21)الإناث مف تلاميذ السنة الرابعة متوسط عمى مقياس قمؽ الامتحاف بمغ
 أصغر (1.11)بقيمة احتمالية محسوبة (-1.24)"ت"كما جاءت نتيجة اختبار (21.12)معياري

0.05)مف مستوى الدلالة ).  دالة احصائيا  الفرضية القائمة أنو: لا توجد فروؽوعميو نرفض
0.05)عند مستوى الدلالة )  مف تلاميذ السنة الرابعة متوسط عمى  الذكور والاناثبيف

يؤدي إلى التبايف  (إناث/ذكور)الجنسفي ختلاؼ الامما يدؿ عمى أف  مقياس قمؽ الامتحاف؛
 .قمؽ الامتحاف لدى تلاميذ السنة الرابعة متوسطفي درجات قياس 

X
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 تفسير ومناقشة نتائج الدراسة: -2
 :فسير ومناقشة نتائج الفرضية الأولىت -2-1

كانت نتيجة التساؤؿ الأوؿ أف مستوى قمؽ الإمتحاف لدى تلاميذ السنة الرابعة متوسط 
 . مرتفع

مرافقة عدـ ىو  الإمتحاف قمؽي شدة درجات ف المرتفع المستوىوجود  تفسيرويمكف 
 خلاؿمف  نيجير مياسية مف تحضر منذ بداية السنة الد المدرسي ادوالإرشالتوجيو ي مستشار 

كما يرجع  .قمقو تسييرى مالتمميذ ع مساعدةلفردية  مقابلاتو جماعية  إعلاميةتقديـ حصص 
بأف الامتحاف يشكؿ نياية المطاؼ بالنسبة  إرتفاع مستوى قمؽ الإمتحاف إلى شعور التلاميذ

ليـ ولا سيما أنو ليس أمامو مف خيار لبناء مستقبمو سوى التعميـ، كذلؾ أنيـ في مرحمة لا 
 في إخفاء القمؽ والخوؼ.تكوف لدييـ القدرة 

ت استجابة ر جة القمؽ حيث تمحو ر تفاع در ي افيؤثر  الإعادةأف عامؿ  نلاحظكما 
أجواء  أف يعيش لا يريد المعيدوىذا يفسر أف التمميذ  ،المرتفع المستوىي فمعيدي العينة 

بناء الذي يتـ  الاساس كونو في ، وأف أىمية الامتحاف بالنسبة لو تكمفالإعادة مرة أخرى
 .رهيتقرير مص عميو

تفقت وجود مستوى ( التي توصؿ في نتيجة مف نتائجيا إلى 2001) مع دراسة سعادة وا 
  .الطمبةعند  مرتفع لقمؽ الامتحاف

 :الثانية الفرضيةتفسير ومناقشة نتيجة  -2-2
دالة احصائيا عند  نرفض الفرضية القائمة: توجد فروؽ الأولىكانت نتيجة الفرضية 

0.05) مستوى الدلالة  ) الرابعة متوسطمف تلاميذ السنة  يفمعيدوغير ال يفمعيدالبيف 
 .قمؽ الإمتحافعمى مقياس 

ى النجاح خوفا مف الرسوب، أما التمميذ لى إعيس معيدالر يى أف التمميذ غموىذا يدؿ ع
نو سبؽ لأ الإعادةنو قد استنفذ حقو مف لأاسة، ر فإنو يتفادى التسرب والفصؿ عف الد معيدال

قاه مف لوـ لاردود أفعاؿ أفراد أسرتو وما  خلاؿلو أف تأثر بنتائج الرسوب سواء نفسيا أو مف 
 .وألـ

كما يمكف أف التلاميذ قد مرو جميعا بمرحمة إمتحانات سابقة تجعؿ مف قمقيـ منخفض 
لي الإمتحانات التي تدربيـ وتساعدىـ عمى إكتساب الثقة بالنفس والقدرة عمى توانظرا ل

ضبظيا والتحكـ فييا، كذلؾ فملأسرة أيضا دور ىاـ في ىذ الجانب حيث يدربوف أبنائيـ عمى 
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مجموعة مف الإمتحانات ويكسبونيـ القدرة عمى مواجية أي ضغوطات مف شأنيا أف تقؼ 
ستاذ دور أىـ في مثؿ ىذه المراحؿ حيث ييتـ بتلاميذه في وجييـ، كما أف لممؤسسة والأ

وينقض الضغط عميو ويساعده عمى إجتياز العوائؽ التي تقؼ أماـ تحقيؽ أىدافو، وىذا ما 
 التي توصمت إلى أف مف أىـ العوامؿ: (2004) عبيد عبد االله السبيعيأكدتو دراسة 

القمؽ والتوتر والخوؼ مف التعامؿ مع صعوبة التكيؼ في جو المدرسة أو المجتمع بسبب  -
 .الآخريف وضعؼ الثقة بالنفس

  .طبيعة التنشئة الأسرية الخاطئة كالإفراط في التدليؿ والاتكالية أو القسوة في المعاممة -

  .عدـ استقرار الأسرة وكثرة تنقميا مف مكاف لآخر -
  .راسيةقمة اىتماـ بعض المعمميف بالطلاب الذيف يعانوف مف مشكلات د -
 :الثالثة الفرضيةتفسير ومناقشة نتيجة  -2-3

دالة احصائيا عند  الفرضية القائمة: توجد فروؽ نقبؿ الأولىكانت نتيجة الفرضية 
0.05)مستوى الدلالة  ) عمى مقياس  الرابعة متوسطمف تلاميذ السنة  والإناث الذكوربيف
 .قمؽ الإمتحاف
( 2017نتائج الدراسة دراسة كؿ مف ويزة )اسة ما توصمت إليو دراسة ر أكدتو دوىذا ما 

جات قمؽ الامتحاف ر ي مستوى دفإحصائية  دلالةؽ ذات و عدـ وجود فر التي توصمت إلى 
 حربياسة ر ود (2005) كريـ، ودراسة والإعادةكؿ مف الجنس  لمتغيراسة تبعا ر لدى عينة الد

بيف الذكور دالة احصائيا  فروؽصموا إلى وجود الذيف تو  (1974العيسوي )اسة ر ود (2013)
ى أف لإ أشػار Spielberger (1980) رجرباسة سبيمر د، وأيضا والاناث في قمؽ الامتحاف

( والتي 2001) دراسة سعادةو  ،ي مستوى قمؽ الامتحاففى مف الذكػور مكف أع الإناث
لمتغير الجنس ولصالح وجود فروؽ في متوسطات درجات قمؽ الامتحاف تعزى توصمت إلى 

 . الإناث
جات قمؽ ر دي فف ييختمؼ الجنس لاى أنو لاستنا وصمت إر دنقوؿ أف نتائج  رالأخيي فو 

 صحة الفرضية. نؤكد الامتحاف، وعميو
 خلاصة نتائج الدراسة ومقترحات: -3

أثر قمؽ الإمتحاف  موضوع تناولت التي المساىمات مف إنجازىا تـ التي الدراسة تعد
 تحظى التي البالغة للأىمية وذلؾ الساعة مواضيع مف تعتبر وىي ،الرسوب المدرسيعمى 
 بدراسة الباحثيف ىتماـإ  تزايد حيث الراىف، الوقت في السموكات التربوية الخصائص بيا
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 مختمؼ في ىذا ويتجمى ،والسمبية يجابيةالإ ناحيتيا مف وأفكاره للإنساف التربوية الحياة
 إلى ودوافعو، نسافالإ فيـ إلى خلاليا مف والباحثوف العمماء يسعى التي والدراسات بحاثالأ

 يجابيةالإ والسمات الميارات تنمية طرؽ وكذا نفعاليةالإ وسماتو خصائصو معرفة جانب
  .لديو

تلاميذ سنة الرابعة متوسط الذيف  لدى الموضوع ىذا جوانب لدراسة دفعنا ما ىذا ولعؿ
 مجموعة مف دراستنا نطمقتا  و ، لدراستنا كعينة ىاخترناإ حيث ،ىـ في مرحمة المراىقة

 معالجتيا ثـ ومف البيانات، لجمع أدوات تطبيؽ بواسطة منيا التحقؽ تـ وفرضيات تساؤلات
 : إلى خلاليا مف توصمنا التي النتائج وتفسير مناقشة ثـ وتحميميا،

 الرابعة متوسط.لا يؤثر قمؽ الإمتحاف عمى الرسوب المدرسي لدى تلاميذ السنة  -
 مستوى قمؽ الإمتحاف لدى تلاميذ السنة الرابعة متوسط منخفض. -
 السنة الرابعة متوسطمف تلاميذ  يفمعيديف وغير المعيدالبيف دالة احصائيا  لا توجد فروؽ -

 .قمؽ الإمتحافعمى مقياس 
عمى  الرابعة متوسطمف تلاميذ السنة بيف الذكور والاناث دالة احصائيا  توجد فروؽ -

 .قمؽ الإمتحافمقياس 
متمثمة في  قترحاتمال مف مجموعة وضع سنحاوؿ نتائج مف إليو توصمنا ما عمى بناءو 

 :تيدؼ إلى التعرؼ عمى إجراء دراسات
 .قمؽ الإمتحاف وعلاقتو بالتحصيؿ الدراسي -
 . فعالية برنامج سموكي معرفي لخفض قمؽ الإمتحاف لدى تلاميذ شيادة التعميـ المتوسط -
 .الدافعية لمتعمـ وعلاقتيا بالرسوب المدرسي -
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 مقياس قمق الإمتحان (:01الممحق رقم )
 جامعة الشييد حمو لخضر الوادي 
 كمية العموم الاجتماعية والانسانية 

 : عمم النفس ةشعبــــ
 : عمم النفس المدرسي تخصص

 أخي التمميذ أختي التمميذة :
في اطار متطمبات نيؿ شيادة الماستر عمـ النفس المدرسي نضع بيف ايديكـ مجموعة 

( أماـ العبارة التي تراىا مناسبة xؾ قراءتيا  بتأني ووضع علامة )مف العبارات والمطموب من
 .لحالتؾ وما يمثؿ مشاعرؾ وأحاسيسؾ

نؾ كما نعممؾ أنو لا توجد إجابات صحيحة واجابات خاطئة ، لأف الاجابات تعبر ع
 . ونشكرؾ عمى حسف تعاونؾ معنا

البحػػػػػػث  ونعممػػػػػؾ أيضػػػػػا أف ىػػػػػػذه الاجابػػػػػات سػػػػػػتكوف سػػػػػرية ولػػػػػف تسػػػػػػتخدـ الا لغػػػػػرض
 العممي.  

 البيانات الشخصية 
 : ذكر                                أنثى الجنس

 ..................................................... المؤسســـــــة:

 نموذج الإجابة: 
  

 غالبا أحيانا نادرا أبدا العبارات الرقم
    x طريقة إجابتي عف أسئمة الامتحانات لا تقنع أساتذتي  01

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



- 77 - 

 

 غالبا أحيانا نادرا أبدا العبارات الرقم

     أشعر بخيبة الأمؿ عند أداء الامتحاف آخر العاـ 1
     أنا لا أستطيع المراجعة ليمة الامتحاف 2
     أشعر بالممؿ عندما يأتي وقت المراجعة النيائية 3
     بمجرد استلاـ ورقة الأسئمة أصاب بصداع شديد 4
     أسئمة الامتحاف تكوف فوؽ مستوى تحصيمي 5
     أعاني مف النسياف عند قراءة الأسئمة لأوؿ مرة 6
     أتوقع الفشؿ في الامتحانات 7
     أثناء أدائي للامتحاف أعبث بأي شيء أمامي كالمسطرة 8
     النجاح والتفوؽتنقصني الرغبة في  9
     ليس عندي صبر لمراجعة الإجابة 10
     مف عيوبي الإجابة المستعجمة وغير دقيقة 11
     أنا لا أعرؼ طريقة الاستعداد للامتحاف 12
     أشعر بعصبية شديدة أثناء الإجابة في الامتحانات 13
     أنظر للامتحانات عمى أنيا تيديد دائـ 14
     صعوبة في الأسئمة التي أجيب عنياأجد  15
     الممؿ يجعمني أترؾ قاعة الامتحاف بمجرد نصؼ ساعة 16
     عند بداية الامتحاف أشعر أنني لا أستطيع إكمالو 17
     خوفي يجعمني لا أستطيع قراءة ورقة الإجابة بدقة 18
     أخاؼ مف الملاحظيف والمراقبيف في لجاف الامتحاف 19
     أتمنى إلغاء جميع الامتحانات 20
     أثناء أدائي للامتحاف أجد نفسي أفكر في احتماؿ رسوبي 21
     أكثر مف استخداـ المنبيات أياـ الامتحانات 22
     أعتقد أف أسئمة الامتحانات كميا غير متوقعة 23
     أعاني مف عدـ الاستقرار في مقعدي أثناء أداء الامتحاف 24
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     ألجأ إلى التخميف في الاستعداد للامتحاف 25
     يضايقني أف الدراسة كميا ترتكز حوؿ الامتحانات 26
     أشعر أف قمبي يدؽ بسرعة أثناء أدائي للامتحاف 27
     أرتبؾ حيف يعمف الملاحظ عف الوقت المتبقي للامتحاف 28
     بعد الامتحاف أسأؿ كؿ يوـ عف النتيجة 29
     أصعب الأياـ ىي أياـ انتظار النتيجة 30
     أرتبؾ بشدة عند الإعلاف عف النتيجة 31
     أتصبب عرقا حيف لا أستطيع الإجابة في الامتحاف 32
     أشعر بالقمؽ والاضطراب أثناء أدائي للامتحاف 33
     يزداد اضطرابي حيف مراجعة الإجابات مع الزملاء 34
     الامتحانات الفجائية أصاب بالذعر مف 35
     يقمقني أف مستقبمي يتوقؼ عمى الامتحانات 36
     أشعر بنقص الثقة في نفسي أثناء الامتحاف 37
     أتسرع في الإجابة خشية فوات الوقت 38
     ترتعش يداي عند الإجابة عف أسئمة الامتحاف 39
     أشعر بالرىبة مف الامتحاف 40
     بالارتباؾ أثناء الامتحافأشعر  41
     بعد أداء امتحاف أي مادة أشعر أف إجابتي لـ تكف موفقة 42
     تقمقني أخطاء المصححيف 43
     أشعر بحالة مف نقص الاستقرار أياـ الامتحانات 44
     أشعر بالتعب الشديد أياـ الامتحانات 45
     قمقي للامتحانات ىو سبب كراىيتي لمدراسة 46
     أنزعج بشدة عند إعلاف جدوؿ الامتحانات 47
     أصاب بفقداف الشيية أياـ الامتحانات 48
     شدة خوفي مف الامتحاف تجعمني أنسى ما ذاكرتو 49
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     يضايقني أف الامتحانات تقيس الحفظ ولا أجيد الحفظ 50
     أثناء أدائي للامتحاف أكتب بيد وأقرض أظافر يدي الأخرى 51
     أجد الصعوبة في التعبير عف ما أريده في الامتحاف 52
     أبدو كما لو كنت ميزوز أثناء أداء الامتحانات 53
     أعاني مف عدـ تنظيـ الورقة أثناء الإجابة 54
     أشعر بعد الراحة والاضطراب أثناء أداء الامتحاف 55

أشعر أف المعمومات عندما أراجع قبؿ دخوؿ قاعة الامتحاف  56
 تبخرت مف رأسي

    

     ييددني ما يمكف أف يترتب عف فشمي أثناء أداء الامتحاف 57
     أشعر بالتوتر الشديد أثناء الامتحاف 58
     مف شدة خوفي مف الامتحاف أذاكر وأنا في طريقي إلى الامتحاف 59
     أشعر ببرودة في جسمي أثناء الامتحانات 60
     أعاني مف صداع أثناء الامتحانات 61
     شدة توتري أثناء الامتحاف تحدث ارتباكا في معدتي 62
     أشعر برغبة بالقيء أثناء الامتحاف 63
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 لنتائح الدراسة SPSS(: مخرجات 02الممحق رقم )
 

  Statistic Std. Error 

درجات قياس 
قلق الامتحان 
لدى تلاميذ 

الرابعة السنة 
 متوسط

Mean 151.70 2.216 

95% 
Confidence 
Interval for 

Mean 

Lower 
Bound 

147.34   

Upper 
Bound 

156.06   

5% Trimmed Mean 151.39   

Median 149.50   

Variance 1227.713   

Std. Deviation 35.039   

Minimum 67   

Maximum 249   

Range 182   

Interquartile Range 49   

Skewness .146 .154 

Kurtosis -.274 .307 
 

 

 

 

 

=99.14x1(فما أقل -99)0.0717

0.2563(100 - 134)134.18x2=

0.2152(135 - 152)151.70x3=

0.1641(153 - 169)169.22x4=

=204.26x5(فأكثش - 170)0.3177

م1250151.70

ع35.04

المجموعالمشتفعالمعتذلالمنخفض

8052118250ت.و

838383250ت.م

-3.33-31.3434.67

11.09982.201202.01

0.1311.7914.4226.34

32%21%47%100%

9.21df=2المجذولة

مستويات قلق الامتحان لدى تلاميذ السنة الرابعة متوسط
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Group Statistics

NMeanالجنس
Std. 

Deviation

Std. Error 

Mean

دسجات قياس قلق الامتحان 

لذى تلاميز السنة الشابعة 
.135146.9336.8563.172StatisticdfSig.StatisticdfSigركوس

046135.200.ركوس115157.3032.0352.987إناث
*.990135.467

Independent 

Samples Test
064115.200.إناث

*.990115.610

نتائج اختبار اعتدالية توسيع درجات قلق الامتحان لدى تلاميذ السنة الزابعة متوسط تبعا للجنس

الجنس
Kolmogorov-Smirnov

aShapiro-Wilk

دسجات قياس قلق الامتحان 

لذى تلاميز السنة الشابعة 

متوسط

LowerUpper

Equal 

variances 

assumed

7.903.005.537248.5922.4334.530-6.48911.355

Equal 

variances 

not 

assumed

.516183.017.6062.4334.713-6.86511.732

95% Confidence Interval 

of the Difference tdfSig. (2-tailed)Mean Difference
Std. Error 

Difference

درجات قياس قلق الامتحان 

لدى تلاميذ السنة الرابعة 

متوسط

Levene's Test for Equality of 

Variances
t-test for Equality of Means

FSig.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

StatisticdfSig.StatisticdfSig.

دسجات قياس قلق 

الامتحان لذى تلاميز 

السنة الشابعة متوسط

.034250.200
*.995250.586

نتائج اختبار اعتدالية توسيع درجات قلق الامتحان لدى تلاميذ السنة الزابعة متوسط

Kolmogorov-Smirnov
aShapiro-Wilk

LowerUpper

Equal 

variances 

assumed

1.219.271-2.355248.019-10.3784.406-19.057-1.700

Equal 

variances 

not 

assumed

-2.382247.893.018-10.3784.357-18.960-1.796

Levene's Test for Equality of 

Variances
t-test for Equality of Means

FSig.tdfSig. (2-tailed)Mean Difference
Std. Error 

Difference

95% Confidence Interval 

of the Difference

درجات قياس قلق الامتحان 

لدى تلاميذ السنة الرابعة 

متوسط

NMean
Std. 

Deviation

Std. Error 

Mean

150152.6732.0862.620معيذ

100150.2439.1773.918غيش معيذ

الاعادة

دسجات قياس قلق الامتحان 

لذى تلاميز السنة الشابعة 

متوسط




