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 شكش ًعشفبٌ

 .نب عهى أداء ىزا انٌاجت ًًفقنب إلى إنجبص ىزا انعًمبس ننب دسة انعهى ًالمعشفخ ًأعبَالحًذ لله انزي أَ

 (76 سف:ٌٌ) چ    ۆ  ۆ  ۇ  ۇ  ڭ چ ثذاٌخ َشكش الله انعهً انقذٌش انقبئم في محكى انتنضٌم:

فبدعٌا  ، تكبفئٌَو فإٌ لم تجذا يب ,يٍ صنع إنٍكى يعشًفب فكبفئٌهلله عهٍو أفضم انصلاح ًانسلاو: "ًقبل سسٌل ا

 نو حتى تشً أَكى كبفأتمٌه".

ًإلى كم يٍ ًقف  ,َتٌجو بجضٌم انشكش ًالايتنبٌ  إلى كم يٍ أشعم شمعخ في دسًة عًهنب

انزي   د مخضًيً نطفً  المششفًنخص ثبنزكش الأستبر  عهى المنبثش نٍعطً يٍ حصٍهخ عهًو،

 .انعًمانتي كبَت عٌَب ننب في إتمبو ىزا  هٍنب ثتٌجٍيبتو ًَصبئحو انقًٍخلم ٌجخم ع

 ًكزنك َشكش كم يٍ سبعذ في إتمبو ىزا انعًم يٍ قشٌت أً يٍ ثعٍذ.

 



 ملخص الدراسة

 

 :ملخص الدراسة

تهدد  ذد ا الدراسددة لت ال عدى  دلددب مددس اتددل ماس دلخا الولادلخ  اوددلخ  لهومدة الددها      ده  ا  ددا ل ة        
لولالخ  اولخ  في تحو ق انم دة م د دامة م مع دلخ،   د  لأثيراا ا  ا ل ة اوج ملخد ة اوج ملخد ة،  ال عى  دلب ا

 . ظي تحمل ماس لخا الولالخ  اولخ    ا ل   لخ اوج ملخد ة بلخذ ملخ  أكبر في ال نهاا الأخيرة 

 لوددد اد مدددا الدراسددة دلددب ا ددن   الهبدد ي في ا لخادده النظددى ،  ا ددن   ال ال لددي اوسدد دو  في ا لخادده       
  دلددب أسددلهس ا  ددم اوج مددلخدي،  م اسدد خدا  أ اة اوسدد ت لخ   عى ددة ارا  د نددة الدراسددة ال لات وددي منددا، بلخود مددلخ

بهددد ا ا اس دددلخا، م تحل دددل الن دددلخج  دلدددب بىادددلخم  اوممدددة اع ةدددلخج ة للعلددده  اوج ملخد دددة  ددددلخما 04ا كهادددة مددد  
SPSS  SPSS Amos ، راا التعدمدة في اوخ تدلخ: ا دلخج  الدراسدة بلخسد عملخس أسدلخل ه ل ةدلخج ة م دلم اخ تدلخر

 . لخلة  جه   ى ق ذاا  ولة ل ةلخج ة

 اهبددلنلخ أ  ماس ددلخا الولادددلخ  اوددلخ  في  ومدددة الددها   و ا ددلخذ  في انم دددة   مع ددلخ ا لدددي، لددنوص في انهمددد     
 اس  ملخراتهلخ 

 قددد أ بددد الدراسددة بتددى رة اهد ددة ماس ددلخا الولاددلخ  اوددلخ  بددد رذلخ في تحمددل م ددا ل   لخ  دده   مع ددلخ، ددد     
مق  د  الأاشلاة اوج ملخد ة  اهج دا بعدا اسد  ملخراتهلخ ذاا بدتجة اج ملخد دة ا دلخذ  في اده ير  دى  العمدل  دلخ طى 

 .ا   دامة  لخ  انم ة جم   ا هااه ال نم ةم لخذ  في  د م  التلالخلة  بلخل

 .م ا ل ة اوج ملخد ة، ماس لخا الولالخ  اولخ ، ال نم ة ا   دامة :الكلمات المفتاحية

 

 

 

 

 

 



 ملخص الدراسة

 

Abstract: 

       This study aims at identifying the extent to which the private sector 
institutions in the state of Wadi have adopted the concept of social responsibility 
and the impact of social responsibility on the private sector in achieving 
sustainable development for their society. 

      The study was based on the descriptive approach on the theoretical side 
and the analytical analytical method in the applied side. Based on the method of 
social survey, the survey tool was used to obtain the views of the study sample 
consisting of 40 workers in these institutions. The results were analyzed on the 
SPSS and SPSS Amos, the results of the study were tested using statistical methods 
such as: Post-tests in the case of differences of statistical significance. 

   We found that the private sector institutions in the Wilayat state do not 
contribute to the development of their local community, due to the lack of 
diversification of their investments 

   The study recommended that private sector institutions should be made 
aware of their role in assuming responsibility towards their society by supporting 
social activities and directing some investments of a social nature that contribute to 
the creation of job opportunities, thus contributing to reducing unemployment 
and thus developing all aspects of sustainable development. 

Key words: social responsibility, private sector institutions, sustainable 
development 



 

 

 فهرس المحتويات



 فهرس المحتويات 

 الصفحة العنوان
 الإهداء

 شكر وعرفان
 الملخص

 I-III فهرس المحتويات
 II-I    فهرس الجداول

 II فهرس الأشكال البيانية
 III  قائمة الملاحق

 د -أ مقدمة
 دراسات السابقةالأدبيات النظرية وال: الفصل الأول

 7 الفصل الأول تمهيد
 8 الاطار النظري للمسؤولية الاجتماعية و التنمية المستدامة  :المبحث الأول
 8 ماهية المسؤولية الاجتماعية :المطلب الأول

 8 مفهوم المسؤولية الاجتماعية: أولا
 9 الأبعاد المسؤولية الاجتماعية: ثانيا
 01 فوائد تبني المسؤولية الاجتماعية :ثالثا

 01 التنمية المستدامة :المطلب الثاني
 01 تعريف التنمية المستدامة وخصائصها: أولا
 01 أبعاد التنمية المستدامة: ثانيا
 07 مؤشرات التنمية المستدامة: ثالثا

 09 لتنمية المستدامةالمسؤولية الاجتماعية باعلاقة : المطلب الثالث
 09 مفهوم القطاع الخاص: أولا
 11 الاجتماعية و التنمية المستدامةطبيعة العلاقة بين المسؤولية : ثانيا

 11 الدراسات السابقة:المبحث الثاني 
 11 الدراسات العربية : المطلب الأول

 11 الدراسات المحلية: أولا
 12 الدراسات العربية: ثانيا



 19 الدراسات الأجنبية: المطلب الثاني
 10 موقع الدراسة الحالية من الدراسات السابقة: المطلب الثالث

 10 أوجه التشابه: أولا
 11 أوجه الاختلاف: ثانيا
 11 أوجه الاستفادة من الدراسات السابقة: ثالثا

 11 خلاصة الفصل الأول
 اختبار العلاقة بين المسؤولية الاجتماعية والتنمية المستدامة في مؤسسات القطاع الخاص بولاية الوادي: الفصل الثاني

 11 الفصل الثاني تمهيد
 12 تحليل البيانات الشخصية واختبار الفرضيات الأساسية :المبحث الأول

 12 خطوات انجاز الاستمارة وتحليل البيانات الشخصية: الأولالمطلب 
 12 خطوات انجاز الاستمارة: أولا

 18 تحليل البيانات الشخصية: ثانيا

 31 اختبار الفرضيات الأساسية: المطلب الثاني 

 32 اختبار العلاقة الارتباطية والفروق ذات الدلالة الإحصائية لمتغيرات الدراسة :المبحث الثاني

اختبار العلاقات الارتباطية بين المسؤولية والاجتماعية والتنمية المستدامة : المطلب الأول
 بالقطاع الخاص بولاية الوادي 

32 

الاجتماعية وعبارات التنمية المستدامة في الارتباط بين عبارات البعد الاقتصادي للمسؤولية : أولا
 القطاع الخاص

37 

الارتباط بين عبارات البعد القانوني والأخلاقي المسؤولية الاجتماعية وعبارات التنمية : ثانيا
 المستدامة في مؤسسات القطاع الخاص

39 

الارتباط بين عبارات البعد البيئي للمسؤولية الاجتماعية وعبارات التنمية المستدامة في  :ثالثا
 مؤسسات القطاع الخاص

10 

 11 اختبار الفروق ذات الدلالة الإحصائية للمسؤولية الاجتماعية: المطلب الثاني

 11 ذات الدلالة الإحصائية بالنسبة للبعد الاقتصادياختبار الفروق : أولا

 12 ذات الدلالة الإحصائية بالنسبة للبعد القانوني والأخلاقياختبار الفروق  :ثانيا



 95 ذات الدلالة الإحصائية بالنسبة للبعد البعد البيئياختبار الفروق  :ثالثا

 26 للتنمية المستدامةاختبار الفروق ذات الدلالة الإحصائية :: المطلب الثالث

 22 الثانيخلاصة الفصل 
 28 الخاتمة
 71 المراجع
 79 الملاحق

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 فهرس الجداول

 الصفحة عنوان الجدول رقم الجدول 
 17 عينة الدراسة (0.1)

 17 اختبار الفا كرونباخ لاستبانه الدراسة ((2.2
 19 توزيع أفراد العينة حسب متغير الجنس (3.2) 

 19 توزيع أفراد العينة حسب متغير العمر (4.2)
 31 توزيع أفراد العينة حسب متغير المستوى الدراسي   (5.2)
 30 توزيع أفراد العينة حسب متغير الخبرة المهنية (6.2)

 31 توزيع أفراد العينة حسب متغير الوضعية الاجتماعية  (7.2) 
 31 للفرضية الأولى Wilcoxon اختبار    (8.2)
 33 للفرضية الثانية Wilcoxon اختبار    (9.2)

 31 للفرضية الثالثة Wilcoxonاختبار    (10.2)
 31 للفرضيه الرابعة Wilcoxonاختبار    (11.2)
 32 بدلالة القيمة العددية له" غاما"قوة معامل الارتباط    (12.2)
 37 بين المحور الثاني للبعد الأول و المحور الثالث" غاما"معامل الارتباط    (13.2)
 39 بين المحور الثاني للبعد الثاني و المحور الثالث" غاما"الارتباط معامل    (14.2)
 10 بين المحور الثاني للبعد الثالث و المحور الثالث" غاما"معامل الارتباط    (15.2)
 11 اختبار الفروق البعد الاقتصادي المسؤولية الاجتماعية وفق متغير الجنس   (16.2)
 11 المسؤولية الاجتماعية  وفق متغير العمر الاقتصاديالبعد  اختبار الفروق  (17.2)

اختبار الفروق البعد الاقتصاادي للمساؤولية الاجتماعياة عيناة محال الدراساة وفاق  (08.1)
 متغير المستوى الدراسي

13 

لخبااارة المساااؤولية الاجتماعياااة وفاااق متغيااار ا الاقتصاااادي اختباااار الفاااروق  البعاااد (09.1)
 المهنية

11 

الوضااعية المسااؤولية الاجتماعيااة وفااق متغياار  الاقتصااادي اختبااار الفااروق البعااد (11.1)
 الاجتماعية

11 

المساااؤولية الاجتماعياااة وفاااق متغيااار  القاااانوني والأخلاقاااي اختباااار الفاااروق  البعاااد (10.1)
 الجنس

12 

 17 المسؤولية الاجتماعية وفق متغير العمر البعد القانوني والأخلاقياختبار الفروق   (11.1)



المساااؤولية الاجتماعياااة وفاااق متغيااار البعاااد القاااانوني والأخلاقاااي اختباااار الفاااروق  (11.1)
 المستوى الدراسي

18 

 18 لخبرة المهنيةالمسؤولية الاجتماعية وفق متغير االبعد القانوني والأخلاقي اختبار  (13.1)
المسؤولية الاجتماعية وفق متغير البعد القانوني والأخلاقي  اختبار الفروق (11.1)

 الوضعية الاجتماعية

19 

 19 المسؤولية الاجتماعية وفق متغير الجنسالبعد البيئي اختبار الفروق  (12.1)

 21 المسؤولية الاجتماعية وفق متغير العمرالبعد البيئي اختبار الفروق  (17.1)

 21 البيئي المسؤولية الاجتماعية وفق متغير المستوى الدراسي اختبار الفروق البعد (18.1)

 20 لخبرة المهنيةالمسؤولية الاجتماعية  وفق متغير االبعد البيئي اختبار  (19.1)

 20 الوضعية الاجتماعيةالمسؤولية الاجتماعية وفق متغير البعد البيئي اختبار الفروق  (11.1)

 21 المستدامة وفق متغير الجنساختبار الفروق التنمية  (10.1)

 21 اختبار الفروق التنمية المستدامة وفق متغير العمر (11.1)

 21 اختبار الفروق التنمية المستدامة وفق متغير المستوى الدراسي (11.1)

 23 لخبرة المهنيةاختبار الفروق التنمية المستدامة وفق متغير ا (13.1)

 21 الوضعية الاجتماعيةاختبار الفروق التنمية المستدامة  وفق متغير  (11.1)

 

 

 

 

 



 فهرس الأشكال البيانية 

رقم 
 الشكل 

 الصفحة عنوان الشكل 

 01 ركائز التنمية المستدامة (0.0)
 03 تداخل ابعاد عملية التنمية المستدامة (1.0)
 19 توزيع أفراد العينة حسب متغير الجنس (1.1)
 31 توزيع أفراد العينة حسب متغير العمر (3.1)
 30 توزيع أفراد العينة حسب متغير المستوى الدراسي (1.1)
 31 توزيع أفراد العينة حسب متغير الخبرة المهنية (2.1)
 31 توزيع أفراد العينة حسب متغير الوضعية الاجتماعية (7.1)

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 قائمة الملاحق

 الصفحة الملحقعنوان  رقم الملحق 
 79 الاستبيان 10

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 



 

 

 عامـــــــــــةمقــــــــــدمة 



 مقدمة

 

 أ‌
 

‌توطئة:‌ -‌أ

تسعععمؤ ساتسعععطا  الخاعععطى  خعععطط يععععؤ  هعععلى تح يق معععء العععطيدط إلى تلخ ععع         اععع    دععع تح إلى تم ععع        
بطنهتعععلى  ع  ععع  ربطحدعععط إنه  تحعععط تععع ط هععع ع العععطيدط السيعععء سعععل  ئةعععطر  اسععععق ء يععععؤ  اق  عععء   يععععؤ   لىلععع   

 املخ ني اع ع   امطسععء هط عء سعل اقعس  تاتسعطا بثاعطع اةطربعط  اسععق ء يععؤ  املعطعح   سعلك  ا.ع ءك  اسع ل     
اق  عع  سععل     نهجلىلععطي ك فط طاعع   نهالى.ععط   بععس سععط     إلى   عع  ا يعععؤ  اق  ععء     لىلعع  يعع    يعععؤ   طاعع  

تم عع   رت لىدععط سععل هعع ع سععط تسععطب  بعع  سععل تاععسر   فسعع ء   تهط  الىنطيعع تح  تاتسععطا  معع  رس ععة   تطتعع ء اة ععط   اعع ر 
  الىنل ء  تسلى  سء 

  فععطع يعععؤ  لىعععر  تععس ر  ظدعع ا السيععء سععل  تفععطب    اعع   تلىة  عع   بطاق  ععء    لىلعع       ظععس  نهبلىلطسععطا        
 اعع  بعع  سععل     ء  نهجلىلطي ععء  ععق ت تسععت  الى لخ عع  ساتسععطا ر تععء   اطهععطك   سععل  بعع  بعع    تفععطب    تسععا ا

تعع ا  ا ععء بعع    ااعع   سععل هعع ع إرتععط  سمععط   الىنل ععء فععطب    تلى   اععء   يععط   تععطع    يلععطع حععسع  امععط ك    بعع ا  ت
 حمط عععء  اق  عععءك  إ عععقطى  نهجلىلطي عععء  ء    نهالى.عععطسن سسعععء تلخعععسا يععععؤ  ت.عععع ء  اة ة عععء اعلىنل عععء  بطيلىقطربعععط تسعععلى  سء 
ر قعععطا   لىلمعععطا   ح بععع ر حععع    ج عععطع  الخط سعععءك اععع الى فعععثح    ساتسعععء تسعععمؤ إلى إ سعععط   الىنل عععء حطجعععطا   

   نهجلىلطي ء تسلى  سء سل ه ع تقني  تسا ا ء 

 إاا اععط سععل بعع    الىسجعع      عع  اعلاتسععطا  طالى.ععط  ء اعلخاععطى  خععطط تعع ا انععط سمععط   ط عع طا ء  اعع  املععس     
 جطبء يعؤ  الىسطؤع  ا ئ س   الىطلي:يعؤ سمط لىدط سل ه ع  ط

 الإشكالية: -‌ب
التنمية‌المستدامة‌في ‌مؤسسيا ‌و‌‌الاجتماعيةالإرتباطية‌بين‌أبعاد‌المسؤولية‌‌مستوى‌العلاقة‌ما‌هو‌ -

‌القطاع‌الخاص‌بولاية‌الوادي؟

  يعؤ ضس   ط  طا ء  ا ئ س ء تن ر    ت عء  اف ي ء  الىطا ء:

   ساتسطا  الخاطى  خطط    نه ء  اس   ؟  نهجلىلطي ءسط بس   ا  تاق    تسا ا ء  -
 بس تملس ساتسطا  الخاطى  خطط    نه ء  اس    يعؤ تجس    بمط   الىنل ء  تسلى  سء؟ -



 مقدمة

 

 ب‌
 

بععس  سجعع  فعع  د ل ا  نهاععء إح.ععطئ ء بطانسععقء  بمععط   تسععا ا ء  نهجلىلطي ععء تمععة  إلى  تلى عع  ا  نه  ععء    -
  اس   ؟ساتسطا  الخاطى  خطط بسنه ء 

  ساتسععطا   نه  ععء  تلى عع  ا اعلىنل ععء  تسععلى  سء تمععة  إلى بطانسععقء إح.ععطئ ء  نهاععء ل ا فعع  د  سجعع  بععس -
  الخاطى  خطط بسنه ء  اس   ؟

 الىنل عععء  تسعععلى  سء ل ا  ا نهاعععء     تجعععط   ام اعععطا  طرتقطي عععء بعععو  بمعععط   تسعععا ا ء  نهجلىلطي عععءسعععطب  اعععس     -
 خطط بسنه ء  اس   ؟  ساتسطا  الخاطى   ح.طئ ء ط

‌فرضيا ‌الدراسة: -‌ 

   ت عء  اف ي ءك تمت   ط ء  اف ض طا  الىطا ء:يل  ط  طا ء    ب  ء  طجطبء

تعطئ  بنسععقء ،‌  اعع  تاق ع   تسعا ا ء  نهجلىلطي عء   ساتسععطا  الخاعطى  خعطط    نه ععء  اعس     ح:الفرضيية‌اوولي 
 سنتفضء ج   

     نه ء  اس      ساتسطا  الخاطى  خطط  الىنل ء  تسلى  سءتجس   يلع   بمط   بنطكا س  :الثانية‌الفرضية

ل ا  نهاعء إح.عطئ ء   ساتسعطا  الخاعطى   نه  عءيععؤ  تلى ع  ا ‌ نهجلىلطي عء بمط   تسا ا ء ‌تاة ‌:الثالثة‌الفرضية
  خطط    نه ء  اس    

ل ا  نهاععء إح.ععطئ ء   ساتسععطا  الخاععطى   نه  ععءيعععؤ  تلى عع  ا  الىنل ععء  تسععلى  سء  بمععط  ‌تععاة  :الرابعيية‌الفرضييية
  خطط    نه ء  اس    

  ام اعععطا  طرتقطي عععء بعععو  بمعععط   تسعععا ا ء  نهجلىلطي عععء نه تسجععع  بنعععطك  ةععع  اعللى ععع  ا يععععؤ  :الخامسييية‌الفرضيييية
   اس     ساتسطا  الخاطى  خطط بسنه ء  ح.طئ ء ط الىنل ء  تسلى  سء ل ا  ا نهاء   

 :أهمية‌الدراسة -‌ث

ت لععل  ا ععء  ا ر تععء   سععسح  تسععا ا ء  نهجلىلطي ععء بعع   اسععق س  اسح عع  ا رتلخععط  بطنهالى.ععط  سعع  س  يععط    طاعع      
 اق      املس ب.فء  ه ا ءك ا الى نهب  سل سم فء تقس تقن دط   تلىل  ربط  ب   سط   د  سل هع ع  ر تعء  تع عس 

 ا  تطفظ يعؤ  تلىلخ  ربط ب  ء تلخ   تنل ء سسلى  سء  لىعر  امس سس   اسعسس طا  



 مقدمة

 

 ج‌
 

 أهداف‌الدراسة: -‌ج

 اسمؤ سل ه ع  الخ طا به    ا ر تء إلى إب  ا سط  ع :

 سط  لىمع  بهط؛ تفطب ل  اعلسا ا ء  نهجلىلطي ء    الىم تح يعؤ  طيطر  -
  بمط   الىنل ء  تسلى  سء؛م تح يعؤ سفدسا   ا ء  ه.طئص    الى -
    تاتسء محس  ا ر تء؛  نهجلىلطي ء طي ى يعؤ   ا   تسا ا ء  -
  ساتسطا  الخاطى  خطط سل هع ع سسعطالىدط   تلخ ع    نهجلىلطي ءسسلىس   تسا ا ء   سلىلطتحمحط اء  -

  الىنل ء  تسلى  سء 
 حدود‌الدراسة: -‌ح
 اع  سعل هع ع ب    ا ر تء يعؤ س   تاعطب    طاع   ان ع   سع   رو  اس   الى. االحدود‌الموضوعية: -

تلخ ع   الىنل عء     نهجلىلطي عءسل ثم سم فء س   تقعني ساتسعطا  الخاعطى  خعطط اعلسعا ا ء  ا ر تء  ت   ا ء   
  تسلى  سء 

  9102 إلى  ط ء  د  جس ح 9102 د  سطرس تم إنجطا  اق ا سط بو  الحدود‌الزمنية: -
 ساتسطا  الخاطى  خطط اسنه ء  اس    ‌كانية:الحدود‌الم -
‌منهج‌الدراسة: -‌خ

 طجطبعععء يععععؤ  ط ععع طا ء  هلىقعععطر  اف ضععع طا   حعععت اعععلىل ل سعععل محعععس  ا ر تعععء    بعععطان   إلى يق معععء  تسضعععسى     
يععععؤ  بطنهيلىلعععط لاعععلى يععععؤ  تعععة  بعععو  تند عععو  اس عععف    الى ع عععع ك       ر تعععلىنط بععع     يلىلععع اط تا  حعععءك 

      ا    ت.ط ر  الىطا ء:

 اساعستح يععؤ سعط تنط الىع   ت  جع    ت.عط ر  ام ب عء    تسح  ت لىبي سعل  جعس   تلىملطعتم  الجانب‌النظري: -
  ضععط  تسععح  طا عع  ني   جنق ععء و.ععسط سسضععسى  ا ر تععءك  سعع    تلخععطنها  سعع س  ا  الىتعع  ك   تععلىملعنط

   طا اتيل ي     ق ء 
فعع     ساتسععطا  01ي نععء س ساععء سععل   تععلىد فنط  ععل   نهتععلىق طح تعععس    تععلىملطع تمالتطبيقيي :‌الجانييب‌ -

 .SPSS  تع س بطت    ه   يعؤ ب اطسج  الى ع س  طح.طئ    يلىل اط الخاطى  خطط   

 



 مقدمة

 

 د‌
 

‌صعوبا ‌الدراسة: -‌د

اعع   ر اعععط  ط ععطر  إا دععط اعع س ر قععء سنعععط   .ععمسبطا  ةنعععط  إنجععطا بعع    اق ععاك     جدلىنععط  ام  عع  سععل  االخعع     
إيعع ا  ر  تسععد س سدلععء  ااطاعع  سععل جدععءك    تسععا او إلى ضعع    الىقععط إنمععط ر قععء سنععط   افععت    إياععط  سعع ر اك

  ااعقء بهط سل  جس تفط    اساسى ف دط سسلىلخق  سل جدء  ه  ك تلىلةس  ب  ب    ا.مسبطا   سط  ع :

 تخص  تسا ا ء  نهجلىلطي ء؛ ح.سع يععؤ س  ج   مسبء -
 ي ا ا ر  بمض  تسظفو  تاتسطا يعؤ  نهجطبء يعؤ  ت عء  نهتلىق طح؛ -
 الخص  اسي   اةلخط  ا   سسظفو ساتسطا حسع سسضسى  تسا ا ء  نهجلىلطي ء  -

‌هيكل‌و‌خطة‌البحث: -‌ذ

 اف.عععس  كIMRADإلى ف.عععو بطيلىلعععط  يعععؤ ي  لخعععء  اسععلنط  ا ر تعععء يععععؤ  ط عع طا ء  ا ئ سععع ء الإجطبععء
 الىنل عء  تسعلى  سءك  لاعلى سعل هع ع  نهجلىلطي عء      ع  ا   تنط انعط ف ع    طاع   ان ع   تفدعسا  تسعا ا ء 

 تق عا  ط الىنل عء  تسعلى  سءك  سع نهجلىلطي عء   سق ةو ح ا يطلج  تق ا    ع س هس يطا حسع  تسا ا ء 
ب نلعععط تنعععط ع  اف.عععس  اةعععطني  ا ر تعععء   تعععء ك اععع  هعععط ي اعععء بطتسضعععسى  ا ر  اةعععطني يعععطلج  ا ر تعععطا  اسعععطبلخء 

 اف ضع طا     ع تع عس  اق طاعطا  الت.ع ء   هلىقعطر  ت   ا ء ح عا اسع  إلى سق ةعو ح عا يعطلج  تق عا
 افععع  د ل ا  ا نهاعععء  طح.عععطئ ء نههلىقعععطر  ام اعععء  طرتقطي عععء    سعععط  تق عععا  اةعععطني تم تخ. .ععع      تطتععع ءك

 تلى   ا  ا ر تء    
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ـ ـ  يد الفصل الاولتمهـ

حاالهد  اا  ياودلماؤمظاد  اةلمايعد اا د لمافيامعظد اا ل د ا اايسود  تزايد ااتماد بالم ؤودية الاااماما  ادلاا  
 اىصدلحالهددةااةيمادد المجماددااا ديراي يدد اى ايم د  اتعد امددلاا تدا  اا ددنايدحاى ايمك ددرا د ا دد ا د  افياةاالأ اد ، ا

ةتددياامدد ا  دد اإ ادد ااع  مددلااةمددااتادد   الا اإلىاشدد   فيافياا ممااددلاااؤوددم امايسودد  الأة  يددلاامددلاتحادد ال يدد ااؤ
لم  مدد  اعددمامم دد  اةاا ددنا   دد اا شدد    اا  ة اددلااا وددلحافيا  دد  الماؤشدد   اام متدد  يلااةاماما  اددلااةا لا اددلااةا

ا تد   ةاااؤود   لاتتدكاحااؤا  سد  ا د ات زم  ام اا لااموية ا ته اةاايسو  ضغ ط  ا  راتيهااؤ    ا  ةا
 اد ايود باا و د لخاا د شالممشد ط  اا متد  يلاات مدلاا د اىتد ا ا ا مد يىاسد لالاا  دراالمجماعد  اا دناتعاد اا م   
ملاتم الم ى اتمل   اثو  لاااؤودية الااةااالأخ  الاااتج هاى  ا امجماع   ا ي كايحاى ايمكا اموية الاايسولا ا  ااؤ

ا.ا نايمشطا ا  اا لا لالخاا  شايغ املا ظ ت ا  اجماااةااماما  الا ا ل ىاا و  ا

لواد اا مماادلاااؤودم املاا ود اةملاىا اا مع  اى ث ا  راما  بااؤوية الاااماما  الااةم ىامود تم  افيا
ا:اي لمابحا ايمضالا  املك ام الكثين وام اتيااا ات اإلىام

 الإط  اا مظ را  اوية الاااماما  الااةا مماالاااؤوم املا:ااؤلك االأة،

 ا   اس  اا و لمولا:ااؤلك اا ث ني
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 التنمية المستدامةالنظري للمسؤولية الاجتماعية و الإطار : الأولالمبحث 
عدلااا ع  دلااة  دكا ماجدلااتغد اطلااة اام د ااماما  ادلااىمد اات مد ا لو ي د  اىصلحا ا بااؤيسو  ابمودية ا ته 

  دراةاعاد  ااؤمزايد ةا  لا دلاااامتما مد  فيا د ا اا نا د  اتد    اتعظدا اا د لمحاةاالأ ا ،اةالمجماااميسو  لمينا
اؤ ا  ااؤخم الاا ا  ا    امجا  دلاامدلااؤاد تا االإ ا يدلااا دناىصدلك اتودخ ا مكواد اتديااالهد  افياميسود  ا

ااا.اؤا تا ااؤوية الاااماما  الات اتيراىملا اةاالأ ا ،
 ماهية المسؤولية الاجتماعية: المطلب الأول

 ماددد اا م ماددلااىيضدد افياا عتدد ااعدد ي اإلىاةضدداااسدد اتجا  اي ت ددزا  ا دد اات  عدد ا   ددلااا دد ة،ااؤمو مددلااةا
شدنهت اى اااعد ا زاا دنامدل اةملاتم ا  د  اةت د   امجا  دلاامدلاا م  عد  اةاا  ة ام مت  را  اجماااالمح لماةا

ا.1و  افيااؤوية الاااماما  الامش   لاااؤيستو   ا  رازي  ةا مىاةا
ا: مفهوم المسؤولية الاجتماعية: أولا

ت دد  اما دد باا  دد اما دد بااؤوددية الاااماما  اددلاافيامجدد ،االأ ادد ،امددلاخدد ،ااتمادد با ادد ،االأ ادد ،المدد  
تحاد اا شد ي  ام متد  يلااا دناسد   افيا د ا اةاالمشد  اممود  لخاةتدنهث المد ؤمغ ا اا وا سدالاالااؤوية الاااماما  ا

ا مظدد ةا  ياددلااا ودد  اا م سدداا شدد ا دد اىصددلك اتدديهاتعظددا اا دد لمحاةااا تددلطا شدد فياا ا دد ةاخدد ،ام تح م دد االأةلىاتدد 
ا.ا عش يلا  لمااالأة،املاا و  اةا

ا لكد ااؤيسود  اا  دحت اي تلطالم  مماالاااؤوم املااتحا اي ادحا  درااةت اما  باممغ اة اي اا م   اةا
ااا.2اماما  الاؤش   لاافياا مماالااام مت  يلااةاا لاا ث ةةاةا  لمحاامتما بالم  لا لااةا

ا.ا  م باتحا المايما ا  راتع يفامح  ا  ية الاااماما  الاا  ىااؤا  يلاةاتع   اتع يا  ااؤوةا
  دد    (Drucker)تدديااام مددزاباتعادد ا ادد  اةالااتجدد هاالمجماددااا دديرااؤمظاددابا مددزا":المنهتدد اؤوددية الاااماما  اددلااا

 .3"تل يلات ا  ته ىصك بااؤت لحافياتيااالمجماااةاايمواالم تو لخاش ايح

                                                             
1

المؤتمر الدولي ا ع لمالااا وع  يلاا اؤا  لاااتح  لاات لاوالاا  ر:ااؤوية الاااماما  الااة ة ت افيامش   لااا و  لخاا  شافياا مماالاص لحاا وكال ني ا 
 .3 اش2009م  ساا25-23 الم ة  ااستشرافتقييم و : لقطاع الخاص في التنميةحول ا

 ا 12 اا ع  مجلة الباحث  "س   ط اكاالجزاي يلا اى ام  اا وع  يلا"محا ا  ق ااؤوية الاااماما  الاا  ش    اا ما الااا ع لمالااش  ناا2
ا.30 اش2013الجزاي  

3
 ا2008ا م زيا ا ا   االأ    ا ا اا ا زة راا ع االاا  مش اةااالمعاصر،قراءات في الفكر الإداري اا عالاا ل ساا ا الماةط ت امحولاا غ  بي  
 .289ش
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 ا مزاباىصدك باا مشد ط  اا مج  يدلاالم ؤود تلاافياا مماادلاااؤودم املاامدلاخد ،اا عاد ا"ا:االبنك الدولي     ا
دد باا م سالمنهسد  بادد باا مجد  ةاةاااشلاالمجمااا   ا مكويناموم ىامع اا  اة  ي ته اةالمجماااالمح لماةاماام ا

 .1"ا مماالاافياآ اةاتح 
 سودد  االأ ادد ،الم  متدد  اام مددزابااؤوددما امددلا لدد ا  ايا"ا:امجلــا الأعمــال للتنميــة المســتدامة    دد ا

ا ظددد ة ااؤعاشدددالاا  وددد ىاا ع م دددلاا اددد ا  دددرالودددينا   ادددلااةااموددد تلاافيالواددد اا مماادددلااام متددد  يلا ىخ  اددد  اةا
 .2"مجمااا   إض  لااإلىاالمجماااالمح لماةاته  ا  ي ةا
 مض هالممضدايناا ملد  ا اااما  ادلااةلما ادلاافياما  باتو بااؤمظا  االأ ا ،ابموالمت":االأوربيالاتحاد      ا

 .3"فياتا     امااىصك بااؤت لحا  رانح اا م   لمى ا له  اةا
اماما  ادلااتماثد الم  تد امجا  دلاامدلاا ود ا ا االااؤودية ا":ااماما  الامم ا ومخ صاتع يفاا ش م ا  اوية الااةا

ا  ي كاا مزام ته اا  ص ،اإلىاالأت ا ااؤ   لملااةا وا اا و ي ةافياالمجماا اةاالأ ع ،اا ناتو بالما  ااؤيسولااملاىا
 ".ا لا الاااتج هاىصك بااؤت كلاةالأخ  الااةاااماما  الاا و    الااةام مت  يلااةا

 الأبعاد المسؤولية الاجتماعية : ثانيا
 دد اا    اددلااا ددناتضدد  اا دد اااؤوددية الاااماما  اددلاافيامجا  ددلااالأ شدد لااىةاام مزامدد  اا    اددلااىةاتماثدد 

اؤيسولااةتالمالملعماامتحما ا  اةا نا  اماتع  ا  درااؤيسودلاالما يد ةاا متد  يلاامل شد ةاسد افيا د  اامضد  لخا
ى لمعددلااةم   دد  ا  اوددية الااا(اCarroll)اة دد اتحدد  ا ظاددلا االأتح دد باا ودد ا يناةالأ شدد لاااخما  يدد اىباتمااددي دديهاام

ا:ا4اماما  الااةتلم

                                                             
اؤ ااعلاااماما  الااة ة ت افياتضاا ا ج ةاا م  ع  ا لااؤوية الاااماما  الااملاخ ،االمح سللاا  رااؤوية الاااآمملاات  ولماةإلم اتا الم      ا1

ا.337 اش2017 اا معلااالأ  اط االجزاي  28 اا ع  امجلة دولية علمية محكمة ،دراساتاماما  الا ا
  اسلااتح  لااميسولااا-اؤوية الاااماما  الاا  ايسو  اا عا مالاا آ الاا مكوا اا مماالاااؤوم املااام مت  يلااةاماما  الااةا لا الا"بخ ةاش  زا  اا2

 ا8271 االمج لااا ع لمالاافياا ع  باام و  الااةاماما  الااا معلااط ت رامحا المش   ا82 اا ع  امجلة دراسات و أبحاث  "-م لم اسا  لخالمش  
ا.337ش

ا،ى اةا مكوا اا م  م الميناا مماالااام مت  يلااةاا مماالاااماما  الاافياا  ة،اا م مالا:اةتاللاامو باةلم و س ازاي ر ااؤوية الاااماما  الاا ش    ا3
ا.4شااا معلااةت ا  االجزاي  ا 172 اا ع  الدول العربية

 امي  ةا-تلولا–  اسلااتح  لااإسمم ا:ادراسة حالة اتحسين أداء المؤسسة الاقتصاديةدور المسؤولية الاجتماعية في ىتح بامو اني اى اسات اب اا4
ا ا معلااا ع بياا ملولما  الااا ع  باام مت  يلااةا ع  باا مج  يلااة   باا موا  اتختصاإ ا ةاى ا ،ااؤيسو   امو ملاامسم ا ،امم  ل  ام س  

 ا.78شا 8271-ا8272الجزاي  اتلولا 
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 تحادد ايشددما ا  ددرامجا  ددلاا لدد ةامددلاا ا م م  دد الميوددمم اإلىاملدد  نااؤم  وددلااةا م دد  ا: البعــد الاقتصــادي
ةامسددما  ةامددلاا ةا دد ة م صدد ااؤوددية الاااماما  اددلاايددحاى اتيخدديافياإطدد  ااتحدد ابا  ا دد ااؤم  وددلااا ع   ددلاا

 .بم اماد  فاض  اافياالمجماااةا لا لاالما م م   ااا م   
  د  ةامد اا ماتخ   د ااؤيسود  اةى ال م د ايمث اا مزاباا ود ا يناةى ظامد اةتع ااد  ايدحاى :االبعد القانوني 

 .ةفياتح  لاا  سا  كا إت اتواافياإش   الاا     الاال  ت اا  ة لا 
  ةا ود   الااةاؤعمود ا االاةالأخ  اديا ضافياإ ا ةااؤيسو  اى اتوم  حاالج ا حاا وااالاا:ايالأخلاقالبعد

ىمد ااا دإ اتديهاالج ا دحالماتديط المود ا ينام زمدلاا  دلااتح ام د ايعمد اةفياتحواودلاافياالمجماع  اا ناتعا ا ا   
عاد امدد ت اصدكاحاة دد  ،الم ع ددرااؤيسودلااى ات د  ام زمددلااا ة ل لهد ااالمجماددضد ة ي ا زيد  ةاسمعددلاااؤيسودلاافيا

 .ة زي 
 لم  دديةقاةمدد ايماد لخا ددلا  دكامددلا م صد اتدد تلطات د  ا   اددلاااعاد ةالمشدد  ا د باةيد تلطابملدد ىا: البعـد الخيــري

ا  ادلااإ  ا  ؤودية الاااماما ة و اة  ت املاا ا دحاىخد ىيماماالم اا ا  املا يافياةم لسااا ع باة   الاام 
 د ايم دلاى الود اا مل ىا  راالآخ ايمث اتح  دلااةا عادلا إ ااسمم  اىرالمع اىةاا تعا اضالامل  ي  اةىلمع  ت 

ةا و    اددددلااا اموددددية ا ته اام متدددد  يلا  عدددد اشدددد ط افياإطدددد ودددد  امدددد اتوددددعراإ ادددد ا ة اى ات دددد  ا دددد ااؤيس
ا.اتج هاالمجماع  اا ناتعا ا  اةالأخ  الااةمل  ي  

  بامجا  لااملاا ل تحثيناإلىاتووا ااؤوية الاااماما  الااإلىامجا  دلاامدلاالألمعد   ا ود اا ماد   افيا  اسدمم ا
ا.،ا  اوية الاااماما  الا  اتووا ا   ة،الألمع  ااؤوية الاااماما  الااةا ش  اا م  اي ضحات با   ةا

 فوائد تبني المسؤولية الاجتماعية: ثالثا

تيهااؤمظاد  اىثلم اا   اس  اىتالااى ات   ااؤيسو  اموية لااااما  ا اةى ا  كاييث ا  رانج حا و ا
ا:ا1ا ا اي ااؤ تللاا لااؤوية الاااماما  الاا ي  ةاةملاىت اا ع اي االمش  ا ل  

 تشدد اا مودد  ي اام متدد  يلااا  ة اددلااإلىاى اا شدد    اا ددنالودد اما دد بااؤوددية الاايزيدد امعدد ،اا  بحاددلاا ا دد ا ددلا
  الم امىافيااؤوية الاااماما  الا؛ لات كاا نا اسا  ي ا72%

                                                             
1

: الوطني حوللملتقى ا ي راسماكلا اام مزابالم ؤوية الاااماما  الاا م ا ااس اتاجلمامسم املاااؤيسو  اا تغ ةاةاؤم س لا ااا ي را ةضلا ا 
 .4 اش8271 يوا اا21ة22 اا معلااا  ا ر االجزاي  اي ملمإشكالية استدامة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر
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 افياىة لمد اييممد  اى اامتماد بالم ؤودية الاااماما  ادلاملا د  ةاالأ اد ،اا%13تش ااسم     اا  ىراإلىاى ا
 ا  ي  افيااؤوية الاااماما  الا؛يم لاى ايو ت المش  ا ع ،افياةزي  ةاالإ م االااةا  بحالاا  ش    اا ن

 اؤودية الاااماما  ادلااةإشد ا  افيالم امج د اسد ت افيااببما د ام اا لك ثاةا   اس  اإلىاى اتثوافااؤ  فاىثل
ا دنايمودلحا د اا غاد باةا اد ات اا تدكالاالممودللااةخادماا م د  افااالإ م اادلاةزيد  ةاتخاافاالأ ل فيا لاا شد    ا

 ؛32%
  الاالم  الاا ل ةافيالويناسمعم  ؛يو ت اا مزابااؤمظا  الم ؤوية الاااماما  
 دلاا لك ثاةا   اس  اى اا ش    اا نات ل ا   ةااؤوية الاااماما  الاانم ابمع ،اى لمعدلااىضدع  اىثلم ا 

 ت كاا نالماتملااتيااامتج ه؛
 يوددد   افيااددديباا(اؤودددية الاااماما  ادددلا)تشددد المعدددماا   اسددد  اإلىاى اا مدددزابااؤيسوددد  المثو  دددلااا ع ددد فيا

 ةيو   ا  رااسما ا ت افياا عا ؛ا   الم اخ   ا اا ااتج هاتيااا عا ا ع م يناا ييلايحا 
 افياتحددد اا مدددزابااؤمظاددد  الم ؤودددية الاااماما  ادددلاايوددد ت افيالممددد فيا   ددد  ا  يدددلاامددداااع  مددد  ا ددد ايوددد   

 اؤمظا  اىثم فيا   سم  ا مش ط  ؛اؤش   اىةاا مزا   اا و    الااا نا  اتمع ضاله اتيها
 ممظا  االمجمااابمخم فاى  ا   ايو ت المش  اتحواولمافيالوا اا مماالاااؤوم املاا يااالمجماااس افيااإ ا ا با

 ؛1    اتماالااااما  الااىةاا مت  يلا
 اسددمك اثالمعددمااؤيشدد ا اا ددناتدديث ا  ددراا ودد ا اؤتدد فياخ صددلاافياضدد فياتودد ا ااعتدد ،ا  ددرااميمادد  اا

ةيعددبالم تاددحا7111  سددم املااةا دديراىط دد ا دد با"اداو جــونز"ةتمضددالاتدديهااؤيشدد ا اميشدد ااميمادد نيا  لمدد كا
ا ام متد  رخ ،ا   سم  ا مش ط  اا ش    اا ع ؤالااة و ا   الاام ا  ته ا لألمع  ااماما  الااة   مل  ا اا لا الاا

 ؛8272فياا ل  صلاااؤت يلاا  بااىيض يح ثااةتياام 
 افيااؤدددد  اىثلمدددد اا لكدددد ثاةا   اسدددد  اى اتمدددد كا   ددددلاااي لماددددلااة  يددددلاالمدددديناالأ افياامامادددد  لماةا لا ددددلماةالأ 

يها افياا لا دلماةاؤد  الهدبمعنىاى د اإ االودلاالأ افيااماماد  لما  دراسدلا ااؤثد ،ا إ د ايحد ثالودلافياالأا   امظالا
   امظالا؛

 اددد اى  ددد  ا  اسدددلااىا تهددد ا corporate giving guidelines,2010)مدددلااؤودددم   يناا%12ى اا(ا
ياض   اا مع م امداااؤيسود  اا دنات لد المد امىااؤودية الاااماما  ادلااى ثد امدلاتعد م   امداااؤيسود  اصد تحللاا

ى  دد  ا ا اا   اسددلااى ااؤدد  اينافيااؤيسودد  اا ددنات لدد المدد امىافيااؤوددية الاااا شدد  ةا ادد ا ع مدد  اا مج  يددلاا
                                                             

1
 .44 شااالمرجع السابق  امحا اتحوينااؤ  ر 
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مددلا%23ةى ااى ثدد امدلااؤدد  اينافيااؤيسود  االأخدد ى ا%21المجماعادلاا دد ي  اةمفياؤيسود ته المموددللااتتد اإلىا
 .اؤيسو  اؤ  ايناالج  اي  ل  افياا عا ا  ىا

 في زيادة أسعار أسهم المنظماتدور المسؤولية الاجتماعية : (1.1)الشكل رقم 
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ااؤ  ر : المصدر اتحوين امحا  على رضا  الأبعاد التسويقية للمسؤولية الاجتماعية للمنظمات وانعكاساتها يا 
افيالمستهلك اا غيايالا ا  اممج   ااؤتمعلا ااؤمظا   امل ا املا افي اةاؤوم   ين ااؤ ي يل امل ا املا الأ افي ال ا الا ا  اسلا   

 .44، ص 3002 اليمن، ،ىط ةتحلاا  م  اه ،الجمهورية اليمنية
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 التنمية المستدامة: المطلب الثاني

لاعالا اإض  لااإلىاا ع اباا   لمالمولحاامسمغ ،ا  اا عو نيا  ا ا  اا  تز ا ااؤش   اا لا الااي م المع اي با
لها   اا ا   لا ا د انايماماا  اا اى  ا االمجماااةاؤيسو  اةاا ا لااا لا الااملاخ ،اا  مل مةاةا  مو ؤ الاا ثو ةا

 ناته  ااعا ةاا لش يلا اتيااسلحاى ىاإلىاض ة ةاامسمعج ،افياا لك ا لاط قاؤم سللاا مخ لماتيهااؤش   اا
ا نات   المينامم  لد  ااع ضد ااا عت يلاؤوم املاا نهتح اا  س ي االج ي ةاةا ا   لا اةاا يرا مىا م اما  باا مماالااا

ا.ااؤومو ةا

 وخصائصها تعريف التنمية المستدامة: أولا

 : تعريف التنمية المستدامة .1

الم  ع  ددلاااؤ تدد ةااؤمل   ددلاالمدديناالج ا ددحاا ث ثددلاالهدد  اامتمادد با ددناتهدد  اإلىاةاا ظدد االأتاددلااا ممااددلاااؤوددم املا 
ا مد لخا ممد يىاتديهاا ع  دلا ةا دنات  دزاىيضد ا  دراا  د اةااالج  دحاا لا دلم ةاااماماد  لمالج  دحاةااام متد  رالج  حا

اؤديتم ا امديتم ا  ا    اىةلىاتديهاةااا مل تح افياتيااالمج ،  و اى اا ا  ةاميتم ا اة  ةا املاىا اا مش ة اةا
راا يرا ا اتح ،اا مماالااا لشد يلاامد ة االموادلااالأ ضافيا راة ةا7118ا يراى ا افيا ة لااا و ي ا  باةااسم    لم 

اؤا د يلافياا م اد ا مخدم   ظد ااةص ماإلىا ادلااا ت  ودل  واةاا7118ا مماالاا  باا   ةالم   ازي اتح ،اا لا لااةا
ا:ا  كا  راا مك اا م    مماالاااؤوم املااةااعماا مع  يفالإي ي   الما و اتماس  الم

اع ضدد ا ة االإخد ،المودد  ا االأاادد ،اااتحما اد  ت ددكاا دنات ددبيا":ابأنهـااأسـامة الخــوليع   د االأسددم  اي
ةت ادفاا مماادلااا امسدمثا  ا ت ااد ااؤد ا  اةاااسدمغ ،إتد ا ا ادلااتغد اتحاد ايد را ااتحما ا ته الالاا و  ملاا  رات 

اا.1"ات  ع ت ةاا لش اااتحما ا  اؤومول الاافيات لالاالممم س ايعززاالإم     ااع ض ةاةاا ا مومالااةا م  ي ااؤيسولم

اااما  اددلاتددلماما دد بايعددباا م  ادد المدديناتمااددلاا":االمشــرع الجزائــري التنميــة المســتدامة ادد ا دد  اىيضدد ا
لات لاددلااتح ادد  االأاادد ،ا  اجاا لعدد اا لا ددلمافياإطدد  اا ممااددلااتضدداإىرااحم يددلااا لا ددلا ةاا  سددما ا   لم ددلاااا متدد  يلاةا

اا.2"االأاا ،ااؤومول الااع ض ةاةا

                                                             
 اىط ةتحلاا  م  اه ا  اممش  ة ا  الااا ع  باالإ مت  يلااة   باا موا  اا معلااآليات تحقيق التنمية المستدامة في الجزائرمحا اط ت ا    ر اا1

ا.17-42اشاشا 8222الجزاي  ا
2

 .21شا 8223-21-82 43 ا ع  ا27-23الج ي ةاا  سمالاا   ة لااالجزاي يلا اا و    ا 
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لم لإضد  لااا و ا  ااؤش لخاالجزاي رافياتيااا مع يفا لاض ة ةاا م ا  المديناالألمعد  اا ث ثدلاا  مماادلاااؤودم املا 
 ،ااع ضد ةاىةاا مماادلااسد افيالأاادااسدما ا يلاا يرايضدالاةااالج  حاا لا لم اام مل  إلىاىتالااإ خ ،اىةاالأخيالمعينا

ا.1لمماساالأتالااالأاا ،اا و  ملااةا

تدنهمينااؤد ا  اىتد ا ا ادلااا":املاخ ،اا مع  يفاا و لمولاايم مم اإ   فياتع يفاش م ا  مماالاااؤوم املاا  رةا
طددد قا  اادددلاالمنهسددد  احاةااؤمجددد  ةامتددد   اا    دددلااا مو ا يدددلااةاااسدددمثا  ا لشددد يلااةا  لاعادددلاا  لا دددلااا ع لمادددلاامدددلاخددد ،ا

مم د اة  مدلااا  سدما  ةتحد االأااد ،اا  تحودلااةا م د ثاا لا دلماةااامسدممزا ت م   اا  اا لا لااالج ي ةالمعاد اا دلاةا
ا.2"لم امىاا مماالااا ش م لااا ع لمالاخ طاةا
ا:  خصائص التنمية المستدامة .2

ا مماالاااؤوم املااتلماا مماالاااعواوالاا ا اا و  ةا  دراامسدما ا اةا م اصد امدلاممظد  ااسدمخ ام  ا  اد ا  ا
ي ددلماسددمي  ااة اادد الهد  تمخددياا مد از اا لا ددلما اكدد  اضدد لمطااإسدد اتاجالاا  لاعادلااةا ددنايم ددلاى الدد ثامدلاخدد ،ا

ا:ااؤوم املااتلم ا مماالا ىت اخت يص
 ا زمبا ا  ات االأسد س ا  دلماط ي دلاااؤد ىاتعماد ا  دراتود ي اإم   اد  ااع ضد اةيدم اتلماتماالاايعم اا لع ا

 لاايم لاا مملياخ له الم ؤمغ ا ؛ا مخ اطاله الأط ،ا  ةازممالاامومول ا
  لاعالاا  اج ااعا را    حاالأ ض؛تلماتماالاات ا لماتح االأاا ،اا و  ملاافيااؤ ا  اا  
 طااعادد رافياا لا ددلااا  لاعاددلاالمعم صدد ت اةم  ل تهدد االأس سددالاا دد له افي ااؤدد في اتددلماتمااددلاات ا ددلمااعادد  ا  ددراالمحددا

ا  لمدلا ااؤد ا  اا  لاعاددلااةمتد   اا    ددلا ا دي كا  دلما ا اددلااتشد طا دد بااسدممزا ا   د ةااؤدد ا  اا  لاعادلاافياالمحدداطا
 .3الج راىةات  يث  ابم ايمع ىاتح ة اط  م  اا وت ىا  راا مموالااا ياتي

ا
 

                                                             

ا ا   ا 7طا ا اا تا في ا التنمية المستدامة فلسفتها و أساليب تخطيطها و أدوات قياسهاا ما اةم ا ةاىحم اىلم از ط  ثا  امحا اا1
ا.81شا ا8221الأ    

ا ع  اا مجلة الإدارة و التنمية للبحوث و الدراساتا مماالاااؤوم املاالميناا   حاا مظ راةا  ا ااا عا لم ا لملاتح جااا  امغ اةةا ماكلا 2
 .714 اشا8271 72

 الم ة اطلعلا ااؤمظالااا ع لمالاا   لمالااةا ثو  لااةا ع  ب اإ ا ةاا ع  ب اإ ا ةاا ع  ب االتنمية المتواصلة والبيئة في الدول العربيمحولا ل ااعاا ات  ا  اا3
ا.74 73 اشاش7118ت  س ا
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 ركائز التنمية المستدامة: (2-1 )الشكل رقم

ا
 Lafargeا  اسدلااما ا ادلااؤيسودلاا-عمال فـي تحقيـق التنميـة المسـتدامةدور المسؤولية الاجتماعية لمنظمات الأ م يحلاالملاىبات ني :ااالمصدر

Holcimاسد اتجالا اا معدلاامحاد الم ضدا  الم ؤودا لا االجزايد  ا اتختدصاإ ا ةام س اى   يملمافيا   باا موا ا  ةامو ملااضالامم  ل  ا ا اش   ةيام ا-ةلم ؤوا ا
ا.83 اش8272

ا

ملاخ ،اا مع  يفااؤو مدلاا  مماادلاااؤودم املاايم دلاى ا ودمممىامجا  دلاامدلاا ممد يىايشدا   اا مع يدفا دي  ا
ا:اي لمامم  ام 

خ د اىةامود ةملااىةااته يد اىةاؤودمول امعد ا ة امم  ل  ااع ض اةاالم تحما ا  ا   ازا  راة  فيااؤ ا  ااع  الااا-
اض  اة  راممو ةامااالأاا ،اا و  ملا؛

اةا امالا؛ااماما  الاةااام مت  يلامخم فاا م اتحلماا لا الااةااام مل  الأخيالمعينااع افياا مماالااةاا-

 .لم امىاا مماالااا ش م لاملااخ طاةاا لا الاا   ا ةاةحم يلاا    ةااؤ ا  اا  لاعالااةا لش يلااةاإا-

 التنمية المستدامةأبعاد : ثانيا

 ادد اسددل اةى ا   مدد اى اا ممااددلاااؤوددم املاا  ددراىتدد اتهددم الم لج ا ددحاام متدد  يلا ااماما  اددلااةا لا اددلاا ددإ انجدد حا    
إ د اطافياامتماد بااا مماالاااؤوم املاام ت  ابم ىا   ته ا  راا   ازا  راتديهاالج ا دحالمتدالاا  م دلااةمم از دلاا ة 

ىخ  اة ظد اا  د  ااسد اتاجا  اا مماادلااا ود لمولاا   د اا ودل  لاا  اشد المودلحااا  حاةاتح اىةاا ما يطاإلىاا  ح
لازت الج  حا  راتحو باالج ا حاالأخ ىا  اة ثم اىزم  ا مخلطا ا  اا ا باىش ت اا م  ثاا لا لماة د ات اا اود ا

ا دث ثاةا دييلايعد ة اا   د يزاا دناةالج   اةملاتما إ انج حاا مماالاااؤوم املاام ت  ابم ىاصد لملااةمم  دلااىلمع  تد ا
 .1ت ت زا  ا 

                                                             
1

ا.83 اش7111ا   ي  ااطلعلا ااؤع  اا ع بيا  مخ اط  الم ة االنفط والتنمية المستديمة في الأقطار العربيةط ت اجما  ا 

التنمية 
 المستدامة

احترام 
 البيئة

الكفاءة 
 الاقتصادية

العدالة 
 الاجتماعية



 الأدبيات النظرية  والدراسات السابقة                                 الفصل الأول                            
 

 
01 

 إ اام مت  ا ع  ات اا يراي  ساا و  كاا لش رافياسعا اع ااؤشد  لااام متد  يلاا: البعد الاقتصادي
اؤماث لاافيااله ةاا ش سعلاالملينااؤ ا  ااؤم تحلا اا م   ةاةاؤ  الااةالآي لااإلىاا امد فيامدلاا دلا اةلمدينااع ااد  ا

اؤدددد ا  ا)مم  ددددلااةالآي ددددلااإلىاا مادددد فيامددددلاا ددددلااىخدددد ى ا اك ة ددددلااا م  ادددد المدددديناتدددد  يلاالجدددد  لينااؤمزايدددد اةاؤ
ت اص حاا عا ادلااام متد  يلااممديالمد ىاا  اودلااة ود اى د ا  د اام متد  المدي كافياإسد  م  ا(اةاع اا  

ع اادد  اما  يد  اة  ددلامد ااسددمج اتدديهااؤد ةا اادد اددصاتدديااالج  ددحاتد اى ااسددمغ ،ااؤد ا  ا مكوادد اا
 .يحاى اي ا لماض المطامعاملااتحتىاماتمو ضاتيهااؤ ا  اةتلورا لأاا ،اا و  ملا

تددد ا ااا مماادددلاا دددلا ا ادددلاات ددد ي اا مماادددلااام متددد  يلااا دددناتنهخددديافياتحوددد   ا  دددرااؤددد ىاا لعاددد اا م از ددد  اا لا ادددلاا
ا.1الأس سالاالم  مل  ت ا  ا  ا  كا ةاا لش يلا اا  لاعالااةا مل تالا

  تهم اا مماالاااؤوم املاالم لج  حااماما  لم ا ي كا   الااةت  ا اتيااا لع ايممحااؤعنىا:االاجتماعيالبعد
اعواوددددلما  ممااددددلاااؤوددددم املاا  تدددد اادددد في ا  مددددلااالإ ودددد  اىس سدددد  اتحادددد ا دددد  االمج ددددساام متدددد  را

 عا ادد  اا ددناتددلمات ددكاا":ا  ددراىتدد ا7112ةامامادد  لماا مدد لماا لأمدد ااؤمكدد ةاا ممااددلاااماما  اددلااسددملاا
ت تح الميناا   االأت  اةا د  اا ود    ااع  مادلا ا مكوديناالأتحد ا،اا عا ا ادلااةاؤعاشدالااةاماما  ادلاا
ةا ثو  الاا  اجماع  االمح الا الواو ا م  م اتيهاالمجماع  افياإط  اتحا ةاالأملااةمو   ته ا  رااؤو تلاا

فياا يناىس سايناىتحد ت امود تلااالأتد  اى اود  ا م ملاافياا مو باا  طب اةتو باتيهاا عا ا  ا  را  م
الج   ااؤلية لاا مكويناموم ىامعاشم   اةث  ا ا ات   ام اي زباملاا د م  اا امادلااة  تد الم  يودلاامدلا

ا عم صد اى ثد ااشنهت اتشجااااؤل   ةاةاؤو   ةاا ياتالا اةاؤو   ةااؤمل   لاالمينا م ص االمجمادااةاعد اتديه
ا.2" ع  الا

  يما ا  ا فيافياا    ااع ض ا  راى اما  باا لا لاايشا اجماااا ظ ة اةا ع ام اا   االاا:االبيئيالبعد
ا ددناتعدداها ا دد اا   يمدد  ااعاددلااةتدديث افياا عا ادد  اا ددناتودد با دد  ا   لا ددلاالم  موددللاا   ودد  اتددلماالإطدد  ا

 املاتيهاا عم ص اا ث ثلااملاا يرايعاها ا اةا يرايحم را  راا  لملااةاؤ فياةاله افياةم ايمضام ا  ا مت
م     اجم  يلا اة  يم  اتملمالم عا ةاةم ايو  اتديااالإطد  امدلامظد ت اشدتىامدلاطودساةممد  اة يد حا

اااااااااا.إلخ اةملا     اممل   لاالميناتيهاا عم ص ...اةىم   ا
                                                             

ا.81ا اشالمرجع السابقط ت اجما  ا 0
ا  الااا ع  باام مت  يلاادور المنظمة العالمية للتجارة في تحقيق التجارة أبعاد التنمية المستدامةا ا ،ا يح  2  ام خ الما لم اىط ةتحلاا  م  اه 

 .42 شا8221الجزاي  االجزاي  ااة   باا موا  اا معلا
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ا  ود اتاخد ا"ا دناةاضدع  اا عد لماالأؤد نياا"   اا لا دلا"ا  غلااا ع لمالاالمعل  ةااEcologiyات جم ا  الااة  
ا ع د ا"ةمعم تد ا  د اة    د المنهتد ااLogosةةمعم تد امود ل ااOikesلمع ا مىا  اميناي    امينات اا7122اسملا

ا يراي  سا   لااا   يم  ااعادلاالم   سدطاا ديراتعداها اد  اةي دم اتديااا ع د الم    يمد  ااعادلااةتغدييم   اةطد قا
  اسدلااا ع امد ا د ااعادلاامثد ااامجماع  اىةاتجاع  اسد مالااىةاشدع ب ا اد ايمضدالاىيضد معاشم  اةت اا ت افي

ةا تددد يصاا اازي يادددلااةا  ااا يادددلاا(اإلخ...اعددد ا ة اا  ط لمدددلا االإشدددع     ا ددد زا ااؤاددد هاةالهددد افي)ختددد يصااؤمددد  ا
ا.1 افي لأ ضاةاؤ فياةاله

 مؤشرات التنمية المستدامة: ثالثا

اسددمخ ابااؤيشدد ا اةاؤعدد م  اىةاالأ  ددلاا وادد سامدد ىاا مودد باةالإنجدد زاا دديرالودد افياادد  اا عدد  ةا  ددرا
ى اةاتتفالمت  ةا االاام ازةاةضااىةاتح  لاامعاملا اىم ااؤع م  اىةاالأ  لااةما  تد ا»:امج ،اا مماالا اةيع  المنه  

ت  اا د الم  يودلااإتحتد يالاامعامدلااا  ا ا   ا ل  ةا لاموا سات  ابياىةاتجااعدلما عد  امدلااؤيشد ا ااؤخمد  ةاا دنايدم 
 .2«  صفاتح  لااىةاةضاا  ي اة ماساالأ  اضاا نايومخ باملاىا   ااؤيش  اة  لالمت  ةاى ث اشم  الااةةا عالا

ا:ا3ةيم ا ا ساا مماالااملاىا الوا امجا  لااملاالأت ا اىت  ام اي لم
 اؤمش  ة؛تواا االج  ااؤلية،ا مكوا االأت ا ا 
 ود  اىةاا نال ،ا ة اا  صد ،اإلىاالأتد ا ااؤمشد  ةاةمد اي تدحا  درا  دكامدلاتعد ي ا  اتح ي ااؤع    ا

 امسما ا افيا اساامتج ه؛
 اماالاالمش  اس يااىبالم ئل ي ام ىاام مزابالم لإط  اا زمبااؤمختصا مكوا االأت ا اةت اتو ا  ا اا م

 ىبامم سح؛
 افيا   دد ا ةماىباى دد  ا المشدد  ايودد   ا  ددرال يدد امودد ا امو   ددلااالأةضدد لخاا مما يددلاايددلااؤمدد ط ااؤخم اددلااسدد 

  مج حاىةاا اش افيالوا االأت ا ؛طا حاالأت ا اىةات اضع  اةم ىاا
  اامسما  ةاملاتج  باالآخ يلافيام اتحوو هاىةا جزةاا لالواو. 

اة مم ااع ض  باا ع ؤالااا ث  الااةتحتىاةيم لاتماازاى لمعلاام اتح ا ياوالاا م   اتيهااؤيش ا امميااع

                                                             
 .71 اش8221  مش اةا م زيا ا ا   اا ا ا ا م زااؤع  لااا ع االا7ط االإدارة البيئيةا  اساىحم اا  الم  1
 .817 اشالسابقمرجع الاا  امحا ا ما  ام ا ةاىلم اة ط ث  2
 .818 ا817ششا االمرجع السابق 3
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اممدد  اتديهااؤ تح ددلااتو يلدد اممدديات يددلاااعدد باا ع ؤاددلاا: مؤشــرات مرحلــة التنميــة المرادفــة للنمــو الاقتصــادي .1
ا ث  الااةتحتىامممتفاا عو اا و  ساملاا و  اا عش يل اة   د اا مماادلاافياتديهااؤ تح دلااتود سابميشد ا تداحاا اد  ا

  دلاا مماادلاا، تياااؤيش اموا س اؤ ىاا ماد اام متد  راالمحود ملاإجم  اا م تىاالمح لماةفيا اساا    ايومخ با
اؤوم املاافياا    ااع  اتمع ىا   ةا تاحاا ا  املاا  خ اا  طبافيا ا س  ا     تالااا نايمع ا   اتحا اى ا

اعادد ةاا ددناااؤا دد بااعدد ي ا  ممااددلااتجدد ةزااؤادد تا اا  ااددلااإلىاا ملدد  ا اا م  اددلاا نهصددلك اا ممااددلااتودد سالمم  اددلا
 .1يعاش  اا ا  

  دز اا مماادلاافياتديهااؤ تح دلااا دنا  د اا اد ةافيامممتدفا: مؤشرات مرحلة التنمية بمعنى النمو والتوزيـع .2
ا وددمام  اتحددتىام  ددااا عودد اا ودد لماامددلاا ودد  اا عشدد يلا  ددرامشدد   اا اودد اةا ل   ددلااة دد بااؤودد ةاة اة  ددكالأ ا

ايعدبا ودطا اادلااا ماد اام متد  راةإنمد اىيضد ا ااادلاات زيدااتديااا ماد ا  دراما  باا مماالااىصلحافياتيهااؤ تح دلاام
ا مماادددلااإلىاا  دددحاميشددد اا يددد ةافيا اددد سااا ودد   اةاؤمددد ط ا اخددد اا  ة دددلااا  اتحددد ة اةاسدددمخ ابافياسددلا ا  دددك

 :ا تاحاا ا  املاإجم  اا م تىاالمح لم اةتيهااؤيش ا اتلم
  ا. وللااا و   ال اخطاا او
 ا  يفال اخطاا او  وللااس لا. 
 ملاالأس %4 0ى نىتحتلااا  خ اا نايحت ا  ا  ا. 
 ا.ملاالأس %8 0تحتلااا  خ اا نايحت ا  ا  اى نى
 8 0ةى و ملاالأس  ا%8 0ا موللاالميناتحتلااا  خ االأ نى%. 
 مع ،اا زي  ةافيا تاحاا ا  املاا م تىاالمح لماالإجم  ااعواولم. 
  اؤع ،اا وم را  مضخ. 
امم  اتيهااؤ تح لااتو يلد امدلامممتدفا: (المتكاملة)التنمية الاقتصادية والاجتماعية الشاملة مؤشرات مرحلة .3

اؤ تح ددلااما ددد باا مماادددلاامدددلاا ودد  اا عشددد يل اة  دد افياتددديهاا وددلعام  اإلىاا متدددفاا ثدد نيامدددلا ودد اا ثا  امددد  ا
ىتد ا   ا  دراىسد سالودينا د ة اةتتد وااا ش م لااا ناتعبات كاا مماالااا ناتهم اااااا ا حاتحاد ةاالمجمادا 

تحاددد ا   ددد اتددديهاا مماادددلااتوددد سااا وددد   اا عددد  ييناة ددداسامدددلاىاددد ازيددد  ةامعددد م اا ماددد اام متددد  را ودددط 
ةفياالم سمخ ابااؤيش ا اا ناتما   ت اس لمو اإلىاا  حامجا  لااملااؤيش ا اا  صلاالم  مغييلااةا تكلااةا مع ا  

                                                             
1

 .111، صالسابقمرجع الاا  امحا ا ما  ام ا ةاىلم اة ط ث  
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مم سددطاا عادد ا:ايم دد  امددلا مددىاإتحتدد يلما ددث ثاميشدد ا اتددلماا دديراتدديهاا ادد ةاتمات دد ي امعادد ا   اددلاااعادد ة
 .اؤم  ا امع ،اة ا االأطا ،اا  ضا ا وللااتع ا اا  ل  

  د اما د باا مماادلاااؤودم املاالأة،امد ةافياتو يد ا: مؤشرات مرحلة التنمية المسـتدامة والتنميـة البشـرية .3
:اة   ددد اا ممااددلااا لشددد يلاافياتدديااا مو يددد المنهتددد  ا7112ا ممااددلااا لشددد يلااا دديرا شددد ت االأمدد ااؤمكددد ةاسددملاا

 ا الااا مماادلااا دناتعاد ا  درازيد  ةاا اد  ا ااؤم تحدلااىمد باا ود    اةتماثد اتديهاا اد  ا ا  درالواد ا»
موم ىاتحا ةا  يملااةاصكالاا  و   املاخ ،الوا اى  امم سطا  عا ااؤم  ا اةاعتد ،ا  درا د شا

 .«ا مع ا 
 ولية الاجتماعية في القطاع الخاصالمسؤ : المطلب الثالث

ضددغ ط الأ اتملددنىاتمدد اتتدد   اافياتددنهث ا االمجماددااةا ودد ا ا دد اا م دد  افياموددية ا  اا و دد لخاا دد شااتجدد هامجماع ااا
تيهاا ضغ طاإلىاى ايملنىاا و  لخاا  شامزي اااى  ات  ع ت   شاتيهامزي ااملاىت ا االمجماااةاإ ا ةاا و  لخاا 

ا.ملاام مزابا    حااماما  لماس افيا   اما ةض ابح  اا و    اىةالم ؤل   ا اا نايو با  اإ ض فياالمجماا

 مفهوم القطاع الخاص : أولا

ا:امم  ام اي لمتع   اتع  يفاا و  لخاا  شا ماجلاااخم  اآ افيالمينااؤا  يل اإماى ااؤعنىا او ا ي  ااااا

 لأ شد لاات اا و  لخاا يراي ا ابمع  لااالأ  ا اةةتح ا االأ ا ، اةتم لىاآ ا  اا و قات اا ا  لااالأمد  الم  مودللاا"
ا.ا1"تلماتوعرالم  م  اإلىالوا اى ترا لمحا  لام مت  يلااا  صلااةا

    االأشدخ شاةشد    اشد  كاالجزفياملاام مت  اا ديراتد ي هاىةاتم  د ا":ا ا ايع  اا و  لخاا  شا  راى  
ا.2"الأ  ا الأم ا،اةا

 وددلااا م مددلاااؤم عدد اا دديراي ت ددزا  ددراآ اددلاااعدد ةاةا ادد اي  دد ا  ددراما دد باا و دد لخاا دد شا  ددراام متدد  اا
يا ضاةا  اام مت  ااعد ا د باتد خ اا  ة دلاافياا مشد طاؤوم   لا اةاا مك ي اىسع  اا و ااةا  اا  ااؤممجلااةا

ا.ا3ماا  ا  ااؤم  ولاااع ةام مت  رالمش  ايمع  ضا

                                                             
1

 . 15 14 اشاشا2004 ام مللاام ي   اا و ت ة امت  ا1طالخصخصة وآثارها على تنمية الدول النامية،  ل هامحا ا  ض اا  لماعلم ا 
2

ا.126 اش    ااؤ ل    ا  مش اةاا م زيا الم ة  ا لم   اشا2 اطاالموسوعة الاقتصاديةاموع  اسماح  
3

 ا(مو هااؤوا لا)اميسولااى  با  سمثا  ا تم  لااا ل طا: دور القطاع الخاص في تحقيق التنمية المحلية، دراسة حالة ش ملما   س ا ي الماآم ،  
ا.4 اشا2017مي  ةامو ملاا ما اش   ةام س اى   يملمافياا ع  باام مت  يلا اا معلاامحا الم ضا   ااؤوا لا ا
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تد ا  دكاالجدزفيامدلاام متد  اا د طباا ديراا"ملاخ ،اا معد  يفااؤدي   ةا ودمممىاتع يدفاشد م ا  و د لخاا د شةاا
ا."إ ا ته ةااالإ م جيو با  رااؤ  الااا  صلاا  س ي ا

  أهميتهخصائص القطاع الخاص و 
 : ا م  الااصيماازالم  ت ي: الخاصخصائص قطاع  - أ

لويناا  افيافياراإلىات   افيااؤ ا ااؤ  الااةاا  شالم ا فيةا   الاامو   لاامااا و  لخاا ع با  ايي ايماازاا و  لخ -
 مج ،اا  م  اا ناي   ت ؛

ت اا  اإلىااؤش  يااالأ ث ابم ادصاتجااااام خ  االمح لماةالأامبياةاايما قاا و  لخاا  شا  راا و  لخاا ع ب -
 لم  م  ازي  ةا خ اا ا  ؛ اا ما اام مت  راةازي  ةامع ما بحالااا يرايو ت اإلى

الأ لد فيااؤ  ادلااا ددنا   د اتمكا  دد ام از دلااا  ة ددلاااإزا ددلايدي رال يد ااؤيسودد  اا ع مدلااإلىاا و دد لخاا د شاإلىا -
 . ماجلااا و ي اا ناعو الم  ش    اا ع ملا

 : أهمية القطاع الخاص - ب
مودمو ة ا دي كامدلايد   هاةا دناتد  ا خد ماث لممدلااةاو ا لاط ي اا    يفاا دنايو ت افياخامامع م اا ا -

ا د خ ،اتدمع سا  ايد ت ا  درا د ا    د  االمجماداا راا يرايمث ازيد  ةافياالإ مد جاةاخ ،اإتح اث ا  ما اام مت 
 بم ا ا  اا او افي؛

 ا مشغا ؛مت اا عا املاخ ،اخ  اا    يفاةااؤماث لاافيا اؤع  لااةاايو ت افيات  افاا      االإ م االا -

متد  اىس سدلما  يد ا ا ااع  مادلاا ما يد اا تد  ا  درالاات مدلااةاتمث اى ا ،اا و د لخاا د شا   د ةاضد يلاةا -
لااؤ اا ددلااا مو لدد  اام متدد  يلااا دد م  اا ع مددلا ا ادد اى ا شدد ط  اتدديااا و دد لخاتعمدد ا مدد ةاا ت يددلاا  وا سددلاااؤ  ادد

 ةاا   دحاا   دلمافيا د اا د ة اا ديرايم دلاى ا   اامسمو ا ا  اتغا امع ،اا ض يللااى لم حا  دراالأ اد ،ا د  اةا
 ا.1ملاى ةا اا وا سلااا مت  يلااإلىاا  حا ة ت اا ما ي لما نه اةت عل اا ض ايحاا

االتنمية المستدامةلاقة بين المسؤولية الاجتماعية و طبيعة الع: ثانيا

ا    هااماما  لم ااؤوم املااةاولاافيالوا اا مماالااتع ااؤوية الاااماما  الاااؤ خ االأس سلماؤو تلاااؤيس
ي لمد اتخضاا ث ثاةا   ا ظ امخم الاات ىاالأةلىاى ااؤيسو  اخ ي اا مت  يلاات    اتعظا اا  لمحا  ايمع ساإ

                                                             
ا.6 5شا اشامرجع سابقش ملما   س ا ي الماآم ، اا1
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ام مدزابالماملم اى اينهخيا  را  تود اا د ة اةاا ث  الاا ميملالم   ااؤيسولاا ا  اااما    رامخم فاا ا حااعا ة اةا
اماما  لما  مماالاامداااعاد  از اا يراي م الم  لع اام مت  راةاش   اا ماطااؤم اا ثلا ث ااا  ا اماما  لم اىم ا

 .1  راا لا الا

مماادلاامدلاخد ،الواد ااسد اتجا  اا اؤوية الاااماما  الاافياإ سد فياةا  را  كاالأس سايم لاى اتو ت اةا
 :امل   ا امم    ةامح ة اةا ا حاضالا  ةا ع  ا  اةا

 املاخ ،ام اي لم: الجانب الاجتماعي: 

 اؤو تلاافيا   اا لباا مكمالا؛ -

 ت   ا  شاا عا ؛ -

 ت  افا ةراامتحما ا  اا  صلا؛   االأ ش لاااماما  الااةا -

 .اؤت ا الاافياا مع م امااا وض ي ااماما  الا -
 اتمج را   سلاااؤوية الاااماما  الاا  ايسولااضالا      اا لا لمافي: الجانب البيئي: 

 ا  لملا؛ا م  ثااله افياةاؤ فياةااع املا -

 امسمخ اباالأمث ا  ا ا  ؛ -

 زي  ةااؤو تح  اا ض افي؛ -

 .2  باتو يمااؤممج  اا ض  ةا -
 اة  كاملاخ ،: الجانب الاقتصادي: 

 لوا اى لم حات تضرااؤو تين؛ -

 ىسع  امعو  لاا عا ي  ؛و ااةا  ام  ا ا اا م  الااالجا ةاةات   اا  -

 .تج هاىصك بااؤت لحا و  ةا  راا مو ي اا -

                                                             
امداخلةوم املا امغ بيا ل اا و    اتح  الاااؤيسو  اا تغ ةاةااؤم س لاا آ الاا ماعا ااؤوية الاااماما  الااةا ة ت افياإ س فيااس اتجا  اا مماالاااؤا1

تدامة، ضمن ملتقى حول آليات تفعيل المسؤولية الاجتماعية للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة و دورها في صناعة استراتجيات التنمية المس
اا. 14 13ا معلااط ت رام مر االجزاي  شاشا

2
 اا ا  ةكا  مش اةا م زيا االتسويق الأخضر كمدخل لحماية البيئة المستدامة في منظمات الأعمالتللاامت ارا  فياةامت اراي سفا  في ا 
ا.87 اش2017 االجزاي  ا وم املا ا1ط
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 ات خت اا مو طاا م  الا: الجانب القانوني: 

 ا   ايحاا نال  ت ااع  م  ؛ام مزابالم  و ا يناةا -

 .ا  ة الام ا  ةاا و ا يناا ع ؤالااةا -
 ا  كاملاخ ،تم ة م  ااؤوية الاااماما  الااةايعم االمح  اا ثو فياملاىت االمح ة اا ناةا: الجانب الثقافي: 

 ااالاااسمخ ام  ؛ة اةالأ  ا ا لااؤممج  االج ي تع يفا -

 ا مكواوالا؛ؤش   لاافياا مظ ت ا اا ثو  الااةااا -

 .1اؤل   ا اا  صلاا  ت  ا االأ  يلااةاؤ ا زاا ثو  لااةا ع االااةا -
إنمد اتموداا مشدا ااؤشد   لاافياالأ اد ،اا  يدلا اةاي  اا ود ،اتمد المدنه ااؤودية الاااماما  ادلااماتعدبامجد  اةاا

 ايتدلحاا ع د فيامدلاىاد اىجدحاى اي د  اا د ة اتماد راىس سدلم اةااؤوية الاااتج هاى د ا االمجماداااؤمع م دلاامع د  ا ا
ىتد ا امظاادلماةميسودلما د اخ دلااةا  لماتتلحااؤودية الاااماما  ادلاامديث ةا  دلمافياتح ادلاالأ اشد  اتا مماالا اةا

ا.2خ لااتغ امجماعلما م ضلااالمجماامح  هالم ماملاى ات   اا   اا ش ايالااملعث ة اةاتياايوم  لماةضاا
ا
ا
ا
ا
ا
ااا
ا
ا
ا
ا

                                                             
1

مداخلة ضمن المؤتمر الدولي الثالث حول  ة ااؤوية الاااماما  الاافياتعزيزاا ع    اا ممظااالاا اخ ااؤيسو  اام مت  يلا اا ل االلها  ه  
   ا  اا معلااا15  ا14المسؤولية الاجتماعية للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تدعيم إستراتجية التنمية المستدامة الواقع والرهانات، 

  .07 اشا2016 اا ش ف اتحواللاالملالم   لم
2

ا.17 ا 16 اشاشامرجع سبق ذكرهمغ بيا ل اا و    ا 
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 الدراسات السابقة: الثانيالمبحث 

إلىالمعمام ات ص اإ ا اا ل تحث  اا و لمو  افيامجد ،اتديهاا   اسدلا اسد افيامد اتع د ااتياااؤلك افيسمم  قا
اؤو م  اا دناتعمد ااؤي  ا اةا لامجا  لااالأط ةتح   اتلما ل  ةامو  اا م لمااىةااؤمغ يلامع  اةامم  الم ؤمغ ااؤو

ا دناتمضدالاا   اسد  ااامد اسمومع ضد افيااؤ  دحاالأة،اةاسم ا اةتيا10اتح يثلاا ولا  اإ الماتمج ةزافيامجا   
ا د  اؤم  شدلااا   اسد  اا ود لمولااا ع لمالا اىمد ااؤ  دحاا ثد نيا واختدصا   اسد  االأاملادلا اىمد ااؤ  دحاا ث  د ا 

ااا.م ايمازاتيهاا   اسلاا لاس لمو ته ااع  الااملاتحا اىةا اا مش لم اةامخم   اةالاامو   م  الم    اسةا
 (العربية  –المحلية )الدراسات العربية : المطلب الأول

ا ددناتم ة دد ااا ع لماددلاسدد  اا ودد لمولااسدد افياالمح اددلاا   دد اةافياتددياااؤ  ددحاسددمك ة،اتودد اطاا ضدد فيا  ددراا   ا
ا:اا نا ومع ض  ا اا اي لما  رامجا  لااملاالأط ةتح   اةاؤي  ا اةاؤو م  اةااام ما  اتمااؤ ض لخ اتحا 

 : الدراسات المحلية : أولا

امحددد ة ااددد ا اا و ددد لخاا ددد شاادددلااةا مماادددلاااؤودددم املاافياميسوددد  اؤودددية الاااماما  اإ اا لكددد افيامجددد ،
ا:ا ي  امم  الم  اسمم اتيه ا ت لااام   االمعماا   اس  اا ناتم ة  ام اضااا ا 

    افياتعزيدددزااؤودددية الاااماما  ادددلاافياشددد ة اتح  ادددلااا " بعنـــوا  ،مســـعودي محمـــد عمـــارة: الدراســـة الأولـــى
مم  ل  اش   ةامي  ةامو ملاامسم ا ،ا  -ا  ا را-  اسلااتح  لااميسولاا ةايحاا   ة   "اؤيسولاافياام مت  يلا
-لمودد  ة-ا معددلاامحادد اخاضدد اا تح  ااددلاااؤيسودد  :ا دد لخاتوددا ااؤمظادد   اتختددصااؤ سدد افيا  دد باا موددا 

اا.8274-8271
ا معددد  ا  دددراةا ددداااؤودددية الاااماما  ادددلاافيااؤيسودددلااام متددد  يلاامحددد ااإلىاتودددعراتددديهاا   اسدددلاتهددد  اةا

مدد ىاا مددزاباامح ة ددلااا مشدد  امدد ةاا. ة اتح  اددلااا شدد    افيااتخدد  ا دد ا ا ات ضددلماجماددااالأطدد ا اةمدد ت  اا   اسددلا
ا.ا   ة الم ؤوية الاااماما  الااملاخ ،امو تلااالأط ا ااؤعمالاميسولاا ةايحا

فياتاعاد اةتعزيدزااؤودية الاااماما  ادلا امدلااةىتام  ما  باتح  الااا ش    ااإلم ازا   اسلاافيااىتالات الاةا
ا ع  لاالمام ا ااإ    اؤا تاالما   املاتح  الااا ش    اةاؤوية الاااماما  الااةملاثمااالإط  خ ،اا م  قاإلىا

تلدددبامزيددد امدددلاالج ا دددحاةمجددد م ااؤودددية الاااماما  ادددلااتحاددد اتودددعرااؤيسوددد  اام متددد  يلااإلىااىلمعددد  ةل يددد ا
ضد  لااإلىا  ددكاإاتد ا ا ضدا  ااسددما ا يلاا  ايسودلا الأاماما  ادلاافياسدلا ا ودحاثوددلااجمادااالأطد ا اةت تحادد ا
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مدلا  د يزاتح  ادلااا شد    اتحاد ااىس سالاا  الااتلما  ازةا  ؤوية الاااماما ؤيلااالمجمااا  ايسولاا ا اطلاص لح 
ا.تعا ااع  الاا  راضا  اتيهاالأخ ةاةتعزيزت ا اخ ااؤيسولااام مت  يلا

  ت ةاتح  الااا ش    ا شنه ا ماجلاا ظ ة اة  ابا  ي ةاىت  اام مش  اا  اسدااؤا د باى ااةت ص  اإلى
لااد ضافيااؤتد لح ا اد اي  ت تدحا دلا  دكامدلاتعداةمد ااؤود تلا ا ات ،ااؤ  الاا دلاالإ ا ةاة  د  اميسود  ا

 ة اتيهاالأخ ةافياسد اا اجد ةاا دنايم دلاى الد ثالمدينامد ي راةمد   لمااؤيسودلاامدلااد افيااؤا  سد  اا ود لالاا
 ا ةااؤيسوددددلااإتح  اددددلااا شدددد    اا و ا دددد اةاؤعدددد ي اا ددددنالدددد  اا ع  ددددلاالمدددديناةى اا؛ا ددددنايم ددددلاى اتضدددد الم ؤيسوددددلا

 ايسوددد  اتدددلماا مدددزاباىصدددك با اؤودددية الاااماما  ادددلااةى ا.الأطددد ا ااؤ تل دددلاالم ؤيسودددلااك بااؤتددد لحاىةةىصددد
الأ ا ،الم ؤو تلاافياا مماالاااؤوم املااملاخ ،اا عاد امداامد  اا  اة د ي ته اةالمجمادااالمح دلما مكودينامودم ىا

اؤودية الاااماما  ادلاااد في ااد افياام مود  ا اا.معاشلااا م سالمنهس  بادد باام متد  اةدد باا مماادلاافياآ اةاتحد 
اخم  افياةا   اا مظ اتح ،اتلباما  بااؤوية الااتم كا.ى ا له ا  راا لا لااةالمجماااؤ ا لاا  ايسو  ا ماجلاا
 ا د ا  دراىتد اإةيحا مج  افياا مش طاا ا ملما  ايسولا اةلميناملايمظ ااةإ زامالااإال  يلااماما  الاالميناملاي ات ا

ا.   لمااخما  رتاا  

 دد بالم دد  اااتادد قتمدد كاةا دد  ا ظدد اممع  ضددلااتحدد ،اتلددبااؤيسوددلااؤزيدد امددلاا دد ة اامامادد  لماإماتمدد كا
اؤوددية الاا  ايسوددلاابحددد ة امعامددلااتمثدد ام ادددلااماادد ةا  ايسوددد  افيا    تهدد امدداامجماع تهددد اؤ اا ددلااام موددد  ا ا

ا.ةا ضغ طااؤا ةضلاا  ا  

اؤيسو  اموية لاا  راا وا بالم ؤوية الاااماما  الااةاعا  ا  درالما دلاا  رااع اتعا اتح  الااا ش    ا
 ظاالااة  كا    اا لو فياةا م   افيا  اا لا لااام مت  يلاااع  الاايم  حاملااؤيسو  اى اتما   امااا م ا   ا

ا.اماما  الااةا لا الاا

تاعاد ااسد اتاجالااا ع  د  اا ع مدلاافيااؤيسودلاامود تلااتلدبااؤودية الاافيا"ابعنـوا ا فضيل غـزال: الثانية الدراسة
 سد ااؤمدي  ةاتد خ اضدالامم  لد  ا اد اشد   ةاا -اؤودا لا-ميسولاااتت م االجزاي االةدراسة حااام مت  يلا 

ا"8271-8272اس اتاجالااةتو ي  :اى   يملمافيا   باا موا اتختص

فيااؤيسوددد  اام متددد  يلااا ةا ددد   ةاإلىاتلما دددال يددد اما ددد بااؤودددية الاااماما  ادددلا إلىاا   اسدددلااا تددد  
امي لماددلااا  ايسودلااةآث  تد ام د ىتاةاافياالجزايد اام متد  يلامع  دلااةا داااؤودية الاااماما  ادلاافيااؤيسودلااةاا.الجزاي يدلا



 الأدبيات النظرية  والدراسات السابقة                                 الفصل الأول                            
 

 
11 

امع  ددلااالأ شدد لااةا  ددطاا ددناتودد با دد ااؤيسوددلااام متدد  يلاةاا.  ا دد اة  ددراىطدد ا اا مع مدد امع دد اةا لا ددلااةالمجماددا
ا. مجوا ااؤوية الاااماما  الا

نا ددتدديهاا   اسددلاافيات ضدداحاةإ  دد  ااؤوددية الاااماما  اددلاا  ايسودد  المدد  مع ضاإلىاا ا ل دد اااىتاددلااتدد ز
ا.ته  اإلىام ا  ةاتحو قاةةاال  ااؤيسو  انح ا  م ا  

ا:اةت ص  المجا  لااملاا مم يىا ي  اىت  

ا؛اماما  الاافياتاعا ااس اتاجالااا ع    اا ع ملاافيااؤيسولااام مت  يلايو ت اا لع اام مت  را  اوية الااا-

ا م افيا  اا و ا ينااؤعا ،ا  ؛ل شااؤيسولاامح اا   اسلاا  رات ثافاا م اص امااىط ا اا معا-

ا لاط ي ااؤو ت  اا    الا؛خ صلااالمجمااااىط ا   تو بااؤيسولاابمك ةم ا  مو باملاا-

مدي  ةات اا ادلاا ماد اا اؤودية الاااماما  ادلاا  و د لخاا د شافياالجزايد "ا:ابعنـوا   خولـة طلحـي:االثالثةالدراسة ا
ا".8271-8274ا معلااىباا ل ا لم اسا س  ا  ملاامو   لا :اتختصاشعللااا ع  باا وا سالا اش   ةااؤ س  

  اوددية الاااماما  اددلاااتجدد هاتدد   اتدديهاا   اسددلاا  معدد  ا  ددراا و دد لخاا دد شافياالجزايدد اةمدد ىالا دد ا
ا.ةا مع  ا  راما  بااؤوية الاااماما  الاا  و  لخاا  ش.االمجماااالجزاي ر

إ اامتما باالأ   يملماةا لكثلمالم ؤوية الاااماما  الاا  و د لخاا د شااد فيام ا لد ا  م د  ا ااع صد لاا  درا
ةلماتدددما لااعددد  اتهددد  اتحاددد ةاا لشددد يلااجمالح ااماما  ادددلااةا لا ادددلااا دددناىصددداؤودددم ىاا ددد ة  اخ صدددلاا  ددد  ااؤشددد  
ا. اوية الاااماما  الا اسم احات خ اا و  لخاا  شاةةا بالا  اااع  م  املاا مك  ا ا  اةت ام 

ا:ا ي  اىت  اا مم يىةت ص  المج  لااملا

إ اىتدد ا ماجددلاايم ددلاا م صدد اإ ا دد امددلاخدد ،ا  اسددمم اتدديهاتدد اى اا و دد لخاا دد شافياالجزايدد الماي  ددراإلىا
اةلمايو ت افيا  ااموم ىاا ما اام مت  راةم   كلااا ل   لااةزي  ةا وللااا مشغا  اموم ىااؤوية الاااؤ ا ةامم  

مدددد اا ل دددد ا ااؤمو مددددلاافيا  دددد ةاتلددددبااؤوددددية الااتددددزا،المعادددد ةا دددد اا لعدددد ا ادددد اتحوواإ اى امودددد تم افياتدددديااالمجدددد ،ام
تحاد اى اا و د لخاا د شافيااةا مل  ت اضد ة ةاتحماادلااملمد امم د افيا تد   ااعد   ااماما  الاافيالم امج  اةى ا له  
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الجزايدد المايودددم ااتلدددبامشدد  يااإنم يادددلااتوددد   افياتمااددلااالمجمادددااالجزايددد راةا   دداامدددلا   تددد اا ش ايالا لم لإضددد  لااإلىا
ا.ملاىت امل  نااؤوية الاااماما  الاا  و  لخاا  شافاامتما بالم لج  حاا لا لماا يرايع ضع

ااسمج لملااممظا  االأ ا ،افياالجزاي ا  اوية الاااماما  ادلا ام ىاتواا ":ابعنوا  مقدم وهيبة:االدراسة الرابعة
  ادلااا ع د باام متد  يلاااممشد  ة ىط ةتحدلاا  مد  افيا د ا"ا   را املاامدلاميسود  اا غد باالجزايد رادراسة تطبيقية

ا."8274-8273ا معلااةت ا  اةا مج  يلااة   باا موا  

اماما  ادددلاافيااؤيسوددد  اام متددد  يلاالمددد لجزاي اةتوادددا ا   سدددلاالااتددد   اإلىا  اسدددلااةا ددداا   سدددلاااؤودددية ا
ا.اؤيسو  اام مت  يلاا  امىااؤوية الاااماما  الاا عاملااملااؤيسو  الم  غ باالجزاي ر

ت ص  اتيهاا   اسلااإلىا ا با ؤيدلااةاضدكلااتجد هااؤودية الاااماما  ادلاا د ىااؤيسود  اام متد  يلاا امدلاا
ا.اةتلمات  زالمش  ااا ا  رااؤو تيناا   اسلااةى ااؤيسو  اتم  ساموية ام  المش  امم سطا ا م  

تح  الااا شد    اااالاااؤوم املا طاما  بااؤوية الااا تل ط اةثاو الم ؤا تا االأخ ىا ا اا ع  لاامث اا مملي ت
اباتمادد بحاد اى ا دد اتديهااؤادد تا ااؤودية الاااماما  اددلااتتدحافياخ  ددلااةاتحد ةاتددلماتغاد االمنهخ  اد  االأ ادد ، 

 مددد ا   سدددم  االام ا ددد ةاالج ا دددحاالأخ  ادددلااةاماما  ادددلااةا لا اددداىتادددلااؤمظادددلاامدددلامجددد  الواددد اا ددد لمحااؤددد  را  دددرا
ا. مش ط ته 

 الدراسات العربية: ثانيا
فياالاا   اس  اا ع ا افياالج مع  اا ا ود اما ة اا لك اا ع الماةا": أشرف يونا علي، بعنوا : الدراسة الأولى

ؤم  ل  ااعت ،ا  را  الاااؤ اوم افياا،سم ا م مي  ةامو ملا، (ا معلاا زةانم  ا ) لوا اا مماالاااؤوم املا
 ."2013 ا زة االج معلااالإس مالا ،ا   اس  اا ع ا ا  الااا مج  ة، ا مماالا و اا مت  ي  ا، ا مت  ي  اا مماالا

فيالواد اا مماادلااالاا   اسد  اا ع اد افياالج معد  اا ا ود اماسلااإلىامع  لاا ة اا لك اا ع ادلماةاا   اا ت  
 مكواد اىتد ا اتديهاةاا  كاملاخ ،ات لا اا   اسلاا  راالج مع  اا ا و امالااا ع م لاالمو د لخا دزة اؤوم املا اةا
 ضدددد اتا ددددلااتدددد  يسافياتدددديهاا(180)ت   دددد ا امددددلااا   اسددددلاامددددلاإتلدددد لخااؤددددم ىاا  صددددالماا مك ا ددددلم اةاا   اسدددلااتما

ةمدلااسمل   ا نه اةا ياولاالجاااا لا     اسمخ م اا   اسلااالإيلايعا   افياا   اس  اا ع ا  اةاالج مع  املاا ي
ا.spssثماإا افياا مك ا  االإتحت يالااا  زملااةاخمل  ا  ضا  اا   اسلاالم سمخ ابالم   مىاا مك ا االإتحت يلما

اا
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ا:ات الاىتالااا   اسلاافياا مو طاا م  الااا
  مددددلاات ضددداحاىتادددلاا ة اا معددد  اا ا وددد امالاافياا لكددد اا ع اددددلماساوددد  افيات ااددد ا ظددد االج معددد  اؤزيددد

 ا ع الم؛لم  لك اامتما با
 ا   اس  اا ع االاا  سما  ةاملا لااةاؤموولاالمح ة لاات لا االأبح ثاةايةال ة،اا   اسلاااسم ش  االج   ااؤو

ا   اسدد  اا ودد امالاامددلاخدد ،اا لكدد اا ع اددلماةالمعددماا ا ددحاا ممااددلاااؤوددم املااا ددناتشدد  كا ا دد االج معدد  اا 
 .ا ع ا 

ا:اإ ا  اتيهاا   اسلاا   م  اةاىت اا مم يىاا نات ص  

مماادددلاا  لكددد اا ع ادددلماةاا   اسددد  اا ع اددد افياا ا%5ي اددد اتدددنهث ا ةا م دددلااإتحتددد يالاا مددد امودددم ىااؤعم يدددلاا -
 تماالااالمجماع  ؛اؤوم املااملاخ ،ات  ي اةا

 .ى ا ع  الاالم امىاا   اس  اا ع ا اتخ باا مماالاااؤوم املااملاخ ،ات   اا   ا  اا لش يلا -
 ة ااؤوددية الاااماما  اددلااؤيسودد  اا و دد لخاا دد شافياا ممااددلاا": رائــد محمــد حلــا، بعنــوا : الثانيــةالدراســة 

 ."2016   زة، م  زاا مخ اطاا ا و ابام مت  يلاافيا  و ين ا
اا معد  ا  دراما  ادلااؤيسود  اا و د لخاا د شاةات  اا   اسلاافياتع  ا  دراما د بااؤودية الااام يماث 

 اا و دد لخاا دد شاا ا ودد ابالهدد  امدد ىاتلددبااؤيسودد تم ما دد افياالمجماددااةاىسددل باىتدد ااؤلدد  ناا ددنات ت ددزا  ا دد اةا
ا. ة ت افيالوا اا مماالاااؤوم املاةمع  لااتنهث ت اةا

ل يددد اا  دددراا وددد تحلااام متددد  يلااات ادددلاىتادددلااا   اسدددلاافياىتددد اتعددد اا ضدددالاامدددلاى ثددد اا وضددد ي ااؤع صددد ة
ا:اىت  اتوعراإلىالواو  اةاتمج رافياطلاعلااىت    اا ن اةاةاماما  الا

 ا مع  ا  راما  بااؤوية الاااماما  الا؛ -

 ة تددد افيالواددد اا مماادددلاايسوددد  اا و ددد لخاا ددد شاا ا وددد اباةاا معددد  ا  دددراتدددنهث ااؤودددية الاااماما  ادددلااؤ -
 .اؤوم املا

ا:اةاىت اا مم يىاا نات ص  اله اتيهاا   اسلاا

اؤيسوددالااا ددنامددلاشددنهت اتعزيددزاما دد بااؤوددية الاااماما  اددلااؤيسودد  اةاالاا ممظاااددمشدد يعالااةا ادد باالأطدد اا  -
مم  مدد ا  اوددية الاااماما  اددلاا دد ىاميسودد  اا و دد لخاى ىاإلىا دد باةادد ة اما دد با  ضددىاةااا و دد لخاا دد ش 

 ا  شافيا  و ين؛
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ؤوية الااالمجماااالمح لما   ابما  باالاا   الااملاا  حا  املاالأ  ا اةاؤيسو  اةاتم كا ا ضاةا  با  اي -
 .م ىات   ت اماما  الاا  ايسو  اةىلمع  ت اةا

شد  لاا:ادراسـة حالـة ة ااؤودية الاافيالواد ااؤادزةاا مم  ودالا ا ": ياسر سعيد آبـو هربيـد، بعنـوا : الدراسة الثالثة
مدي  ةامو مدلاامسددم ا ،امم  لد  ااعتد ،ا  ددرا  ادلاااؤ اودم افياتختددصاإ ا ةاا.ت زيداا   لمد فيامح  ظد  ا ددزة

ا."2017ا  ة لااةااع  اا  شا  اى   يمالااالإ ا ةاةاا وا سلاا    اس  اا ع ا  اا معلااالأ تر ا
 ة تدد افيازيدداا   لمدد فيامح  ظدد  ا ددزة اةاتدد   اا   اسددلااإلىاا معدد  ا  ددرااؤوددية الاااماما  اددلاافياا شدد  لاات ا

ا. ااؤازةاا مم  والالوا
الإسددمل  لاا ددنه اةا ياوددالاالجادددااا مك ا ددلما مكوادد اى دد اضاا   اسدددلا اةااسددمخ م اا   اسددلاااؤددم ىاا  صدددالماةا
ا.(1026)   ت ا اسلاافيا   لااا ع م ينالم  ش  لااةاتمث امجماااا  اؤمع ولاالم ؤمغ ا اا   اسلا اةااا لا    

 ينافياشد  لاات زيددااايةااؤوددمددلااؤم  دااى اتودد باا ممد يىاةا م صدا  ا تددم لخاا ود ا اةاات ادلاىتادلااتدديهاا   اسدلا
اؤوددية ا  ااماما  اددلااتجدد ها ددزةا معزيددزااؤزايدد اا مم  وددالااةموددم ىاا شددع  اةام مددزابالم   االدد  اةاا   لمدد فيامح  ظدد  

ا.المجماااا يراتعا ا ا 
ا:اىت اا مم يىاا نات ص  اإ ا  اا   اسلاا   م  ةا

لمددد ز ا ودددبيالك ثدددلاا ددد  الم  ادددلاام ا ودددلاامم سددد لااةامودددم ىات لاددد اىلمعددد  ااؤودددية الاااماما  ادددلاا  شددد  لاااؤى ا -
 ؛%(63.55)

 ي كالمينا د المعد امدلاةا(امجماعالا)ؤوية الاااماما  الاالميناىلمع  ااا%(84)اي ا ا   لااا تل طا ا لااإتحت يا  -
 ىلمع  ااؤوية الاااماما  الااةااؤازةاا مم  والا؛

مددلاامخددم  اا%(70)ااؤوددية الاااماما  اددلاافيالوادد ااؤاددزةاا مم  وددالا ا ودد ا ودد  امدد ا وددل تدديث اىلمعدد  ا -
 .اؤازةاا مم  والاالمافيااؤمغ اا م (اا مل يل)

 ة ت افياا مماادلااية الاااماما  الاا  و  لخاا  شاةااؤو": حسين عبد المطلب الأسرج، بعنوا : الدراسة الرابعة
 ا"8274 ا وع  يلاااؤوم املاا  اا  لااا ع لمالا

 ة تددد افياا مماادددلاااؤودددم املاا  اا  دددلااا ع لمادددلااية الاااماما  ادددلاا  و ددد لخاا ددد شاةاي ددد  اإلىا  اسدددلاااؤودددا
 ات اادد اا ادد بالدد ي  اىصددلكودد اتزايدد اا ممدد لخاا شدد    المددي ك اةاا وددع  يلا ا مماجددلااامتمادد باا  اسدداابم ضدد لخ ا 

كواددد اىتددد ا   اتا    ددد امدددااالمجمادددا اسدددعا ا مموددد   ا ته اةاموددد ةا ا  ددد اةالاددد اا متددد  يلاا لددد ةافياااما  ادددلااةا
ا.لوا ااتحما ا  االمجماااث  ا ام مت  يلااىةم اةا
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المجماعاددلا اؤع صدد ةا  ددراا ودد تحلااام متدد  يلااةات اددلاىتاددلااا لكدد افياى دد ايعدد اام ضدد   امددلاىتدد ااؤ ضدد    اااا
تملددااىتاددلااا لكدد اى ايودد طاا ضدد فيا  ددرا اةا  ددرا ىساىامدد ا اا عادد اا دد طباةا دد ة ا اوددية الااا شدد    االآ 

ا.ا  ة االه با  اوية الاااماما  الاا  و  لخاا  شافياا مماالاااؤوم املاافيااؤا  لااا ع لمالااا وع  يلاا
ا:اةاىت اا مم يىاا نات ص  اإ ا  اا

  كايم لامااة الاااماما  الاا  و  لخاا  ش اةاى    اا   اسلااا  اماي ا اتع يفاةاتح امما ا  ا ا  اويا -
تو م ا  اجماااطلو ا م  ع ت املاتيهاشا  راىت ام اتو بالم اا ش    اةاتع يفااؤوية الاااماما  الاا  و  لخاا  

ام مدددزابااما  اددلاام ا ددد ةاعودد قاالإ ودد  اة دددا االمجماددااةىخ  ا تدد اةاا شدد    ا  ددراى اتمضددالاتددديهااؤوددية الااام
 ح؛الإ ت الم  و ا يناةم   كلااا او  اةا شا  الااةا

ىصلحاله االأة  يلااملاتحا ال ي اا ش    اا  الاا  و  لخاا  شافيااؤا  لااةاتزاي اامتما بالم ؤوية الااامام -
 إلىاش   فيافياا مماالاااؤوم املا؛

 ي املاا ا اي ا  اجماااالمح لماةا ش    امع اةا ناتماث افيااماما  الاايحو اا عا لا اا ش    اؤوية ا ته -
 ددرالما ددلاا ظااددلااخ  اددلاامددلاا م دد ثاةزيدد  ةاةمفيااؤدد  ايناةتممددااالمح  ظددلاا صددكالاا  اجماددااةاتودد يماسدد ااةمممجدد  ا
 ا.  ت املاىصك بااؤت لحةاماااؤو تيناةاخ  ا     ااا ا ش  لاالم ؤت ا الااةا

 الدراسات الأجنبية: المطلب الثانيا

1-Aile & Bausys: "Corporate Social Responsibility and Financial Performance 
the Example of Estonia Latvia and Lithuania",2013. 

ى اي دد ااؤدد  افيالاااؤوددية الاااماما  اددلاا شدد    اةاالهدد  امددلاتدديهاا   اسددلااتدد ا  اسددلااا ع  ددلاالمدديناى شدد 
ادددلا اجمعاددد  ااؤودددية الاااماما  امجماع ددد ا امدددلااشددد م لاا  شددد    ااؤ  ادددلاافي ل  اددد اة ام ا اددد اةاسدددم ا ا  اةاا ددد ة،اا

 وا اى ش لاااؤوية الاااماما  الاا  ش    ا امغ امومو اإلىاخمسا  د  ا مك يد اتنهث تد ا  درا  د  امعامدلااةا
تمات لادد امم جاددلاال اد ااؤضددا  ااؤوددية الاااماما  اددلاا يدد ا  دراالأصدد ،اى ثدد امددلا  تد  اةامدلاالأ افيااؤدد  ا   ع

ا. مك ي اا ع  لاا  اباتو  ي ت ااؤ  الااا وم يلا اةامنح ا ا ش    الم سمخ

ا

ا
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ا:اة  ات ص  اا   اسلااإلىا م يىاىت  اا

ؤدددد  اى ا  دددرااؤودددم ىاا عددد ب اى شددد لاااؤودددية الاااماما  اددددلاا  شددد    ا ددداسا ددد ي  اىراتدددنهث ا  دددراالأ افياا -
ماا  كاتماا عث  ا  رالمعما    ااؤودية الاااماما  ادلاا  شد    اتديث ا  دراا ع يد ا  ش    افيا ة،اا ل  ا  اةا

 الأص ،؛  را

لدد امددلاالأ افيااؤدد  اى شدد لاااؤودية الاااماما  اددلاا  شدد    ا ا اصد لاالم  لا ددلاايلدد ةاىتد اةى ام د  اا ودد قاةا -
ا دناتدلماى ثد اتج يد اا د تحدازيد  ةاا ع يد ا  دراالاااماما  الاا  شد    االأخد ى اةا  لاى ش لاااؤوية   ش     اةا

 .الأص ،
2-Jaldin & Aktùre: "Corporate Social Responsibility or Corporate social 

Responsiveness Case study of CSR in top Swedish firms",2006. 
تددد ال اددد ا ة اإ ا ا ااؤودددية الاااماما  اددلاا  شددد    اا وددد ي يلااا  لددد ةافيااتخددد  اا وددد ا ا ااالهدد  امدددلاا   اسدددلا

ل ادد اةلم سددمخ اباالأسدد  احاا  ااددلااةا م  اددلااا ددنا دد مم  ااؤودد لم  اةامسددملا  اةإتحتدد يا  اةااالاا ا دد  الإسدد اتج
ل ادددد اممغدددد ا ااؤوددددم ىاا ممظااددددلم اشدددد  لا اةاا(ا70)شدددد  لاالمعامددددلاا شدددد ايالاامودددد ا ت ا(ا200)اا لا  دددد  الم ؤوددددحالأ دددد 

ا.اخ ااؤمظا  ا غ ا ا  ااؤ  يل ا    اإلىال ي اتنهث ااؤوية الاااماما  الاا  ش    ا 
ا:ا  ات ص  اا   اسلااإلىا م يىاىت  ةاا

 ى اإ ا ا ااؤوية الاااماما  الاا  ش    ا  ي  اموم ىاممخاماملاا منهث ا  رااتخ  اا و ا ا االإس اتجالا؛ -

اماما  ادلااة الاا  لاتنهث اإ ا ا ااؤويا ا ،اإلىاا ت ا   ااماما  الا اةااؤوية الاااماما  الاا  ش    ااسمج لملااالأاتظ   -
 .نم ا مايزا،ا  ص ااةا

3- Pastrana & Sriramesh : "Corporat Social Resposibility: Perceptions and 
prqctices among SMEs in Collombia",2013. 

اؤم سد لاا  اودية الاااماما  ادلاافيا    ملاد  اتحاد ا ا  را   س  اا ش    اا تغ ةاةاإلىاا مع اات   اا   اسلا
 دي كامود لم  اشد  لااصدغ ةاةمم سد لااةاا54اسمخ م اا   اسدلااالإسدمل  لاا دنه اةالجادااا لا  د  اتمات زيع د ا  درا

 شدد لااةا دد ةا ااتماامسددمع  لاامددلا ث ددينا ددلاا شدد    ا مواددا ا دد االأفيامجدد ،ااؤوددية الاااماما  اددلااةاامدداامخمتددين
ا.تواا ا  اي ااؤوية الاااماما  الا لحاةاةىصك بااؤت

خ  ااددلاا  تدد اتمدد  ساموددية الااااما  اددلاا اخ اددلااةااؤم سدد لاا   اسددلااإلىاى اا شدد    اا تددغ ةاةات صدد  ااةاا
ى ا اىتاددلاالم  موددللاالهدديهاا شدد     اةااؤودد تيناتدد اى ثددث الم لج ا ددحاا ثو  اددلاا  اجماددا اةى اا عادد فياةاؤدد  ايناةاتمددنه
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 ا  دددرالوددديناا ثو  دددلااا ممظااادددلااةاعاددد  ا  دددراى ضددد ااؤم سددد لااتعاددداماما  ادددلاا  شددد    اا تدددغ ةاةاالاااؤودددية 
ا.تعا ا  راإ ض فياىصك بااؤت لحاؤ  ايناةلويناص  ةاا ش  لااةزي  ةاةمفياا عا فياةا

4- Wang: "Factor Affecting Perceptions of Corporate Social Responsibility 
Implementation : An Emphasis on Values", 2011. 

إ  اكا ضد ي ااؤودية الاااماما  ادلاانهث ا  راتت  ا اةات   اا   اسلااؤع  لاا   املاا ع ام اا  اسعلااا نات
ا غدد ضاا  ياوددلمامددلا  ددكاتدد ال يدد اآثدد  ا ددا االأ دد ا ا  ددرامجدد م اممعدد  ةالأصددك بااؤتدد كلا اةا  شدد    افيا

 ادلاا  شد    ا  درامودم ىا كت اتت  ا ااؤوية الاااماما لاا  ش     اةااؤوية الاااماما  اتت  اته المشنه ا
تاجالاااؤددم ىاا  صدالماا مجدد يبي ا  مد المدإا افيامو   ددلاالمديناا ثو  د   امددلاخد ،اإسد االأ د ا اةىصدك بااؤتدد لح اةا

الاالأم ي ادلااةا اةالمجا  د  اا ام م يداسمم  اا   اسلاا  راا لا    اا  اادلاااؤو لم دلاالمديناىصدك بااؤتد لحاا تداماينةا
ا.ش    اا تم  لاةا

ا:ا  ات ص  اا   اسلااإلىا م يىاىت  ةااا

ي د  الإ ا ةااؤتد لحااؤمل يمدلااى ات  ااؤوية الاااماما  الاا  ش    املاالإ ا ةاا ع ا افيااؤيسودلاايدحاى ا -
 اؤمض  لملاا  ع ي املاىصك بااؤت كلا؛ةا

شافياا تديناةمو   م د ا ى اى اا   اسد  الم  تد اةالااا وا ا اك كا  ود  كاالأخ  دلماةاتخد  اا ود ا ا  اىتا -
ا اد شااؤودية الاااماما  ادلاا  شد    اةااا  مي  ااؤمكد ةاتود ت افياا م صد اإلىا  د امشد كا وضد ي لمينا م م ااةا

 .اامسم املاا م ش لاا لامومول ا
اموقع الدراسة الحالية من الدراسات السابقة: المطلب الثالث

لمديناا   اسدلااتدياااؤ  دحاىةاد اا شدل اةامخدم  المام د اةالمع ا  ضم الأت اا   اس  اا و لمولا اسممم ة،افيا
ا.اع  الا الم لإض  لااإلىاىةا اامسما  ةاملاا   اس  اا و لمولا

 أوجه التشابه: أولا
اؤوم املا امماود افيا ة ت افياا مماالااية الاااماما  الاا  و  لخاا  شاةال ي اةا اااؤوسع اا   اسلاااع  الاا -

مودد با) ا  اسددلاا(لأسدد جاتحوددينا لدد ااؤ  ددحا) ا  اسددلاا(خ  ددلااط كددلم)  اسددلاا:ا  ددكامدداالمعددماا   اسدد  امثدد 
 ؛(Jaldin & Aktùre) ا  اسلاا(ةتاللا

 اولااماالمعماا   اس  اا و لمولا؛ماسمخ م اا   اسلاااع  الاااؤم ىاا  صالماامسم م  ام -
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ا   اسددد  ات صدددلمالمضددد ة ةااسدددمخ ابااؤودددية الاااماما  ادددلاافياا و ددد لخاى اىتددد اا م صدددا  اا دددناتلمم ددد اتددديها -
 .ا  ش
 أوجه الاختلاف: ثانيا
تح  الاا لاا   اس  اا و لمولاافيا  لخااؤيسو  اا دناتمد ا ا د اا   اسدلاااؤا ا ادلا اتحاد اى االاا   اساخم ا ا -

   اسمم ا    ا  راموم ىاا و  لخاا  شا؛

فياا مودد تم ا دد شاةا  تدد افياا و دد لخاضدد لخااؤوددية الاااماما  اددلااةا دد ام اإ المعددماا   اسدد  اا ودد لمولااتم ةا -
 لماي لاتياات االه  املاا   اسلا؛وم املا ا  لا اسالمش  ااؤل ش اةاا مماالاااؤ

لماتممد ة،االج  دحاالإتحتد يلم ا  درا  دسااؤو لم لاا ج في اا مم يىا ظ يلااةااإ المعماا   اس  اا ما  ا  ر -
 .امختت ا  ج  حاا م لاولم  اسمم اا ناالجزفياالأ  امم  ا

 أوجه الاستفادة من الدراسات السابقة: ثالثا
 امسما  ةاملاا   اس  اا و لمولاافيااخما  امم ىاا   اسلا؛ -

 ا  محاا نااسمخ مم  اا   اس  اا و لمولا؛امسما  ةاملااؤ ااااةا -

  اسااؤ ض لخ؛ااؤو   لاالمينا م يىاتيهاا   اسلااماا م يىاا   اس  اا و لمولااا ناتم ة  ا  لمطاةا -

لخاا مماادلاااؤودم املا امدلاخد ،اامطد  ا   دلاالم ؤودية الاااماما  ادلااةاىلمع  اا ي ةالهدا مع  ا  راما تا اةا -
 .  راا   اس  االأاملالااا و لمولا

 اةتدياامد ايماد امدااSPSSتماا ما  افياتيهاا   اسلاا  راى اةاامسملا   اةل ا اا مم يىا دلاط يد الم  د مىا -
 .لاا   اس  اا و لمو

ا
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 الأول الفصل خلاصة

ا اتددد ا ددددإ ااؤودددية الاااماما  ادددلاا  ددد  ا ماجددددلاا مزايددد اا ضدددغ طا  ددددراتماتم ة دددد افياتددديااامددد فيا  دددرامددد لم
 ج في ااؤوية الاااماما  الاا ضا  اا م از افيالوا امتد لحاا لا  كاتع  ضافيااؤت لح ت تحااةم ااؤمظا   

اا.بم ا ا  اام مت  ي  اةلوا اتماالااموم املاافيا  اا  ة،ااؤمو ملااةا م ش لاةالمح  ظلاا  راس ملاااجماااالأط ا  

ةمدد اتماا م صدد اإ ادد اى ااؤوددية الاااماما  اددلااتددلماإتحدد ىاا   دد يزاا ددناتضددالالوادد اا ممااددلاااؤوددم املاا  ددراا
ا.   لاااؤوم ي   اتحا ات مولماتيهاالأخ ةاىتالاالم  غلاا ت   امح اا شغ ،اا ع لم
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 الفصل الثاني تمهيد

 إسةاا سةيت  في هة ا الل ة   المسةتداةة النظري لموضوع المسؤولية ودورها في التنميةة  الإطاربعد التطرق في 
 ةؤسسةةاا الاطةاع ا ةةاي بوتيةةة الةةواديووقةةا اتيتيةةار ى ةد  موىةةة ةةة    ة النظريةةة ى ةةد الدراسةة الميدا يةةةالدراسة

ع وةةةاا ةةةا  ت ةة  وذلةةم ةةة  يةةتب باسةةتييال  تةةوي ى ةةد  موىةةة ةةة  الم  ةة ا الدراسةةة النظريةةة  ا ةةة  حةةل ت
 .ةوظلي المؤسساا

 : وى يه قس  الل   إلى ةيحثين كما ي ي

 تحليل البيانات الشخصية واختبار الفرضيات الأساسية : المبحث الأول

 اختبار العلاقة الارتباطية والفروق ذات الدلالة الإحصائية لمتغيرات الدراسة: الثانيالمبحث 
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 الأساسية  اختبار الفرضياتتحليل البيانات الشخصية و : المبحث الأول

ىةةرا العينةة اةة  الدراسةةة و  سةةتييالتباسةنتطرق في هةة ا الميحة  إلى يطةةواا إىةةداد اتسةتمارف ةةة   عرية  
 .اللرضياا الأساسيةايتيار  اتستييالوك ا تح ي  الييا اا الشخ ية الواردف في 

 .ةؤسساا الاطاع ا اي بوتية الواديسنعرا  يما ي ي الدراسة التطيياية التي قمنا بها ى د ىينة ة  

 خطوات انجاز الاستمارة وتحليل البيانات الشخصية: المطلب الأول

لتحايق أهداف الدراسة اىتماد ا وبشك  أساسي ى د استييال ة   وع ليكةرا ا ماسةي إ إىةدادأ كة داف 
غةير ةوا ةق بشةدف  )لاياس ةتغيري الدراسة حي  أل آراء المجييين ى يه  كول ةاسةمة إلى سةا اهاهةاا كمةا ي ةي 

 : ةراح ه كالآتي  تمث ت اتويا ه و (اايد  ةوا ق  ةوا ق بشدف  غير ةوا ق

 خطوات انجاز الاستمارة: أولا

 : التعريف الاستبيان .1

لةةوادي  ى ةةد ةةدط  طييةق أبعةةاد المسةؤولية ات تماىيةةة في ةؤسسةاا الاطةاع ا ةةاي بوتيةة ابهةدف التعةرف 
 : صياغتها بناء ى دارها و إ ايتي التيقمنا بإىداد استييال يشم  ى د  موىة ة  الأسئ ة و 

 والدراساا الساباة ذاا ال  ة بموضوع الدراسة؛ اتطتع ى د اتدبياا النظرية -

 تحديد المحاور الرئيسية التي شم ها اتستييال وتحديد اللاراا التي  ندرج تحت ك  اور؛ -

 .ىرا اتستييال ى د الأسا  ف ة  أ    اييمه وايتيار ةدط ةتءةته ل يح  ةوضوع الدراسة -

 ح ةةةوب ى ةةةد المع وةةةةاا المتع اةةةة بايا ةةة  التطيياةةةي  اىتةةةلا اتسةةةتييال ةةةة  أهةةة  الم ةةةادر المعتمةةةد ى يهةةةا ل
 : و ضمنت استمارف اتستييال ثتث أ زاء

 ا ةلاف  المسةتوط الدراسةي  العمةر  ايةنا :  ضةم  الييا ةاا الشخ ةية لعينةة الدراسةة والممث ةة في: الجزء الأول
 .الوضعية ات تماىية المهنية 
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 ىيةارف ياصةة ب بعةاد المسةؤولية  92و توي ى د   الاطاع ا اي يشم  المسؤولية ات تماىية في: الجزء الثاني
 .اليعد الييئي اليعد الاا وني والأيتقي  اليعد اتقت ادي : ات تماىية

 ىياراا 01في الاطاع ا اي  و توي ى د  التنمية المستداةةيشم  : الجزء الثالث. 

 : مجتمع وعينة الدراسة .2
اسةتمارف اسةتييال  واسة  عنا  01حية  وعىنةا ى ةيه   ةؤسسةاا الاطةاع ا ةاي ةةوظليفي تمث   تما دراسةتنا    

 : التالي   ة  يتب ايدوبستمارف قاب ة ل معاية الإح ائيةا 01استمارف  وكا ت  01 ةنها

 عينة الدراسة: (1.2)الجدول رقم
 إستمارات قابلة للدراسة عينة الدراسة مجتمع

ةؤسساا الاطاع ا اي 
 بالوادي

01 
 

00.00% 

 اليااة  إىداد الط: المصدر

 : ثباتهابناء أداة القياس و  .3

وليناء اتستيا ة إ اتىتماد ى د  موىةة ةة  الدراسةاا  ول ت كةد ةة  صةحتها وةة  ة ةداقيتها إ ىرضةها 
 .ى د ىدد ة  المحكمين ل ت كد ة  صحة الأداف  ك لم إ استخدام ايتيار أللا كرو ياخ

 اختبار الفا كرونباخ لاستبانه الدراسة: (2.2)الجدول رقم 

 

 SPSS25 ر اا اللا اةج الإح ائي: المصدر

لة ا ككة  الاةوب أل الييا ةاا الةتي إ اع ةوب ى يهةا  ضةةا   % 29  تحة  أل در ةة ةعاةة  الثيةاا ب غةت
 .لدر ة اىتمادية ىالية
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ممةا يةدب ى ةد أل  %20.09وب ي  اي ر ال بيعةي لمعاةة  الثيةاا   ة  ى ةد ةعاةة  ال ةدق  والة ي ب ة  
  .اتستييال صادق  أي ا ه كث  المجتما ال ي سحيت ةنه

 : أساليب المعالجة الإحصائية .4

وذلةةم ةةة  أ ةة    ات تماىيةةةاىتمةةدا هةة أ الدراسةةة بشةةك  أساسةةي ى ةةد بر ةةاةج اعزةةةة الإح ةةائية ل ع ةةوم    
 SPSS Amosةعايةة وتح ية  الييا ةةاا الةتي إ اع ةوب ى يهةةا ةة  يةتب اتسةةتييال  كمةا إ اسةةتخدام بر ةاةج 

v.25  ل ت كةد ةة  العتقةة بةين ةتغةيراا الدراسةة  وكةة لم بر ةاةجMinitab18  لمعر ةة ةةدط  ةو ر ةكو ةاا أبعةةاد
ا والأسةةةةةالي  الإح ةةةةةائية الوصةةةةةلية أهةةةةة  الأدوا المسةةةةةؤولية ات تماىيةةةةةة في المؤسسةةةةةاا اةةةةة  الدراسةةةةةة وةةةةةة  بةةةةةين

 : اتستدتلية التي استعم ت إلى هدف الدراسةو 

لتلريةة   (SPSS25  Minitab18) إ اتىتمةةاد ى ةةد الةةلااةج التطييايةةة الإح ةةائية في  ةةاب الع ةةوم ات تماىيةةة -
وا ةق  اايةد  ةوا ةق  غير ةوا ةق بشةدف  غةير ة)ا ماسي  الييا اا وتح ي ها  وذلم باتىتماد ى د ةاياس ليكارا

 ؛(ةوا ق بشدف

 ؛لتحديد ةعاة  ثياا أداف الدراسة ةعاة  أللا كرو ياخ -

 ؛تيتيار  رضياا الدراسة Wilcoxon Signed Rank Testايتيار ولكوكس   -

 ؛اتر ياطية بين ةتغيراا الدراسة لاياس العتقة GAMMA" غاةا"ةعاة   -

 ؛للرق بين ةتوسطي  تمعين ةستا ينتيتيار ا Mann-Whitneyايتيار ةال ويتني  -

 .تيتيار اللروق بين ةتوسطاا المجتمعاا المستا ة Kruskal-Wallis ايتيار كروسكاب واليا -

 تحليل البيانات الشخصية: ثانيا

العمةةةر  المسةةةتوط الدراسةةةي  ا ةةةلاف المتمث ةةةة في ايةةةنا  اللةةةرع بتح يةةة  الييا ةةةاا الشخ ةةةية و سةةةناوم في هةةة ا 
 .المهنية  الوضعية ات تماىية
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 التحليل الوصفي لمتغير الجنس .1
كث ول  الإ اثوي  سية الإ اث  إذ نجد ال كور و  ردا حي   سية ال كور  سا 01 تكول العينة المدروسة ة  

 :  ا ةا يوضحه ايدوب التالية  ىينة الدراسة  وه %01بنسية 
 توزيع أفراد العينة حسب متغير الجنس: (3.2)الجدول رقم 

 النسبة التكرار الجنس

 %01 91 ال كر
 %01 91 الأ ثد

 %144 44 المجموع
 الطاليااة  إىداد : المصدر

 :  ستنتج الشك  التالي( 9.9)ة  يتب ايدوب رق  
 توزيع أفراد العينة حسب متغير الجنس: (3.2)رقم  الشكل

 
 العمرالتحليل الوصفي لمتغير  .2

سنة  وهي تمثة   90أى د  ئة ىمرية هي التي  كول أىماره  أق  ة  ة  يتب ايدوب أد اأ يتضح لنا أل 
وأيةيرا اللئةة   %00سةنة بنسةية  00  يهةا اللئةة أقة  ةة    %0..9سةنة بنسةية  90  يها اللئة أق  ة   %01 سية 

 %.0..سنة بنسية  00الأكثر ة  
 عمرتوزيع أفراد العينة حسب متغير ال: (4.2)رقم الجدول 

 النسبة التكرار العمر
 %01 00 سنة 90أق  ة  

 %0..9 00 سنة 90أق  ة   90ة  
 %00 0 سنة 00أق  ة   90ة  
 %0.. 9 سنة   كثر 00

 %144 44 المجموع
 ة  إىداد الط ياا: المصدر

 الذكور 50% 50%

 الإناث
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 :  ستنتج الشك  التالي( 0.9)ة  يتب ايدوب رق  
 عمرتوزيع أفراد العينة حسب متغير ال: (4.2)رقم  شكلال

 
 : لمستوى الدراسيالتحليل الوصفي ا .3

   يهةا  %0..0 ةاةعي بنسةية  ةسةتوط ة  يتب ايدوب أد اأ  تح  أل أكثةر المةوظلين ةتح ة ول ى ةد
  %0..0  يهةةا ةةة  لةةديه  ةسةةتوط وةةهادف  كةةوي  المهةةني بنسةةية   %91ةةة  لةةديه  ةسةةتوط ثةةا وي أو أقةة  بنسةةية 

 %.00وة  ثم ة  لديه  دراساا ى يا بنسية 

 المستوى الدراسيتوزيع أفراد العينة حسب متغير : (5.2)الجدول رقم 

 النسبة التكرار المستوى الدراسي

 20% 8 ثا وي أو أق 

 47.5% 02  اةعي

 15% 0 دراساا ى يا

 %0..0 . المهنيوهادف  كوي  

 %144 44 المجموع

 ة  إىداد الط ياا: المصدر

 :  ستنتج الشك  التالي( 0.9)ة  يتب ايدوب رق  
 
 
 

40% 

37.5% 

15% 
7.5% 

 سنة 25أقل من 

 سنة 35أقل من  25من 

 سنة 45أقل من  35من 

 سنة فأكثر 45
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 المستوى الدراسيتوزيع أفراد العينة حسب متغير : (5.2)رقم  شكلال

 
 التحليل الوصفي للخبرة المهنية .0

  يهةا   %09.09سةنواا بنسةية  0ة  يتب ايدوب أ اأ  تح  أل أكثر اللئة في ا ةلاف هةي  ئةة أقة  ةة  
 00  يهةا اللئةة أكثةر ةة    %2.12سةنة بنسةية  00وة  ثم  ئة أق  ة    %90.90سنواا بنسية  01 ئة أق  ة  

 .%9.19سنة 
 المهنيةالخبرة توزيع أفراد العينة حسب متغير : (6.2)الجدول رقم 

 النسبة التكرار الخبرة المهنية

 63.63% 90 سنواا 0أق  ة  

 24.24% 8 01سنواا إلى  0ة  

 9.09% 9 سنة 00إلى  00ة  

 %9.19 0 سنة 00أكثر ة  

 %144 33 المجموع

 ة  إىداد الط ياا: المصدر
 
 
 
 
 
 
 

20% 

47.5% 

15% 

 ثانوي أو أقل 17.5%

 جامعي

 دراسات عليا

 شهادة تكوين المهني
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 :  ستنتج الشك  التالي( 0.9)ة  يتب ايدوب رق  
 الخبرة المهنيةتوزيع أفراد العينة حسب متغير : (6.2)رقم  شكلال

 
 التحليل الوصفي الوضعية الاجتماعية .0

  يهةةا   %0..0 أ العينةةة كيةةيرف  هةةي تمثةة   سةةية ةةة  يةةتب ايةةدوب أد ةةاأ  تحةة  أل  سةةية المتةةزو ين في هةة
 . %0أةا الأرة  بنسية   %0..ةط ق بنسية   و %09.0العزاب 

 الوضعية الاجتماعيةتوزيع أفراد العينة حسب متغير : (7.2)الجدول رقم 

 النسبة التكرار الوضعية الاجتماعية

 42.5% .0 (ف)ىاعب 

 47.5% 02 (ف)ةتزوج 

 7.5% 9 (ف)ةط ق 

 %9.0 0 (ف)أرة  

 %144 44 المجموع

 ااة  إىداد الط ي: المصدر
 
 
 
 
 
 

63.63% 
24.24% 

9.09% 3.03% 
 سنوات 5أقل من 

 10سنوات إلى  5من 

 سنة 15إلى  11من 

 سنة 15أكثر من 
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 :  ستنتج الشك  التالي( 9..)ة  يتب ايدوب رق  
 الوضعية الاجتماعيةتوزيع أفراد العينة حسب متغير : (7.2)رقم  شكلال

 

 اختبار الفرضيات الأساسية: الثانيالمطلب 

 Wilcoxon Signed Rank تيتيار اللرضياا  ستخدم ايتيار إوةاراا الر ة  أو ايتيةار ولكوكسة 

Test لكول ةستوط الاياس ر ييا  ordinal   و عتمد في ذلم ى د اللا اةج الإح ائيMinitab18  . 

 في الاطاع ا اي بوتية الوادي ل يعد اتقت ادي المسؤولية ات تماىية ةستوط: الفرضية الأولى

 : ى د النتائج و ق ايدوب التالي تح   و   Wilcoxonايتيار تيتيار ه أ اللرضية  ستخدم 

 لفرضية الأولىل Wilcoxon اختبار: (8.2)الجدول رقم 

 

 Minitab 18 ر اا اللا اةج الإح ائي: المصدر

 P.Valueيتضح ة   ر اا اللا اةج أل قيمةة   له ا اتيتيارMinitab18  ستخدم اللا اةج الإح ائي
ةسةةتوط وبالتةةالي  إ نةةا  ايةة  اللةةرا العةةدةي  والاائةة  بةة ل  لكةة  العيةةاراا  (α=1010)أكةةلا ةةة  ةسةةتوط المعنويةةة 

 .  سائد بمستوط ةنخلضبالاطاع ا اي ل يعد اتقت ادي ات تماىية المسؤولية

42.5% 

47.5% 

7.5% 2.5% 

 (ة)عازب 

 (ة)متزوج 

 (ة)مطلق 

 (ة)أرمل 
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 يار سوق المنا سة سوق احتكاري  وبإىتالمدط الا يرؤسساا هد ها الأساسي  عظي  أرحااها ى د الموذلم لأل 
بالتةالي  اةة  صةحاب الم ةةا  و أبة لم  ضةم  ةكا تهةةا ىنةد السةةوق و ركةز ى ةةد اسةتثمار  ةوع واحةةد  شة  في  إنهةا  
 .السائد ةنخلض ل يعد اتقت ادي ستوطالمتها ات تا ية وبت كيد يكول  وعيا  شاطا سية 

 .اليعد الاا وني والأيتقي ةستوط المسؤولية ات تماىية: الفرضية الثانية
 : تح   ى د النتائج و ق ايدوب التالي   و Wilcoxonايتيار تيتيار ه أ اللرضية  ستخدم 

 لفرضية الثانيةل Wilcoxon اختبار: (9.2) الجدول رقم

 
 Minitab 18 ر اا اللا اةج الإح ائي: المصدر

 P.Valueيتضح ة   ر اا اللا اةج أل قيمةة   له ا اتيتيارMinitab18  ستخدم اللا اةج الإح ائي
ةسةةتوط والاائةة  بةة ل  لكةة  العيةةاراا  وبالتةةالي  إ نةةا  ايةة  اللةةرا العةةدةي  (α=1010)أكةةلا ةةة  ةسةةتوط المعنويةةة 

 .المسؤولية ات تماىية اليعد الاا وني والأيتقي  سائد بمستوط ةنخلض
 ت كك   التواعل في تحايق ة ا  كا ة المنش فو  اواىد الس وا المهني الرويدوذلم لعدم التزام المؤسساا بال

والاا و يةةةة  ةسةةةؤولياتها اتقت ةةاديةأل تحاةةق المؤسسةةاا ةةةةا  سةةعد إليةةةه دول أل  كةةول قةةةد قطعةةت وةةةوطا في إطةةار 
 .الاطاع ا اي في التنميةاهاأ المجتمعاا التي  عم  بها  وبالتالي ت  ساه  ةؤسساا  والأيتقية وةيادئها

 .ل يعد الييئي ةستوط المسؤولية ات تماىية: الفرضية الثالثة
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 : النتائج و ق ايدوب التاليتح   ى د    و Wilcoxonايتيار تيتيار ه أ اللرضية  ستخدم 

 لفرضية الثالثةل Wilcoxonاختبار : (14.2)الجدول رقم 

 
 

 

 

 

 Minitab 18 ر اا اللا اةج الإح ائي: المصدر

 P.Valueيتضح ة   ر اا اللا اةج أل قيمةة   له ا اتيتيار Minitab18 ستخدم اللا اةج الإح ائي
ةسةةتوط  العيةةاراا  وبالتةةالي  إ نةةا  ايةة  اللةةرا العةةدةي  والاائةة  بةة للكةة   (α=1010)أكةةلا ةةة  ةسةةتوط المعنويةةة 

 .المسؤولية ات تماىية ل يعد الييئي  سائد بمستوط ةنخلض
  و تحم   ك لة الإضا ية الناجمة ى ةد اسةتغتب المسةاحاا الطييعية  المواردهوذلم لا ة استغتب المؤسسة 

 هو ت  اق هدف ة   يني الاطاع ا اي ل مسؤولية الاواىد وال وائح ا ضراء بالتانياا المتطورف  وىدم التزاةها ب
 .ات تماىية

 في الاطاع ا اي التنمية المستداةة ةستوط: الفرضية الرابعة

 :تح   ى د النتائج و ق ايدوب التالي   و Wilcoxonايتيار تيتيار ه أ اللرضية  ستخدم 

للفرضيه الرابعة Wilcoxonاختبار : (11.2)الجدول رقم 

 

 Minitab 18الإح ائي ر اا اللا اةج : المصدر
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 P.Valueيتضح ة   ر اا اللا اةج أل قيمةة   له ا اتيتيارMinitab18  ستخدم اللا اةج الإح ائي
ةسةةتوط  لكةة  العيةةاراا  وبالتةةالي  إ نةةا  ايةة  اللةةرا العةةدةي  والاائةة  بةة ل (α=1010)أكةةلا ةةة  ةسةةتوط المعنويةةة 

 .  سائد بمستوط ةنخلضفي الاطاع ا اي المستداةةالتنمية 

بعاد المسؤولية ات تماىية التي نهدف الى تحايةق عيةادف أبميادئ و ةؤسساا الاطاع ا اي  التزام وذلم لعدم
 .الر اهية المجتماالنمو اتقت ادي و في 

 لمتغيرات الدراسةالعلاقة الارتباطية والفروق ذات الدلالة الإحصائية اختبار : المبحث الثاني
سةنتطرق في هةة ا الميحةة  الى دراسةةة العتقةةة اتر ياطيةةة لمتغةةيراا الدراسةةة  والةةتي  تمثةة  في العيةةاراا كةة  ةةة  

   .المحاور المسؤولية ات تماىية ب بعادها الثتثة  والتنمية المستداةة
بين المسؤولية والاجتماعية والتنمية المستتدامة بالقطتاع الختاص  رتباطيةالاالعلاقات  اختبار: لأولالمطلب ا

 بولاية الوادي 

الةةة ي يسةةةتخدم لايةةةاس قةةةوف واهةةةاأ العتقةةةة  GAMMA" غامتتتا"لتح يةةة  هةةة ا اتر يةةةا   سةةةتخدم ةعاةةةة  
 سةةةنةGoodman and Kruskalبةةين ةتغةةةيري   ةةر يييين  وقةةةد قدةةةه العالمةةةال غودةةةال ووكروسةةةكاب ة اتر ياطيةة

و سةتخدم  ،الإوارف تحةدد اهةاأ العتقةة بينمةا الايمةة تحةدد قةوف هة أ العتقةة 0-و  0+و نح ر قيمته بين . 0200
 .90SPSSفي ذلم اللا اةج الإح ائي 

 بدلالة القيمة العددية له" غاما"قوة معامل الارتباط : (12.2)الجدول رقم 
 التفسير القيمة

 ارتباط ضعيف 3.0أقل من 
 ارتباط متوسط 3.0من الى أقل  3.0من 
 ارتباط قوي 3.0الى اقل من  3.0من
 ارتباط قوي جدا 1الى  3.0من 

 .009  ي2005   ةركز اليحوث  السعودية الإحصاء بلا معاناة امد واة  بهاء الدي  : المصدر
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القطتاع مستؤولية الاجتماعيتة وعبتارات التنميتة المستتدامة فتي لل الاقتصتاديبين عبارات البعد  الارتباط: أولا
 الخاص

 و المحور الثالثللبعد الأول بين المحور الثاني  "غاما"معامل الارتباط : (13.2)الجدول رقم 
قيمتتتتتتتتتتتتتتتتتتة معامتتتتتتتتتتتتتتتتتتل  العبارات

 GAMMAالارتباط
Approx. 

Sig 
قيمتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتة معامتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتل  العبارات

 GAMMAالارتباط
Approx. 

Sig 

3م*  11ب  .090  .192 6م*  11ب   .00.  .10.  
4م*  11ب  .921  .10. 7م*  11ب   .99.  .100  
1م*  11ب  .325 .100 1م*  11ب   .001  .10.  
1م*  13ب  .988  .190 11م*  11ب   .980  .102  
1م*  14ب  .081  .190 1م*  11ب   .900  .1.1  
1م*  14ب  .020  .119 6م*  11ب   ..10  .111  
3م*  14ب  .0.0  .110 1م*  11ب   .992  .108  
4م*  14ب  .9.9  .101 11م*  11ب   .000  .100  
5م*  14ب  .001  .100 1م*  111ب   .991  .101  
6م*  14ب  .989  .100 1م*  111ب   .988  .122  
1م*  14ب  .0.0  .11. 3م*  111ب   .909  .1.1  
11م*  14ب  
11م*  14ب  

 
 
 

.090  .100 5م*  111ب   .00.  .119  
4م*  15ب  .912  .189 6م*  111ب   .008  .111  
1م*  15ب  .989  .100 1م*  111ب   .920  .11.  
11م*  15ب  .9.2  .100 1م*  111ب   .001  .110  

1م*  16ب  .018  .102 11م*  111ب   .009  .112  
5م*  16ب  .089  .192 1م*  111ب   .900  .101  
6م*  16ب  .9.2  .100 1م*  111ب   .002  .100  
7م*  16ب  .900  .102 3م*  111ب   .910  .121  
1م*  16ب  .090  .110 5م*  111ب   .010  .190  
1م*  16ب  .908  .1.8 6م*  111ب   .0.0  .111  
11م*  16ب  .000  .192 1م*  111ب   .000  .110  

1م*  17ب  .9.9  .190 1م*  111ب   .090  .111  
3م*  17ب  .001  .119 11م*  111ب   .000  .110  
6م*  17ب  .090  

.434 

 
 

.11. 5م*  111ب   .901  .19.  
1م*  17ب  .901  .1.9 6م*  111ب   .001  .111  
11م*  17ب  .998  .1.1 1م*  111ب   .908  .100  

3م*  11ب  .011  .100 1م*  111ب   .982  .11.  
5م*  11ب  .0.8  .109 11م*  111ب   .010  .100  

 90SPSSمخرجات البرنامج الإحصائي: المصدر

  والتنميةةة المسةةتداةة في  اليعةةد اتقت ةةادي  و ةةد ىتقةة ار ياطيةةه طرديةةة ةتوسةةطة بةين  %01ىنةد ةسةةتوط ةعنويةةة
 ،6م*  14ب ،2م*  13ب ،2م*  13ب ،1م*  12ب ،4م*  11ب ،3م*  11ب: الاطاع ا اي   يما يخص العيةاراا التاليةة

*  19، ب2م*  19ب ،7م*  18ب ،14م*  17ب ،9م*  17ب ،6م*  17ب ،9م*  16ب ،7م*  16ب ،1و م 16ب ،4م*  15ب
 .8م*  112ب ،3م*  111ب ،1م*  111ب ،3م*  114ب ،8م
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ا ةق والمحايةد ممةا يةدب أل بةين المو  أ ةراد العينةة اة  الدراسةة  ةةا تح  ةة  يةتب ايةدوب أل هنةاا اسةت ابة 
هناا  و ه ةتوس  ل مؤسساا هاأ أدائها لمسؤوليتها ات تماىية  حي  تمارس ةسؤوليتها هاأ ك  ة  المساهمين 

 .ت تمارس ةسؤوليتها ات تماىية هاأ المجتماوالمسته كين بشك   يد  و 

  والتنميةةة المسةةتداةة في  اليعةةد اتقت ةةادي    و ةةد ىتقةةة ار ياطيةةه طرديةةة ةتوسةةطة بةةين%0ىنةةد ةسةةتوط ةعنويةةة
*  14ب ،4م*  14ب  1م*  14ب  1م*  13ب  4م*  11ب  3م*  11ب  : الاطةةاع ا ةةاي   يمةةا يخةةص العيةةاراا التاليةةة

  3م*  17ب  1م*  17ب ،11م*  16ب ،6م*  14ب  5م*  16ب  6م*  16ب  5م*  16ب  11م*  15ب  1م*  15ب ،6م
 111ب  1م*  11ب  11م*  11ب ،11م*  11ب  1م*  11ب  6م*  11ب ،5م*  11ب  9م*  11ب ،1م*  17ب  6م*  17ب

 .11م*  111ب  5م*  111ب   5م*  111ب  ،1م*  111ب   1م*  111ب   1م*  111ب   6م* 

 تح  ة  يتب ايدوب هناا است ابة ة  أ راد ىينة الدراسة  بالنسية ةتوسطة بين الموا ق والمحايد حي  
في تحايةق التنميةة  وةنةه ةة  ياةوب أنهةا بةراةج  نةدرج نجد ة  يؤيةد   سةل ة ةسةؤولية ات تماىيةة ودورهةا في ةسةاهمة 

 .تطوىيةا يرية والىماب الأتحت 

  والتنميةة المسةتداةة في الاطةاع  اليعةد اتقت ةادي ىتقة ار ياطيه طردية قوية بةين    و د%0ىند ةستوط ةعنوية
 14ب  4م*  14ب، 1م*  14ب  1م*  14ب ،5م*  14ب     3م*  14ب  1م*  14ب: ا اي   يما يخص العيةاراا التاليةة

 .1م*  16ب  4م*  14ب،11م* 
حةوب هة ا اليعةد تمية  إلى الموا اةة  تح  ة  يتب ايدوب أل هناا است ابة قويةة ةة  أ ةراد ىينةة الدراسةة 

بشةةةدف  وهةةة ا ةؤوةةةر  يةةةد ى ةةةد دىةةة  المؤسسةةةة لت شةةةطة اتقت ةةةادية واتهتمةةةام بمسةةةؤوليتها  ةةةو  ةةةو المةةةالكين و 
 .الشركاء

  والتنميةةة المسةةتداةة في  اليعةةد اتقت ةةادي بةةين   و ةةد ىتقةةة ار ياطيةةه طرديةةة ةتوسةةطة %0ىنةةد ةسةةتوط ةعنويةةة
 111ب ،1م*  111ب ،6م*  111ب ،11م*  111ب،6م*  111ب  3م*  11ب: الاطاع ا اي   يما يخص العياراا التالية

 .1م* 

 ساه حي     تح  ة  يتب ايدوب أل هناا است ابة ةتوسطة ة  أ راد ىينة الدراسة تمي  إلى الموا ق 
في دى  اللااةج التكوي  والرسك ة داي  ويارج المؤسسة   مما ينةتج ىنةه الاةادف المةؤه ين ى ميةا  دةةة المؤسسة إلى 

  0و قيادف ةؤسساا الاطاع ا اي
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  والتنميةة المسةتداةة في الاطةاع  اليعةد اتقت ةادي    و د ىتقة ار ياطيه طردية قوية بةين%0ىند ةستوط ةعنوية
 111ب  1م*  14ب  6م*  11ب  1م*  14ب، 5م*  14ب  1م*  14ب  3م*  14ب: ةا ةاي   يمةا يخةةص العيةاراا التاليةة

 .6م*  111ب ،11م*  111ب 1م*  111ب ،6م* 
 تح  ة  يتب ايدوب أل هناا است ابة قوية ة  أ راد ىينة الدراسة تمي  إلى الموا ق بشدف  مما يةدب أل 

 .والاضاء ى د اليطالةالمؤسسة تهت  بتنويا استثماراتها وى د ي ق  ري ىم  
الارتباط بين عبارات البعد القانوني والأخلاقي المستؤولية الاجتماعيتة وعبتارات التنميتة المستتدامة فتي : ثانيا

 مؤسسات القطاع الخاص
 بين المحور الثاني للبعد الثاني و المحور الثالث" غاما"معامل الارتباط : (14.2)الجدول رقم 

قيمتتتتتتتتتتتتتتتتتتة معامتتتتتتتتتتتتتتتتتتل  العبارات
 GAMMAالارتباط

Approx. 

Sig 
قيمتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتة معامتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتل  العبارات

 GAMMAالارتباط
Approx. 

Sig 

1م*  11ب 6م*  17ب 109. 012.   .901 .1.8 
1م*  11ب 3م*  11ب 110. 001.   .090 .10. 
3م*  11ب 4م*  11ب 110. 474.   .981 .101 
4م*  11ب 6م*  11ب 100. 9.2.   .002 .108 
6م*  11ب 7م*  11ب 191. 008.   .002 .190 
1م*  11ب 1م*  11ب 112. 020.   .9.8 .109 
1م*  11ب 1م*  11ب 110. 000.   .900 .128 
3م*  11ب 3م*  11ب 110. .00.   .99. .189 
5م*  11ب 4م*  11ب ..1. 990.   .002 .112 
1م*  111ب 109. 989. 1م*  14ب  .002 .11. 
7م*  14ب 5م*  111ب 1.0. 992.   .012 .109 
1م*  15ب 6م*  111ب 112. 011.   .909 .10. 
1م*  15ب 7م*  111ب 190. 000.   .0.0 .110 
6م*  15ب 1م*  111ب 121. .90.   .901 .189 
1م*  15ب 11م*  111ب 100. ..9.   .001 .199 
1م*  15ب 6م*  111ب 192. 9.8.   .0.9 .111 
7م*  111ب 100. ..0. 11م*  15ب  .090 .100 
5م*  16ب 1م*  111ب 100. 010.   .009 .101 
6م*  16ب 7م*  111ب 1.2. 999.   .980 .199 
7م*  16ب 3م*  113ب 119. 000.   .99. .1.2 
1م*  16ب 6م*  113ب 199. 000.   .990 .180 
1م*  16ب 7م*  113ب 100. 080.   .908 .120 
11م*  16ب 1م*  113ب 190. 099.   .010 .1.9 
11م*  113ب 102. .90. 3م*  17ب  .002 .10. 
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  لية ات تماىية ل يعد الاا وني المسؤو  و د ىتقة ار ياطيه طردية ةتوسطة بين   %01ىند ةستوط ةعنوية

 .1م*  111ب، 1م*  11ب:    يما يخص العياراا التاليةواتيتقي
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تهت  اايد  وه ا يشير أل المؤسسة الموا ق و بين أل است ابة أ راد ىينة الدراسة  تح  ة  يتب ايدوب 
 .بالاوا ين حماية المسته م  و راىي ايا   الأيتقي  يه

  لية ات تماىيةةةة ل يعةةةد الاةةةا وني المسةةةؤو    و ةةةد ىتقةةةة ار ياطيةةةه طرديةةةة ةتوسةةةطة بةةةين %0ىنةةةد ةسةةةتوط ةعنويةةةة
 .6م* 111ب  7م* 16ب  7م*  111ب  3م*  11ب  1م*  11ب، 1م*  11ب:    يما يخص العياراا التاليةاتيتقيو 

 تح  ة  يتب ايدوب أل إست ابه ةتوسطه ة  أ راد ىينة الدراسةة  حية  كا ةت تمية  الإ ابةاا إلى ةوا ةق و 
 .اايد  مما يدب ال المؤسسة  طيق بعض قوا ين التي  ساه  في ىم ية تحايق التنمية

  لية ات تماىية ل يعد الاا وني واتيتقيالمسؤو    و د ىتقة ار ياطيه طردية قوية بين %0ىند ةستوط ةعنوية  
*  17ب ،5م*  16ب ،5م*  111ب، 1م* 11ب، 6م*  17ب ،7م* 14ب، 5م*  11ب، 4م*  11ب:  يما يخص العياراا التالية

 .1م*  113ب، 7م*  113ب، 6م*  113ب، 3م*  113ب ،7م*  111ب ،3م
يتب ايدوب است ابة  يدف ة  أ راد ىينة الدراسة  حي  كا ت تمي  الإ اباا إلى ةوا اة بشدف مما  تح  ة  

 .يدب أل المؤسسة  راىي ايوا   الأيتقية
  لية ات تماىيةةةة ل يعةةةد الاةةةا وني المسةةةؤو    و ةةةد ىتقةةةة ار ياطيةةةه طرديةةةة ةتوسةةةطة بةةةين %0ىنةةةد ةسةةةتوط ةعنويةةةة
 .6م*  111ب  3م*  11ب: التالية   يما يخص العياراا اتيتقيو 

أل يةدب أل هناا اسةت ابة ةة  أ ةراد ىينةة الدراسةة ةتوسةطة  بةين الموا ةق و المحايةد وهة ا  تح  ة  يتب ايدوب 
 . المؤسسة ت  تعاة  ةا وكاوي المجتما وت بالاوا ين حماية المسته م ب لة  يدف

  اتيتقيلية ات تماىية ل يعد الاا وني و المسؤو    و د ىتقة ار ياطية طردية قوية بين %0ىند ةستوط ةعنوية  
 .3م*  11ب  6م*  111ب:  يما يخص العياراا التالية

ايةةدوب أل هنةةةاا اسةةةت ابة  يةةدف لأ ةةةراد ىينةةةة الدراسةةة حةةةوب الإ ابةةةة ىةة  اللاةةةراا  ويو ةةةد  تحةة  ةةةة  يةةةتب 
بشةةدف  وهةة ا يشةةير إلى احةة ام ل اةةوا ين  الدراسةةة حةةوب هةة ا اليعةةد تميةة  إلى الموا اةةةا سةة ام في إ ابةةاا أ ةةراد ىينةةة 

 .ا اصة  يما يتع ق ب طراف التعاة 
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مؤسستتات مستتؤولية الاجتماعيتتة وعبتتارات التنميتتة المستتتدامة فتتي لل البيئتتيبتتين عبتتارات البعتتد  الارتبتتاط: ثالثتا
 القطاع الخاص
 بين المحور الثاني للبعد الثالث و المحور الثالث "غاما"معامل الارتباط : (15.2)الجدول رقم 

قيمتتتتتتتتتتتتتتتتتتة معامتتتتتتتتتتتتتتتتتتل  العبارات
 GAMMAالارتباط

Approx. 

Sig 
قيمتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتة معامتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتل  العبارات

 GAMMAالارتباط
Approx. 

Sig 

1م*  31ب 1م*  35ب 111. 010.   .082 .11. 
3م*  31ب 1م*  35ب 109. .92.   .999 .188 
4م*  31ب  100. 020. 11م*  35ب .10. 330. 
11م*  31ب 3م*  36ب 1.2. 990.   .000 .19. 

1م*  31ب 5م*  36ب 191. .92.   .808 .111 
3م*  31ب 6م*  36ب 119. 0.8.   .00. .102 
4م*  31ب 7م*  36ب 108. 010.   .00. .190 
3م*  33ب 1م*  36ب 110. 009.   .989 .190 
5م*  33ب 7م*  37ب 109. ..0.   .901 .198 
 100. 020. 5م*  31ب 1.0. 909. 1م*  33ب
3م*  34ب 7م*  31ب 1.0. .90.   .000 .110 
5م*  34ب 1م*  31ب 109. .98.   .99. .10. 
5م*  35ب 4م*  31ب 110. 080.   .900 .122 
7م*  35ب 7م*  31ب 109. 9.1.   .020 .119 
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  يمةا  مسةؤولية ات تماىيةةل  الييئةياليعةد    و د ىتقةة ار ياطيةة طرديةة ةتوسةطة بةين %01ىند ةستوط ةعنوية 
 .11م*  35ب، 3م*  33ب: يخص العياراا التالية

ايةتتف كيةير وهة ا يعةني ىةدم و ةود  يهةا أل ا ابةاا أ ةراد ىينةة الدراسةة اة  الدراسةة   ة  يت ايةدوب تح  
 .ل عاة  وىدم  ه  ىياراا وإ ابة بعشوائيةالوىي الكافي 

  يمةا مسةؤولية ات تماىيةةل  الييئةياليعةد   و ةد ىتقةة ار ياطيةة طرديةة ةتوسةطة بةين  %0ىند ةستوط ةعنويةة   
*  35ب، 5م*  33ب، 3م*  31ب، 1م*  31ب، 3م*  31ب  11م*  35ب، 1م*  31ب  11م*  35ب: يخةةص العيةةاراا التاليةةة

 .1م*  31ب، 7م*  37ب، 1م*  36ب، 7م*  36ب، 6م*  36ب، 3م*  36ب  11م
 تحةةةة  أل هنةةةةاا ايةةةةتتف في إ ابةةةةاا أ ةةةةراد ىينةةةةة بةةةةين ةوا ةةةةق واايةةةةد  في العيةةةةاراا اليعةةةةد الثالةةةة  ل مسةةةةؤولية 

الطييعيةةة  هةة ا يعةةي ق ةةة الةةوىي ات تماىيةةة  حيةة  ياةةوب رأي اايةةد أ ةةه لةةيا ضةةروري اعلةةار ى ةةد قاىةةدف المةةوارد 
 .لتحايق التنمية  العماب في ةساهمة

  يما يخص  مسؤولية ات تماىيةل  الييئياليعد    و د ىتقة ار ياطية طردية قوية بين %0ىند ةستوط ةعنوية   
 .7م*  31ب  7م*  31ب، 5م*  36ب، 1م*  35ب، 3م*  33ب، 1م*  31ب: العياراا التالية
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أل اليعةد الييئةي ل مسةؤولية ات تماىيةة  اةق   تح  أل هناا ا س ام في إ اباا إ ةراد ىينةة الدراسةة  وهة ا يةدب
 .هدف ة  اهداف التنمية وهو أل التنمية ة  أولوياا المؤسسة

  يمةا مسةؤولية ات تماىيةةل  الييئةياليعةد    و ةد ىتقةة ار ياطيةة طرديةة ةتوسةطة بةين %0ىند ةستوط ةعنويةة   
 .7م*  31ب، 7م*  31ب، 3م*  33ب، 3م*  31ب: يخص العياراا التالية

 تح  أل ا اباا أ راد ىينة الدراسةة بةين ةوا ةق وةوا ةق بشةدف في العيةاراا الةتي تهةت  بةالوىي الييئةي لةدط ىمالهةا 
 . بإضا ة باستخدام الرويد و العاتني ل موارد المتاحة

  يخةص    يمةا مسةؤولية ات تماىيةةل  الييئياليعد   و د ىتقة ار ياطية طردية قوية بين  %0ىند ةستوط ةعنوية
 .5م*  36ب، 1م*  31ب: العياراا التالية

وهة ا    تح  ا س ام في إ اباا أ راد العينة الدراسة  حي  كا ت الإ اباا حةوب هة ا اليعةد إلى ةوا اةة بشةدف
 . هناا اهتمام المؤسسة باستغتب الأةث  ل موارد المتاحة  واح ام الاوا ين ا اصة باعلار ى د الييئةيشير أل 
 ذات الدلالة الإحصائية للمسؤولية الاجتماعيةالفروق اختبار : الثانيالمطلب 

المط ةة  بدراسةةة اللةةروق ذاا الدتلةةة الإح ةةائية بالنسةةية لأبعةةاد المسةةؤولية ات تماىيةةة بنةةاءا  سةةناوم في هةة ا
 .الم كورف ساباا اتسميةى د المتغيراا 

 الاقتصادي حصائية بالنسبة للبعدالإدلالة الذات اختبار الفروق : أولا
 ر ةا في ا  الدراسةة   مسؤولية ات تماىيةل و ود  روق ذاا دتلة إح ائية بالنسية ل يعد اتقت ادي  رضية .1

 .ل  نا
 وفق متغير الجنس لمسؤولية الاجتماعيةلاختبار الفروق البعد الاقتصادي : (16.2)الجدول رقم 
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   التاسعة  العاورف واعادية ىشر أصغر ة  ةسةتوطل عياراا Asymp. Sig. (2-tailed)قي   أل تح  
وبالتةةالي  ةر ض اللةرا العةةدةي  و اية  اللةةرا اليةدي  والاائة  بو ةةود ايةتتف ةعنةةوي ( α=1010)المعنويةة المحةدد 

 .في الاطاع ا اي المسؤولية ات تماىية اتقت ادياليعد العمر  بين ال كور والإ اث  يما يخص

ليةةةاقي العيةةةاراا أكةةةلا ةةةة  ةسةةةتوط المعنويةةةة المحةةةدد Asymp. Sig. (2-tailed) كمةةةا  تحةةة  أل قةةةي 
(1010=α )  يمةا يخةص  والإ ةاثليا هناا ايتت ا ةعنويا بةين الة كور  ب  هوبالتالي  اي  اللرا العدةي  والاائ 

 .في الاطاع ا اي سؤولية ات تماىيةل م اتقت ادياليعد اينا 

ىينةةة اةة  الدراسةةة   مسةةؤولية ات تماىيةةةل اتقت ةةادي  يعةةدل و ةةود  ةةروق ذاا دتلةةة إح ةةائية بالنسةةية رضةةية  .2
 .ل عمر  ر ا

 وفق متغير العمر لمسؤولية الاجتماعيةل البعد الاقتصادي اختبار الفروق: (17.2)الجدول رقم 
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أصةغر ةة  ةسةتوط  ل عيةاراا الثاةنةة  العاوةرف واعاديةة ىشةر Asymp. Sig. (2-tailed) ل قةي أ تحة  
ل هنةةاا ايتت ةا ةعنويةا ىنةةد  وبالتةالي  ةر ض اللةةرا العةدةي  و اية  اللةةرا اليةدي  والاائة  بة( α=1001)المعنويةة 
 .المسؤولية ات تماىية اتقت ادياليعد   يما يخص العمر في ةتغير%01ةستوط 

ة  وهةةي اصةةغر  1.110ل عيةةارف الثا يةةة ىشةةر ب غةةت  Asymp. Sig. (2-tailed) تحةة  أل قيمةةة  كمةةا
وبالتةةالي  ةةر ض اللةةرا العةةدةي  و ايةة  اللةةرا اليةةدي  والاائةة  بو ةةود ( α=1010)ةسةةتوط المعنويةةة المحةةدد ةسةةياا 

في ةؤسسةاا الاطةةاع   مسةؤولية ات تماىيةةةاتقت ةةادي لاليعةد  في %0ذو دتلةة إح ةةائية ىنةد ةسةةتوط  ايةتتف
 .الثا ية ىشريعزط لمتغير العمر بالنسية ل عيارف  ا اي
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 ىينةةة اةة  الدراسةةة  مسةةؤولية ات تماىيةةةل اتقت ةةادي و ةةود  ةةروق ذاا دتلةةة إح ةةائية بالنسةةية اليعةةد رضةةية  .3
  ر ا ل مستوط الدراسي

وفق متغير المستوى  عينة محل الدراسة لمسؤولية الاجتماعيةل الاقتصاديالبعد  اختبار الفروق: (18.2)الجدول رقم 
 الدراسي

 
 90SPSSمخرجات البرنامج الاحصائي: المصدر

ةة  ةسةتوط المعنويةة  صةغرأوهي  1.18ل عيارف الأولى ب غت  Asymp. Sig. (2-tailed) تح  أل قيمة 
(1001=α ) وبالتالي  ر ض اللرا العدةي  و اي  اللرا اليدي  والاائ  بو ود ايتتف ذو دتلةة إح ةائية ىنةد

 المسةتوط الدراسةييعزط لمتغير لمؤسساا الاطاع ا اي   مسؤولية ات تماىيةل اتقت ادياليعد  في %01ةستوط 
 .بالنسية ل عيارف الأولى

ليةاقي العيةاراا أكةلا ةة  ةسةتوط المعنويةة المحةدد ةسةياا  Asymp. Sig. (2-tailed) قةي  ألكما  تح  
(1001=α )المسةةةتوط  وبالتةةةالي  ايةةة  اللةةةرا العةةةدةي  والاائةةة  ب  ةةةه لةةةيا هنةةةاا ايتت ةةةا ةعنويةةةا بةةةين  ئةةةاا ةتغةةةير

 اتقت ةةادياليعةةد  (الخ... كةةوي  ةهةةني  ى يةةا ةةاةعي  دراسةةاا  أقةة ثةةا وي أو )ىمةةر العاةةة  يخةةص يمةةا  الدراسةةي
  .ة ل اطاع ا ايات تماىي مسؤولية ل

  ر ةا ىينة ا  الدراسة المسؤولية ات تماىية اتقت ادي اليعد و ود  روق ذاا دتلة إح ائية بالنسية رضية  .4
 .ل خلاف المهنية
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لخبرة المهنيةا المسؤولية الاجتماعية وفق متغير الاقتصادي البعد اختبار الفروق: (19.2)الجدول رقم   

 
 90SPSSمخرجات البرنامج الاحصائي: المصدر

( α=1010)لكة  العيةاراا أكةلا ةة  ةسةتوط المعنويةة المحةدد  Asymp. Sig. (2-tailed)ل قةي أ تحة  
بةين  ا ةلاف المهنيةة  يمةا يخةص ليا هناا ايتت ا ةعنويا بين  ئاا ةتغةير ب  هوبالتالي  اي  اللرا العدةي  والاائ  

  يمةا يخةص (سةنة00سةنة  أكثةر ةة 00سةنة إلى00  ةة 01سةنواا إلى0ةة  سةنواا 0أقة  ةة )  موىاا العاة  
  .لمؤسساا الاطاع ا اي المسؤولية ات تماىية اتقت ادياليعد 

ل وضةةةةعية المسةةةةؤولية ات تماىيةةةةة  ر ةةةةا  اتقت ةةةةادي اليعةةةد و ةةةةود  ةةةةروق ذاا دتلةةةةة إح ةةةةائية بالنسةةةةية رضةةةية  .5
 ات تماىية

 الوضعية الاجتماعيةالمسؤولية الاجتماعية وفق متغير  الاقتصادي البعد اختبار الفروق: (24.2)الجدول رقم 

 
 90SPSSمخرجات البرنامج الاحصائي: المصدر

ةةةة   أصةةةغر وهةةةي 1.108ل عيةةةارف اعاديةةة ىشةةةر ب غةةةت  Asymp. Sig. (2-tailed) تحةة  أل قيمةةةة 
 اللةرا اليةدي  والاائة  بو ةود ايةتتفوبالتةالي  ةر ض اللةرا العةدةي  و اية  ( α=1010)ةستوط المعنوية المحدد 

بةين  ت ة   ئةاا ةتغةير الوضةعية  المسةؤولية ات تماىيةة اتقت ةادي اليعةد في %0ذو دتلة إح ةائية ىنةد ةسةتوط 
 .اعادية ىشرات تماىية بالنسية ل عيارف 
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 ةةة  صةغرأوهةةي  .1.10ل عيةارف الثا يةة ىشةةر ب غةت  Asymp. Sig. (2-tailed) تحة  أل قيمةةة  كمةا
ذو  وبالتةةالي  ةةر ض اللةةرا العةةدةي  و ايةة  اللةةرا اليةةدي  والاائةة  بو ةةود ايةةتتف( α=1001)ةسةةتوط المعنويةةة 

بةةين  ت ةة   ئةةاا ةتغةةير الوضةةعية  المسةةؤولية ات تماىيةةة اتقت ةةادي اليعةةدفي  %01دتلةةة إح ةةائية ىنةةد ةسةةتوط 
 .الثا ية ىشرات تماىية بالنسية ل عيارف 

أكةةلا ةةة  ةسةةتوط المعنويةةة  Asymp. Sig. (2-tailed)العيةةاراا   ةةنتح  أل قيمةةة أةةةا بالنسةةية ليةةاقي 
(1001=α )  ليا هناا ايتت ا ةعنويا بين  ت    ئاا ةتغةير الوضةعية  ب  هوبالتالي  اي  اللرا العدةي  والاائ

 .له أ العياراا المسؤولية ات تماىية اتقت ادي اليعد  يما يخص ات تماىية

 القانوني والأخلاقيحصائية بالنسبة للبعد الإدلالة الذات اختبار الفروق : ثانيا

 .ل  نا المسؤولية ات تماىية  ر ا الاا وني والأيتقي بالنسية اليعد و ود  روق ذاا دتلة إح ائية رضية  .1
 المسؤولية الاجتماعية وفق متغير الجنس القانوني والأخلاقي البعد اختبار الفروق: (21.2)الجدول رقم 

 
 25SPSSمخرجات البرنامج الإحصائي: المصدر

ةةة  ةسةةتوط  صةةغرأوهةةي  1.190ل عيةةارف السةةابعة ب غةةت  Asymp. Sig. (2-tailed) تحةة  أل قيمةةة 
وبالتةةةالي  ةةةر ض اللةةةرا العةةةدةي  و ايةةة  اللةةةرا اليةةةدي  والاائةةة  بو ةةةود ايةةةتتف ذو دتلةةةة ( α=1010)المعنويةةةة 

بين الة كور والإ ةاث بالنسةية ل عيةارف  المسؤولية ات تماىية الاا وني والأيتقي اليعدفي  %0إح ائية ىند ةستوط 
 .السابعة

أكةةلا ةةة  ةسةةتوط المعنويةةة  Asymp. Sig. (2-tailed)أةةةا بالنسةةية ليةةاقي العيةةاراا   ةةنتح  أل قيمةةة 
(1010=α ) اب قةا وني والأيتقةي  اليعةد فيوبالتالي  اي  اللةرا العةدةي  والاائة  ب  ةه لةيا هنةاا ايتت ةا ةعنويةا

 .له أ العياراابين ال كور والإ اث بالنسية  المسؤولية ات تماىية
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ىينةةةة اةةة   المسةةةؤولية ات تماىيةةة الاةةا وني والأيتقةةةي اليعةةةد و ةةةود  ةةروق ذاا دتلةةةة إح ةةةائية بالنسةةية رضةةية  .2
 .ل عمر  ر ا الدراسة

 وفق متغير العمر المسؤولية الاجتماعية القانوني والأخلاقي البعد اختبار الفروق: (22.2)الجدول رقم 

 
 25SPSSمخرجات البرنامج الإحصائي: المصدر

ةة  ةسةتوط  صةغراوهةي  1.190ل عيارف الثا ية ىشر ب غةت  Asymp. Sig. (2-tailed) تح  أل قيمة 
ذو دتلةة  وبالتالي  ر ض اللرا العدةي  و اي  اللةرا اليةدي  والاائة  بو ةود ايةتتف (α=1010)المعنوية المحدد 

بةةةين  ت ةة   ئةةةاا ةتغةةير العمةةةر  المسةةةؤولية ات تماىيةةة الاةةةا وني والأيتقةةي اليعةةدفي  %0إح ةةائية ىنةةد ةسةةةتوط 
 .الثا ية ىشربالنسية ل عيارف 

 صةغرأاعاديةة ىشةر والثالثةة ىشةر  ل عيةاراا السةابعة  Asymp. Sig. (2-tailed)كمةا  تحة  أل قيمةة 
ذو  وبالتالي  ر ض اللرا العدةي  و اية  اللةرا اليةدي  والاائة  بو ةود ايةتتف (α=1001)ة  ةستوط المعنوية 

ل عياراا يعزط ل عمر بالنسية  المسؤولية ات تماىية الاا وني والأيتقي اليعد في%01دتلة إح ائية ىند ةستوط 
 .السابعة  اعادية ىشر والثالثة ىشر

وبالتةالي  اية   (α=1001)ليةاقي العيةاراا أكةلا ةة  ةسةتوط المعنويةة Asymp. Sig. (2-tailed) أةا قيمةة
 الاا وني والأيتقي اليعد يما يخص  ليا هناا ايتت ا ةعنويا بين  ئاا ةتغير العمر ب  هاللرا العدةي  والاائ  

 .له أ العيارااة بالنسية المسؤولية ات تماىي

 ر ةةةا ل مسةةةتوط  المسةةةؤولية ات تماىيةةةة الاةةةا وني والأيتقةةةي و ةةةود  ةةةروق ذاا دتلةةةة إح ةةةائية اليعةةةد  رضةةةية .3
 .الدراسي
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 المستوى الدراسي وفق متغير المسؤولية الاجتماعية القانوني والأخلاقي البعداختبار الفروق : (23.2)الجدول رقم 

 
 90SPSSمخرجات البرنامج الاحصائي: المصدر

( α=1010)يميةةا العيةةاراا أكةةلا ةةة  ةسةةتوط المعنويةةة  Asymp. Sig. (2-tailed) تحةة  أل قيمةةة 

وبالتالي  اي  اللرا العدةي  والاائ  با ه ليا هناا ايتت ا ةعنويا بين  ئاا ةتغير المستوط الدراسي  يمةا يخةص 
 .في الاطاع ا اي المسؤولية ات تماىية الاا وني والأيتقي اليعد

ل خةةلاف   ر ةا المسةؤولية ات تماىيةةة الاةةا وني والأيتقةي و ةود  ةةروق ذاا دتلةة إح ةائية بالنسةةية اليعةد  رضةية .4
 المهنية

 المهنيةلخبرة وفق متغير ا لمسؤولية الاجتماعيةل القانوني والأخلاقي البعداختبار : (24.2)الجدول رقم 

 
 90SPSSالإحصائيمخرجات البرنامج : المصدر

( α=1010)لكة  العيةاراا أكةلا ةة  ةسةتوط المعنويةة المحةدد  Asymp. Sig. (2-tailed) ل قةي أ تحة  

 اليعد ا لاف المهنية  يما يخص ليا هناا ايتت ا ةعنويا بين  ئاا ةتغير ب  هوبالتالي  اي  اللرا العدةي  والاائ  
  .في الاطاع ا اي المسؤولية ات تماىية الاا وني والأيتقي

ل وضةعية  ر ةا  ةالمسةؤولية ات تماىية الاةا وني والأيتقةي و ود  روق ذاا دتلة إح ائية بالنسية اليعد  رضية .5
 ات تماىية
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 الوضعية الاجتماعيةوفق متغير  لمسؤولية الاجتماعيةل القانوني والأخلاقي البعد اختبار الفروق: (25.2)الجدول رقم 

 
 25SPSSمخرجات البرنامج الاحصائي: المصدر

 (α=1010)يميةةا العيةةاراا أكةةلا ةةة  ةسةةتوط المعنويةةة  Asymp. Sig. (2-tailed) تحةة  أل قيمةةة 
ليا هناا ايتت ا ةعنويا بةين  ت ة   ئةاا ةتغةير الوضةعية ات تماىيةة  ب  هوبالتالي  اي  اللرا العدةي  والاائ  

 .في الاطاع ا اي المسؤولية ات تماىية الاا وني والأيتقي اليعد  يما يخص

 البعد البيئيحصائية بالنسبة للبعد الإدلالة الذات اختبار الفروق : ثالثا

  ر ةةا لعينةةة اةة  الدراسةةة المسةةؤولية ات تماىيةةة الييئةةي اليعةةدو ةةود  ةةروق ذاا دتلةةة إح ةةائية بالنسةةية   رضةةية.0
 .ل  نا

 وفق متغير الجنس لمسؤولية الاجتماعيةل البعد البيئياختبار الفروق : (26.2)الجدول رقم 

 
 25SPSSمخرجات البرنامج الاحصائي: المصدر

 (α=1010)يميةةا العيةةاراا أكةةلا ةةة  ةسةةتوط المعنويةةة  Asymp. Sig. (2-tailed) تحةة  أل قيمةةة 
 والإ ةاثبةين الة كور  المسؤولية ات تماىيةليا هناا ايتت ا ةعنويا في  ب  هوبالتالي  اي  اللرا العدةي  والاائ  

 .له أ العياراابالنسية 
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 ل عمر  ر ا المسؤولية ات تماىية اليعد الييئيو ود  روق ذاا دتلة إح ائية بالنسية   رضية .9
 وفق متغير العمر ة الاجتماعيةلمسؤوليل البعد البيئياختبار الفروق : (27.2)الجدول رقم 

 
 25SPSSمخرجات البرنامج الاحصائي: المصدر

ةةة  ةسةةتوط  صةةغرأوهةةي  1.108ل عيةةارف الرابعةةة ب غةةت  Asymp. Sig. (2-tailed) تحةة  أل قيمةةة 
ذو دتلةة  وبالتالي  ر ض اللرا العدةي  و اي  اللةرا اليةدي  والاائة  بو ةود ايةتتف (α=1010)المعنوية المحدد 

بةةين  ت ةة   ئةةاا ةتغةةير العمةةر بالنسةةية ل عيةةارف  المسةةؤولية ات تمةةاىي اليعةةد الييئةةي في %0 إح ةةائية ىنةةد ةسةةتوط
 .الرابعة

وبالتةالي  اية   (α=1010) لياقي العياراا أكةلا ةة  ةسةتوط المعنويةة Asymp. Sig. (2-tailed)أةا قيمة 
المسةؤولية  اليعةد الييئةيلةيا هنةاا ايتت ةا ةعنويةا بةين  ئةاا ةتغةير العمةر  يمةا يخةص  ب  ةهاللةرا العةدةي  والاائة  

 .له أ العياراابالنسية  ات تماىية

  ر ا ل مستوط الدراسي  المسؤولية ات تماىية اليعد الييئيو ود  روق ذاا دتلة إح ائية   رضية .9
 الدراسي وفق متغير المستوى لمسؤولية الاجتماعيةل البيئي اختبار الفروق البعد: (28.2)الجدول رقم 

 
 25SPSSمخرجات البرنامج الاحصائي: المصدر

 (α=1010)يميةةا العيةةاراا أكةةلا ةةة  ةسةةتوط المعنويةةة  Asymp. Sig. (2-tailed) تحةة  أل قيمةةة 
ليا هناا ايتت ا ةعنويا بين  ئاا ةتغير المستوط الدراسي  يمةا يخةص  ب  هوبالتالي  اي  اللرا العدةي  والاائ  

 .المسؤولية ات تماىية اليعد الييئي
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 ل خلاف المهنية  ر ا .....المسؤولية ات تماىية اليعد الييئيو ود  روق ذاا دتلة إح ائية بالنسية   رضية .0

 لخبرة المهنيةوفق متغير ا الاجتماعيةلمسؤولية ل البعد البيئياختبار : (34.2)الجدول رقم 

 
 25SPSSمخرجات البرنامج الاحصائي: المصدر

( α=1010)لكة  العيةاراا أكةلا ةة  ةسةتوط المعنويةة المحةدد  Asymp. Sig. (2-tailed)قةي  أل تحة  

 المهنيةةة  يمةةا يخةةصا ةةلاف  لةةيا هنةةاا ايتت ةةا ةعنويةةا بةةين  ئةةاا ةتغةةير ب  ةةهوبالتةةالي  ايةة  اللةةرا العةةدةي  والاائةة  
  .المسؤولية ات تماىية اليعد الييئي ىياراا

 ل وضعية ات تماىية ر ا  المسؤولية ات تماىية اليعد الييئيو ود  روق ذاا دتلة إح ائية بالنسية   رضية .0
 الوضعية الاجتماعيةوفق متغير  لمسؤولية الاجتماعيةل البعد البيئياختبار الفروق : (31.2)الجدول رقم 

 
 25SPSSمخرجات البرنامج الاحصائي: المصدر

( α=1010)يميةةا العيةةاراا أكةةلا ةةة  ةسةةتوط المعنويةةة  Asymp. Sig. (2-tailed) تحةة  أل قيمةةة 

ليا هناا ايتت ا ةعنويا بةين  ت ة   ئةاا ةتغةير الوضةعية ات تماىيةة  ب  هوبالتالي  اي  اللرا العدةي  والاائ  
 .المسؤولية ات تماىية اليعد الييئي يما يخص 
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 للتنمية المستدامةاختبار الفروق ذات الدلالة الإحصائية : المطلب الثالث

 : ر ا ل  ناىينة ا  الدراسة  و ود  روق ذاا دتلة إح ائية بالنسية ل تنمية المستداةة  رضية .1
 اختبار الفروق التنمية المستدامة وفق متغير الجنس: (31.2)الجدول رقم 

 
 25SPSSمخرجات البرنامج الاحصائي: المصدر

ةةة  ةسةةتوط  صةةغرأوهةةي  1.199ل عيةةارف الرابعةةة ب غةةت  Asymp. Sig. (2-tailed) تحةة  أل قيمةةة 
ذو دتلةة  وبالتالي  ر ض اللرا العدةي  و اي  اللةرا اليةدي  والاائة  بو ةود ايةتتف (α=1010)المعنوية المحدد 

 .الرابعةبالنسية ل عيارف  والإ اثبين ال كور  المستداةةالتنمية في %0إح ائية ىند ةستوط 

ة  ةسةةتوط المعنويةةة اصةةغر ل عيةةاراا الثا يةةة والسادسة Asymp. Sig. (2-tailed)كمةةا  تحةة  أل قيمةةة 
(1001=α) ذو دتلةة إح ةائية ىنةد  وبالتالي  ر ض اللرا العدةي  و اي  اللرا اليدي  والاائ  بو ةود ايةتتف

 .بالنسية ل عياراا الثا ية والسادسة والإ اثبين ال كور  التنمية المستداةةفي %01ةستوط 

وبالتةالي  اية  ( α=1001)لياقي العياراا أكلا ة  ةسةتوط المعنويةة  Asymp. Sig. (2-tailed)أةا قيمة 
 والإ ةاثبةين الة كور  و ق ةتغير اينا التنمية المستداةةليا هناا ايتت ا ةعنويا في  ب  هاللرا العدةي  والاائ  

 .له أ العياراا
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 : ر ا ل عمر ستداةةو ود  روق ذاا دتلة إح ائية بالنسية التنمية الم  رضية .2
 وفق متغير العمر التنمية المستدامةاختبار الفروق : (32.2)الجدول رقم 

 
 90SPSSمخرجات البرنامج الاحصائي: المصدر

ةة  ةسةتوط المعنويةة المحةدد  صغرأوالسادسة  ل عيار ين الثا ية Asymp. Sig. (2-tailed) تح  أل قيمة 
(1010=α )ذو دتلةة إح ةائية ىنةد  وبالتالي  ر ض اللرا العدةي  و اي  اللرا اليدي  والاائ  بو ةود ايةتتف

 .ل عيار ين الثا ية والسادسةبين  ت    ئاا ةتغير العمر بالنسية  التنمية المستداةةفي  %0ةستوط 

ةةة  ةسةةتوط المعنويةةة المحةةدد  صةةغرأ ل عيةةارف ا اةسةةة Asymp. Sig. (2-tailed)كمةةا  تحةة  أل قيمةةة 
(1001=α) ذو دتلةة إح ةائية ىنةد  وبالتالي  ر ض اللرا العدةي  و اي  اللرا اليدي  والاائ  بو ةود ايةتتف

 .ل عيارف ا اةسةبين  ت    ئاا ةتغير العمر بالنسية  التنمية المستداةةفي  %01ةستوط 

وبالتةالي  اية   (α=1001)لياقي العياراا أكلا ةة  ةسةتوط المعنويةة  Asymp. Sig. (2-tailed)أةا قيمة 
بالنسةية  التنمية المسةتداةةاللرا العدةي  والاائ  ب  ه ليا هناا ايتت ا ةعنويا بين  ئاا ةتغير العمر  يما يخص 

 .له أ العياراا

  : ر ا ل مستوط الدراسي التنمية المستداةةو ود  روق ذاا دتلة إح ائية   رضية .3
 وفق متغير المستوى الدراسي التنمية المستدامة اختبار الفروق: (33.2)الجدول رقم 

 
 90SPSSالإحصائيمخرجات البرنامج : المصدر
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وهةي أصةةغر ةة  ةسةةتوط  .1.10ل عيةةارف ا اةسةة  سةةاوي Asymp. Sig. (2-tailed)  تحة  أل قيمةة
والاائةة  بو ةةود ايةةتتف ةعنةةوي ىنةةد  وبالتةةالي  ةةر ض اللةةرا العةةدةي  و ايةة  اللةةرا اليةةدي  (α=1010)المعنويةةة 
 .لعيارف ا اةسة يما يخص ا التنمية المستداةة بين  ئاا ةتغير المستوط الدراسي  يما يخص%0ةستوط 

( α=1010)أكةةلا ةةة  ةسةةتوط المعنويةةة ليةةاقي العيةةاراا  كا ةةت  Asymp. Sig. (2-tailed)أةةةا قيمةةة 

ليا هناا ايتت ا ةعنويا بين  ئاا ةتغير المستوط الدراسي  يمةا يخةص  ب  هوبالتالي  اي  اللرا العدةي  والاائ  
 .له أ العياراابالنسية  التنمية المستداةة

 ل خلاف المهنية  ر ا المستداةةالتنمية و ود  روق ذاا دتلة إح ائية بالنسية   رضية .4

 لخبرة المهنيةوفق متغير ا التنمية المستدامة الفروقاختبار : (34.2)الجدول رقم 

 
 25SPSSمخرجات البرنامج الاحصائي: المصدر

ةسةتوط المعنويةة  صةغر ةة أل عياراا الثا ية  التاسةعة والعاوةرف  Asymp. Sig. (2-tailed) تح  أل قي 
ل هناا ايتت ا ةعنويا بةين  ئةاا  وبالتالي  ر ض اللرا العدةي  و اي  اللرا اليدي  الاائ  ب( α=1010)المحدد 
 .ل عياراا الثا ية  التاسعة والعاورف بالنسية ا لاف المهنية  يما يخص التنمية المستداةةةتغير 

( α=1010) المحةددلياقي العياراا  كا ةت أكةلا ةة  ةسةتوط المعنويةة  Asymp. Sig. (2-tailed) أةا قي 

ا ةةلاف المهنيةةة  يمةةا يخةةص  لةةيا هنةةاا ايتت ةةا ةعنويةةا بةةين  ئةةاا ةتغةةير ب  ةةهوبالتةةالي  ايةة  اللةةرا العةةدةي  والاائةة  
 .له أ العياراا التنمية المستداةة
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 ل وضعية ات تماىية ر ا  التنمية المستداةةو ود  روق ذاا دتلة إح ائية بالنسية   رضية .5
 الوضعية الاجتماعيةوفق متغير  التنمية المستدامةاختبار الفروق : (35.2)الجدول رقم 

 
 90SPSSمخرجات البرنامج الاحصائي: المصدر

 (α=1010) يميةةا العيةةاراا أكةةلا ةةة  ةسةةتوط المعنويةةة Asymp. Sig. (2-tailed) تحةة  أل قيمةةة 
ليا هناا ايتت ا ةعنويا بةين  ت ة   ئةاا ةتغةير الوضةعية ات تماىيةة  ب  هوبالتالي  اي  اللرا العدةي  والاائ  

 .التنمية المستداةة يما يخص 
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 : خلاصة الفصل الثاني

اليعةد )ة  يةتب الدراسةة التطييايةة حاولنةا التعةرف ى ةد واقةا  يةني المسةؤولية ات تماىيةة وأبعادهةا الثتثةة   
  ودورهةا في تحايةق التنميةة المسةتداةة  ول وقةوف ى ةد الأهميةة (والأيتقةي  واليعةد اليئةيا وني د الاةاتقت ادي  اليعة

اليالغةةة الةةتي ياةةوم بهةةا الاطةةاع ا ةةاي   ةةاءا دراسةةتنا هةة أ لتسةة   الضةةوء ى ةةد ةؤسسةةاا الاطةةاع ا ةةاي لوتيةةة 
 .الوادي

كرف ى   تما  ىينة ونمةوذج حي  قمنا بإىطاء    ناولنا في ه ا الل   ايا   التطيياي لموضوع دراستنا  
كة داف يمةا المع وةةاا والة ي صةم  و ةق ةايةاس   اتسةتييالوليكول لدراسةة بعةدا إح ةائيا  إ اسةتخدام  الدراسة 

و الةةةةلااةج الإح ةةةةائية المسةةةةتخدةة في تح يةةةة  النتةةةةائج  الأسةةةةالي كمةةةةا إ التعريةةةة  بمخت ةةةة    را ا ماسةةةةي اليكةةةة
ى ةد  اىتمةادة ى ةد الإوةكالية الرئيسةية و الأسةئ ة اللرىيةة لهةا  حية  إ وةناقشتها  وايتيةار اللرضةياا  و لا ابة

 .SPSS Amos v.25 و Minitab18بإضا ة إلى بر اةج  SPSSv.25بر اةج 
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 عامةخاتمة 

بااداا  اجتتااا يم ل الخ الخ ااف ادلنالخ لا ا باا ه ب فتباا  لا اا     مؤسسات القطاع الخاص إن التزام 
ا دققااق كاالل   مسااى ا ساات ه  ااال اا م  حاا ي ج  قااام  ااقه مااا دققااق مااي  فااقاب ا ت اااا   لقاا   باالخ  مؤسساا 

 إلى إضاال  لاااا اتتاا   اجتتاا يم مي خلال دسين ح فتها العام  ه  ذفان العاممسين والزبائي وا ستبمسكين وكلخ 
 .الخ...ما دققق   مسى ا ست ه ال  فيم مي خلال حما   ال  ف  والمحالظ   مسى ا  افا الط  ع   مي التمس ث

  اات تعااالخ التاا اا   اجتتاا  اا  مااي  فااز ا ا اازات الاا  تتا ااز لمااا التاا اا  ا سااتقام  كاااا تعتااس ا سااؤول   
 ا ستقام   مسى تعلخ ا ؤسس  مسؤول  مي خلال السمس ك ا بني  والحاص  مسى اتخاذ  ااافات تاضايم ع ا  ادفاااب

 تبااات اجتتاا  اا   ن تتفا االخ ماا  التا ؤسسااات وذلاا  لكاا ن ال قااا  والتطاا ف ه ال  فاا  اج ت اااا    تطمساا  مااي 
مطال   بتط  ق ا سؤول   اجتتاا    مي  مؤسسات القطاع الخاصللل   ح حت  ن تست     تطمس اتها  وال  ف   و 

 . تلخ دق ق تاا   مستقام 

اجتتاا  ا  والتاا ا   با ساؤول  ه الجانا  الاظاا  ماي القفاسا  ماي ا فااف ز ا تعمسقا   بالاظا إلى ما تم  اضاق
ب ج ااا  لقفاساا  ا  قان ااا   اج افااا  لماالا الج انااا  تم اخت اااف مؤسساااات القطاااع الخااااص  هم تباااا  ودتاالخا سااتقام  و 

  . اجتتاا يمال  دقث ه المح   اج ت اا  و   ت  عتس  طا ا  ساسا  تأثا با ست قات الجق قة   ال اا 

والتط  قاايم لانا   مسااى ضاا ئبا و ماي خاالال ماا ساا ق  لكااي  اات  فااز الاتاائج القفاساا  ه تان بااا الاظاا  
  :العق ق مي الحمس ل وا قتر ات وا تا مس  ه

  :النظرية الدراسة نتائج: أولا

 :الاظا   نلكا مابا ه القفاس  و فاا  مسى عمس  مي الاتائج

     اد ااال با سااهم  ه التاا ا  ا ساتقام  ماي خالال العاالخ   ححابلمسااظاات فيم التزام ا سؤول   اجتتاا
 ؛م  م ظف بز و ائلاتهز واتتا  المحمسيم لتحسين مست ه ا ع ش  بأسمس ب يخقم اج ت اا والتاا   معا

  ؛ا سؤول   اجتتاا    تا ت نت    للآثاف السمس    ال  تخمسفبا ا اظاات تاا   نشطتبا  مسى ال  ف  واتتا  
  ا سؤول   اجتتاا     الا  خلا  ا وات ا  مسى إاافة ا ؤسس  لإ طا  ا ز ق مي اجفتاام والا ا   ادساس   تم لخ

 ؛والخير   لتحق ق الالاف   اجتتاا   
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  مسؤول   ي دق ق فغ ات وم الح لف  وا قة لق  وفز حممس  ادسبز  بلخ  ح حت مسؤول   ي  الإاافةلم تعق
 ؛ين م الح العق ق مي الففات ذو  العلا   م لخ الاقابات  ال  ف  واتتا دق ق الت ازن ا ستاا ب

    ؛اج ت اا  واداا ايجاب   بين اجست اب  اجتتاا     اظاات اد اال وت ا  لا 
  مسااى كاالخ مااي  إيجابااادق ااق العق ااق مااي ا اااال  الاا  تاااعك   إلى سااؤول تبا اجتتاا  اا   ؤسساااتا  ااؤا  التاازام 

 ؛ا اظا  واتتا  والقول  ككلخ
  ممسزماا   ان ن اا  وذلاا   إتااا اتاون وتا ا  ؤسساااتا ساؤول   اجتتاا  ا  تعتاااق  مساى ا  ااافات الحسااا  ماي ا

 .والتعمس ز الإ ااعلإن ا سؤول   اجتتاا    تتحقق مي خلال 
 ؛اا     نها تسعى لمسحق مي الفقا العا يمالتاا   ا ستقام  تت تق  ساسا لتمس    ا ت اتات  ك ا الط قات لق  
   ج يج ز ا تااافاا و   ات والقطا ات والجاا اتيج   ن تسافز ل با كلخ الفف  التاا   ا ستقام   امس   مجتاع

 ؛ مسى لف   مس مس   و م فا وا ق
  ؛ودق ق استرات   ات التاا   ا ستقام  إفسا تسافز ا سؤول   اجتتاا    ه 
  ناااي بالناااوفة تااا لا  إ ااقاهماوتاا ا  لا اا  تكاممس اا  بااين ا سااؤول   اجتتاا  اا  والتاا ااا  ا سااتقام  دن تاا لا 

 ؛ادخاه

 ئج الدراسة الميدانيةنتا: ثانيا

 : إلىوكات    لمسقفاس  ال   تا اافا مي خلال اجست  ان تم الت حلخ 

  لمساسااؤول   اجتتاا  اا   ؤسسااات القطاااع الخاااص ب ج اا  الاا اا  سااائق   بعااااب ااات نتااائج القفاساا  التط  ق اا   ن
 :وفلا فات  إلىالفاض   ادولى  حح  ست ه ماخفض  وف  ما    ت 

 .القااةاجتتاا    خ  حا لقه ا سير ي و ال  يم اللازم لت ني لمسسف  ا سؤول    ضعف -

 .تاا   القان ن   ال  تاظز ممافسات ا سؤول   اجت ادنظا  ضعف -

ج تزال ا ؤسسات   ا  القفاس  تاتكاز  مساى نظا ا  ا ساافز    ات تعتاس  ناق حاا   ا  امسح  ادفاز واد اق  -
 .ل  مي فاب ا ؤسس ؤو ا س با اافسات

 .الخمس  بين ا سؤول   اجتتاا    والعالخ الخير  -
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    ا ستقام  ه مؤسسات القطاع الخاص ه ل   فااك تجس ق  امسيم دبعاا التاا   ب ات نتائج القفاس  التط  ق
 :وف  ما    ت حح  الفاض   ال ان   وفلا فات  إلى وج   ال اا 

تاس ق بين كالخ ماي القولا   القطااع الخااص   حاحاب ا  امسح  ه اتمساف اتااجت ا تعمسقا  بقطااع  هالنعف  -
عمسباا مجااا م ااافات لاا ا    ااب ماا اد اال  مما  غ   الت احلخ والتاس ق بخ  ص باامج ا ساؤول   اجتتاا  ا  ويج

  .الخير   غير ا اظا  والآت   وال  ج تف ق ه دق ق تاا   اتتاا     ق ق   اال ادتك ن إلى 
 مسااى ا تغاايرات اجذ اا  ذات اجلاا  إ  ااائ   ه مؤسسااات القطاااع الخاااص ه   بعاااا ا سااؤول   اجتتاا  اا  تااؤثا 

 : قم حح  الفاض   ال ال   وفلا فات  إلى التط  ق  ب ات نتائج القفاس    وج   ال اا 

الجااااا   العاااااا  ا ساااات ه القفاساااايم  الخااااسة ا با اااا   ال ضااااع   اجتتاا  اااا    مسااااى ممافساااا  : متغاااايرات تااااؤثاج  -
بإضاال  لمسفاضا   الاابعاا  الا  ب اات افاساا   .ا ؤسساات   اا  القفاسا   سااؤول تبا اجتتاا  ا  تجااا  حااحاب ا  االح

 . قم ححتبا ال  ج تسافز ه التاا   ا ستقام 
  التاا ا  ا ساتقام  ذات و  العلا ات الإفت اف   بين  بعاا ا سؤول   اجتتاا    ج ت تق فااك  ثا لمساتغيرات  مسى

حاااح  الفاضااا    ج القفاسااا  التط  ق ااا ب اااات نتاااائ ه مؤسساااات القطااااع الخااااص ب ج ااا  الااا اا    اااائ  الإالقجلااا  
الخامس   دنق ا سؤول   اجتتاا    فيم فقب مي  فاقاب التاا ا  ا ساتقام  الا  ت ا   ال باا وفايم  لا ا  فاا اق   

 .  كمساا كانت  بعاا ا سؤول   اجتتاا    ذات لعال   تؤا  دق ق  فقاب التاا   ا ستقام 

 التوصيات: ثالثا

 اي مفبااا م ا اافساااات اجتتاا  ااا  الااا  تقااا م لماااا مؤسساااات القطااااع الخااااص ضاااو  ضااااوفة حااا اغ  الاشاااافات
 باامج تف  مس  ؛ات إلى ماافج  الخ ضاي إفاف خط  و د  لخ تمس  الاشافات وا اافسا سؤول   اجتتاا    و 

  دقاق تا    ا اافسات والاشافات اجتتاا    ال  تق م لما ا ؤسسات ضاي إفاف ا سؤول   اجتتاا    والا 
 فضا ووج   ححاب ا  الح س ا  كان مي ااخلخ ا ؤسس   م مي خافتبا؛

  تاظاا ز وفتااات  ااالخ  مسااى مساات ه تم  االخ إ مس ااايم  اااع ا ساات ه تنااز حااااع لمسقااااف ه الجبااات ا عا اا  لتحق ااق
 معا ير  اا  ا سؤول   اجتتاا    با ؤسسات الخاح ؛

 ؛ا فب م ال ح ي لمساسؤول   اجتتاا   تاظ ز اوفات تك  ي لاتال اد اال لتعا فبز ب 
 مي خلال الت ل ق  مسى مؤسسات القطاع الخاص ل ج   ال اا   ن تسعى إلى دق ق متطمس ات التاا   ا ستقام  

 .و اجستفااة مي تجافب ا ؤسسات ه مجال ت ني ا سؤول   اجتتاا   .الحات اتبين ا  افا و 
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 آفاق الدراسة : رابعا

ا سؤول   اجتتاا     هم   بالغ    ت ك ا الحاق ت  مساى ت انا  فالا ا  ضا ع  وماي فااا  كتسيم م ض ع 
ه إفاف فلا القفاس    حى با ز ق ماي ال حات ه فالا اتاال وه الآض  اات دفاز العاااو ي الا   ت تا  الترك از 

 : مس با

  ا    باستخقام الاالت  المس تست  ؟ ت اا سؤول   اجتتاا    ه التاا   ا ستقام  ه ا ؤسسات اج  بعاااوف 
  ت ااااا    ا ساااؤول   اجتتاا  ااا   مساااى التاا ااا  ا ساااتقام  ه ا ؤسساااات اج  ثاااااوف الحااا الز الج ائ ااا  ه تفع ااالخ 

 باستخقام دمس لخ ا ساف؟
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 - الوادي –جامعة الشهيد حمه لخضر 

 كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير

 قسم العلوم الاقتصادية

 تخصص اقتصاد وتسيير المؤسسات
 يانباستــــــــــــــــ

 بعد:و عليكم و رحمة الله و بركاته  السلام

تسيير الدؤسسات، الاقتصادية اختصاص اقتصاد و علوم في إطار الدراسة الدكملة لنيل شهادة الداستر في ال
التنمية الاجتماعية ودورها في مساهمة مؤسسات القطاع الخاص في تحقيق  ة"المسؤولي بعنـوان:

من أجل معرفة مدى مساهمة الدسؤولية الاجتماعية في سة، و استكمالا لجانب التطبيقي من الدراو ، "المستدامة
م الإجابة على راجين منك فإننا نضع بين أيديكم ىذه الاستمارة الدؤسسة،تحقيق التنمية الدستدامة داخل 

 موضوعية بغية الوصول إلى نتائج دقيقة لذذا الدوضوع.الأسئلة بكل دقة و 

انات تستخدم ( في الخانة التي ترونها مناسبة، بأن ىذه البي×نرجو من سيادتكم الفاضلة وضع علامة )
 تعامل معها بالسرية التامة.سيتم اللغرض البحث العلمي و 

 نشركــم لحـــســن تعاونـــــكم                                             
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 الجزء الأول: البيانات الشخصية
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   سنة فأكثر45        سنة                  45ـ أقل من 35من                        

  

                              جامعي               ثانوي أو أقل            : المستوى الدراسي .3

 شهادة تكوين مهني                دراسات عليا      

 

    11سنوات إلى5من  سنوات                   5أقل من : الخبرة المهنية .4

 سنة15أكثر من                           سنة 15إلى 11من            

 

 متزوج)ة(                    عازب)ة(الوضعية الإجتماعية :     .5

 مطلق)ة(                      أرمل )ة(                                     
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 المحور الثاني: المسؤولية الاجتماعية في القطاع الخاص

 أولا: البعد الاقتصادي للمسؤولية الاجتماعية

 
 الرقم

 
 المتغيرات

 غير 
 موافق تماما

 غير
 موافق

 
 محايد

 
 موافق
 

 موافق
 تماما

      تهتم الدؤسسة بالتنويع في استثماراتها 01
      تسعى الدؤسسة إلى زيادة حجم مبيعاتها 02
      تحترم الدؤسسة قواعد الدنافسة 03
      قضاء على البطالةتعمل الدؤسسة على خلق فرص العمل وال 04
      الدؤسسة بتحقيق الدساواة بين أصحاب الدصالحتقوم  05
      ثقافة الإبداع والابتكار ل مشجعةبيئة الدؤسسة  06
      تتميز الدؤسسة بالصدق في تعاملاتها الاقتصادية مع الآخرين 07
      تلتزم الدؤسسة بتوفير الخدمات الاجتماعية 08
      لدى الدؤسسة القدرة على مواجهة الدخاطر 09
      الدالي بداخلهامن الفساد الإداري و  للمحاربةتسعى الدؤسسة  10
داخل وخارج  التكوين والرسكلةتساىم في دعم البرامج  11

 الدؤسسة
     

تعترف الدؤسسة بأهمية النقابات العمالية الدختلفة وتحترم  12
 دورىا

     

 الاجتماعيةالأخلاقي للمسؤولية القانوني و  دثانيا: البع

 
 الرقم

 
 المتغيرات

 غير
 تماماموافق 

 غير
 موافق

 
 محايد

 
 موافق

 موافق
 تماما

      تلتزم الدؤسسة بالقوانين حماية الدستهلك 01
      تهتم الدؤسسة بشكاوي المجتمع 02
      تهتم الدؤسسة بتوظيف الدرأة 03
تلتزم الدؤسسة بكل التزاماتها القانونية تجاه جميع الأطراف  04

  الدصلحةذات 
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لسلامة للعاملين اسسة بتوفير كافة الوسائل الأمن و تلتزم الدؤ  05
 الرعاية الصحيةمع ضمان النقل و 

     

      ممارساتهاتزم الدؤسسة بالصدق في أنشطتها و تل 06
      تراعي الدؤسسة حقوق الإنسان 07
      الأزمات اىم الدؤسسة في مواجهة الكوارث و تس 08
      العادات المجتمعتحترم الدؤسسة القيم و  09
قيم المجتمع تتوافق رسالة الدؤسسة وأىدافها مع أىداف و  10

 المحلي
     

دليل خاص بأخلاقيات العمل واضح الدؤسسة  امتلاك 11
 معلنا لجميع العاملين لديهاو 

     

      القانونيةسلوكيات غير  اتجاهتتخذ الدؤسسة عقوبات الصارمة  12
      تدعم الدؤسسة الدؤسسات الخيرية 13

 ثا: البعد البيئي للمسؤولية الاجتماعيةثال

 غير المتغيرات الرقم
 تماماموافق 

 غير
 موافق

 
 محايد

 
 موافق

 موافق
 تماما

      الطبيعيةتعمل الدؤسسة على استغلال الأمثل للموارد  01
      عمالذاؤسسة في رفع الوعي البيئي لدى تعمل الد 02
      محيط العملتهتم الدؤسسة بنظافة مكان و  03
      تهتم الدؤسسة بالعنصر البيئي و تنقيص نسبة التلوث 04
تلتزم الدؤسسة بالقواعد و اللوائح البيئية من أجل الحفاظ  05

 على محيطها
     

      الدؤسسة بطرق العلمية في التخلص من النفاياتتهتم  06
      تهتم الدؤسسة بالدساحات الخضراء 07
بأهمية الحفاظ  ولعمال وسيتحستقوم الدؤسسة بإجراء دورات  08

 على البيئة
     

      داد تقارير حول الأداء البيئيعتقوم الدؤسسة بإ 10
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 المحور الثالث: التنمية المستدامة

 غير  المتغيرات الرقم
 موافق تماما

غير 
 موافق

موافق  موافق محايد
 تماما

تهدف التنمية الدستدامة إلى الدساواة بين أفراد المجتمع في  01
 الحصول على الرفاىية

     

      الرشيد للموارد الدتاحةم الدؤسسة بالاستخدام العقلاني و تهت 02
التنمية الدستدامة إلى عدم وجود فوارق بين طبقات  دفته 03

 المجتمع
     

تهدف التنمية الدستدامة إلى المحافظة على قاعدة الدوارد  04
  الطبيعية

     

      تهدف التنمية إلى الحفاظ على التوازن البيئي 05
 وقيادة لخدمة ميالع لينالدؤى القادة إعداد في مىاتس 06

 الدستدامة التنمية يةلعم ميخد بما الخاص والقطاع الدؤسسات
     

      التنمية الدستدامة من أولويات الدؤسسة 07
      تهدف التنمية الدستدامة للقضاء على الفقر 08
      تهدف التنمية الدستدامة إلى تحقيق الدساواة بين الجنسين 09
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